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Termeni de Business

Document valabil incepand cu 01.11.2019

VA RUGAM SA CITITI CU ATENTIE ACESTI TERMENI S1 CONDITII.ACESTEA, INCLUZAND
AVERTISMENTUL DE RISC SI ORICE NOTE SAU ANEXE CARE AR PUTEA SUFERI MODIFICARI
Si/SAU AR PUTEA FI REPOSTATE DIN CAND iN CAND, STABILESC TERMENII S| CONDITIILE
SUB CARE VA OFERIM SERVICII SI CONTIN INFORMATII IMPORTANTE CU PRIVIRE LA
TERMENII SI1 CONDITIILE OBLIGATORII DIN PUNCT DE VEDERE LEGAL, APLICABILE
DUMNEAVOASTRA SI CARE, PRIN URMARE, REPREZINTA UN ACORD REALIZAT iNTRE
DUMNEAVOASTRA SI NOL.

PRIN COMPLETAREA S| TRIMITEREA FORMULARULUI DE DESCHIDERE A CONTULUI, VA DATI
ACORDUL SA RESPECTATI ACESTI TERMENI SI CONDITII. PUTETI, DACA DORITI, SA
SOLICITATI CONSILIERE JURIDICA EXTERNA INAINTE DE A PROCEDA CU PRIVIRE LA ORICE
DEMERS. DE ASEMENEA, SUNTETI DE ACROD SI ACCEPTATI SA NU CONTESTATI VALIDITATEA
ACESTOR TERMENI SI CONDITII PRIVIND BAZA iN CARE ATI INCEPUT UN ACORD ELECTRONIC
CU NOI.

iN CAZUL iN CARE FOLOSITI SERVICIILE NOASTRE IN NUMELE UNEI TERTE PARTI,
INCLUZAND ANGAJATORUL DUMNEAVOASTRA, REPREZENTATI S| GARANTATI CA SUNTETI
AUTORIZAT DE ACEA TERTA PARTE SA ACCESATI Sl SA UTILIZATI SERVICIILE S| SUNTETI DE
ACORD CU ACESTI TERMENI SI CONDITII IN NUMELE ACELEI TERTE PARTI.

FURNIZAM SERVICII PRIVIND PRODUSE FINANCIARE DERIVATE COMPLEXE. CONTRACTELE
PENTRU FACILITATILE NOASTRE ONLINE SUNT TRANZACTIONATE iN MARJA SAU SE BAZEAZA
PE EFECTUL DE LEVIER, UN TIP DE TRANZACTIONARE CARE IMPLICA UN GRAD RIDICAT DE
RISC PENTRU CAPITALUL DUMNEAVOASTRA. PRETUL CONTRACTULUI TRANZACTIONAT AR
PUTEA SA SE MODIFICE RAPID Sl PROFITUL SAU PIERDERILE AR PUTEA DEPASI DE CELE MAI
MULTE ORI NIVELUL INVESTITIEI INITIALE SAU A DEPUNERII INITIALE. DACA NU DISPUNETI
DE FONDURI SUFICIENTE PENTRU A INDEPLINI CERINTELE DE MARJA, ATUNCI AM PUTEA SA
VA INCHIDEM POZITIILE IMEDIAT S| FARA NOTIFICARE S1 ESTE POSIBIL SA TREBUIASCA SA
VA SOLICITAM FONDURI SUPLIMENTARE PENTRU A ACOPERI ORICE PIERDERI. VA RUGAM SA
CITITI CU ATENTIE AVERTISMENTUL DE RISC DIN ANEXA 2 PENTRU A INTELEGE RISCURILE
TRANZACTIONARII iN MARJA SAU CU EFECT DE LEVIER. TRANZACTIONAREA ACESTOR
PRODUSE ESTE POSIBIL SA NU FIE POTRIVITA PENTRU TOATA LUMEA SI NU AR TREBUI SA
TRANZACTIONATI PRODUSELE NOASTRE DECAT DACA INTELEGETI Si ACCEPTATI RISCURILE
TRANZACTIONARII iN MARJA SAU CU EFECT DE LEVIER SI SUNTETI iN MASURA SA SUSTINETI
POTENTIALELE PIERDERI.

1. Introducere

1.1 Aveti dreptul de a anula Acordul Tn termen de 14 zile din ziua n care receptionam formularul
complet de deschidere a contului din partea dumneavoastra. Daca dorti sa anulati Acordul, va rugam
sa lasati datele de contact la Admiral Markets UK Ltd, sau sa ne scrieti la adresa: Etajul 37, One Canada
Square, Canary Wharf, Londra, E14 5AB, Marea Britanie sau sa ne trimiteti un e-mail folosind datele de
contact din site-ul web: www.admiralmarkets.com

1.2 Suntem autorizati si reglementati in calitate de companie de investitii de catre Autoritatea de
Conduita Financiara (FCA) in Regatul Unit al Marii Britanii (UK) (numarul de referinta al societatii in
raport cu FCA este 595450). Adresa FCA este 12 Endeavour Square, London, E20 1JN.

1.3 Am putea furniza unul sau mai multe dintre serviciile noastre in alte tari ale UE pe o baza
transfrontaliera (cunoscuta sub denumirea de ,pasaportare”), in conformitate cu Directiva UE privind
pietele instrumentelor financiare (cunoscuta sub numele de ,MiFID"), ca urmare a modificarilor sau
fnlocuirilor, din cand Tn cand. Daca furnizam servicii pentru clientii din alte tari ale UE prin intermediul
unei sucursale locale, ni se va cere sa respectam unele dintre regulile de conduita care reglementeaza
astfel de servicii in temeiul regimului local de reglementare relevant, sub supravegherea autoritatii
nationale de reglementare. Lista tarilor din UE in care suntem autorizati sa oferim servicii clientilor la
nivel transfrontalier este disponibila la cerere. Daca Regatul Unit al Marii Britanii va parasi Uniunea
Europeana, serviciile vor fi furnizate in conformitate cu normele aplicabile, dupa caz, care vor inlocui
MIFID.
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1.4 Va vom trata drept client de retail ca urmare a regulilor si indrumarilor emise de FCA din cand in
cand (Regulile FCA) cu exceptia cazului in care va anuntam ca trebuie sa fiti clasificat drept client
profesional. Clasificarea clientului poate fi supusa modificarilor Tn orice moment la primirea unei
notificari din partea noastra. Aveti dreptul sa solicitati o alta clasificare, dar nu vom fi obligati sa va
reclasificam. Daca va reclasificam, va vom informa despre orice limitari ale nivelului de protectie a
clientului care pot aparea. Informatii detaliate despre politica de clasificare a clientilor nostri poate fi
gasita in Anexa 1 a acestor Termeni si Conditii. in relatiile noastre cu clientii de retail vom aplica, acolo
unde va fi posibil, dispozitiile din COBS 22.5 referitoare la protectia impotriva balantei negative a
contului si cerintele de marja. Aceasta inseamna ca, pentru clientii de retail care tranzactioneaza
produse cu caracter speculativ, cum ar fi CFD-urile, raspunderea pentru toate investitiile speculative
restrictionate Tn legatura cu contul clientului de retail este limitata la fondurile din respectivul cont in
ideea ca un client de retail sa nu poata pierde mai mult decat fondurile dedicate tranzactionarii de
CFD-uri si oricaror alte investitii cu caracter speculativ.

1.5 Pentru evitarea oricaror neintelegeri, acceptul dumneavoastra electronic a acestor termeni si
conditii ale Acordului si utilizarea sau continuarea utilizarii serviciilor noastre de catre dumneavoastra
vor fi considerate drept consimtamantul dumneavoastra sa fiti, din punct de vedere legal, parte din
acest Acord.

1.6 Acordul Tnlocuieste orice alt acord precedent, aranjament sau intelegere anterioara, scris sau oral,
intre noi, in baza caruia va oferim serviciile. Putem sa modificam Acordul in orice moment in urma unei
notificari, data sau confirmata in scris (orice modificare sau schimbare va fi in vigoare la data
specificata Tn notificare sau, daca nu este specificata nicio data, cu efect imediat), care poate include
afisarea unei asemenea notificari pe site-ul nostru web, platforma de tranzactionare online si
facilitatea de review a contului (colectiv, Facilitatea Online). Serviciile noastre sunt furnizate sub
rezerva oricaror disclaimere sau exonerari gasite Tn Acord sau in Facilitatea Online.

1.7 O copie curenta si definitiva a acestor termeni si conditii (asa cum a fost modificata Tn timp) va fi
disponibila in orice moment pe Facilitatea Online.

1.8 Va asumati obligatia (aspect care reprezinta un tip de promisiune obligatorie contractual) sa ne
notificati imediat asupa oricarei schimbari a informatiilor pe care ni le-ati furnizat in legatura cu
Acordul (care include si formularul de deschidere a contului corespunzator).

1.9 Prin semnarea Acordului, ne autorizati pe noi sau pe oricare alt agent care actioneaza in numele
nostru sa investigheze identitatea sau nivelul creditelor si sa contactam astfel de banci, institutii
financiare si agentii de credit pe care noi sau ele consideram ca sunt adecvate sa verifice aceste
informatii. Ne autorizati Tn continuare sau prin oricare alt agent sa investigheze orice activitate de
investitii curenta si anterioara si, in legatura cu acestea, sa contactam astfel de banci, brokeri si alte
entitati, dupa cum vom considera adecvat.

1.10 Vom lua legatuira cu dumneavoastra in limba engleza si toate acordurile in care intrati cu noi sau
prin noi vor fi incheiate in limba engleza.

1.11 in acesti termeni si conditii, am folosit cuvinte si termeni definiti pentru a usura citirea. Dupa o
definitie sau un cuvant sau o expresie explicativa, am inclus cuvantul sau termenul definit relevant cu
caractere aldine Intre paranteze. Cu exceptia cazului in care contextul necesita altfel, toate celelalte
utilizari ale unui cuvant sau termen definit vor avea acelasi sens.

1.12 Drepturi de anulare

1.12.1 Aveti dreptul de a anula Acordul in termen de 14 zile din ziua Tn care receptionam formularul
complet de deschidere a contului din partea dumneavoastra. Daca dorti sa anulati Acordul, va rugam
sa lasati datele de contact la Admiral Markets UK Ltd, sau sa ne scrieti la adresa: Etajul 37, One Canada
Square, Canary Wharf, Londra, E14 5AB, Marea Britanie sau sa ne trimiteti un e-mail folosind datele de
contact din site-ul web: www.admiralmarkets.com

1.12.2 Dreptul de a anula Acordul se refera doar la anularea acordului in sine. Anularea nu va afecta
drepturile acumulate, a despagubirilor, a angajamentelor existente sau orice alta dispozitie
contractuala destinata mentinerii dupa rezilierea Acordului.

1.12.3 Nu se aplica nicio penalitate la anulare. Anularea nu va afecta finalizarea tranzactiilor initiate
fnainte ca noi sa primim notificarea dvs. de anulare. La primirea unei notificari de anulare, vom anula
toate ordinele restante si vom inchide toate pozitiile deschise pe care le detineti la pretul de piata
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actual (stabilit de noi). In plus, veti plati orice comisioane si taxe suportate pana la data anularii si orice
cheltuieli suplimentare suportate In mod necesar de noi (sau de o terta parte) pentru anularea
Acordului si orice pierderi realizate in mod necesar la decontarea sau incheierea tranzactiilor restante
si transferul fondurilor inapoi la dumneavoastra.

1.12.4 Daca nu va exercitati dreptul de a anula Tn termenul necesar, veti avea totusi dreptul sa va
exercitati dreptul de a rezilia Acordul in conformitate cu clauza 23 din cadrul acestor Termeni si
Conditii.

2. Servicii

2.1 Va oferim un serviciu de tranzactionare care are un caracter exclusiv de executare a ordinelor si
lipsit de recomandari, in legatura cu tranzactionarea contractelor pe diferenta(CFDs) in care
investitiile sau produsele de baza includ contracte spot de schimb valutar, metale pretioase, contracte
Futures si orice alte produse financiare pe care le putem oferi prin intermediul Facilitatii Online
(denumite, in mod colectiv, Produse). in cazul in care detineti mai mult de un cont dedicat
tranzactionarii de CFD-uri, acestea vor fi consolidate, Tn temeiul acestor conditii, si vor fi considerate
ca fiind un singur cont.

2.2 Oferim posibilitatea de a tranzactiona Produse exprimate in monede diferite, utilizand o moneda
principald a contului aleasa de dumneavoastra. in mai multe tari, putem oferi moneda nationala ca
moneda principala a contului pentru clientii din aceste tari. Informatii despre disponibilitatea monedei
sunt postate pe facilitatea online. Cand tranzactionati un Produs denominat intr-o alta moneda decat
moneda contului principal, cerinta de marja este convertita automat in moneda contului principal
folosind cursul de schimb relevant cotat de noi pentru CFD-uri. Mai mult, castigurile si pierderile
pozitiei vor fi convertite continuu Th moneda contului principal, folosind cursul de schimb mentionat
anterior.

2.3 Cand utilizati serviciile noastre destinate clientilor prin intermediul Facilitatii online, sunteti de
acord sa monitorizati ratele de schimb valutare cotate prin Facilitatea Online si veti accepta ratele de
conversie aplicate tranzactiilor dvs. pe Produse denominate in alte monede decat moneda principala a
contului dvs.

Nu va vom consilia pe fondul niciunei tranzactii incheiate de dvs. si nici nu vom gestiona sau
monitoriza orice pozitie deschisa pe care o puteti avea pe Produse. Ati luat la cunostinta ca executarea
oricarui ordin de catre noi, Tn numele dumneavoastra, nu implica Tn niciun fel ca am aprobat sau
recomandat tranzactia sau Produsul respectiv. Am stabilit diferite declinari de risc Tn legatura cu
serviciile noastre si Produsele din Facilitatea Online si la Anexa 2 din cadrul acestor termene si conditii.

2.4 Suntem autorizati sa executam toate sau oricare dintre ordinele dvs. pentru a cumpara sau vinde
Produse cu o astfel de contrapartida pe care am putea sa o selectam in mod rezonabil (care, de obicei,
vom fi noi, dar poate, sub rezerva cerintelor de reglementare, sa includa orice afiliat al nostru). Ati luat
la cunostinta si sunteti de acord ca, de obicei, vom fi contrapartida pentru orice tranzactii.

2.5 Cu exceptia cazului in care am convenit altfel in prealabil in scris, veti face fiecare tranzactie ca
principal si nu ca agent in numele altcuiva. Vom fi singura persoana responsabila si nu vom avea nicio
indatorire sau obligatie fata de niciunul dintre principiile sau clientii care stau la baza lor.
Dumneavoastra veti fi responsabil in totalitate pentru indeplinirea obligatiilor fata de noi.

2.6 Toate tranzactiile pe care le incheiem cu dumneavoastra sau in numele dumneavoastra vor fi
plasate si executate, in general, n conformitate cu termenii politicii noastre de executie a ordinelor
(modificate din cand in cand) ale caror detalii sunt disponibile pe facilitatea online (Politica celei mai
bune executii a ordinelor). Politica noastra de executare a ordinelor este doar o politica, nu face
parte din acord, nu are scopul de a fi o obligatie contractuala si nu impune sau incearca sa ne impuna
obligatii pe care nu le-am avea altfel, indiferent de acord sau de regulile FCA.

2.7 Ne rezervam dreptul de a modifica, suspenda sau intrerupe, temporar sau permanent, toate sau
oricare dintre serviciile noastre de tranzactionare (integral sau partial) cu sau fara o notificare
prealabila. Sunteti de acord ca nu vom fi responsabili sau raspunzatori fata de dvs. sau fata de orice
tert (In numele caruia puteti actiona) pentru orice modificare, suspendare sau intrerupere a oricaruia
dintre serviciile noastre de tranzactionare.

3. Preturi
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3.1 Va vom oferi preturi de ,oferta” si ,cerere” pentru fiecare produs oferit prin intermediul Facilitatii
Online. De asemenea, va putem percepe un comision pentru fiecare tranzactie care va va fi notificat
prin intermediul Facilitatii Online.

3.2 Fiecare pret publicat prin intermediul Facilitatii Online va fi valabil pana la expirarea timpului sau si
pana la momentul in care altfel este anulat sau retras de catre noi. Fiecare pret va fi disponibil pentru

dvs. pentru a efectua o tranzactie cu sau prin intermediul nostru, pana la o suma principala care sa nu
depaseasca un maxim stabilit de noi, publicat pe Facilitatea Online sau care va este notificat altfel.

3.3 Sunteti in cunostinta de cauza asupra faptului ca preturile si sumele maxime pe care vi le putem
oferi pot diferi de preturile si sumele maxime furnizate celorlalti clienti si pot fi retrase sau modificate
fara notificare prealabila. Putem, la discretia noastra absoluta si fara o notificare prealabila, sa
modificam imediat, sa retragem sau sa refuzam sa oferim orice pret pe care I-am putea publica sau sa
fncetam furnizarea preturilor in totalitate in cazul unora sau a tuturor Produselor si pentru unele sau
toate datele de livrare sau decontare la orice timp (de exemplu, atunci cand ati acceptat o oferta de la
noi sau ati trimis un ordin la un anumit pret, nu putem garanta pretul la care ordinul dumneavoastra
este efectiv executat. Acest fenomen este cunoscut in mod obisnuit ca ,slippage”. Cu toate acestea,
vom adopta o abordare consecventa, astfel incat uneori un astfel de ,slippage” va functiona in
favoarea noastra si alteori va functiona in favoarea dumneavoastra).

4. Ordine, Tranzactii si Pozitii deschise

4.1 Cu exceptia cazului in care convenim altfel, toate ordinele trebuie sa ne fie transmise electronic
prin intermediul platformei online (desi in caz de urgenta si la discretia noastra absoluta acceptam
instructiuni prin telefon).

4.2 Putem, la discretia noastra absolutd, sa confirmam orice ordin, in forma specificata de noi.

4.3 Un ordin dat noua de dumneavoastra, sau in numele dumneavoastra, nu produce efecte pana cand
nu este primit si acceptat de noi. Un ordin, odata primit de noi, nu poate fi anulat, retras sau modificat
fara acordul nostru expres.

4.4 Vom avea dreptul sa actionam in numele dumneavoastra asupra oricarui ordin sau instructiuni pe
care Tn mod rezonabil credem ca a fost primit(a) de la dumneavoastra sau care presupunem ca a fost
dat(a) de dumneavoastra sau de orice alta persoana in numele dumneavoastra, fara a face alte
investigatii cu privire la autenticitatea lui sau a instructiunii sau a autoritatii sau a identitatii oricarei
persoane care da sau pretinde sa dea un astfel de ordin sau instructiune.

4.5 Putem, la discretia noastra, sa refuzam sa acceptam orice ordin de la dumneavoastra, in intregime
sau partial, sau in urma primirii ordinului dumneavoastra sa refuzam sa actionam asupra acestuia, dar
daca va trebui sa facem acest lucru, vom face eforturile noastre rezonabile pentru a va anunta orice
astfel de refuz, cu sau farad a da motive. in plus, un ordin care, din orice motiv, nu este primit de noi
intr-o maniera in care poate fi procesat, inclusiv din cauza unei erori a platformei online sau a
procesarii unei astfel de instructiuni, se considera ca nu a fost primit de catre noi.

4.6 Executarea unui ordin de catre noi va constitui un acord obligatoriu Tntre noi in conditiile unui astfel
de ordin executat.

4.7 Procedura de introducere a ordinelor este specificata in Facilitatea Online.

4.8 Sunteti in cunostinta de cauza asupra faptului ca, Tn urma executarii oricarei tranzactii, sunteti
singurul responsabil pentru a initia si mentine contactul cu noi si pentru a monitoriza pozitiile deschise
si a va asigura ca orice alte instructiuni suplimentare sunt date la timp. In caz de esec in acest sens, nu
putem oferi nicio asigurare ca va fi posibil sa va contactam si nu acceptam nicio responsabilitate sau
raspundere pentru pentru pierderea suferita de catre dumneavoastra (sau se presupune ca a fost
suferita) ca urmare a oricarui esec al dumneavoasta de a face asta.

4.9 Sunteti de acord sa pastrati inregistrari adecvate pentru a demonstra natura ordinelor date si ora
la care sunt trimise astfel de ordine.

4.10 Putem, la discretia noastra absoluta, sa va solicitam sa limitati numarul de ordine pe care ni le

puteti da, sau numarul, sau valoarea pozitiilor deschise pe care le puteti avea in orice moment si / sau
sa va permitem doar sa efectuati tranzactii de inchidere, sau putem Tnchide orice pozite sau mai multe
pozitii sau inversa tranzactii pentru a se asigura ca toate limitele de ordine pe care le-am fi impus sunt
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4.11 Daca plasati un ordin stop loss si, astfel, rezultatul este o pierdere, trebuie sa acoperiti deficitul
contului in termen de o zi lucratoare. Cu toate acestea, putem decide, la discretia noastra, un interval
mai lung de timp. Daca sunteti un client de retail veti puteti beneficia de protectia impotriva balantei
negative a contului, mentionata in clauza 1.4. Daca sunteti clasificat ca fiind un client profesional,
putem acoperi integral sau partial orice astfel de pierderi (in conformitate cu Protectia impotriva
balantei negative a contului care, pentru evitarea aspectelor neclare, nu este obligatorie contractual si
nu face parte din Acord).

4.12 n pofida oricarei prevederi care poate exista in acesti Termeni si Conditii, dimpotriva, nu veti
avea nicio obligatie de plata suplimentara si peste suma de fonduri pe care ati depus-o initial pentru o
tranzactie, Tn cazul Tn care legea sau regulamentul aplicabil interzic comercializarea, distribuirea sau
vanzarea unui Produs in circumstantele in care exista o obligatie de plata suplimentara.

4.13 In cazul in care erorile de cotatre si/sau de executie apar din cauza unei erori tipografice sau a
unei alte greseli dintr-o oferta sau o indicatie, nu vom fi responsabili sau obligati fata de
dumneavoastrad pentru erorile rezultate in soldurile contului. In cazul unei erori de cotare si / sau a unei
erori de executie, ne rezervam dreptul de a anula ordine, a inversa tranzactii, a inchide pozitii si de a
face corectiile sau ajustarile necesare pe contul implicat (inclusiv in legatura cu orice ,slippage”
mentionat la clauza 3.3. ). Orice litigiu care rezulta din astfel de erori de cotare sau de executie
(inclusiv orice ,slippage”) va fi rezolvat de noi, la discretia noastra absoluta.

4.14 Daca o piata reglementata, o contraparte de compensare centrala, o facilitate de tranzactionare
multilaterala sau un alt tip de platforma de tranzactionare (fiecare fiind oPiata) (sau un intermediar
sau agent intermediar care actioneaza in directia sau ca urmare a actiunilor intreprinse de catre o
astfel de entitiate) sau un organism de reglementare intreprinde orice actiune care afecteaza o
tranzactie sau devine insolvabila sau este suspendata de la a functiona, atunci putem lua orice actiune
pe care noi, la discretia noastra rezonabild, consideram de dorit astfel incat sa corespunda cu o astfel
de actiune sau eveniment sau reducerea oricarei pierderi suferite ca urmare a unei astfel de actiuni
sau eveniment. Orice astfel de actiune este obligatorie pentru dumneavoastra. Daca o piata sau un
organism de reglementare face o ancheta cu privire la oricare dintre tranzactiile dumneavoastra,
sunteti de acord sa cooperati cu noi si sa ne furnizati prompt informatiile solicitate de noi.

5. Facilitatea Online

5.1 Pentru a utiliza Faclilitatea noastra online, va trebui sa solicitati un nume de utilizator si o parola
(Parola de acces) alocate sau agreate de noi. Utilizarea Parolei dumneavoastra de Acces va fi
considerata de noi ca fiind folosirea Facilitatii Online de catre dumneavoastra sau de cineva cu
cunostinta si consimtamantul dvs.

5.2 In legatura cu Parola de acces, luati la cunostinta si va angajati ca:
5.2.1 veti fi responsabil(a) pentru confidentialitatea si utilizarea Parolei dumneavoastra de acces;
5.2.2 veti schimba parola in mod regulat;

5.2.3 Tn afara de acordul nostru scris in prealabil, nu veti dezvalui Parola de acces altor persoane in
niciun scop;

5.2.4 fara a limita generalitatea clauzei 4, ne putem baza pe toate instructiunile, ordinele si alte
comunicari introduse folosind Parola dumneavoasta de acces si veti fi responsabil(a) de orice
tranzactie sau cheltuieli care rezulta in numele dumneavoastra; si

5.2.5 ne veti anunta imediat la numarul de telefon furnizat pe site-ul nostru web daca luati la
cunostinta aspecte relevante despre pierderea, furtul sau dezvaluirea catre terti sau despre orice
utilizare neautorizata a Parolei dumneavoastra de acces.

5.3 Sunteti in cunostinta de cauza ca Facilitatea Online este oferita pentru utilizare numai catre
dumneavoastra sau catre alte parti autorizate de dumneavoastra sa o utilizeze in numele
dumneavoastra.

5.4 Daca ne spuneti sau credem ca Parola dumneavoastra de acces este utilizata fara consimtamantul
dumneavoastra de catre persoane neautorizate sau a fost dezvaluita de catre dumneavoastra catre
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alte persoane fara consimtamantul nostru, putem suspenda sau inceta dreptul dumneavoastra de a
utiliza Facilitatea Online.

5.5 Nu vom fi responsabili si nici nu vom avea nicio obligatie fata de dumneavoastra pentru nicio
pierdere, raspundere sau costuri care rezulta din orice utilizare neautorizata a Parolei dumneavoastra
de acces sau a Facilitatii Online. Veti fi responsabil Tn acest sens si, la cerere, sa despagubiti, sa
protejati si sa ne mentineti neimplicati in privinta oricaror pierderi, obligatii, hotarari, procese, actiuni,
proceduri, cereri, daune si costuril care rezulta din acestea sau rezulta din orice act sau omisiune de
catre orice persoana care utilizeaza Facilitatea Online utilizand Parola de Acces, indiferent daca ati
autorizat sau nu aceasta utilizare.

5.6 Putem, la discretia noastra absoluta, sa introducem si sa solicitam niveluri suplimentare de
identificare si securitate a utilizatorului. Este posibil sa ne schimbam procedurile de securitate n orice
moment si va vom informa despre orice proceduri noi care vi se aplica cat mai curand posibil.

5.7 Facilitatea online va fi disponibila, in mod normal, 24 de ore pe zi, de luni pana vineri (ora Londrei).
Mai multe detalii despre orele de functionare sunt disponibile in Facilitatea Online si, pentru evitarea
oricaror indoieli, nu acceptam nicio responsabilitate si nici nu vom fi obligati fata de dumneavoastra
pentru nicio perioada in care Facilitatea Online nu este disponibila (in acel interval sau in alt mod).

5.8 Veti fi singurul responsabil pentru furnizarea si intretinerea oricaror echipamente pe care le utilizati
pentru a accesa Facilitatea Online precum si orice alte aspecte legate de securitate in legatura cu
acestea, dar si in relatie cu oricare dintre furnizorii de telecomunicatii sau, in cazul in care accesul la
Facilitatea Online este oferita prin intermediul unui server al unei terte parti, oricare ar fi un astfel de
tert necesar pentru a obtine acces la Facilitatea Online. Nici noi, dar si nicio alta companie care nu
mentine, opereaza, detine, acorda licente sau nu ne ofera servicii in legatura cu Facilitatea Online
(Furnizorii de servicii) nu realizeaza nicio reprezentare sau garantie cu privire la disponibilitatea,
utilitatea, adecvarea Facilitatii Online samd, sau a echipamentelor sau a aranjamentelor (adica nici noi,
nici tertele parti pe care le folosim, nu putem fi responsabili sau trasi la raspundere). Deoarece nu
controlam puterea semnalului, receptia sau dirijarea acestuia prin internet, configurarea
echipamentului dumneavoastra sau a oricarei terte parti sau fiabilitatea conexiunii sale, nu vom fi
responsabili pentru defectiuni, denaturari sau intarzieri in comunicatie atunci cand accesati Facilitatea
Online prin internet.

5.9 Pentru evitarea oricarei indoielii, nu vom avea nicio raspundere sau datorie fata de dumneavoastra
(indiferent de contract sau de infractiune, inclusiv neglijenta) pentru daune (adica pierderi sau
cheltuieli sau orice alt lucru similar) pe care le puteti suferi ca urmare a erorilor de transmitere, a
defectiunilor tehnice, functionari defectuoase, interventii ilegala Tn echipamentele de retea,
supraincarcari de retea, blocare rau intentionata a accesului de catre terti, defectiuni de internet,
intreruperi sau alte deficiente din partea furnizorilor de servicii de internet. Veti fi responsabil(d) pentru
toate ordinele transmise in numele dumneavoastra prin intermediul Facilitatii Online si veti fi pe deplin
raspunzator si veti avea obligatia fata de noi pentru solutionarea oricarei tranzactii care rezulta din
aceasta utilizare. Luati la cunostinta ca accesul la Facilitatea Online poate fi limitat sau indisponibil din
cauza unor astfel de erori de sistem si ca ne rezervam dreptul la notificarea de a suspenda accesul la
Facilitatea Online din acest motiv.

5.10 Nu vom avea nicio responsabilitate sau raspundere fata de dumneavoastra in cazul in care virusi
software, coduri malitioase samd sau componente similare sunt introduse in echipamentele sau
sistemele dvs. prin intermediul Facilitatii online sau a oricarui software furnizat de noi pentru a va
permite sa utilizati Facilitatea online, cu conditia sa fi luat masuri rezonabile pentru a preveni un
fenomen de asa natura.

5.11 Va veti asigura ca nu vor fi introdusi virusi informatici, coduri malitioase samd sau componente
similare n sistemul sau reteaua noastra informatica si veti fi responsabili si ne veti despagubi la
cerere, ne vom proteja si ne vor pastra inofensivi pentru orice pierdere suferita suferita ca rezultat al
oricarui astfel de fenomen.

5.12 Nu vom fi raspunzatori si nici nu vom avea obligatii fata de dumneavoastra pentru niciun act
intreprins ca urmare a unei instructiuni ale unui operator de piata, a unei case de compensare sau a
unui organism de reglementare.

5.13 intarzierile de conectare la internet si erorile de cotare ale preturilor creeaza uneori situatia in
care preturile afisate pe Facilitatea Online nu reflecta cu exactitate datele de piata existente. In cazul
unor astfel de Intarzieri si erori, ne rezervam dreptul de a anula ordine, de a reversa tranzactii, de a
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inchide pozitii si de a face corectiile sau ajustarile necesare pe contul implicat.
5.14 Nu veti utiliza sau nu veti permite utilizarea Facilitatii online:

5.14.1 in situatia incalcarii oricarei legi (In orice jurisdictie), a regulamentelor sau a Regulilor FCA
(inclusiv reguli privind abuzul de piata) sau a oricarei alte autoritati de reglementare la care
dumneavoastra sau noi putem fi supusi;

5.14.2 in orice mod (inclusiv, fara limitare, publicarea informatiilor pe Facilitatea online unde este
disponibila aceasta facilitate) care este defaimator, obscen, abuziv, indecent sau amenintatoar sau
care incalca orice drepturi de proprietate intelectuala sau incalca obligatiile de incredere sau care sunt
altfel ilegale sau ilicite;

5.14.3 cu scopul de a introduce un virus software sau un alt program perturbator sau sa faca orice act
care ar provoca daune Facilitatii Online sau ca urmare a caruia sa devina indisponibila pentru utilizarea
de catre altii;

5.14.4 sa solicitati sau sa incurajati alte site-uri de internet sa incadreze sau sa trimita un link de
hipertext direct Tn Facilitatea Online fara acordul nostru scris in prealabil; sau

5.14.5 in orice mod care nu este autorizat de catre noi sau care incalca Acordul.

5.15 Nu permitem utilizarea Platformei online pentru activitati de arbitraj nedrept sau pentru a profita
altfel de intarzieri pe internet, folosind orice alt comportament manipulator sau abuziv (cum ar fi
diseminarea informatiilor de piata false sau inselatoare prin intermediul mass-media, inclusiv prin
internet sau de catre orice alte mijloace cu intentia de a muta pretul unui Produs sau proprietatea sau
activul de baza) care ar putea avea un impact negativ asupra tranzactionarii corecte si ordonate prin
Facilitatea Online.

5.16 Publicam Tn mod regulat pe Facilitatea Online actualizari ale sistemului, caracteristici disponibile
pentru clienti, precum si informatii, declaratii si avertismente legate de serviciile noastre. De
asemenea, putem trimite aceste informatii la adresa dumneavoastra de e-mail. Va asumati
raspunderea sa cititi orice astfel de comunicari la publicare sau primire si sa va familiarizati Tn mod
regulat cu aceste informatii si sa ne informati imediat despre orice dezacord cu privire la aceste
informatii.

5.17 Veti fi responsabil(a) pentru obtinerea si utilizarea unui dispozitiv, mecanism sau sistem adecvat
(dispozitiv) pentru a va permite sa folositi Facilitatea Online si veti fi responsabil pentru instalarea si
utilizarea corespunzatoare a oricarui program pe care I-am putea solicita din cand in cand in vederea
detectarii / scanarii virusurilor.

5.18 Cand utilizati Facilitatea Online, trebuie sa:

5.18.1 va asigurati ca dispozitivul dumneavoastra este intretinut in bune conditii si este adecvat
pentru utilizare platformei online;

5.18.2 executati anumite teste si ne furnizati informatiile pe care le consideram in mod rezonabil
necesare pentru a stabili daca Dispozitivul dumneavoastra satisface cerintele notificate de noi din cand
in cand;

5.18.3 efectuati periodic controale impotriva virusirilor;

5.18.4 ne informati imediat despre orice acces neautorizat la Platforma Online sau orice tranzactie sau
instructiune neautorizata pe care o cunoasteti sau o suspectati si, daca din neglijenta dumneavoastra
faceti posibila ca aceasta utilizare neautorizata sa aiba loc; si

5.18.5 nu lasati in niciun moment Dispozitivul de pe care ati accesat Facilitatea Online sau sa lasati pe
oricine altcineva sa foloseasca Dispozitivul pana cand nu v-ati deconectat de la Facilitatea Online.

5.19 in cazul in care veti constientiza un defect material, o defectiune sau un virus in Facilitatea
Online, ne veti informa imediat despre un astfel de defect, defectiune sau virus si veti inceta orice
utilizare a Facilitatii Online pana cand veti primi permisiunea de la noi pentru a relua utilizarea.

5.20 Toate drepturile privind brevetele, drepturile de autor, drepturile de design, marcile comerciale si
orice alte drepturi de proprietate intelectuala (inregistrate sau neinregistrate) referitoare la Facilitatea
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Online raman in proprietatea noastra sau a autorizatilor nostri. Nu veti copia, interfera, manipula,
altera sau modifica Facilitatea Online sau orice alta parte sau parti ale acesteia, daca nu va este
permis in mod expres Tn scris; compila invers sau dezintegra platforma online; si nici intentiona sa
intreprindeti o astfel de actiune sau sa permiteti sa se realizeze o astfel de actiune, cu exceptia cazului
in care astfel de acte sunt permise ih mod expres de lege. Orice copie a Facilitatii Online trebuie facuta
in numele dumneavoastra, in conformitate cu legislatia, se supune termenilor si conditiilor din Acord.
Va veti asigura ca toate licentele comerciale ale marcilor si drepturile de autor si drepturile
restrictionate sunt autorizate sa fie reproduse pe orice copie. in cazul in care primiti date, informatii
sau componente software prin intermediul Facilitatii Online, altele decat cele pe care aveti dreptul sa le
primiti in conformitate cu Acordul, ne veti informa imediat si nu veti folosi, Tn niciun fel, astfel de date,
informatii sau astfel de componente software.

5.21 Putem suspenda sau retrage permanent Facilitatea Online, oferindu-va o notificare scrisa
rezonabila.

5.22 Avem dreptul, unilateral si cu efect imediat, de a suspenda sau retrage permanent capacitatea
dumneavoastra de a utiliza Facilitatea Online, sau orice parte a acesteia, fara notificare, in cazul in
care consideram ca este necesar sau recomandabil sa facem acest lucru, la discretia noastra si cu
buna credinta. Putem alege acest lucru, de exemplu, in cazul nerespectarii de catre dumneavoastra a
unei legi sau a unui regulament aplicabil sau a incalcarii dispozitiilor din Acord.

6. Confirmarile Tranzactiilor si Extrasele de cont

6.1 In urma executarii unui ordin pentru contul dumneavoastra va vom confirma acea tranzactie prin
intermediul Facilitatii Online sau prin e-mail (Confirmare) in sau Tnainte de a doua zi lucratoare dupa
executare, dar lipsa acestei notificari nu va afecta valabilitatea tranzactiei.

6.2 Vom posta detalii despre pozitiile si activitatea contului dumneavoastra prin intermediul Facilitatii
Online sau prin e-mail in prima zi a fiecarei luni pentru activitatea lunii precedente. Informatiile
contului pot include Confirmari, rapoarte ale profiturilor si pierderilor si orice alte informatii necesare
pentru a fi furnizate de Regulile FCA (impreuna Informatii despre cont). Postarea informatiilor
despre cont prin intermediul platformei online sau prin e-mail va fi considerata livrare a confirmarilor si
extraselor de cont. Putem, la discretia noastra absoluta, sa retragem sau sa modificam informatiile
despre cont in orice moment. Sunteti de acord ca nu avem obligatia de a furniza confirmari in copie.
Informatiile despre cont publicate prin intermediul platformei online sau prin e-mail (cu exceptia
cazului in care este evident incorectd) sunt dovezi concludente ale tranzactiilor dumneavoastra si vor fi
obligatorii pentru dumneavoastra daca nu au fost contestate imediat dupa primire, cu o astfel de
obiectie confirmata Tn scris (inclusiv e-mail sau e-mail electronic similar) ) si (in orice caz) Tn cel mult o
zi lucratoare dupa ce informatiile contului sunt postate prin intermediul platformei online sau prin e-
mail.

7. Consimtamantul pentru Comunicarea Electronica

Sunteti de acord cu realizarea comunicarilor prin intermediul mijloacelor electronice. Comunicarile
trimise prin intermediul Facilitatii Online sau prin intermediul mijloacelor de informare electronica sunt
tratate ca indeplinind orice cerinta legala ca o comunicare sa fie semnata si in scris, Tn masura
permisa de legislatia aplicabila.

8. Marja

8.1 Veti furniza si mentine o anumita de suma de bani cu privire la, dar si ca garantie a dvs., n privinta
datoriilor actuale, viitoare si contingente sau potentiale Tn raport cu noi (Datorii) in astfel de sume si in
formele in care, la discretia noastra, putem solicita un anumit nivel al (Marjei). Putem modifica oricand
cerintele privind marja. Este responsabilitatea dumneavoastra de a va asigura ca sunteti la curent cu
toate cerintele de marja ale Facilitatii Online in legatura cu diferitele Produse.

8.2 Orice cerinta de marja trebuie sa fie satisfacuta in moneda si in termenul prevazut denoi (la
discretia noastra absoluta) sau, daca nu este specificat, cat de curand posibil. O cerere de marja nu o
exclude pe alta. Marja va fi furnizata sub forma de numerar sau orice alte forme pe care le-am putea
acorda sau accepta. Daca esti un client de retail, cerintele de marja vor fi acoperite in bani (adica nu in
alte instrumente de genul scrisorilor de garantie, samd).
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8.3 Sunteti responsabil(a) pentru mentinerea in permanenta a aranjamentelor corespunzatoare cu noi
pentru primirea si comunicarea informatiilor referitoare la marja. Daca nu ne furnizati Marja in timpul
necesar, putem inchide automat pozitile dumneavoastra deschise si vom avea dreptul sa ne
exercitam drepturile in conformitate cu clauza 20 de mai jos.

8.4 Cu exceptia cazului in care am convenit altfel, percepem intreaga Marja oferita de catre
dumneavoastra noua in cadrul Acordului ca o garantie continua pentru Obligatiile dumneavoastra in
temeiul sau in conformitate cu Acordul (inclusiv in cadrul fiecarei tranzactii reglementate de Acord).

8.5 Sunteti de acord sa furnizati documente suplimentare si sa indepliniti demersurile suplimentare, pe
care le putem solicita in mod rezonabil sa ne perfectionam interesul de securitate, sa fim Tnregistrati ca
proprietari sau sa obtinem titlu legal al Marjei, sa asiguram in continuare Obligatiile, sa ne permita sa
ne exercitam drepturile.

8.6 Nu puteti retrage sau inlocui nici o proprietate care este supusa interesului nostru de securitate
fara acordul nostru prealabil.

8.7 Daca Acordul Tnceteaza, nu vom fi obligati sa rambursam nicio marja de numerar in masura in care
ne datorati sau ne puteti datora pasive. Atunci cand determinam sumele de marja de numerar,
Obligatiile dumneavoastra si obligatiile noastre fata de ddumneavoastra, putem aplica o astfel de
metodologie (inclusiv hotararile privind miscarea viitoare a pietelor si a valorilor) pe care le
consideram adecvate, in conformitate cu legislatia aplicabila.

9. Data decontarii, Rollover-ul si Instructiunile de compensare

9.1 Toate pozitiile detinute la sfarsitul fiecarei zile lucratoare pot fi supuse unei rollover automat. Va
putem percepe o taxa pentru fiecare astfel de pozitie care este reportata. Taxele pe care le percepem
vor fi publicate pe Facilitatea Online.

9.2 In absenta unor instructiuni clare si in timp util din partea dumneavoastra, sunteti de acord c&
pentru a va proteja interesele dvs. dar si pe ale noastre suntem autorizati, la discretia noastra absoluta
si pe cheltuiala dumneavoastra ca, la sfarsitul fiecarei zile lucratoare, sa inchidem orice pozitie
deschisa sau sa aplicam un rollover pe toate pozitiile sau sa realizam anumite tranzactii de
compensare sau efectuam sau sa primim livrarea in numele dumneavoastra, in conditii si prin
metodele pe care le consideram rezonabile in functie de circumstante.

9.3 Pentru evitarea oricaror indoieli, nu vom aranja livrarea niciunei investitii subiacente sau a unui
activ suport care este legat de orice Produs (inclusiv orice moneda straina) decat daca consideram ca
este necesar sau daca am fi convenit altfel in scris cu privire la acest lucru, cu exceptia cazului in care
aceste aranjamente au fost facute de noi, orice pozitie deschisa (unde este cazul) va fi inchisa, iar
profitul sau pierderea rezultata va fi creditata sau debitata in sau din contul dumneavoastra deschis la
noi.

10. Fondurile clientului

10.1 Aceasta clauza 10 se va aplica dumneavoastra cu exceptia cazului in care v-am notificat ca va
vom trata drept client profesional si, de asemenea, ca termenii clauzei 11 vi se vor aplica pentru
utilizarea tuturor sau a oricaruia dintre serviciile noastre.

10.2 Orice fonduri primite de noi de la dumneavoastra vor fi detinute intr-un cont al nostru sau la o
banca aprobata de noi si vor fi separate de fondurile proprii in conformitate cu Regulile FCA privind
banii clientilor. Cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel in scris intre noi, fondurile
dumneavoastra pot fi reunite cu fondurile altor clienti dintr-un cont general omnibus.

10.3 Nu va vom plati dobanda pentru nicio suma de bani a dumneavoastra pe care o detinem si prin
incheierea Acordului luati la cunostinti ca renuntati la orice drept de dobanda pentru acesti bani in
conformitate cu Regulile FCA sau altele.

10.4 Este posibil sa detinem fonduri pe care ni le platiti din banci situate in afara Regatului Unit.
Regimul legal si de reglementare care se aplica oricarei astfel de banci va fi diferit de cel al Regatului
Unit si, Tn cazul insolventei sau a oricarui alt echivalent al esecului, banii dumneavoastra pot fi tratati
diferit de tratamentul care s-ar aplica in cazul in care banii ar fi pastrati in Marea Britanie. Nu vom fi
responsabili sau obligati fata de dumneavoastra pentru solvabilitatea, actele sau omisiunile oricarei
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banci sau alte terte parti care detin bani in conformitate cu aceasta clauza 10.

10.5 Suntem autorizati sa convertim bani din contul duneavoastra (inclusiv pentru marja) in si din
valutd, la o ratd de schimb determinata de noi pe baza ratelor din piata monetara predominante. in
astfel de circumstante, nu vom fi responsabili sau raspunzatori fata de dumneavoastra pentru orice
pierdere suferita de dumneavoastra ca urmare a unei astfel de actiuni (desi, vom face eforturi
rezonabile pentru a converti numai aceste fonduri care ar putea fi necesare sa acopere pasive in ceea
ce priveste cerintele pentru tranzactii relevante).

10.6 in cazul in care datorille dumneavoastra fata de noi au trecut de data limita, putem inceta sa mai
tratam ca banii clientilor o suma suficienta din banii detinuti in numele dumneavoastra, egala cu suma
acestor obligatii in conformitate cu Regulile FCA referitoare la banii clientilor. Sunteti de acord ca
putem percepe acesti bani in sau pentru satisfacerea in totalitate sau tuturor sau partial a acelor
obligatii cuvenite si care trebuie achitate noua. in sensul prezentei clauze 10, orice astfel de obligatii
devin imediate si trebuie platite, fara notificare sau cerere de catre noi, atunci cand sunt suportate de
dumneavoastra sau in numele dumneavoastra.

10.7 Sunteti de acord ca vom fi indreptatiti sa utilizam fondurile pe care le detineti la noi pentru
satisfacerea tuturor sau oricarei parti a oricarui pasiv datorat si platibil.

10.8 Daca nu a existat nicio activitate de tranzactionare pe (oricare) dintre conturile dumneavoastra
de tranzactionare pentru o perioada de 24 de luni (de la ultima tranzactie si Tncepand cu ziua
urmatoare), se va percepe o taxa de inactivitate, asa cum este specificat in lista noastra de tarife.
Taxa va fi dedusa lunar de pe orice sold pozitiv din contulsau conturile dumneavoastra de
tranzactionare. Va rugam sa retineti ca taxa va fi impusa separat pe fiecare cont de tranzactionare
inactiv. Pentru a fi limpede: comisioanele (taxele) vor fi deduse in functie de cont si nu de client.
inainte de a incepe s& deducem taxele din soldul dumneavoastra vom face incercari rezonabile de a va
contacta cu privire la orice fonduri detinute de dumneavoastra in contul de tranzactionare pentru a va
informa ca taxele vor fi impuse. Va rugam sa retineti ca este responsabilitatea dumneavoastra sa
pastrati la zi datele de contact pe care ni le-ati pus la dispozitie. Nu vom percepe din contul
dumneavoastra de tranzactionare taxa de inactivitate daca nu aveti un sold pozitiv. Soldul contului
dumneavoastra de tranzactionare nu va scadea sub zero. In orice caz. daca soldul dumneavoastra
pozitiv este mai mic decat taxa lunara de inactivitate, vom deduce suma totala ramasa din fondurile
detinute Tn soldul contului dumneavoastra de tranzactionare. Vor fi arhivate toate conturile de
tranzactionare care au fost inactive mai mult de 24 de luni si au soldul zero. in cazul in care alegeti sa
va reactivati contul de tranzactionare tranzactionand din nou, taxa de inactivitate de pana la trei luni
anterioare in care a existat deja o deducere va fi rambursata in contul dumneavoastra. in cazul in care
va calificati pentru oricare dintre rambursarile mentionate, acesta va fi facut in baza de cont.

11. Aranjamentele de transfer ale fondurilor aferente titlurilor

11.1 Aceasta clauza vi se va aplica dumneavoastra cu exceptia cazului in care v-am notificat ca va
vom trata drept client profesional si, de asemenea, ca termenii clauzei vi se vor aplica pentru utilizarea
tuturor sau a oricaruia dintre serviciile noastre.

11.2 Ne veti transfera titlul absolut al oricaror fonduri transferate catre noi (inclusiv Marja), astfel cum
ne este necesar, in scopul asigurarii sau acoperirii obligatiilor dumneavoastra prezente sau viitoare,
reale sau contingente sau potentiale catre noi (Fonduri de transfer de titlu)/b>. Orice astfel de
fonduri de transfer de titluri, astfel transferate catre noi, vor fi transferate gratuit si in
afara oricarui titlu, gaj, revendicare, taxare, obligatie sau orice alt interes de securitate. Ca
urmare, nu vom fi obligati sa detinem astfel de fonduri de transfer de titluri in
conformitate cu Regulile FCA privind banii clientilor. in consecinta, nu vom datora nicio
sarcina de incredere cu privire la aceste fonduri de transfer de titluri. Dupa transferul catre
noi, Fondurile de transfer de titluri vor deveni proprietatea noastra absoluta si nu veti
pastra niciun capital, drept, titlu sau dobanda in aceste fonduri de transfer de titluri.

11.3 in conformitate cu drepturile noastre in baza Acordului si a fiecarei tranzactii, vom avea o
obligatie contractuala de a va rambursa o suma de bani echivalenta fondurilor de transfer de titlu la
care puteti avea dreptul (sau la discretia noastra absoluta valoarea acestora) atunci cand este nu mai
este necesar ca noi sa detinem fonduri de transfer de titluri. Obligatiile noastre de rambursare vor fi
reduse in masura in care (i) avem dreptul sa aplicam acesti bani sau sa compensam obligatia de
rambursare a acesteia, Impotriva oricareia dintre obligatiile dvs. fata de noi, indiferent de tranzactie,
acord sau altfel; si / sau (ii) orice piata, intermediar intermediar, banca sau un alt tert caruia i-am
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transferat bani ca marja in legatura cu tranzactiile, nu reuseste (ca urmare a insolventei sau in alt
mod) sa ne returneze o suma echivalenta de bani . Daca nu suntem de acord altfel in scris, nu veti
avea dreptul sa primiti dobanda pentru fondurile de transfer de titlu

11.4 Nu vom fi raspunzatori fata de dumneavoastra pentru pierderea oricaror fonduri de transfer de
titluri, care este rezultatul direct sau indirect al falimentului, insolventei, lichidarii, primirii, custodiei
sau alocarii in beneficiul creditorilor oricarei banci, alt broker, piata, organizatie de compensare sau o
entitate similara.

11.5 Puteti solicita o anulare a Aranjamentelor de transfer a fondurilor de titlu, caz in care am putea
rezilia Acordul si o0 suma de bani (sau Tn a noastra discretie absoluta a valorii acestuia) echivalenta cu
fondurile de transfer de titlu datorate va va fi returnata.

12. Profituri, Pierderi si Dobanzi aferente pozitiilor deschise

Pentru orice pozitie deschisa detinuta de dumneavoastra, din cand in cand, va creditam contul cu
profituri sau va debitam contul pentru pierderi, dobanzi, ajustari de dividende si taxe suportate, asa
cum este descris Tn Facilitatea Online.

13. Taxe si Comisioane

13.1 Ne veti plati taxe si comisioane in conformitate cu tarifele publicate pe Facilitatea Online sau in
orice alt mod au fost notificate de catre noi din cand in cand. Acestea vor include taxele de
tranzactionare, dobanzi si cheltuielile cu privire la rollover-ul automat al pozitiilor dumneavoastra in
conformitate cu clauza 9.1. in afara de aceasta, veti fi raspunzator pentru plata oricaror alte taxe pe
care vi le-am notificat, care pot fi suportate ca urmare a furnizarii serviciilor noastre.

13.2 Ati luat la cunostinta si sunteti de acord ca, in cazul in care deducem ajustari, comisioane si alte
alte taxe din contul dumneavoastra, aceste deduceri pot afecta valoarea capitalului propriu din cont
care trebuie aplicat in functie de cerintele privind marja (a se vedea clauza 8.1 de mai sus). Pozitiile
dumneavoastra sunt supuse lichidarii, asa cum este descris in clauza 20.2, in situatia in care
deducerea comisioanelor, a taxelor sau a altorsume reprezentand alte taxe, face ca contul
dumneavoastra sa aiba un sold insuficient pentru a satisface cerintele privind marja.

13.3 Ati luat la cunostinta si sunteti de acord ca putem impune sau primi taxe, comisione sau beneficii
nemonetare catre sau de la orice alta persoana care are legatura cu serviciile pe care vi le oferim.
Daca acest lucru vi se va aplica, va vom oferi informatii separate cu privire la astfel de taxe,
comisioane sau prestatii nemonetare.

13.4 Toate taxele si comisioanele sunt considerate ca fiind scadente si platibile imediat. Orice sume
datorate noua pot fi deduse de noi din veniturile oricarei tranzactii sau debitate din contul/conturilor
dumneavoastra cu noi. In cazul intarzierii platii de cdtre dumneavoastra, sumele restante vor suporta
dobénzi la o rata pe care o vom determina in mod rezonabil asa cum v-a fost notificata in Informatiile
despre cont.

13.5 Sunteti de acord sa platiti o taxa de transfer, asa cum a fost stabilita de noi si pusa la dispozitie
pe Facilitatea online, Tn cazul in care la rezilierea Acordului ne instruiti sa transferam fonduri aferente
contului dumneavoastra catre o alta institutie.

13.6 in scopul calculului mentionat mai jos, putem converti sumele exprimate in orice moneda intr-o
altd moneda pe care o putem specifica din cand in cand, la o rata care prevaleaza la momentul
calculului, dupa cum vom alege in mod rezonabil.

13.7 Daca primim sau recuperam orice suma cu privire la oricare dintre obligatiile dumneavoastra intr-
0 alta moneda decat cea n care se plateste o astfel de suma, fie Tn temeiul unei hotarari a unei
instante judecatoresti, fie in alt mod, veti fi raspunzatori si ne veti despagubi la cerere si ne veti
proteja de si impotriva oricarui cost (inclusiv costurile de conversie) si pierdere suferita de catre noi ca
urmare a primirii unei astfel de sume intr-o alta moneda decat moneda in care este datorata.

14. Conflicte de interes

14.1 Ar trebui sa stiti ca, atunci cand intram intr-o tranzactie cu sau pentru dumneavoastra, noi sau
directorii, ofiterii, angajatii, agentii si entitatile afiliate (impreuna Asociatii), sau furnizorii de servicii,
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putem avea un interes, o relatie sau aranjament care este important in raport cu tranzactia in cauza. in
cazul in care apare un astfel de conflict de interese, vom cauta sa rezolvam acest conflict intr-o
maniera pe care o consideram ca este Tn interesul dumneavoastra. in conformitate cu politica noastra
de conflicte de interese (modificata din cand in cand) (Politica de reglementare a conflictelor de
interese).

14.2 Detalii complete despre Politica noastra privind conflictele de interese sunt disponibile pe site-ul
nostru: www.admiralmarket.com. Politica noastra privind conflictele de interese este doar o politica; nu
face parte din Acord si nu este intentionat sa fie obligatorie contractual sau sa ne impuna obligatii pe
care nu le-am avea altfel, indiferent de Acord sau de regulile FCA.

15. Raspundere si Pierderi

15.1 Veti fi responsabil(d) sau raspundeti de cererea noastra scrisa pentru toate pierderile directe,
daunele, costurile si cheltuielile (Pierderi directe) si toate pierderile indirecte, daunele, costurile si
cheltuielile si alte pasive similare (cum ar fi pierderea a unei oportunitati de a castiga) (Pierderi
indirecte) suportate de noi sau de oricare dintre asociatii nostri ca urmare a utilizarii serviciilor
noastre (inclusiv a Facilitatii Online) sau a incalcarii oricaruia dintre Termenii din Acord. Cu toate
acestea, nu veti fi raspunzatori sau raspunzatori fata de noi pentru pierderi directe sau pierderi
indirecte (impreuna Pierderi) suportate de noi, in masura in care sunt cauzate de incalcarea
Acordului, din neglijenta, implicit voluntar, sau frauda.

15.2 Nici noi, nici asociatii nu acceptam nicio responsabilitate sau raspundere fata de dumneavoastra
in niciun caz pentru pierderi indirecte pe care le puteti suporta.

15.3 Ne vom indeplini sarcinile in conformitate cu Acordul cu o abilitate, grija si diligenta rezonabile si
in conformitate cu instructiunile si autoritatea pe care ni le-ati dat. Atata timp cat facem acest lucru,
nici noi, nici un Asociat nu acceptam nicio responsabilitate sau raspundere pentru Pierderile
dumneavoastra care apar din furnizarea serviciilor noastre catre dumneavoastra sau in alt mod in
conformitate cu Acordul. Cu toate acestea, vom fi responsabili sau raspunzatori fata de dumneavoastra
pentru orice pierderi directe pe care le suferi, deoarece nu ne-am indeplinit Tndatoririle in conformitate
cu acordul, cu abilitate, grija si diligenta rezonabile sau Tn conformitate cu instructiunile si autorittatea
rezonabild sau adecvata pe care ni le-ati dat sau, in masura in care aceste pierderi directe sunt
cauzate de nefndeplinirea sau fraudarea noastra voluntara.

15.4 Nici noi, nici dumneavoastra, nu vom fi responsabili sau raspunzatori unii fata de altii pentru orice
intarziere in executarea sau neindeplinirea vreunei obligatii Tn temeiul Acordului, daca aceasta
intarziere sau esec rezulta din evenimente, circumstante sau cauze care nu depasesc controlul
rezonabil al partii afectate (de exemplu, inclusiv ca urmare a oricaror acte fortuite sau ale unor acte de
terorism). In astfel de circumstante, partea afectata are dreptul la o prelungire rezonabila a timpului
necesar pentru indeplinirea acestor obligatii.

15.5 Fara a limita scopul general al sub-clauzelor anterioare, nici noi, nici un Asociat, nu vom fi
responsabili sau raspunzatori fata de dumneavoastra pentru eventualele pierderi suportate de
dumneavoastra, care rezulta din, sau in legatura cu utilizarea de catre dumneavoastra a unor date sau
informatii obtinute, descarcate sau furnizate in legatura cu acestea, incluzand (fara limitare) orice
pierdere sau intarziere in transmiterea instructiunilor sau incapacitatea de a face instructiuni sau de a
accesa Facilitatea Online, fie ca urmare a defectiunii sau a esecului facilitatilor de comunicare sau in
alt mod.

15.6 Fara a limita sfera generala a sub-clauzelor anterioare, vom exercita o grija rezonabila in alegerea
candidatilor sau a agentilor nostri si le vom monitoriza adecvarea continua a acestora. Atata timp cat
facem acest lucru, nici noi, nici vreunul dintre Asociatii nostri nu vom fi responsabili sau raspunzatori
fata de dumneavoastra pentru eventualele Pierderi suferite de dumneavoastra in urma vreunui act sau
omisiune a vreunui candidat sau agent.

15.7 Sunteti responsabil(a) pentru implicatiile de natura fiscala sau tratamentul tranzactiilor efectuate
de dumneavoastra in conformitate cu Acordul.

15.8 Daca detineti un cont la noi impreuna cu o alta persoana/persoane (in cazul detinatorilor de
conturi comune), responsabilitatile sau datoriile fata de noi pentru fiecare astfel de persoana sunt
comune si multiple (adica putem considera ca oricare sau un grup dintre dumneavoastra ca fiind
singurul responsabil sau raspunzator fata de noi sau va putem considera pe toti, ca grup, rasponsabili
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sau raspunzatori fata de noi) si putem actiona dupa ordinele si instructiunile primite de la oricare
persoana (cu exceptia cazului in care ne anuntati in scris contrariul) cine este, sau care ni se pare a fi,
acea persoana.

15.9 Nimic din Acord nu exclude sau restrictioneaza responsabilitatea sau raspunderea noastra fata de
dumneavoastra cu privire la incalcarea de catre noi sau a oricaruia dintre asociatii nostri sub sistemul
de reglementare (asa cum este definit in Regulile FCA) sau altfel poate fi interzisa de lege.

16. Avertisment asupra Riscului

Ar trebui sa luati in considerare avertismentele de risc notificate in Anexa 2 si prin intermendiul
Facilitatii Online si daca nu le intelegeti contactati-ne sau solicitati consiliere independenta.

17. Reprezentari si Garantii

17.1 Reprezentati si ne garantati ca (adica faceti declaratii si promisiuni pe care ne vom baza atunci
cand va vom furniza servicii. De aceea, trebuie sa va asigurati ca acestea sunt corecte, intrucat veti fi
responsabili si raspunzatori fata de noi daca nu sunt):

17.1.1 daca sunteti persoana fizica, aveti varsta de cel putin 18 ani, in toate facultatile mintale si aveti
capacitatea legala de a incheia un acord legal obligatoriu cu noi;

17.1.2 daca sunteti o corporatie, sunteti inregistrat in mod corespunzator si functionati in conformitate
cu legile tarii de constituire si ati aprobat deschiderea unui cont la noi printr-o decizie a conduceii
certificata de catre ofiterii corporatiei;

17.1.3 nicio alta persoana in afara de dumneavoastra nu are sau nu va avea interes pentru conturile
dumneavoastra;

17.1.4 Acordul, fiecare tranzactie si obligatiile create in cadrul acestora sunt obligatorii pentru
dumneavoastra si pot fi executate impotriva dumneavoastra in conformitate cu termenii lor (sub
rezerva principiilor de echitate aplicabile) si nu incalca sau nu vor incalca termenii niciunui regulament,
ordin, decizie de impunere sau acord prin care sunteti obligat;

17.1.5 cu exceptia cazului in care am convenit altfel, sunteti singurul beneficiar (adica nimeni altcineva
nu are niciun fel de drepturi de proprietate legala) pentru toata Marja sau banii pe care ii transferati in

baza Acordului, liber si fara orice interes de securitate (adica nu ati dat unele forme de drepturi asupra
banilor catre altcineva);

17.1.6 indiferent de determinarea ulterioara asupra contrariului, tranzactionarea Produselor este
potrivita pentru dumneavoastra si sunteti la curent cu riscurile pe care le implica aceste tranzactii; si

17.1.7 informatiile furnizate catre noi in formularul completat la momentul deschiderii contului dar si in
orice alt moment ulterior (inclusiv orice informatie financiara) sunt adevarate, precise si complete, in
toate privintele.

17.2 Fiecare reprezentare si garantie conform clauzei 17.1 va fi considerata repetata cu fiecare ocazie
in care plasati un ordin sau faceti o tranzactie cu sau prin intermediul nostru.

18. Angajamente

18.1 Va angajati fata de noi (adica faceti declaratii si promisiuni pe care ne vom baza atunci cand va
vom furniza servicii. De aceea, trebuie sa va asigurati ca acestea sunt corecte, intrucat veti fi
responsabili si raspunzatori fasa de noi daca nu sunt):

18.1.1 veti obtine si respecta in orice moment si veti face tot ceea ce este necesar pentru a mentine in
vigoare si efect deplin, toate autoritatile, puterile, acordurile, licentele si autorizatiile mentionate la
clauza 17;

18.1.2 sunteti dispus si capabil, la cerere, sa ne furnizati prompt informatiile si documentatia pe care
am putea-o solicita Tn legatura cu situatia dvs. financiara, adresa de domiciliu sau alte aspecte;

18.1.3 ne veti anunta prompt cu privire la orice eveniment de faliment sau insolventa sau ceva similar;
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18.1.4 Veti:

(a) respecta toate legile aplicabile Tn legatura cu Acordul si orice tranzactie, in masura in care
acestea sunt aplicabile dumneavoastra; si

(b) folosi toate masurile rezonabile pentru a respecta toate legile si reglementarile aplicabile in
legatura cu Acordul si fiecare tranzactie, in cazul in care astfel de legi si reglementari aplicabile
nu vi se aplica, dar cooperarea dumneavoastra este necesara pentru a ne ajuta sa respectam
obligatiile noastre

18.1.5 accepta responsabilitatea de a nu trimite ordine si nici nu veti lua nicio masura care ar putea
crea o impresie falsa asupra cererii sau a valorii unui Produs si nu veti trimite ordine despre care aveti
motive sa credeti ca incalca legea sau reglementarile aplicabile. Veti respecta standardul de
comportament asteptat In mod rezonabil de la persoanele din pozitia dumneavoastra si nu veti face
niciun pas care sa ne determine sa nu respectam standardul de comportament asteptat in mod
rezonabil de la persoanele din pozitia noastra;

18.1.6 va angajati sa nu utilizati Admiral Markets sau Serviciile noastre pentru realizarea obiectivelor
ilegale si sa nu va exercitati drepturile cu rea-credinta sau in scopul de a provoca daune AM, inclusiv
prin manipularea Facilitatii Online sau prin utilizarea Termenilor si conditiilor noastre sau a politicilor
noastre. in orice fel impotriva noastra; si

18.1.7 la cerere, ne veti furniza informatiile pe care le putem solicita in mod rezonabil sa dovedim
aspectele mentionate in aceasta clauza.

19. Confidentialitatea si Protectia Datelor

19.1 Este posibil sa colectam, sa folosim si sa dezvaluim date cu caracter personal despre persoane
fizice identificabile aflate in viata (Persoane), inclusiv datele cu caracter personal pe care ni le puteti
dezvalui voluntar in orice mod, astfel incat sa putem:

19.1.1 sa ne indeplinim obligatiile noastre in conformitate cu Acordul;

19.1.2 sa ne desfasuram activitatile noastrede business de zi cu zi si relatiile cu dumneavoastra;
19.1.3 sa compilam analize statistice ale paginilor Facilitatii Online vizitate;

19.1.4 sa monitorizam si sa analizam afacerea noastra;

19.1.5 sa participam la prevenirea infractiunilor, la respectarea legala si a cerintelor de conformitate;
19.1.6 sa comercializam si dezvoltam alte produse si servicii;

19.1.7 sa transferam oricare dintre drepturile sau obligatiile noastre in temeiul Acordului; si

19.1.8 sa prelucram orice date personale in alte scopuri conexe.

19.2 Nu vom obtine sau nu vom solicita dezvaluirea de date cu caracter personal sensibile (cum ar fi
originea etnica, credintele religioase sau documentele medicale) despre persoane, dar daca alegeti sa
furnizati astfel de date sensibile cu caracter personal, putem presupune ca acestea sunt furnizate cu
acordul persoanei fizice pentru prelucrarea in scopurile pentru care aceste date cu caracter personal
au fost furnizate, cu exceptia cazului Tn care am fost notificati in alt mod de catre dumneavoastra, in
scris.

19.3 Daca alegeti sa va retineti in a furniza datele personale non-sensibile pe care le-am soliticat
despre o persoana, este posibil sa nu va putem oferi acces la Facilitatea Online.

19.4 Nici noi, nici vreunul dintre asociatii sau furnizorii nostri de servicii nu vom dezvalui date
personale pe care noi sau ei le putem colecta despre o persoana catre terti, cu exceptia:

19.4.1 in masura in care noua sau lor ni se cere sa facem acest lucru prin orice lege sau reglementari
aplicabile;

19.4.2 unde exista o datorie publica de a face dezvaluiri;
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19.4.3 unde interesele noastre legitime de afaceri necesita divulgare; sau
19.4.4 la cererea sau cu acordul persoanei fizice sau al persoanelor descrise in clauza 19.5 de mai jos.

19.5 Noi sau Asociatii nostri sau Furnizorii de Servicii putem dezvalui date cu caracter personal celor
care ne furnizeaza servicii sau asociatilor nostri sau furnizorilor nostri de servicii sau care actioneaza ca
agenti sau asociati sau furnizori ale serviciilor noastre, oricarei persoane careia noi sau Asociatii nostri
sau Furnizorii nostri de servicii transfera sau propun transferul unuia dintre drepturile sau obligatiile
noastre Tn conformitate cu Acordul si catre agentiile de referinta de credit autorizate sau alte
organizatii care ne ajuta pe noi sau pe Asociatii nostri sau pe Furnizorii nostri de servicii si altii sa ia
decizii de credit si sa reduca incidenta fraudei sau in cursul efectuarii verificarilor de identitate,
prevenire a fraudei sau controlul creditului. In plus, putem impartasi date cu caracter personal despre
0 persoana fizica cu Asociatii si Furnizorii de servicii in scopuri comerciale, cum ar fi deservirea
conturilor clientului si informarea clientilor despre produsele si serviciile noi, asa cum este permis de
legislatia in vigoare.

19.6 O persoana fizica poate avea anumite drepturi de acces la unele sau la toate datele cu caracter
personal pe care le colectam si le detinem despre persoana fizica in momentul solicitarii sau sa ii fie
corectate informatiile inexacte, in conformitate cu legile in vigoare privind protectia datelor. Daca
persoana fizica doreste sa-si exercite aceste drepturi (numai cu costurile si cheltuielile proprii),
persoana fizica ar trebui sa ne contacteze in scris si i se poate solicita sa furnizaze informatii
suplimentare pentru a ne ajuta sa respectam aceasta solicitare.

19.7 Noi sau Asociatii sau Furnizorii de Servicii putem transfera date, inclusiv date cu caracter personal
in alte tari, inclusiv tari din afara SEE, care ar putea sa nu aiba legi privind protectia datelor, pentru
oricare dintre scopurile descrise in aceasta clauza 19. Acceptand Acordul, va dati acordul pentru astfel
de transferuri in numele persoanelor fizice.

19.8 Noi sau Asociatii nostri sau un Furnizor de Servicii putem fnregistra sau monitoriza conversatiile
telefonice intre dumneavoastra. si noi sau Asociatii nostri sau un Furnizor de servicii pentru securitate,
respectarea legii, scopuri de instruire si pentru a mentine si imbunatati calitatea serviciilor noastre.
Aceste conversatii telefonice pot fi folosite de noi ca dovada in cazul oricarei dispute intre noi.

19.9 Putem utiliza cookie-uri sau dispozitive de urmarire a adreselor IP ale dispozitivelor ce se
conecteaza la Facilitatea Online pentru a administra Facilitatea Online, a stoca parola si numele de
utilizator, pentru a monitoriza vizitele paginilor Facilitatii Online cu aceasta ocazie si in alte ocazii de pe
terminalul dumneavoastra pentru a personaliza serviciul Facilitatii Online si sa urmarim si sa facilitam
navigarea in Facilitatea Online. Un cookie este o0 componenta de date stocata pe hard disk-ul
dumneavoastra continand informatii despre dumneavoastra referitoare la utilizarea Facilitatii Online.
Adresele IP pot fi asociate cu datele dumneavoastra personale si urmarind aceste adrese, vom obtine
astfel de date cu caracter personal. Accesul la facilitatea online este conditionat de acceptarea de
catre dumneavoastra a oricaror cookie-uri si dispozitive de urmarire a adreselor IP descrise in si in
scopurile explicate in aceasta clauza. Acceptand Acordul, recunoasteti ca intelegeti natura vasta a
cookie-urilor si a dispozitivelor de urmarire a adreselor IP si scopurile pentru care acestea vor fi
utilizate de noi. Va rugam sa consultati politica noastra privind cookie-urile (care este disponibila pe
Facilitatea Online) pentru mai multe informatii.

19.10 Confirmati ca ati luati la cunostinta si acceptati ca orice servicii furnizate prin intermediul
Facilitatii Online implica transmisiuni pe internet si ca astfel de transmisiuni sunt, prin urmare, supuse
riscurilor inerente ale internetului. In timp ce ne ne asumam responsabilitatea de a lua masuri
rezonabile de securitate, de asemenea, va asumati si acceptati ca, la fel ca in orice retea, puteti fi, de
asemenea, expus la programe neautorizate transmise de catre terti, tranzactii electronice si/ sau
esecul informatiilor si datelor destinatiile preconizate si / sau primirea sau administrarea gresita a
acestor informatii. Desi caracteristicile de confidentialitate si securitatea noastra, ale Asociatilor si ale
Furnizorilor de Servicii noastre sunt concepute pentru a reduce aceste riscuri, nu putem garanta
eliminarea acestora. Prin urmare, luati la cunostinta ca nicio transmisie prin intermediul Facilitatii
Online nu va fi garantata ca fiind confidentiala si ca nu vom fi responsabili sau raspunzatori pentru
dumneavoastra pentru nicio incalcare a increderii care rezulta in urma unui astfel de eveniment.

19.11 Orice intrebari cu privire la utilizarea datelor confidentiale sau personale de catre noi trebuiesc
trimise catre ofiterul responsabil cu Protectia Datelor.

20. Incapacitate de plata si Anulare



Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63,
3090 Limassol, Cyprus

[ ]
admirals Tel: +357 22 262 161
Email: info@admiralmarkets.com.cy

CySEC License number: 201/13
Registration number: HE310328

20.1 Urmatoarele aspecte vor fi interpretate ca evenimente de neindeplinire a obligatiilor daca, in
orice moment:

20.1.1 nu veti respecta integral si imediat orice obligatie de a ne face vreo plata sau de a inchide vreo
pozitie deschisa la data decontarii scadente sau atunci cand ne este necesar;

20.1.2 esuati in indeplinirea oricarei alte obligatii fata de noi in temeiul Acordului sau in legatura cu
orice tranzactie sau comiteti orice incdlcare a oricarei alte obligatii din cadrul Acordului;

20.1.3 orice reprezentare sau garantie facuta de dumneavoastra a fost sau s-a dovedit ulterior ar fi
incorecta, daca este repetata in orice moment;

20.1.4 compania considera ca ati abuzat de protectia acordata in temeiul Clausei 4.12, in detrimentul
Companiei care, fara limitare, include o situatie in care un Client a actionat cu rea-credinta urmarind o
strategie prin care Clientul ar putea beneficia de o asemenea protectie in timp ce detine, el Tnsusi sau
in cooperare cu un alt Client, alte pozitii cu noi, care beneficiaza Clientul in cazul in care protectia este
sau poate fi declansata;

20.1.5 consideram ca este necesar sau de dorit sa prevenim ceea ce consideram ca este sau poate fi o
incdlcare de catre dumneavoastra a clauzei 5.14.1 de mai sus;

20.1.6 (in cazul in care sunteti o corporatie) incepeti un caz voluntar (sau un caz involuntar este
inceput Tmpotriva dumneavoastra) sau o alta procedura care solicita sau propune lichidare,
reorganizare, aranjament sau compozitie, inghetare sau moratorie, sau alta scutire similara cu privire
la dumneavoastra sau le datoriile dumneavoastra in cadrul oricarei legi de faliment, insolventa,
reglementare, supraveghere sau eveniment similar (inclusiv orice lege corporativa sau de alta natura
cu potentiala aplicare pentru dumneavoastra, in caz de insolvabilitate) sau care solicita numirea unui
mandatar, primitor, lichidator, conservator, administrator, custode sau alt oficial similar al
dumneavoastra sau orice parte substantiala a activelor dumneavoastra; sau daca intreprindeti o
actiune corporativa pentru a autoriza oricare dintre cele de mai sus; si, in cazul unei reorganizari,
aranjamente sau compozitii, nu acceptam propunerile;

20.1.7 (in cazul in care sunteti o companie) sunteti dizolvat sau, in situatia in care capacitatea sau
existenta dumneavoastra depinde de o inregistrare intr-un registru formal, inregistrarea este inlaturata
sau se incheie sau orice proceduri sunt incepute pentru a cauta sau a propune dizolvarea
dumneavoastra, eliminarea dintr-o astfel de inregistrarea sau incheierea unei astfel de inregistrari;

20.1.8 (in cazul in care sunteti o persoana fizicd) dumneavoastra (sau daca sunteti detinatori de
conturi comune, daca vreunul dintre dumneavoastra) decedati, deveniti o persoana in afara facultatilor
mintale, nu va puteti plati datoriile pe masura ce ajung la data scadenta, sau sunteti in faliment sau
insolventa, asa cum este definit Tn orice faliment sau legea insolventei aplicabilda dumneavoastra; sau
orice datorie a dumneavoastra nu este platita la data scadenta sau devine capabila Tn orice moment de
a fi declarata, datorata si platibila in baza unor acorduri sau instrumente care dovedesc o astfel de
indatorare inainte de a fi fost altfel scadenta si platibila, sau orice proces, actiune sau alte proceduri
sunt demarate sau se iau masuri pentru orice executie, orice sechestru, poprire, sau suferinta
impotriva, sau un angajator va intra Tn posesia intregului sau a unei parti din proprietatea sau bunurile
dumneavoastra (tangibile si intangibile ); sau

20.1.9 anticipam, Th mod rezonabil, ca poate aparea oricare dintre cele de mai sus; atunci ne putem
exercita drepturile conform clauzei 20.2, cu exceptia cazului in care a aparut un eveniment de
neindeplinire a obligatiilor specificat Tn clauzele 20.1.6 sau 20.1.8 (fiecare fiind un Eveniment de
Faliment sau Incapacitate de plata), caz in care care se aplica prevederile clauzei 20.3.

20.2 Sub rezerva clauzei 20.3, putem Tn orice moment fn urma aparitiei unui Eveniment de
incapacitate de plata, sa anulam orice ordine in asteptare, sa incheiem serviciile noastre si sa lichidam
toate sau oricare dintre pozitiile dumneavoastra deschise (Data de lichidare).

20.3 in cazul in care un pare Eveniment de Faliment sau Incapacitate de plata se considera ca ne-am
exercitat drepturile in conformitate cu clauza 20.2 imediat inainte de momentul aparitiei
evenimentului de Faliment sau Incapacitate de plata.

20.4 La Data Lichidarii si in urma acesteia (pe data lichidarii sau in cat mai curand posibil, dupa data
de lichidare), vom inchide toate pozitiile deschise si vom aplica toate sumele detinute de noi pentru
costurile acestor inchideri.
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20.5 Daca in urma actiunilor intreprinse de noi in conformitate cu clauza 20.4, contul dumneavoastra
este n credit, vom plati acesti bani catre contul pe care il directionati catre noi cat mai curand posibil.
Daca nu exista bani suficienti in contul dumneavoastra pentru a acoperi actiunile intreprinse de noi in
conformitate cu clauza 20.4, diferenta dintre suma de bani din contul dumneavoastra si costul de
inchidere a pozitiilor dumneavoastra deschise va fi imediat datorata si ne va fi platita.

20.6 Drepturile noastre in conformitate cu aceasta clauza 20 sunt aditinale, dar nu se limiteaza sau
exclud oricare alt drept pe care I-am putea avea in temeiul Acordului sau altfel, fie prin Acord sau prin
functionarea legii. in special si fara a aduce atingere prevederilor clauzelor 20.2 - 20.5 (inclusiv),
suntem autorizati si indreptatiti, fara notificarea dumneavoastra si la discretia noastra absoluta, sa
ludm astfel de masuri pentru a ne proteja propria pozitie, inclusiv fara limitare, una sau mai multe
dintre urmatoarele actiuni (partial sau integral):

20.6.1 anularea tuturor sau a oricarui ordin neececutat

20.6.2 inchiderea, efectuati, anularea sau, daca este cazul, abandonaarea oricareia dintre pozitiile
dumneavoastra deschise sau intrarea in pozitii de compensare;

20.6.3 combinare a conturilor, compensarea intre conturi sau convertirea unei monede in orice alta
moneda (pentru evitarea indoielilor, putem face acest lucru acolo unde a existat un eveniment de
neindeplinire a obligatiilor sau cand exista un deficit in unul sau mai multe conturi si surplus pentru
unul sau mai multe alte conturi); sau

20.6.4 satisfacerea oricarei obligatii pe care o puteti avea, direct sau prin garantie sau decizie
judecatoreasca, din oricare dintre banii dumneavoastra aflati in custodia sau controlul nostru.

21. Drepturi de proprietate intelectuala

21.1 Facilitatea Online poate incorpora date, text, imagini, software, materiale multimedia si alte
continuturi ale tertilor (Continut al tertelor parti) si trimiterile la termenul ,Facilitate Online” ar
trebui inteles ca incluzand toate materialele, continutul si servicii puse la dispozitie din cand in cand pe
Facilitatea online, indiferent daca sunt vizualizate pe ecran sau descarcate pe un alt computer,
inclusiv, fara limitare, continutul aferent tertelor parti.

21.2 Facilitatea Online este protejata de drepturi de autor, drepturi ce tin de bazele de date si alte
drepturi de proprietate intelectuala. Dumneavoastra luati la cunostinta ca noi si/sau terti pastram toate
drepturile, titlul si interesul in si pentru Facilitatea Online. Utilizarea Facilitatii Online nu confera niciun
drept de proprietate in ceea ce priveste Facilitatea Online.

21.3 Cu exceptia cazului in care s-a convenit in mod specific Tn scris sau Tn modalitatea necesara
pentru ca dumneavoastra sa vizualizati facilitatea online in conformitate cu acordul, nu trebuie:

21.3.1 sa copiati continutul Facilitatii Online in intregime sau partial (cu exceptia realizarii copiilor de
rezerva numai in scopuri de recuperare a dezastrelor);

21.3.2 sa afisati, reproduceti, creati lucrari derivate prin, transmiterea, vanzarea, distribuirea,
inchirierea,sublicentierea, distribuirea in timp, Tmprumutarea, transferarea sau exploatarea in orice
mod a Facilitatii Online in intregime sau partial;

21.3.3 sa incorporati Facilitatea Online in alte produse;
21.3.4 sa utilizati Facilitatea Online in orice aranjament de partajare a fisierelor;
21.3.5 sa incorporati link-uri de la orice program software catre Facilitatea Online;

21.3.6 sa eliminati sau sa ascundeti oricare dintre notificarile noastre privind drepturile de autor sau
cele ale oricaruia dintre asociatii nostri;

21.3.7 sa utilizati oricare dintre marcile noastre comerciale, marci de serviciu, nume de domeniu, logo-
uri sau alti identificatori sau ai oricaror alti furnizor terti ai nostri; sau

21.3.8 sa salvati in afara legii, prin inginerie inversa, decompilati, dezasamblati sau sa accesati codul
sursa al facilitatii online.
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22. Link-uri

Facilitatea Online poate contine link-uri catre alte site-uri web care nu sunt controlate de noi sau de
oricare dintre asociatii nostri si contin materiale produse de terti independenti. Proprietarii unor astfel
de site-urinu au neaparat o relatie comerciala sau de alt gen cu noi. Existenta unui link in Facilitatea
Online care face trimitere catre orice site tert nu constituie o recomandare sau o alta aprobare din
partea noastra sau a oricaruia dintre asociatii sau furnizorii de servicii ai site-ului web sau a oricarui
furnizor al acestora. Orice opinii sau recomandari exprimate pe site-urile tertelor parti sunt cele ale
furnizorului relevant si nu sunt opiniile sau recomandarile noastre sau ale oricarui dintre asociatii
nostri. Nici noi si niciunul dintre asociatii nostri nu acceptam nicio responsabilitate pentru continutul
furnizat pe orice site web care poate fi accesat prin link-uri din Facilitatea Online.

23. Reziliere

23.1 Puteti solicita rambursarea fondurilor si sa reziliati Acordul in orice moment, notificandu-ne in
scris, cu conditia sa nu aveti pozitii deschise si sa nu aveti obligatii restante fata de noi. Va putem
rezilia furnizarea serviciilor noastre dupa notificare in scris in orice moment. incetarea nu va afecta
tranzactiile incheiate anterior si nu va aduce atingere niciunui drept si obligatii acumulate sau restante
sau pentru dumneavoastra sau pentru noi.

23.2 Rezilierea nu va afecta drepturile cumulate ale noastre sau ale dumneavoastra, indemnizatiile,
angajamentele existente sau orice alta dispozitie contractuala destinata sa ramana valabila dupa
incetarea Acordului.

23.3 Rezilierea nu va afecta finalizarea tranzactiilor initiate Tnainte ca noi sa primim notificarea
dumneavoastra de reziliere.

23.4 La expirarea oricarei notificari de reziliere, vom anula toate oridinele neonorate si vom inchide
toate pozitiile deschise pe care le detineti la pretul de piata actual (stabilit de noi). in plus, veti plati
orice comisioane si taxe suportate pana la data rezilierii si orice cheltuieli suplimentare suportate in
mod necesar de noi (sau de o terta parte) la rezilierea Acordului si orice pierderi suportate in mod
necesar la decontarea sau incheierea tranzactiilor restante si transferul fondurilor inapoi la
dumneavoastra.

24. Notificari

Sub rezerva clauzei 6, notificarile si orice alte comunicari pot fi transmise prin posta sau prin e-mail, la
adresa pe care noi sau pe care dumneavoastra o putem informa unul celuilalt din cand in cand, in
scris. Toate comunicarile trimise astfel, sunt considerate transmise si primite atunci cand expeditorul
pune la posta scrisoarea sau primeste o confirmare a primirii unui e-mail.

25. General

25.1 Furnizarea serviciilor noastre catre dumneavoastra este supusa tuturor legilor, reglementarilor si
altor dispozitii sau practici de piata la care suntem supusi (colectiv legile sau reglementarile
aplicabile). Daca apare un conflict intre Acord si orice legi sau reglementari aplicabile, acestea din
urma vor prevala. Nu suntem obligati sa facem nimic sau sa ne abtinem de la a face nimic care ar
incalca legile sau reglementarile aplicabile si putem face tot ceea ce consideram necesar pentru a le
respecta.

25.2 Drepturile si obligatiile restante (in special referitoare la clauzele 15, 20, 26 si 27) si tranzactiile
vor ramane valabile ulterior Tncetarii Acordului si vor continua sa fie guvernate de dispozitiile si de
clauzele speciale convenite intre noi in legatura cu aceste tranzactii pana cand toate obligatiile au fost
indeplinite in totalitate.

25.3 in cazul in care orice dispozitie a Acordului va fi gasita de catre orice instantd sau organism
administrativ de competenta competenta drept invalida sau neaplicabila, o astfel de invaliditate sau
neexecutare nu afecteaza celelalte dispozitii ale acordului care raman in vigoare si cu efect.

25.4 Orice omisiune (continuata sau nu) de a insista asupra respectarii stricte a oricarei prevederi a
Acordului nu va constitui si nu va fi considerata a constitui o renuntare la niciunul dintre drepturile sau
caile noastre de atac. Drepturile si caile de atac conferite in temeiul acordului sunt cumulative, iar
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exercitarea sau renuntarea la orice parte a acestuia nu trebuie sa impiedice sau sa inhibe exercitarea
altor drepturi si cai de atac suplimentare.

25.5 Nicio actiune, indiferent de forma, care rezulta din sau Tn legatura cu Acordul sau care exista in
alt mod intre parti, nu poate fi introdusa de o parte la mai mult de doi ani de la descoperirea cauzei.
Descoperirea actiunii trebuie raportata in termen de doi ani de la Incetarea acordului.

25.6 Doar partile cu drepturi explicite in temeiul Acordului pot aplica orice prevedere a acestuia si pot
beneficia de pe urma acestuia. Acordul poate fi modificat fara vreun consimtamant din partea oricarui
tert.

25.7 Suntem protejati de Mecanismul de Compensare a Serviciilor Financiare (FSCS). Daca nu vom
putea reusi asumarea datoriilor in ceea ce priveste activitatea de investitii, in cazul in care veti depune
o cerere valida, veti putea fi indreptatit sa va recuperati, din partea FSCS, investitiile aferente de care
ne putem ocupa pentru dvs. Acest aspect va depinde Tnsa de tipul activitatatii si de circumstantele
creantei respective. Cele mai multe tipuri de afaceri de investitii sunt asigurate, de la 1 octombrie
2019, in procent de 100% din primele 85.000 de lire sterline de persoana. Informatii suplimentare sunt
disponibile la noi sau la entiatea Schemei de Compensare a Serviciilor Financiare, etajul 10, casa
Beaufort, str. 15 Botolph, Londra EC3A 7QU. Ar trebui sa retineti ca aceasta schema este disponibila in
mod normal doar clientilor de retail si doar pentru o parte a clientilor profesionali (asa cum sunt
definite aceste aspecte in Regulamentul FCA).

26. Reclamatii

Reclamatiile sunt tratate conform Procedurii de Solutionare a Reclamatiilor Clientilor a Admiral Markets
UK Ltd, care este disponibila in sectiunea de documente de pe site-ul web. Daca aveti o reclamatie cu
privire la performanta noastra in conformitate cu Acordul, ar trebui sa directionati respectiva plangere
catre departamentul Conformitate (Compliance) cat mai curand posibil, prin e-mail catre
compliance@admiralmarket.co.uk, care va investiga natura reclamatiei pentru a incerca sa o rezolve.
Daca aveti o disputa care face referire la activitatea de tranzactionare, va rugam sa furnizati cat mai
multe informatii posibile. Va vom solicita numarul de cont (autentificare pentru Facilitatea Online) si
numarul ticket-ului pentru orice ordin sau tranzactie in cauza. Regulile FCA afirma ca trebuie sa
trimitem un raspuns final scris la plangerea dumneavoastra in termen de opt saptamani de la primirea
acesteia. Detalii despre politica noastra interna pentru reclamatii sunt disponibile la cerere. De
asemenea, este posibil sa aveti dreptul sa va plangeti direct la Serviciul Ombudsmanului Financiar.
Serviciul Ombudsmanului Financiar poate fi contactat telefonic la 0800 023 4567 sau puteti gasi mai
multe detalii pe website-ul lor.

27. Legea aplicabila si Jurisdictia

27.1 Acordul este guvernat si va fi interpretat In conformitate cu legile Angliei. Fiecare parte se supune
irevocabil jurisdictiei exclusive a instantelor engleze pentru a solutiona orice proces, actiune sau alte
proceduri referitoare la Acord (proceduri ). Nimic din Acord nu ne va impiedica sa intreprindem actiuni
impotriva dumneavoastra in nicio jurisdictie.

27.2 Fiecare parte este de acord irevocabil sa renunte la orice obiectie pe care o poate avea Tn orice
moment cu privire la depunerea oricarei proceduri introduse in instantele engleze si este de acord sa
nu pretinda ca o astfel de procedura a fost introdusa pe un forum inconvenient sau ca o astfel de
instanta nu are jurisdictia asupra acesteia.

ANEXA 1
Evaluarea si Clasificarea Clientilor

Pentru a furniza clientilor servicii de tranzactionare online, trebuie sa solicitam clientilor (sau
potentialilor clienti), inainte de furnizarea serviciilor noastre, sa ne furnizeze informatii suficiente
pentru a ne permite sa intelegem circumstantele clientului si sa ne ofere motive rezonabile pentru a
crede ca clientul are cunostintele si experienta necesare pentru a intelege riscurile asociate serviciilor
de tranzactionare online oferite acestora.
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Pentru a determina cunostintele si experienta clientului in legatura cu tranzactionarea online,
informatiile obtinute de noi ne permit sa identificam:

e tipurile de servicii de tranzactionare sau investitii, tranzactii si piete financiare si produse cu care
clientul are experienta;

¢ volumul, natura si frecventa tranzactiilor clientului si perioada Tn care au fost efectuate; si
¢ nivelul de educatie, profesia actuala sau, daca este necesar, profesia anterioara a clientului.

Avem dreptul sa ne bazam pe informatiile pe care ni le-au furnizat clientii, cu exceptia cazului in care
suntem constienti sau in mod rezonabil ar fi trebuit sa constientizam faptul ca informatiile transmise
nu au fost de actualitate, au fost inexacte sau incomplete.

Va vom trata drept Client de Retail, cu exceptia cazului in care va anuntam ca puteti fi clasificat drept
Client Profesional sau contraparte eligibild. Clasificarea dumneavoastra de client poate fi modificata in
orice moment in urma primirii unei notificari din partea noastra.

Va prezentam mai jos un rezumat prescurtat al cerintelor referitoare la clasificarea clientilor
profesionali si a contrapartilor eligibile. Clientii de retail sunt acei clienti care nu sunt clienti profesionali
sau contraparti eligibile.

Urmatoarele persoane pot fi clasificate drept clienti profesionali:

¢ entitati autorizate sau reglementate sa functioneze pe pietele financiare (inclusiv institutii de
credit, firme de investitii, alte institutii financiare autorizate sau reglementate, companii de
asigurari, scheme de investitii colective si societati de administrare ale acestor scheme, fonduri de
pensii si societati de administrare a fondurilor de pensii, marfuri si dealeri de instrumente derivate
si orice alti investitori institutionali);

e guvernele nationale sau regionale, organismele publice care gestioneaza datoria publica, bancile
centrale, institutiile internationale si supranationale, cum ar fi Banca Mondiala, FMI, ECP, BEI si alte
organizatii internationale similare;

¢ 0 emtitate de mari dimensiuni care indeplineste cel putin doua dintre urmatoarele conditii:

1. un bilant de cel putin 20 de milioane de Euro;
2. o cifra de afaceri cu valoare neta de peste 40 milioane Euro;

3. fonduri proprii de cel putin 2 milioane de Euro.

Clientii pot alege sa fie tratati drept clienti profesionali daca fndeplinesc anumite criterii cantitative si
calitative. La cerere, vom oferi detalii complete.

Urmatoarele persoane pot fi clasificate drept clienti profesionali:
e entitati autorizate sau reglementate ca firme de investitii;
¢ institutii de credit
e companii de asigurari;
¢ un fond UCITS sau compania de management a acestuia;
o fonduri de pensii sau companii de management ale acestora;
¢ alta institutie financiara reglementata si autorizata din SEE;
e dealeri de marfuri si instrumente derivate pe marfuri;

e un guvern national sau biroul corespunzator, inclusiv organismele publice care se ocupa de datoria
publica;

e banci centrale; si
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e organizatii supranationale.

Asa cum s-a mentionat mai sus, un client de retail poate solicita reclasificarea la statutul de client
profesional, daca respectivul client detine o experienta suficienta, cunostinte si expertiza pentru a
putea lua decizii de investitii independente si de a evalua riscurile asociate in mod adecvat. Admiral
Markets efectueaza o evaluare a cererii pe baza informatiilor oferite catre noi din partea respectivului
client cu privire la experienta sa de tranzactionare, experienta profesionala sau dimensiunea activelor
financiare. Nu monitorizam faptul ca informatiile pe care ni le-ai furnizat raman adevarate sau ca
situatia financiara diseminata ramane, de asemenea, adevarata. Fiecare client trebuie sa isi asume
responsabilitatea de a ne asigura ca ne va furniza orice informatie relevanta care ne-ar putea afecta
evaluarea Incadrarii la statutul de client profesional.

Anumite drepturi aplicabile clientilor de retail (inclusiv cele care decurg din MiFID si legislatia sa
subordonata) nu vor fi aplicabile clientilor profesionali sau contrapartilor eligibile

Ne pastram dreptul de a reclasifica orice client la client cu statut de retail, daca, in opinia noastra,
clientul relevant nu este in masura sa evalueze sau sa gestioneze suficient riscurile asociate unui
anumit serviciu sau tranzactie.

O contraparte eligibila poate solicita sa fie tratata drept client cu o protectie regulementata mai larga
(client profesional sau client de retail) in general, sau cu privire la o tranzactie specifica.

Daca este relevant, vom anunta clientii despre drepturile pe care le vor pierde daca sunt tratati drept
client profesional sau contraparte eligibila si putem solicita sa .ni se confirme in scris ca recunosc si
accepta pierderea acestor drepturi. Nu vom fi obligati sa reclasificam niciun client.

ANEXA 2
Avertizare asupra riscurilor

VA RUGAM SA CITITI INFORMATIILE DIN ACEASTA ANEXA iNAINTE DE A UTILIZA SERVICIILE
NOASTRE.

TRANZACTIONAREA CFD-urilor NU ESTE POTRIV[TA PENTRU TOATA LUMEA, IMPLICA UN
NIVEL RIDICAT DE RISC S| POATE SA GENEREZE IN PIERDERI CARE DEPASESC INVESTITIA
INITIALA.

Scopul acestei Anexe este de a va sfatui in ceea ce priveste unele dintre riscurile asociate cu
tranzactionarea CFD-urilor. Nu este Tn intentia noastra ca aceasta Anexa sa includa o descriere deplina
si completa a tuturor riscurilor implicate n tranzactionarea CFD-urilor. Ar trebui sa va asigurati ca
decizia dumneavoastra de a utiliza serviciile noastre este luata in mod informat si ca sunteti multumit
de informatiile disponibile. Daca nu sunteti sigur sau nu intelegeti in mod special continutul acestei
Anexe, va rugam sa solicitati consiliere financiara independenta.

inainte de a tranzactiona Forex si CFD trebuie sa fiti constienti de riscurile implicate. Gradul ridicat al
levierului asociat cu aceasta categorie de investitii iTnseamna un grad de risc mai mare in comparatie
cu alte produse financiare. Levierul (sau tranzactionarea in Marja) pot avea un efect care sa se
indrepte Tmpotriva dumneavoastra, rezultand in pierderi substantiale, dar si in castig substantial.

Performantele anterioare ale acestor tipuri de investitii nu garanteaza rezultatele viitoare. Trebuie sa
tineti cont de orice obligatii de plata a comisioanelor si taxelor, pe care le veti suporta personal.
Admiral Markets UK Ltd nu isi asuma nicio raspundere sau responsabilitate pentru impozitul care vi se
poate solicita sa 1l platiti pentru orice profit obtinut prin Facilitatea Online.

Tranzactionarea in Marja implica un nivel ridicat de risc si nu este potrivita tuturor investitorilor. Nivelul
ridicat al efectului de levier poate functiona atat impotriva dumneavoastra, cat si in favoarea
dumneavoastra. Sunteti pe deplin responsabil(a) in ceea ce priveste monitorizarea pozitiilor deschise ti
ar trebui sa le monitorizati indeaproape.

inainte de tranzactionare, ar trebui sa luati in considerare cu atentie obiectivele de investitii, nivelul de
experienta financiara si apetitul pentru risc. Daca nu sunteti deloc sigur cu privire la caracterul adecvat
al produselor oferite de noi, solicitati consiliere financiara independenta. Intotdeauna exista o relatie
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intre recompensa mare si risc ridicat. Orice tip de speculatie de piata sau de tranzactie care poate
produce randamente neobisnuit de ridicate prezinta, de asemenea, un risc ridicat in ceea ce priveste
capitalul. Doar fondurile excedentare ar trebui sa fie supuse riscului si, daca nu puteti suporta pierderi
ce pot deriva din tranzactionare, atunci nu ar trebui sa tranzactionati CFD-uri.

Recomandam ca TOTI CLIENTII sa se familiarizeze cu CFD-urile, cerintele de marja, instrumentele de
tranzactionare, platformele noastre de tranzactionare si pietele financiare, in general, profitand de
contul nostru demonstrativ GRATUIT si FARA RISC (Cont Demo). Va rugdm s& consultati site-ul nostru
www.admiralmarkets.com/ro pentru detalii.

1. Apecte generale ale CFD-urilor

CFD-urile (contractele pentru diferenta de curs) sunt produse financiare complexe, care, in general,
sunt inchise doar atunci cand clientul alege sa fnchida pozitia respectiva si, prin urmare, nu au, in
general, nicio scadenta stabilita. (Acest lucru poate fi diferi in functie de clasa activului-suport si/sau a
produsului si a termenilor acestuia).

CFD-urile pot fi asociate contractelor futures, care pot fi initiate in raport cu anumite monede straine,
indici, metale pretioase, petrol, marfuri sau instrumente financiare. Cu toate acestea, spre deosebire
de alte contracte futures, contractele de tip CFD pot fi decontate doar in numerar. Tranzactiile cu CFD-
uri pot avea, de asemenea, o datorie contingenta si ar trebui sa fiti constienti de implicatiile acestui
lucru, asa cum se arata mai jos. Toate CFD-urile pe care le oferim sunt contracte sintetice, ceea ce
inseamna ca clientii nu au niciun drept la instrumentul sau activul suport, la drepturile care ii sunt
atasate acestuia, cu exceptia cazului in care sunt nuantate 'n mod distinct in specificatile respectivului
CFD. Aceasta nu include dreptul la actiuni de referinta subiacente sau la drepturile de vot atasate.

2. Pietele externe

CFD-urile legate de pietele externe implica riscuri diferite de pietele native ale clientului. in unele
cazuri, riscurile vor fi mai mari. Potentialul de profit sau pierdere din tranzactiile aferente pietelor
externe va fi afectat de fluctuatiile cursurilor valutare. Aceste riscuri sporite includ riscurile asociate
schimbarilor politice sau economice dintr-o jurisdictie straina, care pot modifica substantial si
permanent conditiile, termenii, conditiile de tranzactionare sau cotatia unei monede straine.

3. Ordine sau strategii pentru reducerea riscului

Plasarea anumitor tipuri de ordine (de exemplu ordinele "stop loss" sau "stop limit"), care sunt
destinate reducerii pierderilor la anumite sume, ar putea sa nu functioneze intotdeauna pentru ca
exista limitari tehnologice sau de adancime a pietei care pot face imposibila executarea acestor ordine
la pretul solicitat sau chiar deloc. in cazul in care clientul doreste sa foloseasca astfel de ordine, el
trebuie sa accepte riscul asociat acestor ordine.

4. Levierul

CFD-urile implica un grad ridicat de risc. Efectul de levierul care se obtine prin tranzactionarea CFD-
urilor inseamna ca trebuie sa implicati doar suma depusa de valoare micap (Marja) pentru a Thcepe
tranzactionarea, desi acest mecanism poate genera atat pierderi cat si castiguri mari. Pozitiile cu un
nivel ridicat al levierului sunt supuse unor modificari semnificative ale valorii ca urmare a modificarilor
relativ mici ale valorii instrumentului sau a activului de baza aferent respectivelor CFD-urilor.

5. Raspunderea contingenta pentru tranzactii

CFD-urile sunt instrumente cu efect de levier sau bazate pe tranzactii in marja, care necesita sa
efectuati o serie de plati in raport cu valoarea contractului, in loc sa platiti imediat intreaga valoare a
contractului/activului de baza. Puteti suporta o pierdere totala egala cu valoarea marjei pe care o
depuneti la noi pentru a initia sau a mentine o pozitie. Reevaluam pozitiile deschise Tn mod continuu in
fiecare zi lucratoare si orice profit sau pierdere este imediat reflectat(a) in contul dumneavoastra dar
trebuie sa tuineti cont si de faptul ca o pierdere poate duce la solicitarea de a plati o Marja
suplimentara substantiald, Tn scurt timp, pentru a va putea mentine pozitiile deschise.

Admiral Markets Uk Ltd poate modifica anumite conditii ce tin de marja initiala si/sau cerintele pentru
tranzactionarea notionald in orice moment (inclusiv in weekend-uri/sarbatori bancare sau in conditii
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anormale de piata), ceea ce poate duce la o modificare a marjei de mentinere a pozitiilor deschise.
Daca nu mentineti in permanenta o marja suficienta pe contul dvs. si/sau nu oferiti aceste fonduri
suplimentare Tn timp util, pozitiile dumneavoastra deschise pot fi inchise in pierdere si veti fi
raspunzator pentru orice deficit rezultat.

6. Tranzactii de tip OTC

Cand tranzactionati CFD-uri nu tranzactionati pe o piata sau o bursa reglementata. Veti incheia in mod
nemijlocit un contract cu noi in ceea ce priveste instrumentul financiar de baza sau activul pe care se
bazeaza pretul CFD-urilor. Toate pozitiile deschise cu noi trebuie sa fie inchise cu noi si nu pot fi inchise
Ccu nicio alta parte. Acest lucru poate face dificila inchiderea unei pozitii la un pret cu care sunteti
multumit (de exemplu, daca intampinam probleme tehnice cu Facilitatea Online si daca aceasta nu
este disponibila sau devenim insolventi).

Tranzactionarea produselor financiare OTC va poate expune la riscuri mai mari decat tranzactionarea
pe o piata reglementatd, dat fiind faptul ca nu exista o piata in cadrul careia sa va puteti inchide
pozitiile deschise, in timp ce preturile si alte conditii sunt stabilite de noi, in concordanta cu toate
cerintele legale / de reglementare. Tranzactiile OTC pot spori riscul de lichiditate si pot introduce alti
factori de risc semnificativi: ar putea deveni, poate, imposibil, de exemplu, sa se poata evalua valoarea
unei pozitii rezultate dintr-o tranzactie OTC sau a determina expunerea la risc. De asemenea, cotatiile
Bid si Ask nu este neaparat necesar sa fie furnizate de noi si, chiar si acolo unde sunt, este dificil sa
stabilim un pret echitabil, in special atunci cand bursa relevanta sau piata relevanta este inchisa sau
suspendatd. De asemenea, sunteti expus la riscul intrarii noastre in faliment. Cu toate acestea, chiar si
in cazul, putin probabil, ca acest lucru sa se intample, puteti fi eligibil in vederea unor compensatii din
partea Schemei de Compensare a Serviciilor Financiare (FSCS), pana la niveliul maxim admis la
momentul relevant in cadrul respectivului mecanism: http://www.fscs.org.uk

7. Preturi

Cotatiile afisate pe Facilitatea Online pot sa nu reflecte neaparat piata Tn ansamblu. Vom selecta acele
preturi /cotatii pe care consideram ca sunt adecvate pentru a determina cerintele de marja si pentru a
marca periodic pozitiile din contul dvs. si a inchide astfel de pozitii. Desi ne asteptam ca aceste preturi
sa fie in mod rezonabil legate de cele disponibile pe ceea ce este cunoscuta sub numele de piata
interbancara sau orice loc de tranzactionare adecvat sau o alta piata financiara (Piata de referinta),
preturile / cotatiile pe care le utilizam pot varia de la cele disponibile la banci si alti participanti la piata
de referinta. In consecinta, putem exercita o discretie considerabila in stabilirea cerintelor de marja si
in colectarea marjei de la dumneavoastra.

intrucat CFD-urile sunt, in parte, legate de activul de baza (si de orice piatd de referinta), ar trebui sa
va asigurati ca sunteti la curent cu riscurile implicate Tn ceea ce priveste activul de baza, inclusiv
fluctuatia, volatilitatea si posibilele salturi valutare (schimbare brusca a preturilor, care poate fi
cauzata de mai multi factori, inclusiv dar nu exclusiv, evenimente economice, anunturi de piata si
perioade in care tranzactiile pe activul de baza nu au loc). O ordin de tipul stop-loss nu este garantat si
nu va va proteja Tmpotriva acestui risc, deoarece nu se activeaza imediat, ci devine un declansator al
ordin de inchidere a pozitiei la cel mai apropiat pret din piata disponibil in raport cu nivelul prestabilit.

8. Monitorizarea pozitilor

Este responsabilitatea dumneavoastra sa monitorizati in permanenta pozitiile pe care le-ati deschis si
trebuie sa fiti intotdeauna Tn masura sa faceti acest lucru. Desi vom incerca sa fnchidem pozitiile dupa
ce marja dumneavoastra a fost epuizata, nu putem garanta ca acest lucru va fi posibil si, prin urmare,
veti ramane responsabil pentru eventualele deficiente rezultate. Aceasta Anexa ar trebui citita
fmpreuna cu principalii termeni si conditii de activitate din care face parte aceasta Anexa si orice alt
document furnizat sau pus la dispozitie de altfel pe Facilitatea Online.

9. Evenimente neasteptate si Riscul asociat weekend-ului

Diverse situatii, evolutii, suspendari, intreruperi neasteptate in programul de tranzactionare sau
evenimente care pot aparea intr-un weekend / vacanta bancara (fie in Marea Britanie, fie intr-o alta
tara) cand o piata se va inchide, in general, pentru tranzactionare, pot determina re-deschiderea pietei
/ clasei de active subiacente la un pret / nivel semnificativ diferit fata de cel la care piata / clasa de
active subiacente a inchis Tn ziua de afaceri / sesiunea de tranzctionare anterioara. Nu veti putea
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utiliza Facilitatea Online pentru a plasa sau modifica ordinele in aceste momente in care pietele sunt,
in general, inchise. Exista un risc substantial ca ordinele stop-loss ramase pentru a proteja pozitiile
deschise detinute in aceste momente sa fie executate la niveluri semnificativ mai mici decat pretul
specificat. Cand faceti acest lucru, acceptati acest risc si veti fi responsabil pentru orice deficit rezultat.

10. Tranzactionarea electronica

Tranzactionarea contractelor OTC prin intermediul Facilitatii Online ar putea diferi de tranzactionarea
prin alte sisteme de tranzactionare electronica sau de tranzactionare intr-o piata conventionala. Veti fi
expus riscurilor asociate sistemului de tranzactionare electronica, inclusiv esecul hardware-ului si/sau
al software-ului si al timpului de nefunctionare a sistemului, in ceea ce priveste Facilitatea Online,
sistemele dumneavoastra si infrastructura de comunicatii (de exemplu, Internet) care va conecteaza la
Facilitatea Online.

11. Suspendarile Tranzactionarii

in anumite conditii ar putea fi dificil sau imposibil de inchis o anumita pozitie. De exemplu, acest lucru
se poate intampla in timpul miscarilor rapide de pret, cand pretul unui activ suport creste sau scade in
timpul unei sesiuni de tranzactionare atat de mult incat tranzactionarea acelui activ nu mai poate
ficontinuata, ea trebuind sa fie suspendata sau restrictionatd. Atunci cand se intampla acest lucru,
clientul accepta ca este responsabil pentru orice deficit rezultat din tranzactionare. Clientul trebuie sa
ia, de asemenea, Tn considerare ca, Th anumite circumstante, Admiral Markets Uk Ltd ar putea sa
inchida pozitii deschise din cauza cerintelor sau instructiunilor autoritatilor de reglementare, caz in
care Admiral Markets UK Ltd nu este responsabila pentru pierderile rezultate in urma inchiderii acelor
pozitii.

12. Comisioane

inainte de a incepe sa tranzactionati, ar trebui sa obtineti toate detaliike despre comisioane si alte taxe
pe care le veti putea datora, asa cum este relevat in anexa respectiva disponibila in Facilitatea Online.

13. Insolventa

Daca intrati in insolventa, faliment, sau in incapacitatea de a putea satisface obligatiile dumneavoastra
fata de noi, acest lucru poate duce la lichidarea sau inchiderea pozitiilor dumneavoastra fara
consimtamantul dumneavoastra. in caz de insolventa a noastra, banii pe care ii aveti depusi la noi pot
fi recuperati de catre dumneavoastra.

14. Comunicarea

Nu acceptam nicio responsabilitate pentru pierderile care apar ca urmare a unei comunicari intarziate
sau ne-receptionate intre dumneavoastra si noi.

15. Consiliere

Admiral Markets UK Ltd nu ofera consiliere in sfera investitiilor si este o societate cu actvitate exclusiv
de executie. Admiral Markets UK Ltdpoate, conform autorizatiilor sale, sa faca evaluari generale ale
pietelor insa aceste evaluari nu sunt recomandari individuale si nu iau Tn considerare circumstantele
dvs. individuale. Responsabilitatea oricarei decizii de tranzactionare este exclusiv a clientului.

Efectuam o evaluare a adecvarii pentru tranzactionarea CFD pe baza informatiilor pe care ni le oferiti
cu privire la experienta dumneavoastra de tranzactionare si la activele si veniturile financiare. Nu
monitorizam in numele dumneavoastra ca informatiile pe care ni le-ati furnizat intr-un formular de
cerere completat corespunzator vot fi, in continuare, adevarate sau ca situatia dumneavoastra
financiara ramane neschimbata. Trebuie sa va asumati responsabilitatea de a ne asigura ca ne
mentineti la curent cu orice informatie relevanta care ar putea afecta evaluarea noastra de adecvare a
tranzactionarii CFD-urilor pentru dumneavoastra.

16. Operatiuni corporative: CFD-uri pe actiuni

Va rugam sa retineti faptul ca tratamentul dumneavoastra in timpul unui eveniment macroeconomic



Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63,
3090 Limassol, Cyprus

[ ]
admirals Tel: +357 22 262 161
Email: info@admiralmarkets.com.cy

CySEC License number: 201/13
Registration number: HE310328

sau a unei stiri emise de o companie, ar putea fi mai putin favorabil decat daca ati fi detinut activului
suport: eventualele ajustari sau modificari vor putea fi facute doar ca reactie in urma evenimentului si
sa aiba efect mai rapid decat cerintele operatiunii de tip corporativ. Din acest motiv, este posibil ca
timpul necesar luarii unei decizii sa fie considerabil mai scurt decat cel disponibil Tn cazul detinerii
activului suport. Avand in vedere faptul ca stirile corporative sunt uneori publicate fara a fi anuntate in
prealabil, ar putea fi posibil sa nu aveti timp pentru a reactiona sau pentru a inchide pozitiile, caz in
care ar putea fi necesar sa adaugati fonduri aditionale pentru marja intr-un timp foarte scurt.

17. Dividende si ajustari aferente Dividendelor pe CFD-uri

‘Ajustarea cauzata de dividend’ este o ajustare care se aplica atunci cand o actiune trece de data ex-
dividend (inclusiv ex-date aferenta oricarui dividend special) pe piata de valori subiacenta. in cazul
pozitiilor de cumparare (Long), ajustarea de dividend este creditata in contul dumneavoastra. in cazul
pozitiilor de vanzare (Short), ajustarea de dividend este debitata din contul dumneavoastra.

A. Cum afecteaza dividendele pozitiile pe indici sau actiuni?

Atunci cand o actiune sau un indice devine ex-dividend, vom face o ajustare de numerar in contul dvs.,
astfel incat pozitia dumneavoastra sa nu fie afectata de scaderea preturilor care apar in piata pentru
acea actiune sau indice. Daca aveti pozitii Long, vom credita contul. Daca aveti pozitii Short, vom
debita contul.

B. Ce se intampla atunci cand o actiune sau un indice devine ex-dividend?

Atunci cand o actiune a unei companii trece de ziua ex-dividend, de regula va scadea cu valoarea
dividendului platibil actionarilor. Deoarece un indice bursier este alcatuit din o serie de companii,
scaderea in valoare a actiunilor va provoca, de asemenea, o scadere a valorii indicelui.

C. De ce facem ajustarea?

Atunci cand pretul unei actiuni sau al unui indice scade dupa data ex-dividend, profitul sau pierderea
dvs. vor fi afectate. Daca aveti pozitii de cumparare (Long), inseamna ca ati pierdut un profit potential.
Daca aveti pozitii de vanzare (Short), atunci inseamna ca raportul profit/pierdere este mai bun decat ar
trebui sa fie.

Avand in vedere ca scaderea preturilor este o miscare de piata asteptata, suntem nevoiti sa operam o
ajustare, astfel incat profitul sau pierderea dvs. sa nu fie afectata.

Valoarea dividendului va varia in functie de companie sau indice.
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