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Valabila incepand cu 29.05.2024

*Referinta la Admirals Europe Ltd va fi intotdeauna interpretata ca "Admirals Europe Ltd (numita
anterior Admiral Markets Cyprus Ltd")

Prezenta politica prevede cadrul si circumstantele in care Admirals Europe Ltd ("Compania”) poate
compensa clientii profesionali care au inregistrat un sold negativ in conturile lor. Prin prezenta se
clarifica faptul ca aceasta politica nu se aplica clientilor de retail.

Protectia clientilor profesionali se aplica atunci cand:

1. Clientii sunt persoane fizice sau entitati clasificate drept clienti profesionali ai Admirals Europe
Ltd. Aceasta nu se aplica unui client care face obiectul supravegherii de catre o autoritate de
reglementare a serviciilor financiare sau unui fond administrat de o astfel de companie sau unei
persoane juridice care este un client profesional in virtutea faptului ca este o intreprindere
mare.

2. Conturile sunt conturi de tranzactionare CFD, adica toate tipurile de conturi, altele decét cele
dedicate in mod specific produselor tranzactionate la bursa.

Atunci cand se tranzactioneaza produse financiare in marjd, este posibil sa se ajunga la o stare de
deficit al contului, si anume, la o situatie in care soldul contului este negativ.

Sub rezerva limitarilor descrise mai sus, termenul ,client profesional”
de cate ori contextul o impune, "Client”.

va fi denumit in continuare, ori

in cazul in care Clientul a inregistrat un sold negativ si solicitd despagubiri, Clientul trebuie s&
informeze serviciile pentru clienti ale Companiei prin e-mail, in termen de cel mult 2 zile lucratoare de
la inregistrarea soldului negativ. Compania va evalua solicitarea si, la discretia sa, poate credita
conturile relevante pentru a compensa integral sau partial soldurile negative. Daca Clientul are mai
mult de un cont, soldurile vor fi compensate.

Suma care urmeaza sa fie creditata este determinata prin compensarea tuturor soldurilor pozitive cu
soldurile negative inregistrate in decursul a 2 zile lucratoare inainte de primirea cererii. La discretia
sa, Compania va credita conturile clientilor in ordinea compensarii soldurilor negative compensate
pana la valoarea maxima a creditului de 50 000 EUR sau echivalentul in alte monede ale contului.

Dispozitiile prezentei politici nu se aplica in cazul in care:

1. in jurisdictia Clientului exista cerinte legale in vigoare care obliga Compania sa ofere Clientului
protectie impotriva soldului negativ al capitalului propriu. in astfel de cazuri, actiunile Companiei se
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bazeaza pe reglementarile locale si nu pe prezenta Politicg;
2. soldul negativ a aparut in conditii anormale de piata sau miscari/volatilitate exceptionale ale pietei

3. Compania stabileste, la discretia sa exclusiva, ca soldul negativ nu are legatura cu activitatea de
tranzactionare a Clientului (de exemplu, in cazul in care soldul negativ se refera la orice taxe sau
tarife ale Companiei)

4. Clientul tranzactioneaza prin intermediul unui acord de credit sau al unui acord de bonus oferit de
Companie;

5. soldul negativ este legat sau este rezultatul, direct sau indirect, al incalcarii de catre Client a
oricarei prevederi din Conditiile de afaceri ale Companiei sau al incalcarii regulilor sau practicilor
pietei, inclusiv, dar fara a se limita la, legile din tara de origine a Clientului, din tara de resedinta a
Clientului sau din orice tara din cadrul EEA,;

6. Compania considera cg, Clientul a abuzat de protectia acordata in conformitate cu prezenta
Politica in detrimentul Companiei, ceea ce include, fara limitare, o situatie in care un Client a actionat
cu rea-credinta prin urmarirea unei strategii prin care Clientul ar beneficia de o astfel de protectie, in
timp ce detine, el insusi sau in cooperare cu un alt client, alte pozitii la noi care avantajeaza Clientul in
cazul in care protectia este sau ar putea fi declansatg;

7. Compania a notificat anterior Clientul ca este exclus din prezenta Politicg;

8. are loc un eveniment descris in cele ce urmeaza: actele, omisiunile sau neglijenta oricarui sistem
multilateral de tranzactionare, sistem organizat de tranzactionare, piata reglementata, furnizor de
lichiditate sau broker intermediar

9. soldul negativ este legat de un eveniment de forta majora - caz fortuit, razboi, terorism, pagube
materiale, tulburari civile, acte industriale, orice eveniment exceptional pe piata sau acte si
reglementari ale oricdror organisme sau autoritati guvernamentale sau supranationale care, in opinia
companiei, impiedica o piatd ordonata in legatura cu ordinele Clientului.



