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Polityka Prywatnosci

Ostatnia aktualizacja: Kwiecieh 2025

Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia, w jaki sposéb Admirals Group AS i kazdy podmiot wchodzacy
w skfad skonsolidowanej grupy spétek kontrolowanej przez Admirals Group AS (tgcznie ,,Admirals”,
»my”) gromadzg i w inny sposdb przetwarzajg dane osobowe obecnych i przysztych klientéw za
posrednictwem strony internetowe;j i aplikacji mobilnej w celu dostarczania swoich produktdéw i ustug.
W Admirals doskonale rozumiemy, jak wazna jest ochrona danych osobowych uzytkownikéw i
doktadamy wszelkich staran, aby przetwarzac je w sposéb przejrzysty i uczciwy. Wszelkie gromadzone
przez nas dane osobowe sg wykorzystywane wytgcznie do celéw, dla ktérych zostaty zebrane, oraz
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Niniejsza Polityka Prywatnosci jest regularnie przeglgdana i moze zosta¢ zmieniona w dowolnym
momencie, aby zapewnié, ze pozostaje ona aktualna w stosunku do nowych zobowigzah wynikajgcych
z obowigzujgcego prawa, jak réwniez zmian w naszej dziatalnosci i praktykach. Wszelkie
przechowywane przez nas dane osobowe beda podlegaty naszej najnowszej Polityce Prywatnosci. O
istotnych zmianach zostang Panstwo powiadomieni za posrednictwem strony internetowej Admirals lub
wiadomosci e-mail, jednakze zachecamy do okresowego przegladania niniejszej Polityki Prywatnosci,
aby zawsze by¢ poinformowanym o tym, jak przetwarzamy i chronimy Pahstwa dane osobowe.

1. Stosowanie Polityki Prywatnosci

1.1 Dla celéw obowigzujacych przepiséw o ochronie danych, odpowiedni podmiot wchodzacy w sktad
skonsolidowanej grupy spétek kontrolowanych przez Admirals Group AS, w ktérej uzytkownik sie
zarejestrowat, jest ,,administratorem” danych osobowych gromadzonych za posrednictwem naszej
strony internetowej www.admiralmarkets.com i naszej aplikacji mobilnej Admirals. Podmioty nalezace
do Admirals Group AS, do ktérych ma zastosowanie niniejsza Polityka Prywatnosci, zostaty wymienione
w paragrafie 14 niniejszej Polityki. W przypadku pytan dotyczacych wykorzystania danych osobowych
uzytkownika, zachecamy do zapoznania sie z sekcja ,,Kontakt” na kohcu tego dokumentu.

1.2 Polityka ma zastosowanie do danych osobowych dotyczgcych oséb fizycznych, ktére sg obecnymi,
bytymi lub potencjalnymi klientami Admirals, jak réwniez danych osobowych dotyczacych oséb
fizycznych zwigzanych z obecnymi, bytymi lub potencjalnymi klientami Admirals, w tym: a) dyrektoréw,
sekretarzy firm lub innych réwnorzednych indywidualnych oséb sprawujgcych urzad w naszych
klientach korporacyjnych, b) nominowanych, posrednich i ostatecznych beneficjentéw naszych klientéw
korporacyjnych, c) pracownikéw, przedstawicieli, urzednikéw lub agentéw naszych klientéw
korporacyjnych oraz d) przedstawicieli prawnych i innych oséb upowaznionych do dziatania w imieniu
naszych klientéw.

2. Definicje

2.1 Klient - oznacza kazdg osobe fizyczng lub prawng, ktéra zawarta z Admirals relacje z klientem i
aktywnie korzysta lub korzystata z ustug Admirals do momentu zakonczenia relacji z klientem.
Potencjalny klient to osoba fizyczna lub prawna, ktéra zamierza korzystac z ustug Admirals i dokonata
wstepnej rejestracji w celu takiego korzystania z ustug za posrednictwem Dashboard (bez zawierania
relacji z klientem). Byty klient to osoba fizyczna lub prawna, ktéra w przesztosci korzystata z ustug
Admirals i ktérej relacje biznesowe z Admirals zostaty z jakiegokolwiek powodu zakonczone.

2.2 Dane klienta - oznacza informacje, ktére sg znane Admirals o kliencie i ktére sg przetwarzane
przez Admirals. Kiedy w niniejszym dokumencie mowa jest o "danych osobowych", oznacza to
informacje, z ktérych w sposéb uzasadniony wynika tozsamos¢ klienta lub informacje, ktére w
potaczeniu z innymi istotnymi danymi pozwalajg na zidentyfikowanie klienta. Poszczegdlne kategorie
danych klienta zostaty okreslone w punkcie 5 niniejszego dokumentu.

2.3 Przetwarzanie Danych Klienta - oznacza kazde dziatanie, ktére jest wykonywane z danymi
Klienta, w tym zbieranie, utrwalanie, porzadkowanie, bezpieczne przechowywanie, zmienianie,
przekazywanie, usuwanie, archiwizowanie itp.

2.4 Podmiot przetwarzajacy dane - podmioty prawne w ramach Admirals Group AS. Admirals
Swiadczy ustugi inwestycyjne i jest podmiotem przetwarzajgcym dane osobowe klientéw w zwigzku z
tymi ustugami.
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2.5 Autoryzowany podmiot przetwarzajacy dane - Admirals moze réwniez korzystac z
autoryzowanych zewnetrznych podmiotéw do przetwarzania danych Klientéw, na podstawie zawartych
umow o Swiadczenie ustug, ktére podlegajg instrukcjom Admirals w zakresie ochrony danych
zwigzanych z Klientami.

3. Subskrypcja Marketingowych Wiadomosci Elektronicznych

Podczas poczatkowej rejestracji uzytkownik ma prawo wybraé, czy chce otrzymywacé wiadomosci e-mail
zwigzane z marketingiem (takie jak wiadomosci firmowe, informacje o kampaniach i inne podobne
aktualizacje w celu zwiekszenia wiedzy klienta na temat rynkdéw finansowych itp.) Takie preferencje
mozna réwniez zmieni¢ w dowolnym momencie za posrednictwem Dashboard, w sekcji ,, Subskrypcje”.
Mozna réwniez zrezygnowac z subskrypcji tych wiadomosci e-mail o charakterze marketingowym,
klikajac link znajdujacy sie w otrzymanej juz wiadomosci.

4. Zgodnos¢ z prawem i cele przetwarzania danych klientow

4.1 Panstwa dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzysty na
nastepujacych podstawach:

4.1.1 Zawarcie i wykonanie umowy z uzytkownikiem: Jesli uzytkownik posiada konto Admirals lub
zarejestrowat sie na Dashboard, podstawa prawng przetwarzania przez nas jego danych osobowych
jest to, ze sg one niezbedne do realizacji warunkéw regulujacych jego relacje z danym podmiotem
Admirals, w ktérym sie zarejestrowat, oraz do $Swiadczenia zgdanych ustug. Obejmuje to utatwianie
dostepu do naszej platformy, przetwarzanie ptatnosci i realizacje transakcji.

4.1.2 Zobowiazania prawne i uzasadnione interesy: Przetwarzamy Pafistwa dane osobowe, gdy
jest to konieczne dla Admirals, aby spetni¢ zobowigzania prawne i regulacyjne, ktérym podlegamy, a
takze gdy jest to konieczne dla uzasadnionych intereséw, ktére mamy w prowadzeniu naszej
dziatalnosci, gdzie te interesy nie naruszajg Panstwa intereséw, podstawowych praw i wolnosci.

4.2 Panstwa dane osobowe sg gromadzone z nastepujgcych powodéw:

4.2.1 Weryfikacja tozsamosci. Admirals jest zobowigzany do weryfikacji tozsamosci osoby przed
nawigzaniem relacji z klientem i utworzeniem dla niej rachunku handlowego. W tym celu Admirals
moze korzystac z ustug oséb trzecich, ktére w jego imieniu przeprowadzajg weryfikacje tozsamosci.

4.2.2 W celu utworzenia profilu. W celu wypetnienia zobowigzan prawnych Admirals tworzy profil o
Kliencie, po tym jak petna aplikacja o konto handlowe Live zostata przejrzana i zatwierdzona przez
Admirals. Admirals musi stosowac¢ zasady KYC (Know-Your-Client) przed wejsciem w relacje z klientem,
aby zapobiec ztosliwym dziataniom, takim jak pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu, a takze
aby wykonywac inne obowigzki natozone przez prawo.

4.2.3 Ocena poziomu wiedzy inwestycyjnej Klienta. Admirals musi oceni¢ wiedze inwestycyjna
Klientéw, doswiadczenie i wiedze specjalistyczng w celu uznania odpowiedniosci i przydatnosci
oferowanej ustugi dla Klienta.

4.2.4 Uczestnictwo w kursach i udziat w kampaniach - Dane Klienta beda przetwarzane podczas
rejestracji na oferowane webinaria lub szkoleniach, lub podczas uzywania ktérejkolwiek ze stron
kampanii Admirals, ktére wymagaja rejestracji - poniewaz Admirals bedzie musiat korzysta¢ z danych
osobowych Klienta w celu wykonywania swoich ustug i wypetniania swoich zobowigzan. We wszystkich
takich przypadkach zgoda klienta na przetwarzanie danych bedzie zbierana za posrednictwem
formularza rejestracyjnego, ktérego uzywa on do zapisania sie, co nastepnie tworzy dane
uwierzytelniajgce do logowania w celu uzyskania dostepu do Dashboard.

4.2.5 Wewnetrzne cele biznesowe i prowadzenie dokumentacji. Admirals ma obowigzek
przetwarzac¢ dane osobowe uzytkownika w celu wypetnienia swoich zobowigzah prawnych oraz dla
wewnetrznych celéw biznesowych. Takie przetwarzanie lezy w uzasadnionym interesie Admirals.
Admirals prowadzi réwniez dokumentacje, ktéra zapewnia, ze uzytkownik przestrzega swoich
zobowigzah okreslonych w warunkach regulujgcych jego relacje z danym podmiotem Admirals, w
ktérym nastgpita rejestracja.
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4.2.6 Raportowanie transakcji. Admirals jest zobowigzany do regularnego raportowania do
odpowiednich wtadz o udziatach rynkowych produktéw i ustug posiadanych przez grupy klientéw, jak
réwniez innych danych finansowych.

4.2.7 Marketing. Admirals moze wykorzystywac dane o kliencie, takie jak lokalizacja lub historia
handlu, aby dostarcza¢ na zarejestrowany adres e-mail dopasowane tresci, takie jak wiadomosci,
analizy, badania, raporty, kampanie i mozliwosci szkoleniowe, ktére moga zainteresowac klienta. Klient
zawsze zachowuje mozliwos$¢ zmiany swoich preferencji, jesli chce lub nie chce juz otrzymywac takiej
komunikacji.

4.2.8 Ulepszanie produktéw i ustug Admirals. Admirals moze od czasu do czasu wykorzystywa¢d
dane klientéw, aby poméc w analizie i ulepszaniu swoich produktéw i ustug.

4.2.9 Do zbadania lub rozstrzygniecia zapytan lub sporéw. Admirals moze potrzebowac¢
wykorzysta¢ zgromadzone dane klienta w celu przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa,
nakazéw sadowych lub innych proceséw sadowych lub wymogéw wszelkich obowigzujgcych organéw
regulacyjnych. Dane osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu rozstrzygniecia sporéw z
klientem.

4.2.10 Wysytanie ankiet do klientéw. Admirals moze wysyta¢ ankiety do klientéw w ramach
swojego procesu przekazywania informacji zwrotnych od klientéw, poniewaz w jego uzasadnionym
interesie jest proszenie o informacje zwrotne w celu zapewnienia najlepszej obstugi swoich klientéw.

4.2.11 Analiza danych strony internetowej. Prosze znalez¢ szczegdtowa recenzje na temat analizy
danych strony internetowej z Admirals Cookie Disclosure.

4.2.12 Bezpieczenstwo. Jesli klient wejdzie do jakiegokolwiek lokalu Admirals, Admirals moze
zarejestrowac wizerunek klienta na swoich kamerach, w celach bezpieczehstwa. Admirals moze
rowniez wykorzysta¢ dane klienta do prowadzenia rejestru oséb, ktére weszty do lokalu Admirals w
danym dniu. Lezy to w uzasadnionym interesie Admirals, aby utrzymac¢ bezpieczne i pewne Srodowisko
pracy.

5. Kategorie Danych Klienta

Dane klienta moga by¢ zbierane od klienta, z korzystania przez klienta z ustug oraz ze Zrédet
zewnetrznych, takich jak rejestry publiczne i prywatne. Admirals ma prawo i obowigzek na mocy
obszaru swojej dziatalnosci, aby sprawdzi¢ doktadnos¢ danych klienta zawartych w bazach danych
przez okresowe zapytanie klienta, o przejrzenie i/lub poprawienie lub potwierdzenie doktadnosci
danych klienta, odnoszacych sie do klienta. Admirals nie zbiera wrazliwych informacji o kliencie.
Kategorie danych klienta, ktére sg gtéwnie gromadzone i przetwarzane przez Admirals sg nastepujace:

5.1 Dane identyfikacyjne - takie jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer PESEL i dane dotyczgce
dokumentu tozsamosci (np. kopia paszportu lub dowodu osobistego).

5.2 Dane kontaktowe - takie jak adres fizyczny, adres e-mail, numer telefonu i jezyk komunikacji.

5.3 Dane rodzinne - takie jak informacje dotyczace rodziny klienta, spadkobiercéw i innych
powigzanych z nim oséb (tylko w przypadkach, gdy klient jest zwigzany z osobg na politycznie
eksponowanym stanowisku lub gdy klient zmart).

5.4 Dane profesjonalne - takie jak poziom edukacji i szczegdty dotyczace zatrudnienia.

5.5 Dane finansowe - takie jak dochdd, aktywa i pasywa, zebrane w celu zrozumienia zasobdéw
klienta w kontekscie jego dziatalnosci handlowej (dla zapobiegania jakiejkolwiek nielegalnej
dziatalnosci).

5.6 Dane dotyczace pochodzenia majatku lub zasobdéw - takie jak dane dotyczgce partneréw
transakcyjnych klienta i dziatalnosci gospodarczej (w celu zapobiegania, na przyktad, praniu pieniedzy
lub finansowaniu terroryzmu).

5.7 Dane, ktére umozliwiaja Admirals wykonywanie srodkéw nalezytej starannosci w
zakresie zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu i zapewnienie zgodnosci z
miedzynarodowymi sankcjami, wtgczajgc cele relacji biznesowych, rzeczywistych beneficjentéw oraz
to, czy klient jest osoba zajmujgca eksponowane stanowisko polityczne.
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5.8 Dane dotyczace rezydencji podatkowej klienta - takie jak kraj zamieszkania, numer
identyfikacji podatkowej, osobisty numer identyfikacyjny i obywatelstwo.

5.9 Dane dotyczace komunikacji i aktywnosci - takie jak dane wizualno- i audiokomunikacyjne,
zebrane, gdy klient odwiedza oddziaty Admirals, wtgczajac w to dane zwigzane z odwiedzinami klienta
ktérejs z witryn internetowych Admirals i Dashboard.

5.10 Dane zwiazane z ustugami Admirals - takie jak dane dotyczgce wydajnosci, zwigzane z
umowami o $wiadczenie ustug lub ich niewykonania, wykonywanych transakcji, ztozonych wnioskoéw,
zapytan, reklamacji i stosowanych optat.

5.11 Dane o nawykach, preferencjach i satysfakcji - takie jak dane o preferencjach, satysfakcji i
aktywnosci w korzystaniu z ustug, uzywanych ustugach, ustawieniach osobistych, odpowiedziach
ankietowych itp.

5.12 Dane o uczestnictwie w kampaniach - takie jak zdobyte punkty i nagrody wygrane w grach
lub kampaniach.

5.13 Dane dotyczace kategorii klasyfikacji klienta, poziomu wiedzy specjalistycznej i
poprzednich ekspozycji na rynku finansowym - z uwzglednieniem wiedzy i doswiadczenia
inwestycyjnego klienta, celéw inwestycyjnych itp.

6. Kontakt z Admirals przez E-mail lub za Posrednictwem Czatu na Zywo

Podczas e-mailowego kontaktu z Admirals (przez strone "Kontakt") lub korzystajac z funkcji Live Chat,
osoba moze by¢ poproszona o dostarczenie dodatkowych danych osobowych, jak imie i nazwisko lub
adres e-mail. Takie dane beda wykorzystywane do odpowiedzi na jej zapytania oraz do weryfikacji jej
tozsamosci. Wiadomosci e-mail sg przechowywane w Admirals w standardowych wewnetrznych
systemach kontaktowych, ktére sg bezpieczne i do ktérych nie moga uzyskac dostepu nieupowaznione
osoby zewnetrzne.

7. Odbiorcy Danych Klienta

W razie potrzeby dane klientéw sa udostepniane innym odbiorcom, do ktérych zaliczamy:

7.1 Wiadze, takie jak organy $cigania, komornicy sgdowi, kancelarie notarialne, organy podatkowe,
organy nadzoru i jednostki wywiadu finansowego.

7.2 Podmioty prawne wchodzgce w sktad Admirals Group AS. Dziatalno$¢ Admirals jest wspierana przez
réznorodne zespoty i funkcje Admirals Group. Admirals moze udostepnia¢ im dane osobowe, jezeli jest
to konieczne do Swiadczenia ustug, administrowania platforma handlowa, sprzedazy i marketingu,
obstugi klienta i wsparcia technicznego. Wszyscy pracownicy Admirals sg zobowigzani do
przestrzegania zasad ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa danych podczas przetwarzania danych
osobowych. Admirals moze przetwarza¢ dane osobowe w odniesieniu do strony internetowej i
Dashboard w réznych lokalizacjach, zaréwno w UE, jak i poza nig, w tym miedzy innymi w Estonii, na
Cyprze i w Jordanii.

7.3 Instytucje Swiadczace ustugi finansowe, na przyktad banki, systemy ptatnosci, instytucje
partycypujace w cyklu egzekucji transakcji, rozrachunkéw i sprawozdawczosci (na przyktad rynki
regulowane jako miejsca realizacji, wielostronne platformy obrotu, zorganizowane platformy obrotu,
repozytoria transakcji, brokerzy krajowi i zagraniczni).

7.4 Audytorzy, doradcy prawni i finansowi lub inni procesorzy upowaznieni przez Admirals.

7.5 Strony trzecie utrzymujace rejestry (np. rejestry kredytowe, rejestry ludnosci, rejestry handlowe,
rejestry papieréw wartosciowych lub inne rejestry przetrzymujgce lub posredniczgce w przekazywaniu
danych klienta).

7.6 Windykatorzy na podstawie ustalonych roszczen, sady i syndycy masy upadtosciowej lub
niewyptacalnosci.

7.7 Inne osoby zwigzane ze Swiadczeniem ustug Admirals, takie jak dostawcy ustug archiwizacji i ustug
pocztowych.
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7.8 Admirals moze uzywac innych zewnetrznych procesoréw upowaznionych do przetwarzania danych
klienta. W takich przypadkach Admirals podejmuje niezbedne kroki w celu zapewnienia, ze takie
podmioty przetwarzajgce dane bedg przetwarza¢ dane klienta zgodnie z instrukcjg Admirals z
zastosowaniem odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa.

7.9 Admirals moze udostepnia¢ dane klientéw w przypadku fuzji, sprzedazy, restrukturyzacji, przejecia,
wspdblnego przedsiewziecia, cesji, przeniesienia lub innego rodzaju zbycia catosci lub czesci
dziatalnosci, aktywéw lub akcji Admirals (w tym w zwigzku z bankructwem lub z podobnym
postepowaniem).

8. Twoje prawa

Na mocy obowigzujacych przepiséw mogg Pahstwo posiada¢ pewne prawa i zabezpieczenia dotyczace
Panstwa danych osobowych, ktére gromadzimy i przetwarzamy. Istniejg ograniczenia takich praw, gdy
maja one zastosowanie, a w pewnych okolicznosciach mozemy nie by¢ zobowigzani lub nie by¢ w
stanie spetni¢ Panstwa zadania lub mozemy spetni¢ je tylko czeSciowo. Admirals dotozy wszelkich
staran, aby odpowiedzie¢ na wnioski dotyczgce przetwarzania danych osobowych oraz, w stosownych
przypadkach, aby umozliwi¢ Panstwu skorzystanie z praw przystugujacych na mocy obowigzujgcych
przepisow.

8.1 Masz prawo zazgdad dostepu do swoich danych osobowych lub ich kopii w formacie nadajgcym sie
do odczytu maszynowego. Majg Panstwo réwniez prawo do zadania informacji dotyczacych
przetwarzania tych danych osobowych. Przed udzieleniem takich informacji Admirals moze poprosic¢
osobe fizyczng o potwierdzenie jej tozsamosci w celu zmniejszenia ryzyka oszustwa dotyczgcego
tozsamosci.

8.2 Jezeli dane osobowe, ktére Admirals posiada na Panstwa temat sg niedoktadne lub niekompletne,
majg Panhstwo prawo do ich aktualizacji lub korekty przez Admirals. Admirals moze zazgdacd
dodatkowych informacji i dokumentacji niezbednej do potwierdzenia potrzeby zgdanej zmiany danych.

8.3 Masz prawo sprzeciwic¢ sie lub zazgda¢ ograniczenia niektérych proceséw przetwarzania, na
przyktad w celach marketingowych. Mozesz zmieni¢ swoje preferencje dotyczace otrzymywania takiej
komunikacji w Dashboard, po wybraniu opcji "Subskrypcje".

8.4 W przypadku uzasadnionych podstaw prawnych uzytkownik ma prawo zazada¢ usuniecia swoich
danych osobowych. Zadanie usuniecia danych osobowych uzytkownika spowoduje zamkniecie jego
kont, usuniecie jego danych z aktywnego przetwarzania i zakonczenie relacji z nim. Jednakze Admirals
jest zobowigzany do przechowywania danych osobowych uzytkownika w celu wypetnienia wymogéw
prawnych i regulacyjnych, a takze zgodnie z wewnetrznymi wymogami zgodnosci dotyczacymi
prowadzenia dokumentacji. Wiecej informacji mozna znalez¢ w punkcie ,,Przechowywanie danych
osobowych” ponizej.

8.5 Majag Panstwo prawo do uzyskania danych osobowych przechowywanych przez Admirals, o ile
Admirals posiada je w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajagcym sie do odczytu
maszynowego formacie, oraz do ponownego wykorzystania ich w innym miejscu lub poproszenia
Admirals o przekazanie ich wybranej przez Klienta osobie trzeciej. W przypadku przekazania danych
osobie trzeciej nalezy uzyskac¢ wyrazng, pisemna zgode Klienta.

8.6 Masz prawo do wniesienia skargi dotyczacej przetwarzania Twoich danych osobowych przez
Admirals. Skarge mozna ztozy¢ drogg elektroniczng na adres: dpo@admiralmarkets.com. Nalezy
zauwazy¢, ze w pewnych okolicznoSciach mozemy nie by¢ zobowigzani lub nie by¢ w stanie spetni¢
Panstwa zadania (zgdan) lub mozemy spetni¢ Panstwa zadanie (zgdania) czesciowo. Jesli uwazasz, ze
Twoje obawy nie zostaty przez nas odpowiednio rozpatrzone, mozesz mie¢ prawo do ztozenia skargi do
odpowiedniego organu nadzorczego ds. ochrony danych, w ktérym mieszkasz.
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9. Zautomatyzowany Proces Decyzyjny

Jesli Admirals podjat decyzje o kliencie opartg wytacznie na zautomatyzowanym procesie (np. poprzez
automatyczne profilowanie), ktéra wptywa na zdolnos$¢ klienta do korzystania z oferowanych ustug lub
ma inny znaczgcy wptyw na klienta, klient moze poprosi¢ o niepodleganie takiej decyzji, chyba ze
Admirals jest w stanie wykaza¢ klientowi, ze taka decyzja jest konieczna do zawarcia lub wykonania
umowy miedzy nim a klientem. Nawet jesli decyzja jest niezbedna do podjecia lub wykonania
zobowigzan wynikajacych z relacji klienckiej, klient moze zakwestionowa¢ decyzje i poprosic¢ o
interwencje cztowieka. Automatyczne decyzje podejmowane przez system przetwarzania danych, bez
udziatu klienta, sg dozwolone tylko na warunkach i zgodnie z procedurami okreslonymi przez prawo.

10. Srodki Bezpieczenstwa Organizacyjnego, Fizycznego i Informatycznego

Admirals zapewnia, w ramach obowigzujgcych przepiséw, ze dane klientéw sg chronione odpowiednimi
srodkami technicznymi i organizacyjnymi, aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi, nielegalnemu
przetwarzaniu lub ujawnieniu, przypadkowej utracie, modyfikacji lub zniszczeniu danych. Admirals
wdrozy organizacyjne, fizyczne, informatyczne i inne niezbedne srodki bezpieczenstwa, aby zapewnié
ochrone Danych Klienta i monitorowac¢ przetwarzanie Danych Klienta. Miedzy innymi takie srodki
bezpieczenstwa obejmujg nastepujace dziatania:

10.1 wdrozenie przez Admirals poprzez wewnetrzne zasady wymagah dotyczacych przetwarzania,
rejestrowania i zapisywania danych klienta, a takze procedur sprawdzania zgodnosci z tymi
wymaganiami.

10.2 autoryzacja pracownikéw Admirals do uzyskiwania dostepu tylko do niezbednych danych klienta
w bazie danych klienta, co jest Scisle zgodne z wykonywanymi obowigzkami stuzbowymi.

10.3 natozenie obowigzku zachowania poufnosci na pracownikéw Admirals odpowiedzialnych za
przetwarzanie danych klientéw.

10.4. niedozwolone przetwarzanie danych (w tym rejestrowanie, zmiana, usuwanie, odczyt,
kopiowanie, transmisja), niedozwolony przewdéz zapiséw i inne niedozwolone korzystanie z danych
(nieokreslone przez oficjalne obowigzki) sg zakazane.

10.5 Odpowiednie Srodki bezpieczehstwa, w tym, w razie potrzeby, szyfrowanie danych, stosuje sie
przy przestaniu danych za pomoca sprzetu do przekazywania danych lub w transporcie zapiséw.

10.6 Kazdemu uzytkownikowi bazy danych klienta wydaje sie osobisty srodek uwierzytelniania,
umozliwiajacy korzystanie z bazy danych.

10.7 Admirals zastosuje odpowiednie i wystarczajgce $rodki w celu zapewnienia, aby kazda operacja
przetwarzania danych zostawita slad. Umozliwi on pdzniej identyfikacje osoby, ktéra wykonata te
operacje, ustalenie charakteru i czasu operacji oraz wszelkich innych istotnych faktéw. Obejmuje to
informacje na temat wszelkich transmisji danych oraz okreslenie, kiedy i przez kogo dane byty
rejestrowane, zmieniane lub usuwane albo kto i kiedy uzyskiwat dostep do systemu przetwarzania
danych i ktérych danych to dotyczy. Mozliwos¢ przywrdcenia zawartosci danych sprzed modyfikacji
bedzie dostepna w przypadku dokonywania modyfikacji w danych lub dokumentach.

10.8 Dane osobowe podane przez klienta w zwigzku z rejestracjg siebie jako uzytkownika w Dashboard
sg klasyfikowane jako informacje zarejestrowane. Zarejestrowane informacje sa chronione na wiele
sposobéw. Klienci majg dostep do Dashboard z wtasng nazwg uzytkownika (adres e-mail klienta) i
hastem wybranym przez klienta. Obowigzkiem klienta jest upewnienie sie, ze login i hasto sa znane
tylko samemu klientowi.

10.9 Przekazywanie informacji za posrednictwem zwyktej wymiany wiadomosci e-mail nie zawsze jest
catkowicie bezpieczne. Admirals doktada jednak wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe klientéw,
ale nie moze zagwarantowa¢ bezpieczenstwa danych klienta przesytanych pocztg elektroniczna; kazda
transmisja odbywa sie na wtasne ryzyko klienta. Gdy Admirals otrzyma informacje o kliencie, uzyje
procedur i funkcji bezpieczehstwa, aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi.
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11. Niepetnoletni

Nasze ustugi nie sg dostepne dla uzytkownikdéw, ktérzy nie ukohczyli 18 lat lub nie osiggneli wieku
zgody prawnej obowigzujgcej w jurysdykcji, w ktérej zamieszkuje uzytkownik (,0soby niepetnoletnie”).
Nie gromadzimy swiadomie ani w zaden inny sposéb nie przetwarzamy danych osobowych
pochodzacych od o0séb nieletnich ani ich dotyczacych. Osoby niepetnoletnie nie powinny korzystac z
naszych ustug ani przekazywa¢ nam zadnych danych osobowych. Jezeli dowiemy sie, ze Osoba
Niepetnoletnia udostepnita nam jakiekolwiek informacje, niezwtocznie usuniemy je.

12. Geograficzny Obszar Przetwarzania

12.1 Podczas korzystania z naszych ustug dane osobowe uzytkownika sg przetwarzane i
przechowywane na terenie UE/EOG i innych krajow.

12.2 My i nasi dostawcy ustug mozemy przekazywac dane uzytkownika, przechowywac je lub udziela¢
do nich dostepu w jurysdykcjach, ktére moga nie zapewnia¢ poziomu ochrony danych réwnowaznego z
rodzimym krajem uzytkownika. W przypadku przekazywania danych osobowych z UE/EOG do krajéw
spoza UE/EOG, ktére nie zapewniaja odpowiedniej ochrony danych, stosujemy odpowiednie
zabezpieczenia, na przyktad umowy miedzyfirmowe oparte na standardowych klauzulach umownych
wydanych przez Komisje Europejska na mocy prawa UE.

12.3 Na zyczenie klienta, klient moze otrzymac¢ dalsze szczegéty dotyczgce transferu danych klienta do
krajéw spoza UE / EOG.

13. Przechowywanie danych osobowych

13.1 Admirals przechowuje dane osobowe tak dtugo, jak dtugo istnieje aktywna relacja biznesowa z
uzytkownikiem. Po ustaleniu, ze informacje nie sg juz potrzebne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane,
Admirals zanonimizuje je lub bezpiecznie usunie. W niektérych przypadkach pewne dane muszg by¢
przechowywane przez dtuzszy okres w celu zapewnienia zgodnosci z wymogami prawnymi i
regulacyjnymi. Na przyktad przepisy dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy wymagaja
przechowywania okreslonych rejestréw, w tym dokumentéw wykorzystywanych do zachowania
nalezytej starannosci wobec klienta i dowodéw potwierdzajgcych transakcje, przez co najmniej pie¢ lat
po zakonczeniu relacji biznesowe;j.

13.2 Ponadto zarejestrowana komunikacja telefoniczna, elektroniczna Iub osobista, bedzie
przechowywana zgodnie z lokalnymi wymogami regulacyjnymi, zazwyczaj przez pie¢ lat po
zakonczeniu relacji biznesowej lub diuzej, jesli jest to konieczne do ochrony uzasadnionych intereséw,
takich jak rozpatrywanie sporéw. W niektdérych przypadkach dane osobowe mogg wymagacd
przechowywania przez okres dtuzszy niz piec lat ze wzgledu na ograniczenia prawne, regulacyjne lub
techniczne, ktére uniemozliwiajg ich usuniecie.

14. Lista podmiotéw Admirals Group AS

Ponizej znajduje sie lista podmiotéw wchodzacych w sktad skonsolidowanej grupy spétek
kontrolowanych przez Admirals Group AS, do ktérych ma zastosowanie niniejsza Polityka Prywatnosci:

Admirals Europe Ltd., adres: Agias Zonis 63, 3090, Limassol, Cypr.
Admirals SC Ltd, adres: Adres: Suite 3, Global Village, Jivan's Complex, Mont Fleuri, Mahé, Seszele

Admiral Markets AS/Jordan LLC, adres: 1st floor, Time Centre Building, Eritrea Street, Um Uthaina,
Amman, Jordania

Admiral Markets AS, adres: Maakri 19/1, 10145 Tallin, Estonia

W celu uzyskania szczegétowych informacji lub w przypadku jakichkolwiek pytah dotyczacych
podmiotu, ktéry przetwarza dane osobowe uzytkownika, prosimy o kontakt za posrednictwem
informacji podanych w sekcji ,,Kontakt” niniejszej Polityki Prywatnosci.

15. Kontakt
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15.1 W przypadku jakichkolwiek pytah lub watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych przez Admirals lub w przypadku checi zrealizowania jakichkolwiek praw wynikajacych z
sekcji 8 niniejszej Polityki Prywatnosci, prosimy o kontakt z wyznaczonym przez Admirals inspektorem
ochrony danych pod adresem e-mail: dpo@admiralmarkets.com, lub listownie: Agias Zonis 63, 3090,
Limassol, Cypr, z wyraznym napisem ,FAQO: Data Protection Officer”. Nalezy pamieta¢, ze mozemy
poprosi¢ uzytkownika o podanie dodatkowych informacji w celu potwierdzenia jego tozsamosci, zanim
umozliwimy mu skorzystanie z niektérych praw.

15.2 Ogdlne dane kontaktowe firm inwestycyjnych Admirals sg dostepne na stronie internetowe;j
Admirals: www.admiralmarkets.com, na stronie , Kontakt”.
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