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Adatvédelmi iranyelvek

Utolsé frissités: 2025. aprilis

Ez az Adatvédelmi szabdlyzat tartalmazza az informdciét azzal kapcsolatban, hogy az Admirals Group
AS és az Admirals Group AS egyes tagjai (egylttesen ,,Admirals”, ,,mi”) hogyan gyUjtik és milyen
médon dolgozzdk fel az Ggyfelek és a leendd lgyfelek személyes adatait a webhelyen és
mobilalkalmazdson keresztil igénybe vett szolgdltatasok esetén. Az Admiralsndl tisztdban vagyunk
azzal, hogy minden lgyfél szdmara fontos személyes adatainak védelme, és elkdtelezettek vagyunk a
személyes adatok atldthatd és sértetlen kezelése irdnt. Az altalunk gyUjtott személyes adatokat csak
arra a célra hasznéljuk fel, amelyre azokat gyUjtottik, és ahogy azt a vonatkozé jogszabalyok lehetévé
teszik.

Ezt az Adatvédelmi szabalyzatot rendszeresen felllvizsgaljuk, és barmikor mdédosithatjuk annak
biztositasa érdekében, hogy naprakész legyen és 6sszhangban maradjon a vonatkozé jogszabalyokbdl
eredé Uj kotelezettségekkel, valamint az Gzleti tevékenységlinkben és gyakorlatunkban bekovetkezett
valtozasokkal. A birtokunkban 1évé személyes adatokra a legutébbi adatvédelmi szabalyzatunk
vonatkozik. A Iényeges valtozadsokrdél Ggyfeleink az Admirals webhelyén tajékozédhatnak vagy e-
mailben kaphatnak értesitést, azonban javasoljuk lgyfeleinknek, hogy rendszeresen tekintsék at ezt az
adatvédelmi szabalyzatot, hogy mindig értesliljenek arrdél, hogyan dolgozzuk fel és védjik a személyes
adatokat.

1. Az Adatvédelmi szabalyzat alkalmazasa

1.1 A vonatkozé adatvédelmi torvények értelmében az Admirals Group AS altal irdnyitott konszolidalt
véllalatcsoport részét képezd megfeleld entitds, amelynél On regisztralt, a www.admiralmarkets.com
weboldalunkon és az Admirals mobilalkalmazasunkon keresztil gyUjtétt személyes adatok , kezelGje”.
Az Admirals Group AS azon entitdsai, amelyekre ez az Adatvédelmi szabalyzat vonatkozik, a jelen
Szabdlyzat 14. pontjaban talalhaték. Ha kérdései vannak személyes adatainak felhaszndaldsaval
kapcsolatban, kérjlk, olvassa el a , Kapcsolatfelvétel” részt a jelen dokumentum végén.

1.2 A szabalyzat azoknak az ligyfeleknek a személyes adataira vonatkozik, akik az Admirals jelenleqgi,
volt vagy leendé Ugyfelei vagy hozzajuk kapcsolédd Ggyfelek, ideértve: a) igazgatdkat, cégtitkdrokat
vagy mas egyenérték(i személyeket, vallalati Ggyfeleink egyéni tisztségviselbit b) vallalati Ggyfeleink
meghatalmazott, kdozbensé és végsd tényleges tulajdonosait c) vallalati Ggyfeleink alkalmazottait,
képviselbit, tisztségviselbit vagy Ggyndkeit, valamint d) térvényes képviseldit és egyéb, az lgyfeleink
nevében eljarni jogosult személyek.

2. Definicidok

2.1 Ugyfél - minden olyan természetes vagy jogi személy, aki tigyfélkapcsolatba Iépett az
Admiralsszal, és aktivan igénybe veszi vagy igénybe vette az Admirals szolgéltatasait az
Ugyfélkapcsolat megszlinéséig. Leendd ligyfél az a természetes vagy jogi személy, aki igénybe kivanja
venni az Admirals szolgaltatdsait, és az ilyen szolgéaltatds igénybevételére az elsé regisztraciét a
Dashboard fellletén keresztiil (az Gigyfélkapcsolat megkotése nélkil) elvégezte. Kordbbi tigyfél az a
természetes vagy jogi személy, aki a multban igénybe vette az Admirals szolgaltatasait, és akinek
Uzleti kapcsolata az Admiralsszal barmilyen okbdl megsz(int.

2.2 Ugyféladatok - az Admirals altal az (igyfélrél ismert és az Admirals altal feldolgozott informécidk.
Amikor ez a dokumentum ,,személyes adatokra” utal, olyan informacidkat jelent, amelyekbdl az tigyfél
személyazonossaga ésszerlien nyilvanvald, vagy olyan informaciékat, amelyek mas relevdns adatokkal
kombindlva azonosithatjdk az lgyfelet. Az igyféladatok kiilonb6z8 kategéridit jelen dokumentum 5.
pontja hatarozza meg.

2.3 Ugyféladatok feldolgozasa - minden olyan m(ivelet, amelyet az tigyféladatokkal hajtanak végre,
beleértve az 6sszegyjtést, rogzitést, strukturdlast, biztonsdgos megdrzést, mddositast, tovabbitast,
torlést, archivalast stb.

2.4 Adatfeldolgoz6 - Jogi személyek az Admirals Group AS-en belll. Az Admirals befektetési
szolgdltatdsokat nyujt és az Gigyfél személyes adatainak adatfeldolgozéja ezekkel a szolgaltatdsokkal
kapcsolatban.
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2.5 Jogosult adatfeldolgozé - Az Admirals megbizott kiilsé feldolgozdkat is igénybe vehet az
Ugyfelek adatainak feldolgozdsdhoz, a megkotott szolgéltatasi szerz6dések alapjan, amelyekre az
Admiralstél kapott utasitdsok vonatkoznak az ligyfelekkel kapcsolatos adatok védelmére.

3. Feliratkozas a marketinggel kapcsolatos e-mailekre

A kezdeti regisztracié sordn a személynek jogdban all eldénteni, hogy kap-e marketinggel kapcsolatos
e-maileket (példaul céges hireket, kampanyokkal kapcsolatos informaciékat és egyéb hasonld
frissitéseket az ligyfelek pénziigyi piacokkal kapcsolatos ismereteinek bévitése céljabdl stb.). Ez a
bedllitds barmikor médosithaté a Dashboard fellletén keresztil az ,Eléfizetések” menlpontben. A
marketinges e-mailekrdl is leiratkozhat a méar beérkezett e-mailekben talalhaté linkre kattintva.

4. Az Ugyféladatok kezelésének jogszeriisége és céljai

4.1 A személyes adatatokat jogszertlien, tisztességesen és atldthaté mddon kezeljlik az aldbbiak
szerint:

4.1.1 Szerz6dés megkotése és teljesitése: Ha Admirals szamlaval rendelkezik vagy regisztralt a
Dashboard felllletén keresztil, akkor személyes adataid feldolgozasénak jogalapja az, hogy az az
Admirals tarsasdggal fennallé kapcsolatat szabalyozé feltételek teljesitéséhez és a kért szolgaltatas
nyujtasahoz szliikséges. Ez magaban foglalja a platformunkhoz valé hozzaférés megkdnnyitését, a
fizetések feldolgozasat és a kereskedések végrehajtasat.

4.1.2 Jogi kotelezettségek és jogos érdekek: Az On személyes adatait akkor dolgozzuk fel, ha azok
szikségesek ahhoz, hogy az Admirals megfeleljen a rank héarulé jogi és szabalyozasi
kotelezettségeknek, valamint akkor is, ha azok sziikségesek a tevékenységunk végzéséhez fliz6d6
jogos érdekeinkbdl adéddan lzleti tevékenységlink sordn, mikdzben ezek az érdekek nem sértik az On
érdekeit és alapvetd jogait.

4.2 Az On személyes adatait az aldbbi okokbdl gy(jtjiik:

4.2.1 Személyazonossag ellendrzése Az Admirals koteles ellendrizni egy személy
személyazonossagat, mieldtt Uigyfélkapcsolatba I1épne vele, és kereskedési szadmlat hozna létre a
személy szdmara. Ehhez az Admirals olyan harmadik fél szolgéltatdsait is igénybe veheti, aki
személyazonossag-ellenérzést végez az Admirals nevében.

4.2.2 Profil létrehozasa A jogi kotelezettségek teljesitése érdekében az Admirals profilt hoz Iétre az
Ggyfélrél, miutdn az lgyfél él6 kereskedési szamla iranti teljes kérelmét attekintette és jovahagyta az
Admirals. Az Admiralsnak alkalmaznia kell a KYC (Know-Your-Client) alapelveit, mieldtt
Ugyfélkapcsolatba |épne barkivel, hogy megakaddlyozza a rosszindulatd cselekményeket, mint példaul
a pénzmosds vagy a terrorizmus finanszirozdsa, valamint hogy teljesitsen mas, a térvény altal elGirt
kotelezettségeket.

4.2.3 Az Ugyfél befektetési ismereti szintjének felmérése Az Admiralsnak fel kell mérnie az
Ugyfelek befektetési ismereteit, tapasztalatait és szakértelmét, hogy megitéljék a kinalt szolgéltatas
megfeleléségét és relevancidjat az gyfél szamara.

4.2.4 Tanfolyamokon valé részvétel és kampanyokban valo részvétel - Az ligyfél adatait akkor
dolgozzuk fel, amikor regisztral a kindlt webindriumokra vagy szeminariumokra, vagy amikor az
Admirals regisztraciéhoz kotott kampdanyoldalaira I1ép - mivel az Admiralsnak szliksége van az tigyfél
személyes adataira a szolgaltatdsok teljesitéséhez és kotelezettségek teljesitéséhez. Minden ilyen
esetben az ligyfél adatkezeléshez valé hozzédjaruldsa a regisztraciéhoz hasznalt regisztraciés (rlapon
keril 6sszegyUjtésre, ezt kovetden pedig létrejonnek a Dashboard felliletére valé belépéshez
szikséges bejelentkezési adatok.

4.2.5 Belso6 uzleti célok és nyilvantartas Az Admirals kételes feldolgozni az ligyfelek személyes
adatait belsd Gizleti célokra, és hogy megfeleljen jogi kotelezettségeinek. Az ilyen adatfeldolgozas az
Admirals sajat jogos érdekeit szolgdlja. Az Admirals olyan nyilvantartést is vezet, amely biztositja, hogy
az Ugyfél eleget tegyen az adott Admirals befektetési véllalkozds lzletszabalyzatdban meghatarozott
kotelezettségeinek.
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4.2.6 Jelentés tranzakciokrdl Az Admirals koteles rendszeresen beszdmolni az illetékes
hatésagoknak az ligyfélcsoportok piaci részesedésérdl és szolgaltatasairél, valamint egyéb pénzlgyi
adatokrol.

4.2.7 Marketing Az Admirals felhasznalhatja az Gigyféladatokat, példaul a tartézkodasi helyet vagy a
kereskedési el6zményeket, hogy személyre szabott tartalmat, példaul hireket, elemzéseket,
kutatasokat, jelentéseket, kampdanyokat és képzési lehetdségeket biztositson, amelyek érdekelhetik az
Ugyfelet. Az Gigyfél mindig médosithatja preferencidit, ha mar nem kivan ilyen (izeneteket kapni.

4.2.8 Az Admirals termékeinek és szolgaltatasainak fejlesztése Az Admirals id6rél idére
felhasznédlhatja az Ugyféladatokat termékeinek és szolgdltatasainak elemzéséhez és fejlesztéséhez.

4.2.9 Vitak kivizsgalasa vagy rendezése Eldfordulhat, hogy az Admiralsnak fel kell hasznalnia az
O0sszegylujtott Ggyféladatokat annak érdekében, hogy megfeleljen a vonatkozé térvényeknek, birésagi
végzéseknek vagy mas birésagi eljarasnak vagy barmely vonatkozé szabdalyozé hatésag
kévetelményeinek. Személyes adatok az ligyféllel fennallé vitdk rendezése céljadbdl is feldolgozhatdk.

4.2.10 Ugyfél felmérések killdése Az Admirals az ligyfelek visszajelzési folyamatdnak részeként
kildhet Ggyfél felméréseket, mivel az Admirals jogos érdeke, hogy visszajelzést kérjen annak
biztositdsara, hogy a legjobb szolgéaltatast nyujtsa lgyfelei szdmara.

4.2.11 Webhelyadatok elemzése A webhelyadatok elemzésével kapcsolatos részletes attekintést az
Admirals Cookie kdézleményében talalhaté.

4.2.12 Biztonsag Ha egy Ugyfél belép az Admirals barmely irodajdba, az Admirals biztonsagi okokbdl
rogzitheti az Ggyfél képét kameran. Az Admirals az lUgyféladatokat is felhasznédlhatja annak
nyilvantartasara, hogy egy adott napon ki Iépett be az Admirals teriiletére. Az Admirals ezt a
biztonsdgos munkakdrnyezet fenntartdsa érdekében teszi.

5. Ugyféladat kategériak

Ugyféladatok gydjtheték az tigyféltdl, a szolgaltatasok ligyfél altali hasznalatabdl, valamint kilsd
forrasokbdl, példaul nyilvanos és magannyilvantartasokbdl. Az Admirals tevékenységi kérébdl adéddan
jogosult és koteles ellendrizni az adatbazisokban szerepld ligyféladatok pontossagat oly médon, hogy
idészakonként felkéri az ligyfelet az Ggyfélre vonatkozé ligyféladatok pontossadganak ellenérzésére
és/vagy helyesbitésére vagy megerdsitésére. Az Admirals nem gylijt érzékeny informaciékat az
Ugyfélrél. Az Admirals altal gydjtott és feldolgozott elsédleges ligyféladat kategéridk a kdvetkezék:

5.1 Azonosité adatok - példaul név, szlletési ddtum, személyazonosité kéd és az azonosité
okmdanyra vonatkoz6 adatok (példaul utlevél vagy személyi igazolvany masolata).

5.2 Kapcsolatfelvételi adatok - példaul fizikai cim, e-mail cim, telefonszdm és a kommunikécié
nyelve.

5.3 Csaladi adatok - példaul az lUgyfél csalddjara, 6rokoseire és mas hozzatartozéira vonatkozé
informdcidk (csak abban az esetben, ha az lgyfél kapcsolatban all politikailag expondlt személlyel,
vagy az ugyfél elhunyt).

5.4 Szakmai adatok - példaul oktatdsi és foglalkoztatasi adatok.

5.5 Pénziigyi adatok - példaul bevételek, eszk6z0k és kotelezettségek, amelyeket azért gydjtink,
hogy informéciét szerezzlink az lGgyfél rendelkezésére allé er6forrasokrél és kereskedelmi
tevékenységérol (barmilyen illegélis tevékenység megelbzése érdekében).

5.6 A vagyon eredetére vonatkozé adatok - példaul az ligyfél tranzakciés partnereire és (izleti
tevékenységeire vonatkozé adatok (példaul a pénzmosas vagy a terrorizmus finanszirozasa
megel§zésére).

5.7 Adatok, amelyek lehetévé teszik az Admirals szamara a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasanak megel6zésére vonatkozo atvilagitasi intézkedések végrehajtasat és a
nemzetkdzi szankcidk betartdsdnak biztositdsat, beleértve az lizleti kapcsolat céljat, a valddi
kedvezményezetteket és azt, hogy az ligyfél politikailag exponalt személy.
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5.8 Az ugyfél addugyi illet6ségére vonatkozo adatok - példaul a lakdhely szerinti orszag,
addazonosité szam és allampolgarsag.

5.9 Kommunikacids és tevékenységi adatok - példdul vizudlis és/vagy hangkommunikéaciés
adatfelvételek, amelyeket akkor gyUjtlink, amikor az tigyfél felkeresi az Admirals barmely fiékjat,
beleértve az ligyfél Admirals webhelyeinek és a Dashboard latogatasaval kapcsolatos adatokat.

5.10 Az Admirals szolgaltatasaival kapcsolatos adatok - példaul a szerz8dések szolgdltatdsaival
vagy azok meghidsuldsaval kapcsolatos teljesitményadatok, a végrehajtott tranzakcidk, benyujtott
kérelmek, panaszok és az alkalmazott szolgdltatasi dijak.

5.11 Szokasokra, preferenciakra és elégedettségre vonatkozé adatok - példaul a
preferencidkra, a szolgaltatdsok hasznalatdnak elégedettségére és aktivitasara vonatkozé adatok, a
hasznalt szolgaltatasok, a személyes beallitdsok, a felmérésekre adott vélaszok stb.

5.12 A kampanyokban valé részvételhez kapcsolodo adatok - példaul a jatékokban vagy
kampdanyokban szerzett pontok és nyeremények.

5.13 Adatok az ugyfél besorolasi kategdriajardl, szakértelmének szintjérdl és korabbi
pénziigyi piaci kitettségérdl - beleértve az ligyfél befektetési ismereteit és tapasztalatait,
befektetési céljait stb.

6. Kapcsolatfelvétel az Admiralsszal e-mailben vagy él6 chaten keresztiil

Amikor az lgyfél e-mailt kiild az Admiralsnak (a , Kapcsolatfelvétel” oldalon keresztll), vagy az él6
chat funkciét hasznalja, el6fordulhat, hogy egy személyt tovabbi személyes adatok, példaul nevik
vagy e-mail cimik megadasara kériink. Az ilyen adatokat arra hasznaljuk fel, hogy ellenérizziik az
Ugyfél személyazonossat. Az e-maileket az Admirals szabvényos belsé kapcsolattartdi rendszerei
taroljak, amelyek biztonsdgosak és amelyekhez nem férhetnek hozza illetéktelen kilsé felek.

7. Ugyféladatok cimzettjei

Szikség esetén az lgyféladat mas cimzettekkel is megosztasra kertl, példaul:

7.1 Hatdésagok, példaul blinlldoz6 hatédsdgok, birésagi végrehajték, kozjegyz6i irodak, adéhatdésdgok,
felligyeleti hatdsdgok és pénziigyi hirszerz6 egységek.

7.2 Jogi személyek az Admirals Group AS-en belll. Az Admirals valalkozésait az Admirals Group szdmos
csapata és funkciéja tdmogatja. Az Admirals szlikség esetén személyes adatokat bocsathat az Admirals
Group rendelkezésére szolgaltatdsnyujtas, kereskedési platform adminisztracid, értékesités és
marketing, Ugyfél- és technikai tAmogatds céljabél. Az Admirals minden alkalmazottja koteles betartani
az adatvédelmi és biztonsagi iranyelveket a személyes adatok kezelése soran. Az Admirals a
weboldallal és a Dashboarddal kapcsolatos személyes adatokat a kovetkezd helyeken dolgozhatja fel:
Esztorszag, Egyesiilt Kirdlysag, Ciprus és Ausztralia.

7.3 Pénzlgyi szolgdltatasokat nydjté intézmények, példaul bankok, fizetési rendszerek,
Ugyletvégrehajtdsban, elszdmolasi és jelentési ciklusban részt vevé intézmények (példaul szabdlyozott
piacok, mint végrehajtasi helyszinek, tobboldall kereskedési létesitmények, szervezett kereskedési
létesitmények, kereskedési adattarak, helyi és kilfoldi brékerek).

7.4 Kényvvizsgalék, jogi és pénzligyi tandcsaddk vagy barmely més, az Admirals altal felhatalmazott
adatkezeld.

7.5. Nyilvantartast (példaul hitelnyilvantartast, népességnyilvantartast, kereskedelmi nyilvantartast,
értékpapir-nyilvantartdst vagy egyéb lgyféladatokat térolé vagy kézvetitd nyilvantartast) vezetd
harmadik felek.

7.6 Kovetelések dtruhdzdsa esetén behajtdk, birésdgok és cséd- vagy fizetésképtelenségi ligyintézdk.

7.7 Az Admirals szolgaltatasaival kapcsolatos egyéb személyek, példaul archivalasi és postai
szolgaltaték.
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7.8 Az Admirals mas kiilsé felhatalmazott adatfeldolgozdkat is igénybe vehet az Gigyféladatok
feldolgozasara. llyen esetekben az Admirals megteszi a szlikséges |épéseket annak biztositasara, hogy
az ilyen adatfeldolgozék az Admirals utasitdsai szerint, megfelel§ biztonsagi intézkedések mellett
dolgozzak fel az Ggyfelek adatait.

7.9 Az Admirals megoszthatja az lGgyféladatokat az Admirals (izleti vagyonanak vagy javainak teljes
vagy részbeni dtalakuldsa, adasvétele, dtszervezése, megszerzése, k6zos vallalkozasba adésa,
engedményezése, atruhdzdsa vagy egyéb atadasa esetén (ideértve a csddeljarast és mas hasonld
eljarasokat is).

8. Az ugyfelek jogai

Eléfordulhat, hogy az altalunk gyUijtott és feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a vonatkozé
torvények értelmében bizonyos jogok illetik az lUgyfeleket. Az ilyen jogoknak korlatai vannak, és
bizonyos koérilmények kézott eléfordulhat, hogy nem lesziink kételesek vagy nem tudjuk teljesiteni
Ugyfeleink kérését, vagy csak részben teljesitjik a kéréseket. Az Admirals minden téle telhet6t
megtesz annak érdekében, hogy vélaszoljon a személyes adatok feldolgozdsaval kapcsolatos
kérésekre, és adott esetben lehetdvé tegye az ligyfelek vonatkozé jogszabalyok szerinti jogainak
gyakorlasat.

8.1 Az lgyfeleknek jogukban &ll hozzaférést kérni személyes adataikhoz, vagy azokrél géppel
olvashaté formatumban masolatot kérni. Az ligyfeleknek joguk van tajékoztatdst kérni ezen személyes
adatok feldolgozasaval kapcsolatban. Az ilyen informacidk megaddsa elétt az Admirals felkérheti az
egyént, hogy igazolja személyazonossdgat a személyazonossaggal valé visszaélés kockazatanak
csOkkentése érdekében.

8.2 Ha az Admirals altal az tgyfélrél tarolt személyes adatok pontatlanok vagy hidnyosak, az lgyfélnek
jogaban all kérni, hogy az Admirals frissitse vagy kijavitsa azokat. Az Admirals tovabbi informaciékat és
dokumentumokat kérhet a kért adatmédositas szlikségességének igazoladsdhoz.

8.3 Az Ggyfélnek jogaban &ll tiltakozni bizonyos adatfeldolgozasok ellen, vagy kérni azok korlatozasat,
példaul marketing célokra vonatkozdan. Az Gigyfél megvdéltoztathatja az ilyen kommunikécié
fogaddsara vonatkozé preferencidit a Dashboard fellletén, az ,Feliratkozdsok” menlpont alatt.

8.4 Az lgyfél jogosult lehet arra, hogy kérje személyes adatainak torlését. Az (igyfél személyes
adatainak torlésére irdnyuld kérelem a fidk(ok) bezarasat, az adatok aktiv feldolgozasbdl vald torlését
és az lgyfélkapcsolat megsziintetését vonja maga utdn. Mindazonaltal az Admirals kételes megdrizni
az Ugyfél személyes adatait, hogy megfeleljen jogi és szabalyozasi kovetelményeknek, valamint a
nyilvantartdsok vezetésével kapcsolatos belsé megfelel6ségi kovetelményeknek. Az Admirals koteles
az adatokat az Ugyfélviszony megsziinését kdvetd legaldbb 6t éven keresztlil megdrizni, kivéve, ha a
jogszabaly az adatok vagy dokumentumok megdrzésére mas feltételeket ir el6. A sziikségtelen
Ugyféladatokat toréljik vagy megsemmisitjik.

8.5 Az Ggyfélnek jogdban all hozzajutni az Admirals birtokdban 1évé személyes adatokhoz, feltéve,
hogy az Admirals rendelkezik ezzel strukturalt, altaldnosan haszndlt és géppel olvashaté formatumban.
Az Ugyfél ezket az adatokat mdshol Ujra felhaszndlhatja, vagy megkérheti az Admiralst, hogy
tovdbbitsa azokat az lgyfél altal valasztott harmadik félnek. Az adatok harmadik személy részére
torténd tovabbitasa esetén az Ggyfél egyértelmdl irdsos hozzdjaruldsa szikséges.

8.6 Az Ggyfélnek jogaban all panaszt benyujtani személyes adatainak Admirals altali feldolgozdsaval
kapcsolatban. Az ligyfél panaszat e-mailben nyujthatja be: dpo@admiralmarkets.com. Megjegyezzliik,
hogy bizonyos korliilmények kozott el6fordulhat, hogy nem lesziink kételesek vagy nem tudjuk
teljesiteni az Ggyfelek kérése(i)t, vagy csak részben teljesitjliik azokat. Ha az Ggyfél ugy véli, hogy
aggalyaival nem foglalkoztunk megfeleléen, akkor jogaban &ll panaszt benydjtani a lakéhelye szerinti
illetékes adatvédelmi fellgyeleti hatésagnal.
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9. Automatizalt dontéshozatal

Ha az Admirals kizdrélag automatizalt folyamat alapjan hozott dontést az tgyfélrdl (példaul
automatikus profilalkotas révén), amely befolyasolja az ligyfél azon képességét, hogy igénybe vegye a
felkinalt szolgaltatdsokat, vagy més jelentds hatassal van az lGgyfélre, az ligyfél kérheti, hogy ne
alkalmazunk esetében ilyen dontést, kivéve, ha az Admirals bizonyitani tudja az tgyfélnek, hogy ilyen
dontés szliikséges a kdzte és az ligyfél kozotti szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez. Az ligyfél
akkor is megtdmadhatja a dontést, és emberi beavatkozast kérhet, ha az lgyfélkapcsolatbél eredd
kotelezettségek vallaldsdhoz vagy teljesitéséhez dontés szilkséges. Az adatfeldolgozé rendszer altal az
Ugyfél részvétele nélkiil meghozott automatikus déntés csak a jogszabalyban meghatarozott
feltételekkel és médon megengedett.

10. Szervezeti, fizikai és informatikai biztonsagi intézkedések

Az Admirals a vonatkozé jogszabalyok keretein bellil biztositja, hogy az ligyfelek adatait a megfeleld
technikai és szervezési intézkedésekkel védjék a jogosulatlan hozzaférés, a jogellenes feldolgozas
vagy nyilvdnossagra hozatal, a véletlen elvesztés, mddositds vagy megsemmisilés megakadalyozasa
érdekében. Az Admirals kételes megtenni a szervezeti, fizikai, informatikai és egyéb szikséges
biztonsagi intézkedéseket az Ugyféladatok védelmének biztositdsa és az Ugyféladatok feldolgozdsanak
figyelemmel kisérése érdekében. Az ilyen biztonsagi intézkedések tobbek kozott a kovetkezd
tevékenységeket foglaljdk magukban:

10.1. Az Admirals belsé szabdlyzatan keresztll végrehajtja az Gigyféladatok feldolgozasara,
nyilvantartdsdra és rogzitésére vonatkozd kdvetelményeket, valamint az ezeknek valé megfelelés
ellenbrzésére vonatkozé eljarasokat.

10.2 Az Admirals alkalmazottai csak arra vannak felhatalmazva, hogy az ligyféladatbazisban csak a
szlikséges lgyféladatokhoz férhessenek hozza, ami szigordan 6sszhangban van az elvégzett
munkakari feladatokkal.

10.3 Titoktartasi kotelezettség el6irdsa az Admirals lUgyféladatok kezeléséért felelds alkalmazottai
szdmara.

10.4. Tilos az adatok jogosulatlan kezelése (ideértve a rogzitést, megvaltoztatast, torlést, olvasést,
madsolast, (tovabbitast), az iratok jogosulatlan tovabbitasat és az adatok minden egyéb jogosulatlan
felhaszndlasat.

10.5 Az adatkommunikacids berendezéssel torténé adattovabbitdskor vagy az iratok szallitdsa sordn
megfeleld biztonsagi intézkedéseket kell tenni, beleértve az adatok titkositasat is.

10.6 Az lUgyféladatbazis minden felhasznaldja szdmara személyes hitelesitési eszkozt kell biztositani,
amely lehet6évé teszi az adatbazis hasznélatét.

10.7. Az Admirals megfeleld és elégséges intézkedéseket tesz annak biztositasara, hogy minden
adatkezelési mlivelet nyomot hagyjon, amely utélag lehet6évé teszi a mlveletet végrehajté személy, a
muvelet jellegének és id6pontjanak, valamint minden egyéb Iényeges tény azonositdsat, beleértve a
mikor, ki altal és hogy mely adatokat régzitették, médositottak vagy torolték, illetve mikor, kik és mely
adatokhoz fértek hozza az adatfeldolgozd rendszerben. Lehet6séget kell biztositani az adatok
modositds elétti tartalmdnak visszaallitdsdra, amennyiben az adatokon vagy dokumentumokon
barmilyen mdédositas torténik.

10.8 Regisztralt informacidonak mindsilnek azok a személyes adatok, amelyeket az ligyfél a Dashboard
felGletén valé regisztracié sordn ad meg. A regisztralt adatok sokféle médon védettek. Az ligyfelek az
Ggyfél altal kivalasztott felhasznaldneviikkel (Ugyfél e-mail cimik) és jelszavaikkal Iéphetnek be a
Dashboard felliletére. Az ligyfél felel6ssége, hogy a bejelentkezési nevet és jelszét csak sajat maga
ismerje.

10.9 A rendszeres e-mail cserén keresztili informéaciétovabbitds nem mindig teljesen biztonsagos. Az
Admirals azonban minden eréfeszitést megtesz az Ggyfelek személyes adatainak védelme érdekében,
de nem tudja garantélni az e-mailben tovabbitott ligyféladatok biztonsagat; minden tovabbitas az
Ugyfelek sajat felel6sségére torténik. Miutdn az Admirals megkapta az ligyféladatokat, eljarasokat és
biztonsagi funkcidkat fog alkalmazni, hogy megakaddlyozza az illetéktelen hozzaférést.
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11. Kiskoruak

Szolgaltatasaink nem allnak rendelkezésre 18 éven aluli felhaszndldk szamara, illetve azon
felhaszndlok szdmara, akik a lakéhelylk szerinti joghatésag torvényes beleegyezési korhatarat be nem
toltotték (,Kiskortdak”). Tudatosan nem gydjtiink és nem dolgozunk fel személyes adatokat
kiskortiakrél. Ha On kiskoru, ne vegye igénybe szolgéltatdsainkat, és ne adjon meg semmilyen
személyes adatot szadmunkra. Ha tudomdsunkra jut, hogy egy kiskord barmilyen informaciét
megosztott velliink, azonnal téréljik az ilyen informacidkat.

12. Az adatfeldolgozas foldrajzi teriilete

12.1 Szolgéltatdsaink hasznélata sorédn az On személyes adatait az EU/EGT és mas orszdgokban
dolgozzuk fel és taroljuk.

12.2 Az Admirals és szolgaltatéi az ligyfelek adatait olyan joghatésdgoknak tovébbithatjak, tarolhatjak
vagy hozzaférést biztosithatnak azokhoz, amelyek nem biztos, hogy az ligyfél orszagadnak
joghatésagaval egyenértékl adatvédelmet biztositanak. Ha személyes adatokat tovabbitunk az EU-
bol/EGT-bél vagy az Egyesilt Kiralysagbol olyan EU-n/EGT-n vagy Egyesilt Kiralysagon kivli
orszdgokba, meggy6zédiink a megfeleld szabdlyozasokrél, példaul az Eurépai Bizottsdg uniés joga
alapjan kiadott Altaldnos Szerz4dési Feltételeken alapulé véllalatkézi megallapodas meglétérél.

12.3 Az lgyfél kérésére tovabbi részleteket kaphat az EU-n/EGT-n kivli orszdgokba torténé
Ggyféladatok tovabbitasardl.

13. Személyes adatok megdrzése

13.1 Az Admirals mindaddig megérzi a személyes adatokat, amig aktiv (izleti kapcsolatban &Il Onnel.
Amint megéllapitast nyer, hogy az informaciéra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelyre gyUjtotték,
az Admirals vagy anonimizalja, vagy biztonsagosan toérli azokat. Bizonyos esetekben bizonyos
nyilvantartasokat hosszabb ideig meg kell 6rizni, hogy megfeleljenek a jogi és szabalyozasi
kévetelményeknek. Példdul a pénzmosas elleni torvények megkoévetelik bizonyos nyilvantartasok
meglrzését, beleértve az Ugyfél-atvilagitdshoz hasznalt dokumentumokat és az ligyleteket
aldtdmaszté bizonyitékokat, az lzleti kapcsolat megszlinését kdvetden legaldbb 6t évig.

13.2 Ezenkivil a régzitett kommunikaciot - akdr telefonon, akar elektronikusan, akdr személyesen - a
helyi szabalyozasi kovetelményeknek megfeleléen megérizzik, jellemzéen az lzleti kapcsolat
megszlnését kovetd Ot évig, vagy tovdbb, ha ez sziikséges a jogos érdekek védelme, példaul a vitak
kezelése érdekében. Bizonyos esetekben el6fordulhat, hogy a személyes adatokat 6t éven tul is meg
kell 6rizni olyan jogi, szabdlyozasi vagy technikai korlatok miatt, amelyek megakadéalyozzdk azok
torlését.

14. Az Admirals Group AS entitasok listaja

14.1 Ha barmilyen kérdésed van a személyes adatok Admirals altali feldolgozdsaval kapcsolatban vagy
ha gyakorolni szeretnéd a jelen Adatvédelmi szabalyzat 8. szakasza szerinti jogokat, kérjik, 1épj
kapcsolatba az Admirals kijel6lt adatvédelmi tisztvisel6jével e-mailben: [link]dpo@
admiralmarkets.com[/link] vagy postai Gton: Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Ciprus. A levelet, kérjlk,
cimezd ,,FAO: Adatvédelmi tisztvisel8” megjegyzéssel a fenti cimre. Kérjik, vedd figyelembe, hogy
bizonyos jogok gyakorldsa el6tt tovabbi informacidkat kérhetlink személyazonossdgod igazolsara.

Admirals Europe Ltd., cim: Agias Zonis 63, 3090, Limassol, Ciprus
Admirals SC Ltd, cim: Suite 3, Global Village, Jivan’s Complex, Mont Fleuri, Mahé, Seychelles

Admiral Markets AS/ Jordan LLC, cim: 1st floor, Time Center Building, Eritrea Street, Um Uthaina,
Amman, Jordan

Admiral Markets AS, cim: Maakri 19/1, 10145 Tallinn, Esztorszag

Tovabbi részletekért, vagy ha barmilyen konkrét kérdése van az On személyes adatait kezel8
jogalannyal kapcsolatban, kérjik, vegye fel veliink a kapcsolatot a jelen Adatvédelmi szabdlyzat
.Kapcsolatfelvétel” részében megadott elérhetéségeken keresztil.
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15. Lépj veliink kapcsolatba

15.1 Ha barmilyen kérdése vagy aggalya van a személyes adatok Admirals altali feldolgozasaval
kapcsolatban, vagy ha gyakorolni kivanja a jelen Adatvédelmi szabalyzat 8. szakasza szerinti jogait,
kérjik, forduljon az Admirals kijel6lt adatvédelmi tisztvisel6jéhez e-mailben:
dpo@admiralmarkets.com, vagy a kdvetkez8 cimen: Agias Zonis 63, 3090 Limas,: Protection, Cyprus
Office. Kérjik, vegye figyelembe, hogy bizonyos jogok gyakorlasa elétt tovabbi informécidkat
kérhetlink személyazonossaganak igazolasara.

15.2 Az Admirals befektetési véallalkozdsok altaldnos elérhetéségei elérheték az Admirals webhelyén:
www.admiralmarkets.com, a ,Kapcsolatfelvétel” oldalon.
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