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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA LICENCIA 

1. General 

1.1. StereoTrader (en adelante, el «Producto») es una extensión técnica externa (de terceros) para las
versiones de escritorio descargables de las plataformas de trading MetaTrader 4 (MT4) y
MetaTrader 5 (MT5) . Admiral Markets AS (en adelante, «Admiral Markets») ofrece este Producto en
cooperación con Leveredge Ltd (el «Editor» del Producto) a los clientes de acuerdo con los términos
y condiciones de la licencia aquí descritos. 

1.2. El Editor tiene sus propios Contrato de licencia de usuario final (CLUF) y Manual de referencia
del producto (manual de usuario), que todo usuario debe leer, comprender y aceptar antes de usar el
producto. 

1.3. El Producto puede utilizarse tanto en cuentas de práctica con dinero virtual («cuentas demo»)
como en cuentas con dinero real (“cuentas reales”) por todos los clientes de Admiral Markets que se
han acogido a esta oferta de Producto (“Clientes elegibles”). 

1.4. Licencia de Cuenta Demo 

1.4.1. La Licencia del Producto para cuentas demo está disponible de forma gratuita para los
Clientes elegibles de AM. 
1.4.2. La licencia se renueva automáticamente cada mes natural. 
1.4.3. El plazo general de la licencia suele estar limitado a la vida útil de la cuenta demo en cuestión. 

1.5. Licencia de Cuenta Real 
1.5.1. La licencia del producto está disponible de forma gratuita para los Clientes elegibles que
mantengan un capital mínimo en su cuenta real de 4000 Euros (cuatro mil euros) o el equivalente en
otra moneda base de la cuenta real. 
1.5.2. El cumplimiento de este requisito de capital mínimo en la cuenta real está sujeto a una
revisión manual discrecional, que tiene lugar: 
a) En el plazo de dos (2) días hábiles después de que el cliente alcance y reporte que se ha
alcanzado el nivel de capital requerido en la cuenta real y se haya informado de ello a Admiral
Markets a través de la Página web específica del producto. Admiral Markets verificará el saldo según
el objetivo y notificará al cliente por correo electrónico una vez que se le haya concedido el acceso. 
b) Al final de cada mes natural, Admiral Markets decidirá si la Licencia del producto de un Cliente
elegible se renueva para el siguiente mes natural. 

1.6. Admiral Markets no se dedica a la reventa de licencias de pago de StereoTrader; por lo tanto, la
licencia del producto para cuentas reales solo está disponible para los clientes mientras Admiral
Markets continúe con su renovación. 

1.7. StereoTrader está diseñado para las plataformas MT4 y MT5 basadas en Windows y
proporciona herramientas adicionales para monitorizar cuentas de trading y mercados financieros,
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así como para ejecutar órdenes de trading. 

1.8. El Producto opera mediante indicadores y tecnología de Asesores Expertos en las versiones
descargables de escritorio para Windows de MT4 y MT5. Estas funcionalidades permanecen activas
únicamente cuando la plataforma MetaTrader está conectada a Internet y a los servidores de trading
de Admiral Markets, con todos los permisos necesarios otorgados en la configuración de la
plataforma. 

1.9. Antes de utilizar el Producto en una cuenta real, se recomienda a todos los usuarios que: 

1.9.1. Lean el Manual de usuario del Producto proporcionado por el Editor (disponible en el sitio web
del Editor). 

1.9.2. Prueben las características y funciones del Producto en una cuenta demo gratuita antes de
utilizarlo con cuentas con dinero real. 

1.10. Admiral Markets no será responsable de ninguna consecuencia derivada del funcionamiento
inesperado del Producto debido a: 

1.10.1. Actos u omisiones del Editor. 
1.10.2. Conocimiento insuficiente de las normas operativas y los principios del Producto por parte de
los clientes. 
1.10.3. Uso incorrecto del Producto por parte de los clientes.

Admiral Markets no tiene influencia en el desarrollo, mantenimiento ni en el soporte técnico del
Producto. 

2. Suministro de acceso 

2.1. Para obtener acceso al Producto, un Cliente elegible debe completar los siguientes pasos: 

2.1.1. Registrarse y enviar una solicitud a través de la Página web específica del Producto. 

2.1.2. Descargar el archivo de instalación de StereoTrader (basado en Windows) desde el sitio web o
a través del enlace. 

2.1.3. Iniciar el archivo de instalación de StereoTrader y seguir las instrucciones. 

2.2. Activación de la licencia 

2.2.1. La Licencia del Producto para la cuenta demo se activa al instante . Los clientes pueden utilizar
el Producto StereoTrader al iniciar sesión en la plataforma de trading con las credenciales de la
cuenta demo proporcionadas por Admiral Markets. 

2.2.2. La activación de la licencia del Producto para la cuenta real requiere un capital mínimo de
4.000 euros (o el equivalente en la moneda base de otra cuenta real). 

2.2.3. La activación de la licencia del Producto para la cuenta real puede tardar hasta dos (2) días
hábiles. Admiral Markets notificará al cliente por correo electrónico una vez que se haya concedido
la licencia. 
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2.2.4. Cada licencia del Producto para la cuenta real se concede solo para una cuenta real específica
y no puede transferirse. Si un cliente tiene varias cuentas reales, puede obtener una licencia para
cada una de ellas de forma gratuita, siempre que cada cuenta cumpla con el requisito de patrimonio
mínimo. La licencia es intransferible e intransmisible a cualquier otra persona o cuenta. 

2.2.5. La licencia se concede hasta el siguiente periodo de revisión manual discrecional, cuando
Admiral Markets determine si se renovará por un mes adicional. 

3. Renovación del acceso 

3.1. La licencia del Producto para la cuenta demo se renueva automáticamente siempre que la
cuenta demo exista o Admiral Markets ofrezca el Producto. 

3.2. La Licencia del producto para la cuenta Real se renovará automáticamente si el cliente mantiene
un capital mínimo de 4000 euros (o su equivalente en otra moneda base) en el momento de la
revisión, como se describe en el apartado 1.5.2. 

3.3. En caso de que Admiral Markets decidiera no renovar la licencia del Producto: 

3.3.1. Admiral Markets hará todo lo razonablemente posible para notificar al cliente por correo
electrónico 72 horas antes de que se suspenda el acceso; sin embargo, no se puede garantizar la
entrega oportuna de esta notificación. 
3.3.2. El cliente es el único responsable de cualquier resultado derivado de la suspensión de la
Licencia del producto. 

3.4. Los clientes cuya Licencia del producto no se renueve podrán seguir utilizando los servicios de
Admiral Markets según los Términos generales, utilizando las características y funciones estándar
de las plataformas MT4 y MT5. 

4. Revocación de la Licencia 

4.1. Admiral Markets y el Editor asumen el «Uso Justo» del Producto. Si un cliente: 

4.1.1. Utiliza el Producto de una manera inusual. 

4.1.2. Utiliza la oferta contraviniendo los intereses económicos y legales de Admiral Markets. 

Admiral Markets se reserva el derecho de rescindir el acceso al Producto de inmediato a su entera
discreción, con o sin previo aviso. 

4.2. Admiral Markets podrá suspender el acceso al Producto, incluso para cuentas con un capital
superior a 4000 Euros, si patrones sospechosos de depósito y retirada sugieren el abuso de los
términos y condiciones de la licencia del Producto. 

4.3. AM se reserva el derecho a modificar, suspender, cancelar o rescindir el Producto en cualquier
momento, con o sin previo aviso. El Cliente reconoce que el acceso al Producto se proporciona a la
entera discreción de AM, y que AM no está obligada a proporcionar compensación, daños o servicios
alternativos en caso de modificación, suspensión o rescisión del Producto. 
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4.4. Nada en estos Términos excluye ni limita la responsabilidad exclusiva del cliente de cualquier
actividad ilegal o fraudulenta durante la utilización del Producto. 

5. Disposiciones finales 

5.1. Al recibir el Producto, el cliente reconoce haber leído, comprendido y aceptado estos Términos y
condiciones de la licencia, así como a todos los términos de usuario final relevantes, los manuales
de usuario del Producto (disponibles en el sitio web del Editor) y los Términos y Condiciones
Generales de Admiral Markets. 

5.2. Admiral Markets no ofrece garantías respecto del funcionamiento impecable del Producto y no
se hace responsable de los problemas técnicos que surjan por actos u omisiones del Editor o por
problemas de compatibilidad con las plataformas MT4/MT5. 

5.3. El cliente puede cancelar la Licencia del producto en cualquier momento enviando un correo
electrónico con su número de cuenta de trading a stereotrader@admiralmarkets.com. 

5.4. Admiral Markets se reserva el derecho a revelar el número de cuenta del cliente al Editor para
revisiones técnicas, prestación de servicios e investigaciones sobre sospechas de abuso. 

5.5. Estos Términos se regirán e interpretarán de conformidad con la legislación de la República de
Estonia. Cualquier controversia que surja a raíz de estos Términos o en relación con los mismos
estará sujeta a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de Estonia. 

Si tienes alguna pregunta o sugerencia, no dudes en ponerte en contacto con nosotros. 
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