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TERMENI S1 CONDITII ADMIRALS EUROPE LTD

Valabil incepand cu 19.12.2025

*Referinta la Admirals Europe Ltd va fi intotdeauna interpretata ca ,Admirals Europe Ltd (denumita
anterior Admiral Markets Cyprus Ltd)”

VA RUGAM SA CITITI CU ATENTIE ACESTI TERMENI SI CONDITII. ACESTIA, INCLUSIV NOTA DE
DIVULGARE A RISCULUI SI ORICE NOTIFICARI SAU ANEXE ATASATE, CARE POT FI MODIFICATE
SI/SAU REVAZUITE PERIODIC, STABILESC TERMENII SI CONDITIILE iN CARE VA OFERIM SERVICII
SI CONTIN INFORMATII IMPORTANTE PRIVIND TERMENII SI CONDITIILE CU CARACTER
OBLIGATORIU APLICABILE DUMNEAVOASTRA SI, PRIN URMARE, CONSTITUIE UN ACORD CU
CARACTER OBLIGATORIU INTRE DUMNEAVOASTRA SI NOI.

PRIN COMPLETAREA S| TRIMITEREA FORMULARULUI NOSTRU DE DESCHIDERE DE CONT,
INDICATI ACORDUL DUMNEAVOASTRA DE A FI LEGAT DE ACESTI TERMENI SI CONDITII. PRIN
URMARE, ESTE RECOMANDAT SA OBTINETI SFATURI JURIDICE INAINTE DE A CONTINUA. DE
ASEMENEA, SUNTETI DE ACORD SI VA ANGAJATI SA NU CONTESTATI VALABILITATEA ACESTOR
TERMENI SI CONDITII PE BAZA FAPTULUI CA ATI INCHEIAT UN ACORD CU NOI PE CALE
ELECTRONICA.

iN CAZUL iN CARE UTILIZATI SERVICIILE NOASTRE iN NUMELE UNEI TERTE PARTI, INCLUSIV AL
ANGAJATORULUI DVS., DECLARATI S| GARANTATI CA SUNTETI AUTORIZAT DE O ASTFEL DE
TERTA PARTE SA ACCESATI SI SA UTILIZATI SERVICIILE SI SA ACCEPTATI ACESTI TERMENI SI
CONDITII IN NUMELE TERTEI PARTI.

OFERIM SERVICII DE INVESTITII SI SERVICII ANCILLARE CARE VA PERMIT SA TRANZACTIONATI
N PRODUSE FINANCIARE COMPLEXE SI, DE ASEMENEA, SA CUMPARATI SI SA VINDETI TITLURI
DE VALOARE. CONTRACTELE PENTRU DIFERENTA PE FACILITATE ONLINE NOASTRA SUNT
TRANZACTIONATE PE O BAZA DE MARJA SAU LEVERAGE, UN TIP DE TRADING CARE IMPLICA UN
GRAD RIDICAT DE RISC PENTRU CAPITALUL DVS. PRETUL CONTRACTULUI PENTRU DIFERENTA
PE CARE iL INCHEIATI CU NOI SE POATE SCHIMBA RAPID, IAR PROFITURILE SI PIERDERILE DVS.
POT DEPASI DE MULTE ORI SUMA INVESTITIEI SAU DEPUNERII INITIALE. DACA NU DETINETI
FONDURI SUFICIENTE PENTRU A VA INDEPLINI CERINTELE DE MARJA, ATUNCI PUTEM INCHIDE
POZITIILE DVS. DESCHISE IMEDIAT SI FARA NOTIFICARE. VA RUGAM SA CITITI CU ATENTIE
DECLARATIA DE RISC DIN ANEXA 2 PENTRU A INTELEGE RISCURILE TRADINGULUI iN TITLURI DE
VALOARE, RISCURILE TRADINGULUI PE O BAZA DE MARJA SAU LEVERAGE. TRADINGUL CU
PRODUSELE MENTIONATE MAI SUS S-AR PUTEA SA NU FIE POTRIVIT PENTRU TOATA LUMEA SI
NU AR TREBUI SA TRANZACTIONATI PRODUSELE NOASTRE DECAT DACA INTELEGETI SI
ACCEPTATI RISCURILE TRADINGULUI SI SUNTETI CAPABIL SA SUPORTATI PIERDERILE
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POTENTIALE.

1. Introducere

1.1. Serviciile de tranzactionare online sunt furnizate de Admirals Europe Ltd, cu sediul social
situat la Agias Zonis 63, 3090, Limassol, Cipru.(,noi” sau ,noastre”, dupa caz), sub incidenta si
in conformitate cu urmatoarele conditii si cu formularul de deschidere a contului completat in
mod corespunzator (astfel cum este actualizat sau modificat periodic) (denumite in continuare,
in mod colectiv, ,Acordul”’), ambele aplicandu-se tuturor tranzactiilor dintre noi si
dumneavoastra.

1.2. Suntem licentiati si reglementati ca firma de investitii de catre Comisia pentru Valori
Mobiliare si Burse din Cipru (denumita in continuare,CySEC") (numarul licentei CySEC 201/13)
si suntem autorizati in mod corespunzator sa furnizam serviciile de investitii si ancilare care
sunt indicate pe site-ul CySEC “site-ul web.

Adresa CySEC este strada Diagorou 19, CY-1097, Nicosia, Cipru.

1.3. Suntem autorizati sa furnizdm serviciile de investitii si serviciile auxiliare mentionate mai
sus in tarile UE pe baza transfrontaliera (cunoscutd sub denumirea de ,pasaportare”) in in
conformitate cu ,Legea cipriota privind prestarea serviciilor de investitii, exercitarea activitatilor
de investitii, functionarea pietelor reglementate si alte aspecte conexe (N.87(1)/2017)", astfel
cum a fost modificata periodic. Informatii in legatura catre tarile UE carora le putemfurniza
serviciile noastre, modul prin care putem furniza astfel de servicii tarilor UE respective (de
exemplu, prin pasaportare sau prin sediile locale, cum ar fi sucursale sau agenti afiliati),
precum si detalii privind serviciile pe care le putem oferi fiecarei tari din UE, sunt disponibile pe
site-ul web al CySEC.

1.4. Va vom trata drept client de retail in sensul Legii CySEC, cu exceptia cazului in care va
notificdm ca urmati sa fiti clasificatclasificate altfel. Pentru evitarea oricarui dubiu, termenul
,Legea CySEC"” desemneaza normele si reglementarile care constituie cadrul de reglementare
al CySEC, 101f53;">incluzand, dar fara a se limita la, legislatia, normele, directivele,
regulamentele, notele de indrumare, circularele, opiniile sau recomandarile CySEC. Clasificarea
dvs. de client poate fi supusa sa se modifice in orice moment la primirea unei notificari din
partea noastra. Aveti dreptul de a solicita o clasificare diferita a clientului, insa noi nu vom fi
obligati sa va reclasificam. In cazul in care va reclasificam, v vom informa cu privire la orice
limitari ale nivelului de protectie a clientilor. ectie pe care aceasta ar putea-o implica. Informatii
detaliate despre politica noastra de clasificare a clientilor pot fi gasite in Anexa 1, sectiunea 3 a
prezentelor Termeni si Conditii. In interactiunile noastre cu clientii retail, vom aplica, acolo unde
sunt aplicabile, prevederile Directivei CySEC DI87-09 privind protectia impotriva soldului negativ


https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/37716/
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/37716/
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protectie si cerintele de marja. Aceasta inseamna ca, pentru clientii retail, tranzactionarea
investitiilor speculative restrictionate, cum ar fi CFD-urile, r&spunderea pentru toate investitiile
speculative investitiile conectate la contul clientului persoana fizica sunt limitate la fondurile
din acel cont, astfel incat un client persoana fizica sa nu poata pierde mai multe decat fondurile
dedicate tranzactionarii de CFD-uri si orice alta investitie speculativa restrictionata.

1.5. Pentru evitarea oricarui dubiu, acceptarea dumneavoastra electronica a termenilor si
conditiilor din Acord si utilizarea sau continuarea utilizarii serviciilor noastre serviciilor va fi
considerata consimtamantul dumneavoastra de a fi obligat legal de Acord.

1.6. Prezentul Acord/ termeni si conditii va inlocui orice acord, aranjament sau intelegere
anterioara, fie scrisa, fie orald, intre dumneavoastra si noi, cu baza pe care va furnizadm servicii.
Putem modifica sau amenda Acordul/termenii si conditiile in orice moment, prin publicarea
Acordului/termenilor si conditiilor modificate pe site-ul nostru, sau, prin notificare, dvs.,
transmisa sau confirmata in scris. Se clarifica prin prezenta ca o astfel de modificare sau
amendament va intra in vigoare la data la care varied sau modificat Acordul/ termenii si
conditiile sunt publicate pe site-ul nostru, sau, daca alegem sa va transmitem o notificare, la
data afisate in notificare sau, in cazul in care nu este specificata nicio data intr-o astfel de
notificare, imediat. in plus, putem alege s& afisam o astfel de notificare variatia sau modificarea
Acordului/termenilor si conditiilor de pe site-ul nostru, platforma de tranzactionare online si
facilitatea de revizuire a contului (denumite in continuare, in mod colectiv, ,Facilitate online”).
Serviciile noastre sunt furnizate sub rezerva oricaror dezvaluiri sau declinari de responsabilitate
mentionate in Acord sau in Facilitatea online.

1.7. O copie curenta si definitivda a acestor Termeni si Conditii (astfel cum sunt modificati
periodic) va fi disponibild dumneavoastra in permanenta prin intermediul Facilitate online.

1.8. Va obligati (ceea ce reprezintd o promisiune obligatorie din punct de vedere contractual) sa
ne notificati imediat cu privire la orice modificari ale informatiilor pe care ni le-ati furnizat noua.
noi in legatura cu Acordul (care include orice informatii referitoare la formularul de deschidere
a contului completat corespunzator).

1.9. Prinincheierea Acordului, ne autorizati pe noi sau orice agent care actioneaza in numele
nostru sa va investigam identitatea sau situatia creditara si s@ contactam bancile, institutiile
financiare si agentiile de credit pe care noi sau acestea le consideram adecvate.

1.10. Vom comunica cu dumneavoastrd in limba englez&, si toate tranzactiile pe care le
incheiati cu sau prin prezentul va fi incheiat in limba engleza, iar limba engleza va constitui
versiunea de referinta si autoritara pentru toate scopurile. Orice traduceri ale prezentului Acord
si/sau ale oricarui alt document furnizat de Companie in alte limbi sunt oferite exclusiv pentru
comoditate si in scopuri informationale. in cazul oricdror discrepante sau inconsecvente intre
versiunea in limba engleza si orice versiune tradus§, versiunea in limba engleza va prevala si va
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avea intaietate.

1.11. inacesti termeni si conditii am utilizat cuvinte si termeni definiti pentru a facilita lectura.
Dupa o definitie sau un cuvant sau o expresie explicativd, am inclus cuvéantul sau termenul
definit relevant cu litere aldine intre paranteze. Cu exceptia cazului in care contextul impune
altfel, toate celelalte utilizari ale unui cuvant sau termen definit vor avea acelasi inteles.

1.12. Drepturi de anulare

Aveti dreptul de a anula Acordul in termen de 14 zile de la data la care primim de la
dumneavoastra formularul de deschidere de cont completat in mod corespunzator. Daca doriti
sa anulati Acordul, va rugdm sa anuntati persoana de contact de la Admirals Europe Ltd. sau sa
ne scrieti la Agias Zonis 63, 3090, Limassol, Cipru, sau sd ne trimiteti un e-mail utilizand
detalile de contact de pe site-ul nostru: https://admiralmarkets.com/about-us/contact-us?
regulator=cysec.

1.12.1. Dreptulde a anula Acordul se refera doar la anularea Acordului in sine. Anularea nu va
afecta drepturile, despagubirile sau obligatiile acumulate ale dumneavoastrd sau ale noastre,
angajamentele existente sau orice alta prevedere contractuala destinata sa ramana in vigoare
dupa incetarea Acordului.

1.12.2. Nu se va aplica nicio penalizare la anulare. Anularea nu va afecta finalizarea
tranzactiilor initiate inainte de primirea notificarii dumneavoastra de anulare. La primirea unei
notificari de anulare, vom anula toate ordinele in asteptare si vom inchide orice pozitii deschise
pe care le detineti la cotatia pretul pietei (astfel cum este determinat de noi). in plus, veti achita
toate taxele si comisioanele suportate panad la data anularii si orice costuri suplimentare
cheltuielile suportate in mod necesar de noi (sau o terta parte) in vederea anularii Acordului si a
oricaror pierderi realizate in mod necesar prin decontarea sau incheierea tranzactiilor restante
si transferul fondurilor dumneavoastra inapoi catre dumneavoastra.

1.12.3. Dacanu exercitati dreptul de anulare in perioada de timp necesarg, veti fi in continuare
indreptatit sa va exercitati dreptul de a rezilia Acordul in conformitate cu clauza 24 a acestor
Termeni si Conditii.

2. Servicii

2.1. Oferim servicii de investitii si servicii auxiliare care va permit sa tranzactionati contracte
pentru diferenta (denumite in continuare ,,CFD-uri”), unde tinvestitiile sau Produsele subiacente
includ, in mod indicativ, contracte spot valutare continue, metale pretioase si contracte futures
(denumite in continuare, in mod colectiv, ,Produsele”). in cazul in care detineti mai multe
conturi in scopul tranzactionarii de CFD-uri, aceste conturi vor fi, in sensul acestor termeni si
conditii, consolidate si considerate a fi un singur cont. inainte de a tranzactiona un produs
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complex (precum CFD-urile), suntem obligati sa evaluam daca produsul este adecvat pentru
dumneavoastrad prin efectuarea unei evaludri a caracterului adecvat (denumita in continuare
,Evaluarea Caracterului Adecvat’). Evaluarea Adecvarii este realizatd prin obtinerea de la
dumneavoastra de informatii despre cunostintele si experienta dumneavoastra in materie de
investitii si de tranzactionare a unor astfel de Produse, precum si prin evaluarea acestor
informatii. In situatia in care considerd&m c& produsul complex este inadecvat pentru
dumneavoastra, sau daca nu ne furnizati informatiile solicitate pentru efectua Evaluarea de
Adecvare, putem, in conformitate cu discretia noastra unica si absoluta, sa nu va permitem sa
tranzactionati astfel de instrumente sau putem> va va furniza o avertizare privind
tranzactionarea unor astfel de instrumente. Informatii suplimentare privind Evaluarea Adecvarii
pot fi gasite in Anexa 1, sectiunea 1 a acestor termeni si conditii. Sunteti de acord si
recunoasteti cad evaluarea adecvarii este efectuatd pe baza informatiilor si documentelor
furnizate de dumneavoastra, si ne putem baza pe informatiile si documentele furnizate de
dumneavoastra si nu suntem responsabili pentru nicio dauna sau pierdere care ar putea rezulta
din orice inexactitati. in plus, sunteti de acord s& notificati imediat s ne notificati privind orice
modificari ale informatiilor si documentelor pe care ni le-ati furnizat, si sa ne furnizati informatii
actualizate, precise si complete pentru a ne permite sa efectudm fiecare Evaluarea
Caracterului Adecvat.

2.2. Prin contul ,Invest.MT5", furnizam servicii care se refera la plasarea de ordine de
cumpdrare si vanzare Titluri de valoare, care Titluri de valoare includ, dar nu se limiteaza la
fonduri tranzactionate la bursa si actiuni (denumite in continuare colectiv ,Titluri de valoare”).
Inainte de a se angaja in plasarea de ordine de cumpérare si vanzare de Titluri de valoare, va
indemnam sa cititi, inter alia, documentele noastre Termeni de Tranzactionare a Titlurilor de

Valoare si Declaratia noastra privind Divulgarea Riscurilor Tranzactionarii Titlurilor de Valoare.

2.3. Va oferim posibilitatea de a tranzactiona Produse si Titluri de valoare denominate in
diferite monede, utilizand o moned4 principald a contului, la alegerea dumneavoastra. inspan>
in mai multe tari putem oferi moneda nationala drept moneda principald a contului pentru
clientii din tarile respective. Informatii privind disponibilitatea monedei sunt publicate pe
Facilitatea Online. Atunci cand tranzactionati un Produs denominat intr-o moneda alta decéat
moneda contului principal, o cerintd de marja este convertitd automat in moneda principala
moneda contului utilizdnd cursul de schimb relevant cotat de noi pentru CFD-uri. Mai mult,
castigurile si pierderile pozitiilor vor fi convertite continuu in moneda principala a contului
utilizénd cursul de schimb mentionat anterior.

2.4. Atunci cand utilizati serviciile noastre pentru clienti prin Platforma Online, sunteti de acord
sa monitorizati ratele de schimb valutar la vedere cotate pe Platforma Online si va accepta
ratele de conversie aplicate tranzactiilor dumneavoastra denominate in monede diferite de
moneda principald a contului dumneavoastra. Nu va vom oferi consultanta privind> meritele
oricarei tranzactii incheiate de dumneavoastra si nici nu vom gestiona sau monitoriza nicio
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pozitie deschisa pe care o puteti avea in Produse sau Titluri de valoare. Recunoasteti ca
executarea de catre noi a oricarei ordine in numele dumneavoastra nu implica in niciun fel ca
am aprobat sau recomandat acea tranzactie, Produs sau Titlu de valoare. Am prezentat diverse
declaratii privind riscul in legatura cu serviciile noastre si Produsele si Titlurile de valoare, care
pot pot fi gasite pe Facilitatea Online si in Anexa 2 ale acestor termeni si conditii.

2.5. Suntem autorizati sa executam toate sau oricare dintre ordinele dumneavoastra de
cumpadrare sau vanzare de Produse sau Titluri de valoare cu o contraparti pe care o putem
selecteaza in mod rezonabil (care poate, sub rezerva cerintelor de reglementare, include orice
afiliat al nostru).

2.6. Cu exceptia cazului in care am convenit altfel in prealabil in scris, veti incheia fiecare
tranzactie in calitate de principal si nu in calitate de agent in numele sau pe seama unei alte
persoane.le="color: #101f53;">altcuiva.Noi vom fi raspunzatori doar fatd de dumneavoastra si
nu vom avea niciun fel de indatoriri sau obligatii fata de niciunul dintre principalii sau clientii
dumneavoastra subiacenti. Dumneavoastra singur veti fi responsabil pentru indeplinirea
obligatiilor dumneavoastra fata de noi.

2.7. Toate tranzactiile pe care le incheiem cu dumneavoastra sau in numele dumneavoastra vor
fi plasate si executate, in general, in conformitate cu termenii politicii noastre de executie a
ordinelor (astfel cum este modificata periodic), ale carei detalii sunt disponibile pe Facilitatea
online (denumitd in continuare ,Politica de Executie a Ordinelor’). Politica noastra de executie
a ordinelor este doar o politica, nu face parte din Acord, nu este destinata a fi obligatorie din
punct de vedere contractual si nu ne impune si nici nu urmareste sa ne impuna obligatii pe care
nu le-am avea altfel. conform Acordului sau Legii CySEC.

2.8. Nerezervam dreptul de a modifica, suspenda sau intrerupe, temporar sau permanent, in
totalitate sau partial, oricare dintre serviciile noastre de tranzactionare (integral sau partial) cu
sau fara preaviz. Sunteti de acord ca nu vom fi responsabili sau raspunzatori fata de
dumneavoastra sau fatd de orice tertd parte (pentru care ati putea actionand) pentru orice
modificare, suspendare sau intrerupere a oricaruia dintre serviciile noastre de tranzactionare.

3. Preturi

3.1. Va vom furniza preturi ,cumpérare” si ,ofertd” pentru fiecare dintre Produsele si Titlurile de
valoare oferite prin Facilitatea online. De asemenea, va putem percepe un comision si/sau un
spread pentru fiecare tranzactie, care va va fi notificat prin intermediul Facilitatii online.

3.2. Fiecare pret publicat prin Facilitatea Online va fi valabil pana la cea mai devreme dintre
data sa de expirare si momentul, daca exista, la care este altfel anulat sau retras de noi. Fiecare
pret va fi disponibil pentru dumneavoastra pentru a incheia o tranzactie cu sau prin noi pana la
0 suma principald care sa nu depaseasca o valoare maxima stabilitd de noi si publicatd pe
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Facilitate online sau notificata dumneavoastra in alt mod.

3.3. Recunoasteti ca preturile si valorile maxime pe care vi le putem oferi pot diferi de preturile
si valorile maxime oferite altor clienti ai nostri si pot fi retrase sau modificate fara notificare
prealabila. Putem, la discretia noastrd exclusiva, ...">sifard notificare prealabild catre
dumneavoastra, sa modificdm, sa retragam sau sa refuzam imediat sa efectuam tranzactii la
orice pret pe care I-am putea fi publicat sau sa incetam furnizarea de preturi in totalitate pentru
unele sau toate Produsele sau Titlurile de valoare si pentru toate sau unele dintre datele de
livrare sau de decontare, in orice moment (de exemplu, in cazul in care ati acceptat o cotatie de
la noi sau ati transmis o comanda la un anumit pret, nu putem guarantee pretul la care ordinul
dumneavoastra este executat efectiv. Acest fenomen este cunoscut sub denumirea de
,Slippage”. Cu toate acestea, vom adopta o abordare consecventa, astfel incat uneori o astfel
de ,derapaj” va functiona in favoarea noastra si, uneori, in favoarea dumneavoastra).

4. Comenzi, Tranzactii si Pozitii Deschise

4.1. Cu exceptia cazului in care nu se convine altfel de catre noi, toate comenzile trebuie sa ne
fie transmise electronic prin intermediul Facilitatii Online (desi in caz de urgenta si la discretia
noastra absoluta, sa acceptam instructiuni prin telefon).

4.2. Putem, la discretia noastra absolut, solicita confirmarea oricarei comenzi intr-o astfel de
forma pe care o putem specifica.

4.3. Unordin transmis noua de dumneavoastra sau in numele dumneavoastra, nu va produce
efecte pana la primirea si acceptarea sa efectiva de catre noi. Odata primita de noi, o comanda
nu poate fi anulatg, retrasd sau modificata fard consimtamantul nostru expres.

4.4. Suntem indreptatiti sa actionam in numele dumneavoastra in baza oricarei comenzi sau
instructiuni pe care le consideram in mod rezonabil a fi fost date sau care se pretind a fie dat
de dumneavoastra sau de orice altd persoana in numele dumneavoastra fard investigatii
ulterioare privind autenticitatea ordinului sau a instructiunii sau autoritatea sau identitatea unei
astfel de persoane care emite sau pretinde a emite o astfel de ordine sau instructiune.

4.5. Putem, la discretia noastrd, sa refuzam acceptarea oricarui ordin din partea
dumneavoastra, integral sau partial, sau, ulterior primirii ordinului, sa refuzam sa actionam in
baza acestuia; in acest caz, vom depune eforturi rezonabile pentru a va notifica in
consecinta.pan style="color: #101f53;">un astfel derefuz, cu sau fara invocarea vreunui motiv.
In plus, o comanda care, din orice motiv, nu este primitd de noi intr-o maniera in care poate fi
procesata, inclusiv o defectiune a Facilitatii Online de a accepta sau procesa o astfel de
instructiune, se considera ca nu a fost primita de noi.

4.6. Executarea unei comenzi de catre noi va constitui un Acord obligatoriu intre noi in
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conditiile unei astfel de comenzi executate.
4.7. Procedura de introducere a ordinelor este specificata pe Facilitatea Online.

4.8. Confirmati ca, in urma executiei oricarei tranzactii, sunteti singurul responsabil pentru
stabilirea si mentinerea contactului cu noi si pentru monitorizarea pozitiilor pozitii si asigurarea
ca orice instructiuni ulterioare sunt furnizate in timp util. In cazul oricarei omisiuni in acest
sens, putem emite nicio garantie cd ne va fi posibil s va contactam si nu ne asumam nicio
responsabilitate sau raspundere fatd de dumneavoastra pentru pierderile suferite (sau pretinse
a fi suferite) ca urmare a oricarei neindepliniri a acestei obligatii de catre dumneavoastra.

4.9. Sunteti de acord sa tineti evidente adecvate pentru a demonstra natura ordinelor transmise
simomentul la care acestea sunt transmise.

4.10. Putem, la discretia noastra absolutg, sa va solicitam sa limitati numarul de ordine pe care
ni le puteti plasa sau numarul sau valoarea pozitii deschise pe care le puteti detine in orice
moment si/sau va permitem doar sa efectuati tranzactii de inchidere sau putem inchide oricare
dintre acestea sau mai multe pozitii ori tranzactii inverse pentru a ne asigura ca sunt mentinute
eventualele limite de pozitie pe care le-am putea impune.

4.11. Daca plasati un ordin stop loss si sunteti executat, suferind o pierdere, trebuie sa acoperiti
deficitul din contul dumneavoastra in termen de Zi lucrdtoare (termenul ,Zi lucratoare” va fi
interpretat ca fiind o zi in care bancile din Republica Cipru sunt deschise pentru operatiuni
bancare generale de retail). Cu toate acestea, la discretia noastrad, putem agrea un termen mai
lung. Daca sunteti un client de retail, puteti beneficia de protectia impotriva soldului negativ,
conform prevederilor clauzei 1.4. Daca sunteti un clian> clasificat ca un client profesionist
putem acoperi integral sau partial orice astfel de pierderi (in conformitate cu Declaratia Politicii
noastre de Protectie a Soldului Negativ ">care, pentru evitarea oricdrui dubiu, nu este
obligatoriu din punct de vedere contractual si nu face parte din Acord).

4.12. Faraa aduce atingere oricarei dispozitii contrare din prezentii Termeni si Conditii, nu veti
avea nicio obligatie suplimentara de plata peste si dincolo deve suma de fonduri pe care ati
depus-o initial in privinta unei tranzactii in cazul in care legile sau reglementarile aplicabile
interzic marketingul, distributia sau vanzare a unui Produs in circumstante in care existd o
obligatie de plata suplimentara.

4.13. 1n cazul in care apar erori de cotare si/sau de executie din cauza unei erori tipografice sau
a unei alte greseli intr-o cota sau indicatie, nu vom fi raspunzatori. sau raspunzatori fata de
dumneavoastra pentru erorile rezultate in soldurile contului dumneavoastra. in cazul unei erori
de cotare si/sau de executie, ne rezervam dreptul salor: #101f53;">dreptul de a anula ordine, de
a inversa tranzactii, de a inchide pozitii si de a efectua orice corectii sau ajustari necesare pe
contul implicat (inclusiv in legatura cu orice ,derapajul” la care se face referire in clauza 3.3).
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Orice disputa rezultata din astfel de erori de cotare sau de executie (inclusiv orice ,derapaj”) va
fi solutionata de catre noi, la discretia noastra absoluta.

4.14. Daca o piata reglementata, o contrapartida centrald de compensare, o facilitate
multilaterald de tranzactionare sau un alt tip de platforma de tranzactionare (fiecare, o ,Piata”)
(sau intermediara broker sau agent, actionand la indicatia sau ca urmare a unei actiuni
intreprinse de catre o Piatd) sau un organism de reglementare intreprinde orice actiune caren>
afecteaza o tranzactie, sau devine insolventa sau este suspendata din activitate, atunci putem
lua orice masura pe care noi, la discretia noastra rezonabild, o consideram adecvata pentru a
corespunde unei astfel de actiuni sau evenimente sau pentru a atenua orice pierdere ca urmare
a unei asemenea actiuni sau eveniment. O astfel de actiune va fi obligatorie pentru
dumneavoastra. in cazul in care o piatd sau un organism de reglementare initiaza o investigatie
in privinta oricarei dintre tranzactiile dumneavoastra, sunteti de acord sa cooperati cu noi si sa
furnizati prompt informatiile solicitate de noi.

5. Facilitate online

5.1. Pentru a utiliza Facilitatea noastra online, va trebui sa solicitati un nume de utilizator si o
parola (denumite in continuare ,Cod de Acces”) alocate sau convenite de noi. Utilizarea Codului
dumneavoastrd de Acces va fi considerata de noi ca utilizarea Facilitatii online de catre
dumneavoastra sau de céatre o persoana cu stinta si consimtamantul dumneavoastra.

5.2.1n legaturd cu Codul de Acces, recunoasteti si va asumati c&:

5.2.1. veti fi responsabil pentru confidentialitatea si utilizarea Codului dumneavoastra de
Acces;

5.2.2. va veti schimba parola in mod regulat;

5.2.3. in lipsa unui consimtamant scris prealabil din partea noastra, nu veti divulga Codul
dumneavoastra de Acces altor persoane in niciun scop;

5.2.4. fara a limita generalitatea clauzei 4, ne putem baza pe toate instructiunile, ordinele si alte
comunicari introduse utilizand Codul dumneavoastrd de Acces, si dumneavoastra veti fi tinut
raspunzator pentru orice tranzactie rezultata incheiaté sau cheltuiald suportatd in numele
dumneavoastrg; si

5.2.5. ne veti notifica imediat la numarul de telefon furnizat pe site-ul nostru dacd luati
cunostinta de pierderea, furtul sau divulgarea catre o tertd parte sau de orice utilizare
neautorizatd a Codului dumneavoastra de Acces.

5.3. Recunoasteti si sunteti de acord ca Facilitatea online este furnizata exclusiv pentru
utilizarea dumneavoastra, cu exceptia cazului in care sunteti o entitate juridica, situatie in care
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Facilitatea online poate fi accesata si utilizatd suplimentar de catre persoane autorizate in mod
corespunzéator sa actioneze in numele dumneavoastra. Daca ne spuneti sau credem ca Codul
dumneavoastra de Acces este utilizat fara stirea dumneavoastra de catre persoane
neautorizate sau a fost divulgat de dumneavoastra altor persoane fara consimtamantul nostru,
putem, fara notificare prealabild, suspenda sau inceta dreptul dumneavoastra de a utiliza
Facilitatea online.

5.4. Nuvom fi responsabili sau raspunzatori fata de dumneavoastra pentru nicio pierdere,
raspundere sau cost de orice fel care decurge din orice utilizare neautorizata a datelor
dumneavoastra Codul sau Facilitatea Online. Dumneavoastra veti ramane responsabil si, la
cerere, ne veti despagubi, proteja si ne veti scuti de orice pretentii si veti asigura imunitatea
noastra fatd de si impotriva (adica, dumneavoastra va fi responsabil pentru si ne va rambursa
la cerere pentru) toate pierderile, datoriile, hotararile judecdtoresti, procesele, actiunile,
procedurile, revendicarile, daunele si costurile rezultate din sau aprezultdnd din orice act sau
omisiune a oricarei persoane care utilizeaza Facilitatea Online prin folosirea Codului
dumneavoastra de Acces, indiferent daca ati autorizat sau nu o astfel de utilizare.

5.5. Nerezervam dreptul, la discretia noastra absoluta, de a introduce si de a solicita niveluri
suplimentare de identificare si securitate a utilizatorului. Putem modifica procedurile noastre
de securitate oricand si va vom comunica orice noi proceduri care vi se aplica in cel mai scurt
timp posibil.

5.6. Facilitatea Online va fi, in mod normal, disponibila 24 de ore pe zi, de luni pana vineri
(conform orei Republicii Cipru). Mai multe detalii privind orele de functionare sunt disponibile
pe Platforma Online si, pentru evitarea oricarui dubiu, nu ne asumam nicio responsabilitate sau
raspundere fata de dumneavoastrd pentru orice perioada in care Facilitatea Online este
indisponibila (in timpul acelor ore sau in alt mod).

5.7. Sunteti singurul responsabil pentru furnizarea si intretinerea oricarui echipament pe care il
utilizati pentru a accesa Facilitatea online si pentru aranjamentele de securitate in relatietion
aferente si pentru a efectua toate aranjamentele corespunzatoare cu orice furnizori de
telecomunicatii sau, in cazul in care accesul la Facilitatea Online este furnizat printr-o terta
server, o astfel de terta parte, necesare pentru a obtine acces la Facilitatea Online. Nici noi, nici
0 companie care intretine, opereaza, detine, licentiaza sauan> furnizarea de servicii catre noi in
legatura cu, facilitatea online (denumiti in continuare ,Furnizorii de Servicii”) fac orice
reprezentare sau garantie cu privire la disponibilitatea, utilitatea, adecvarea sau orice alt aspect
al Facilitatii Online sau al oricarui astfel de echipament sau aranjament (adicd, nici noi si niciun
terti pe care i utilizam sunt responsabili sau raspunzatori fatda de dumneavoastra pentru
acesta). Deoarece nu controldm puterea semnalului, receptia sau rutarea sa prin internet,
configuratia echipamentului dumneavoastra sau a unei terte parti, sau fiabilitatea conexiunii
sale, nu vom fi raspunzatori pentru esecuri de comunicare, distorsiuni sau intarzieri atunci cand
accesati Facilitatea Online prin internet.
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5.8. Pentru evitarea oricarui dubiu, nu vom avea nicio responsabilitate sau raspundere fata de
dumneavoastra (fie in contract, fie in delict, inclusiv neglijentd) pentru daune (adica, pierderi
sau cheltuieli sau orice similar) pe care le-ati putea suferi ca urmare a erorilor de transmitere,
defectiunilor tehnice, disfunctionalitatilor, interventiei ilegale in echipamentele de retea,
suprasolicitarile retelei, blocarea malicioasd a accesului de catre terti, disfunctionalitati ale
internetului, intreruperi sau alte deficiente din partea furnizorilor de servicii de internet. Dvs. veti
fi responsabil pentru toate ordinele introduse in numele dvs. prin intermediul facilitatii online si
veti fi pe deplin responsabil si raspunzator fata de noi pentru decontarea oricarei tranzactii care
decurge din o astfel de utilizare. Recunoasteti cd accesul la Facilitatea Online poate fi limitat
sau indisponibil din la astfel de erori de sistem si ca ne rezervam dreptul, prin notificare, de a
suspenda accesul la Facilitatea online din acest motiv.

5.9. Nu vom avea nicio responsabilitate sau raspundere fata de dumneavoastra in cazul in care
virusi, viermi, bombe software sau elemente similare sunt introduse in echipamentul sau
sistemele dumneavoastra prin Facilitatea Online sau orice software furnizat de noi pentru
dumneavoastra in scopul permiterii utilizarii de catre dumneavoastra a Facilitatii Online Online
Facilitate, cu conditia sa fi luat masuri rezonabile pentru a preveni o astfel de introducere.

5.10. Va veti asigura ca niciun virus informatic, vierme, bombéa software sau elemente similare
nu sunt introduse in sistemul nostru informatic sau retea, si veti fi responsabil si ne veti
despagubi la cerere, ne veti proteja si ne veti tine neatinsi de orice pierdere suferita de noi care
decurge ca rezultat al unei astfel de introduceri.

5.11. Nuvom fi responsabili sau raspunzatori fatd de dumneavoastra pentru niciun act
intreprins de sau la instructiunea unei Piete, unei case de compensare sau a unui organism de
reglementare.

5.12. intarzierile de conectivitate la internet si erorile in fluxul de preturi creeaza uneori o
situatie in care preturile afisate pe Platforma Online nu reflecta cu precizie ratele de piata
prevalente la momentul respectiv. in cazul unor astfel de intarzieri si erori, ne rezervdm dreptul
de a anula ordinele, a inversa tranzactiile, a inchide pozitiile 101f53;">si s& efectuati corectiile
sau ajustarile necesare pe contul implicat.

5.13. Nu veti utiliza sau permite utilizarea Facilitatii Online:

5.13.1in contraventie cu orice legi (in orice jurisdictie), reglementari sau Legea CySEC (inclusiv
norme/legi privind abuzul de piatd) sau orice altda reglementaren > autoritatilor carora
dumneavoastra sau noi putem fi subiect;

5.13.2. inorice mod (inclusiv, fara limitare, postarea informatiilor pe Facilitatea Online unde
aceasta facilitate este disponibild) care este defdimator, obscen, abuziv, indecent sau
amenintator, sau care incalca orice drepturi de proprietate intelectuald, sau incalca obligatii de
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confidentialitate, sau care este altfel ilegal sau nelegitim;

5.13.3. sé introduca un virus software sau alt program perturbator sau sa savarseasca orice act
care ar cauza deteriorarea Facilitatii Online sau ar face-o indisponibild pentru utilizarea de catre
alte persoane;

5.13.4. sa solicite sau sa incurajeze alte site-uri de internet sa incadreze sau sa creeze legaturi
hipertext directe catre Facilitatea Online fara acordul nostru scris prealabil; sau

5.13.5. in orice mod neautorizat de noi sau care incalca in alt mod Acordul.

5.14. Nupermitem utilizarea Facilitatii Online pentru activitati de arbitraj incorect sau pentru a
profita in alt mod de intarzierile internetului, folosind orice alt comportament manipulativ sau
abuziv (cum ar fi diseminarea de informatii false sau inselatoare privind piata prin intermediul
mass-media, inclusiv internetul, sau prin orice alt ;">inseamna cu intentia de a modifica pretul
unei Valori Mobiliare sau unui Produs sau a proprietatii sau valorii subiacente) care ar putea
impacta negativ un pret echitabil si tranzactionare ordonata pe Facilitatea online.

5.15. Noi publicdm in mod regulat pe Facilitatea online actualizari ale sistemului, functionalitati
disponibile clientilor, precum si informatii, declaratii si avertismente legate serviciilor noastre.
De asemenea, putem trimite aceste informatii la adresa dumneavoastra de email. V& obligati
sa cititi orice astfel de comunicari la publicare sau primire si sa va familiarizati in mod regulat
cu aceste informatii si sa ne informati imediat cu privire la orice dezacord cu astfel de
informatii.

5.16. Suntetiresponsabil pentru obtinerea si utilizarea unui dispozitiv, mecanism sau sistem
adecvat (denumit in continuare ,Dispozitivul”) pentru a permite sa utilizati Facilitatea Online, si
veti fi responsabil pentru instalarea si utilizarea corespunzatoare a oricarui program de
detectare/scanare a virusilor pe care il putem solicita periodic.

5.17. Cand utilizati Facilitatea Online, trebuie:

5.17.1. sava asigurati ca Dispozitivul dumneavoastra este intretinut in buna stare si este
adecvat pentru utilizare cu Facilitatea Online;

5.17.2. sa efectuatiastfel de teste si sa ne furnizati informatiile pe care noi le consideram in
mod rezonabil necesare pentru a stabili ca Dispozitivul dumneavoastrd indeplineste cerintele
notificate de noi din cand in cand;

5.17.3. sa efectueze verificari antivirus in mod regulat;

5.17.4. sa neinformati imediat cu privire la orice acces neautorizat la facilitatea online sau
orice tranzactie sau instructiune neautorizata de care aveti cunostinta sau pe care o suspectati
si, daca este sub controlul dumneavoastra, sa incetati o astfel de utilizare neautorizatg; si
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5.17.5. sanu lasati niciodata nesupravegheat Dispozitivul de la care ati accesat Facilitatea
online sau sa nu permiteti nimanui sa utilizeze Dispozitivul pana cand nu v-ati deconectat de la
Facilitatea online.

5.18. Insituatia in care luati cunostinta de un defect major, o disfunctionalitate sau un virus in
cadrul Platformei Online, ne veti notifica imediat despre o astfel defect, functionare
defectuoasd sau virus si sa incetati orice utilizare a Facilitdtii Online pana céand ati primit
permisiunea noastra de a relua utilizarea.

5.19. Toate drepturile privind brevetele, drepturile de autor, drepturile de design, marcile
comerciale si orice alte drepturi de proprietate intelectuald (inregistrate sau neinregistrate)
legate de Facilitatea Online raman in proprietatea noastrd sau a licentiatorilor nostri. Nu veti
copia, interfera cu, manipula, modifica, amenda, aplica inginerie inversa sau altera, in niciun fel,
forma sau format, Facilitatea Online sau orice parte sau parti ale acesteia, decat daca nu este
permis in mod expres de noi in scris; sa decompilati sau sa dezasamblati in Facilitate online; si
nici nu va pretinde sa intreprinda vreuna dintre aceste actiuni sau sa permita ca vreuna dintre
acestea sa fie intreprinsa. Orice copii ale Facilitatii online trebuie facute in numele
dumneavoastra in conformitate cu legea sunt supuse termenilor si conditiilor din Acord. Dvs.
veti asigura ca toate marcile comerciale si drepturile de autor ale licentiatorilor si notificarile
privind drepturile restrictionate sunt reproduse pe orice copii. in cazul in care primiti date,
informatii sau software prin Facilitatea Online, alta decat cea pe care sunteti indreptatit sd o
primiti in conformitate cu Acordul, ne veti notifica imediat si nu va utiliza, in niciun fel, astfel de
date, informatii sau software.

5.20. Putem suspenda sau retrage permanent Facilitatea Online, prin transmiterea unui preaviz
scris intr-un interval de timp rezonabil.

5.21. Avem dreptul, unilateral si cu efect imediat, de a suspenda sau retrage permanent
capacitatea dumneavoastra de a utiliza Facilitatea Online sau orice parte aferente, fara
notificare, in cazul in care consideram ca este necesar sau oportun sa procedam astfel, la
discretia noastra si cu buna-credinta. Putem alege sa proceda astfel, de exemplu, in cazul
nerespectarii Legii CySEC sau a altor legi sau reglementari aplicabile, sau a incalcarii oricaror
prevederi ale Acordului.

6. Strategii de Tranzactionare Abuzive si Tehnici de Tranzactionare Interzise — Abuzul de Piata

Strategii de tranzactionare abuzive: intarzierile si erorile de conectivitate la internet pot genera,
ocazional, situatii in care pretul afisat pe Facilitatea noastra online nu reflecta cu exactitate
cotatiile pietei. Compania interzice practicile deliberate de speculatie (,gaming”) si/sau
utilizarea strategiilor de tranzactionare abuzive prin intermediul Facilitatii noastre online.
Tranzactiile bazate pe oportunitati de latenta a pretului pot fi anulate de catre noi, fara
notificare prealabila. Ne rezervam dreptul de a efectua corectiile sau ajustarile necesare in
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conturile implicate, fara notificare prealabila. Conturile care se bazeaza pe practici de
speculatie (,gaming”) si/sau strategii abuzive pot fi, la discretia noastra exclusiva, supuse
interventiei noastre si aprobarii oricaror ordine. Orice disputa rezultata din astfel de erori de
cotare sau de executie va fi solutionata de catre conducerea noastra, la discretia sa unica si
absoluta.

Eludare si inginerie inversa: intelegeti si sunteti de acord c& nu veti accesa ilegal sau nu veti
incerca sa obtineti acces, sa efectuati inginerie inversa sau sa eludati in alt mod masurile de
securitate aplicate de Companie Facilitatii sale online si/sau sistemelor sale informatice. Dac3,
la discretia noastra exclusiva, am determina ca ati incalcat aceasta sectiune, ne rezervam
dreptul de a lua toate masurile pe care le consideram adecvate, incluzand, fara limitare,
blocarea completa a accesului la Facilitatea noastra online, blocarea si/sau revocarea codurilor
dumneavoastra de acces si/sau inchiderea contului dumneavoastra. In aceste circumstante, ne
rezervam dreptul de a confisca orice profituri si/sau venituri generate direct sau indirect prin
exercitarea oricarei astfel de activitdti de tranzactionare interzise si vom fi indreptatiti sa
informam orice terte parti interesate despre incalcarea acestei sectiuni; avem si vom continua
sa dezvoltam toate instrumentele necesare pentru a identifica accesul si utilizarea frauduloasa
si/sau ilegald a Facilitatii noastre online; orice disputa rezultatd dintr-o astfel de activitate de
tranzactionare frauduloasa si/sau ilegala va fi solutionata de noi, la discretia noastra exclusiva
si absoluta, in modul pe care il consideram cel mai echitabil pentru toate partile implicate;
aceasta decizie va fi finald si/sau obligatorie pentru toti participantii; nu se va intra in
corespondenta.

Software de inteligenta artificiala: Va este interzis sa utilizati orice software despre care am
putea determina, la discretia noastra exclusiva, ca are ca scop aplicarea oricarui tip de analiza
de inteligenta artificiala la Facilitatea noastra online si/sau la sistemul(ele) nostru(noastre)
informatic(e) legate de utilizarea serviciilor noastre; in eventualitatea in care determinam, la
propria noastra discretie, cd un astfel de software de inteligenta artificiala a fost utilizat sau
este utilizat, ne rezervam dreptul de a intreprinde toate actiunile pe care le considerdm
adecvate, incluzand, fara limitare, blocarea completa a accesului la Facilitate online, blocarea
si/sau revocarea codurilor dumneavoastra de acces si/sau inchiderea contului dumneavoastra.
in aceste circumstante, ne rezervam dreptul de a confisca orice profituri si/sau venituri
generate direct sau indirect prin exercitarea oricarei astfel de activitati de tranzactionare
interzise si vom fi indreptétiti sa informam orice terte parti interesate despre incalcarea acestei
sectiuni; avem si vom continua sa dezvoltam toate instrumentele necesare pentru a identifica
accesul si utilizarea frauduloasa si/sau ilegala a Facilitatii noastre online; orice disputa
rezultata dintr-o astfel de activitate de tranzactionare frauduloasa si/sau ilegala va fi
solutionatd de céatre noi, la discretia noastra unica si absolutd, in modul pe care il considerdm
cel mai echitabil pentru toate partile implicate; aceasta decizie va fi finala si/sau obligatorie
pentru toti participantii; nu se va intra in corespondenta.
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Modificari ale conditiilor de piata: Va rugdm sa retineti ca nu vom avea nicio obligatie de a va
contacta pentru a va oferi sfaturi privind actiunile adecvate in lumina modificarilor conditiilor de
piata (incluzand, fara limitare, perturbari ale pietei) sau in alt mod. Recunoasteti ca piata
extrabursierd a instrumentelor financiare cu efect de levier este extrem de speculativa si
volatila si ca, dupa executarea oricarei tranzactii, sunteti singurul responsabil pentru stabilirea
si mentinerea contactului cu noi si pentru monitorizarea pozitiilor deschise si asigurarea ca
orice instructiuni suplimentare sunt date in timp util. in cazul oricérei nerespectéri a acestei
obligatii, nu ne asumam nicio raspundere pentru pierderile pretinse a fi suferite ca urmare a
omisiunii dumneavoastra de a ne contacta.

Despagubiri: Fara a aduce atingere altor prevederi ale acestor termeni si conditii si/sau oricaror
alte acorduri intre noi si dumneavoastrg, incluzand, fara limitare, Acordul, sunteti de acord sa ne
despagubiti si sd ne exonerati de raspundere pentru si impotriva oricaror si tuturor obligatiilor,
pierderilor, daunelor, costurilor si cheltuielilor, incluzand, fara limitare, onorariile si cheltuielile
legale suportate in legaturd cu si/sau direct sau indirect legate de orice acces si utilizare
frauduloasa si/sau ilegald de catre dumneavoastra a Facilitatii noastre online si/sau prevenirea
si/sau remedierea acesteia, cu conditia ca astfel de obligatii, pierderi, daune, costuri si cheltuieli
sa nu fi aparut, decat in caz de neglijentd grava, frauda sau culpa intentionata din partea
noastra.

ABUZ DE PIATA

Atunci cand executam o tranzactie in numele dumneavoastra, putem plasa ordinul
dumneavoastra de a cumpara sau vinde Produsul sau Titlul de valoare relevant pe bursele de
valori mobiliare (dupa caz) sau direct cu anumite institutii financiare (dupa caz). Rezultatul este
ca, atunci cand plasati ordine prin intermediul sau cu noi, tranzactiile dumneavoastra ar putea
avea un impact asupra pietei externe pentru instrumentul respectiv, pe langa impactul pe care |-
ar putea avea asupra preturilor pe care le cotam. Acest lucru poate crea o posibilitate de abuz
de piatg, iar scopul acestei sectiuni este de a preveni un astfel de abuz.

Dumneavoastra declarati si garantati ca, in momentul incheierii prezentului Acord si de fiecare
data cand efectuati o tranzactie sau ne furnizati orice alta instructiune:

¢ nu veti plasa, si nu ati plasat, o tranzactie prin sau cu noi, daca procedand astfel ati determina
dumneavoastra sau altes cu care actionati in mod concertat, avand un interes in pretul
instrumentului financiar, care este egal cu sau depaseste valoarea unui interes declarabil in
instrument;
e nu veti plasa, si nu ati plasat, o tranzactie in legatura cu:
o o plasare, emisiune, distributie sau alt eveniment similar;
o o oferta, preluare, fuziune sau alt eveniment similar; sau orice activitate corporativa
o de finantare.
e nu veti plasa, si nu ati plasat, o tranzactie care contravine oricarei legi sau reglementari care
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interzic tranzactiile privilegiate, manipularea pietei sau orice alta forma de abuz de piata sau
conduita necorespunzatoare pe piata.

¢ veti actiona, in permanentd, in conformitate cu toate legile, normele si reglementarile aplicabile
(inclusiv, fara a se limita la, Legea CySEC).

in cazul in care efectuati orice tranzactie sau actionati in alt mod cu incalcarea declaratiilor si
garantiilor stipulate in aceasta sectiune sau in orice alta sectiune a acestor termeni si conditii,
sau daca avem motive intemeiate sa credem ca ati facut acest lucru, pe langa orice drepturi pe
care le putem avea conform acestor termeni si conditii, putem impune executarea
tranzactiei/tranzactiilor impotriva dumneavoastra, daca acestea au ca rezultat o datorie a
dumneavoastra fata de noi; si/sau sa consideram nule toate tranzactiile dumneavoastrg, cu
exceptia cazului in care si pdna cand nu prezentati dovezi concludente, in termen de treizeci
(30) de zile calendaristice de la solicitarea noastra, ca nu ati comis, de fapt, nicio incalcare a
garantiei, prezentare falsa sau angajament conform acestor termeni si conditii.

Recunoasteti si sunteti de acord ca ar fi impropriu sa tranzactionati un Produs sau o Valoare
Mobiliara daca singurul scop al unei astfel de tranzactii ar fi manipularea pretului pe careiil
cotam, si sunteti de acord sa nu efectuati astfel de tranzactii.

Suntem indreptatiti (si, in unele cazuri, obligati) sa raportam oricarei autoritati de reglementare
relevante detaliile oricarei tranzactii sau instructiuni. De asemenea, este posibil sa vi se solicite
sa efectuati dezvaluiri adecvate si va angajati sa faceti acest lucru acolo unde este necesar.

7. Confirmari Tranzactii si Extrase de Cont

7.1 in urma executiei unei comenzi pentru contul dumneavoastra, vom confirma aceasta
tranzactie prin intermediul Facilitatii Online sau prin e-mail (denumite in continuare denumita in
continuare ,Confirmarea”) in sau inainte de urmdatoarea Zi Lucrdtoare dupa executie, dar
nerespectarea acestei obligatii nu va afecta validitatea tranzactiei.

7.2. Vom publica detalii despre pozitiile dumneavoastra si activitatea contului prin Facilitatea
Online sau prin e-mail in prima zi a fiecarui luna pentru activitatea lunii precedente. Informatiile
contului pot include confirmari, extrase de profituri si pierderi si orice alte informatii care
trebuie furnizate in virtutea Legii CySEC (denumite in continuare ,Informatii Cont”). Publicarea
informatiilor contului prin Facilitatea Online sau prin e-mail va fi considerata livrare a
Confirmarilor si a extrasele de cont. Putem, la discretia noastra, in oricesau:
#101f53;">discretieabsoluta sa retraga sau sa modifice orice Informatie de Cont in orice
moment. Sunteti de acord ca nu avem nicio obligatie de a furniza Confirmari in format fizic.
Informatiile Contului publicate prin intermediul Facilitatii Online sau prin e-mail (cu exceptia
cazului in care sunt in mod evident incorecte) vor constitui o dovada concludenta a tranzactiilor
dumneavoastra si vor va va obliga daca nu se obiecteaza imediat dupa primire, obiectia fiind
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confirmata in scris (inclusiv e-mail sau corespondenta electronica similard) sian> (in orice caz)
nu mai tarziu de o Zi Lucratoare dupa ce Informatiile Contului sunt publicate prin Facilitatea
Online sau prin e-mail.

8. Consimtamant pentru Comunicare Electronica

Va dati consimtaméantul ca toate comunicarile sa fie efectuate prin mijloace electronice.
Comunicatiile transmise prin Facilitatea online sau prin mijloace electronice vor fi considerate
ca satisfacand orice cerinta legalad conform céreia o comunicare ar trebui sa fie semnata si in
scris, in masura permisa de legile cipriote aplicabile.

9. Marja

9.1. Dumneavoastra ne veti furniza si veti mentine la noi o suma de bani ca garantie pentru
obligatiile dumneavoastra efective, viitoare si datorii contingente sau potentiale fata de noi
(denumite in continuare ,Datorii”) in asemenea sume si in asemenea forme pe care noi, la
discretia discretie absoluta poate solicita (denumita in continuare ,Marja”). Putem modifica
cerintele noastre de Marja in orice moment. Este resporesponsabilitatea de a va asigura ca
sunteti constient in permanentd de cerintele de Marja ale Facilitatii online in legatura cu
diversele Produse.

9.2. Oricecerinta de Marja trebuie sa fie indeplinita intr-o astfel de moneda si intr-un astfel de
termen precum specificam noi (la discretia noastra absolutd) sau, dacd nu este specificat
niciunul, imediat. O cerere de Marja nu exclude o alta. Marja va fi furnizata sub forma de
numerar sau sub alte forme pe care le putem agrea sau accepta. Daca sunteti un client de
retail, Marja va fi furnizata in numerar.

9.3. Sunteti responsabil pentru mentinerea unor aranjamente adecvate cu noi in permanenta
pentru primirea si comunicarea informatiilor privind Marja. Daca dumneavoastra nu reusiti sa
ne furnizati marja in termenul solicitat, putem inchide automat pozitile dumneavoastra
deschise si vom fi indreptatiti sa exercitam drepturile noastre in conformitate cu clauza 21 de
mai jos.

9.4. Cu exceptia cazului in care se convine altfel de catre noi, ne garantati toate Marja furnizata
de dumneavoastra noua in conformitate cu Acordul ca o garantie continua pentru obligatiile
dumneavoastra in temeiul sau conform Acordului (inclusiv in temeiul fiecarei tranzactii
reglementate la un moment dat de Acord).

9.5. Sunteti de acord s& executati documentele suplimentare si sa intreprindeti masurile
suplimentare pe care le putem solicita in mod rezonabil pentru a perfectiona interesul nostru de
garantie asupra, sa fie inregistrata ca proprietar sau sa obtina titlul legal asupra Marjei, sa
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garanteze in continuare Datoriile, sa ne permita sa ne exercitam drepturile.

9.6. Nuputeti retragere sau substitui niciun bun care este supus interesului nostru de garantie
fara consimtamantul nostru prealabil.

9.7. Daca Acordul inceteaza, nu vom fi obligati sa rambursam niciun Marja in numerar in
masura in care datorezi sau poti datora Datorii, noud. La determinarea sumelor Marjei in
numerar, a Datoriilor dumneavoastrad si a obligatiilor noastre fatd de dumneavoastrd, putem
aplica o astfel de metodologie (inclusiv evaludri) astfel la miscarea viitoare a pietelor si a
valorilor) asa cum consideram oportun, in conformitate cu Legea CySEC.

10. Data Decontarii, Rollover si Instructiuni de Offset

10.1. Pozitiile detinute la sfarsitul fiecarei Zile Lucratoare pot fi (dupa caz) supuse reinnoirii
automate. Va putem percepe un comision in privind fiecare pozitie care este transferata.
Comisioanele pe care le percepem vor fi publicate pe Facilitatea online.

10.2. Pe langaclauza 10.1 de mai sus, in absenta unor instructiuni clare si oportune din partea
dumneavoastra, sunteti de acord c&, in scopul protejarii intereselor si a noastra, suntem
autorizati, la discretia noastra absoluta si pe cheltuiala dumneavoastra, la sféarsitul fiecarei Zile
Bancare, sa inchidem orice pozitie deschisa pozitie (de exemplu, incluzand, fara limitare), daca
avem motive reabile sa credem cé pozitia a fost deschisa de o terta parte neautorizatj, astfel in
urma careia apare o disputa intre noi si dumneavoastra), sa rulati sau sd compensati toate sau
oricare pozitii deschise, sa incheiati tranzactii de compensare sau sa efectuati sau sa primiti
livrari in numele dumneavoastra in conditiile si prin metodele pe care noi considera rezonabil in
circumstantelerespective.

10.3. Pentru evitarea oricarui dubiu, nu vom aranja livrarea niciunei investitii sau produs
subiacent aplicabil, care este legat de orice Produs (inclusiv o moneda strdind), cu exceptia
cazului in care consideram ca este necesar sau daca am convenit altfel in scris cu
dumneavoastra sa procedam astfel si, in consecinta, cu exceptia cazului in care o aranjamente
au fost facute de noi, orice pozitii deschise (acolo unde este cazul) vor fi inchise, iar profitul sau
pierderea rezultata vor fi creditate sau debitate in contul dumneavoastra la noi.

11. Banii Clientului

11.1. Prezentaclauza 11 vi se va aplica, cu exceptia cazului in care v-am notificat ca va vom
trata ca un client profesionist si, de asemenea, ca termenii clauzei 12 vi se vor aplica pentru
toate sau oricare dintre " utilizarea serviciilor noastre.

11.2. Orice fonduri primite de noi de la dumneavoastra vor fi detinute intr-un cont la noi sau la o
banca aprobata de noi si vorl vor fi segregate de fondurile noastre proprii in conformitate cu
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Legea CySEC.

11.3. Nuva vom plati dobanda pentru niciunul dintre fondurile dumneavoastra pe care le
detinem si, prin incheierea Acordului, recunoasteti ca renuntati la orice drept la dobanda pentru
o astfel de suma de bani in conformitate cu Legea CySEC sau in alt mod.

11.4. Putem detine fondurile pe care ni le platiti la banci situate in afara Republicii Cipru.
Regimul juridic si de reglementare aplicabil oricarui o astfel de banca va fi diferita de cea a
Republicii Cipru si, in cazul insolventei sau al oricarui altui esec echivalent a bancii, fondurile
dumneavoastra pot fi tratate diferit fatd de tratamentul care s-ar aplica daca fondurile ar fi
detinute in Republica Cipru. nu vom fi responsabili sau raspunzatori fatda de dumneavoastra
pentru solvabilitatea, actele sau omisiunile oricarei banci sau ale oricarei terte parti care detine
bani conform aceasta clauza 11.

11.5. Suntem autorizati sa convertim fondurile din contul dumneavoastra (inclusiv pentru
Marja) in si din moneda strdina respectiva la o rata de schimb stabilitd de noi pe baza ratelor
pietei monetare predominante la momentul respectiv. in astfel de circumstantes, nu vom fi
responsabili sau pasibili fata de dumneavoastra pentru nicio pierdere suferita de
dumneavoastra ca urmare a unei astfel de actiuni (desi, noi vom depuna eforturi rezonabile
pentru a converti doar acele fonduri care sunt necesare in mod prudent pentru a acoperi
pasivele referitoare la tranzactiile relevante).

11.6. In cazul in care oricare obligatii datorate noud de dumneavoastrd sunt scadente si
platibile catre noi, putem inceta sa tratam drept bani ai clientului 0 suma corespunzatoare.;">a
banilor detinuti in numele dvs. este egald cu valoarea acestor obligatii, in conformitate cu
Legea CySEC privind fondurile clientilor. Dumneavoastra sunteti de acord ca noi sa putem
aplica acei bani in sau pentru satisfacerea tuturor sau a unei parti dintre obligatiile datorate si
platibile catre noi. Pentru in scopurile prezentei clauze 11, orice astfel de obligatii devin imediat
scadente si platibile, fara notificare sau cerere din partea noastra, atunci cand sunt generate de
dumneavoastra sau in numele dumneavoastra.

11.7. Sunteti de acord cavom fi indreptatiti sa utilizam fondurile pe care le detineti la noi in sau
pentru satisfacerea integrala sau partiala a oricaror obligatii sau Datorii pe care le avetiich sunt
scadente si platibile.

11.8. In cazul in care nu a existat nicio activitate de tranzactionare in (oricare dintre) conturile
dumneavoastra de tranzactionare pentru o perioadd de 24 de luni (cu efect de la ultima
tranzactie si incepand cu ziua urmatoare), se va aplica o taxa de inactivitate, asa cum este
specificata in lista noastra de preturi.span> impuse. Comisionul va fi dedus lunar din orice sold
pozitiv din contul/conturile dumneavoastra de tranzactionare. Va rugam sa retineti ca taxa va fi
impusa pe fiecare si orice cont de tranzactionare inactiv separat. Pentru a clarifica, taxa(ele) va
fi dedusa per cont si nu per client. Inainte de a incepe deducerea comisionului (comisioanelor)
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din soldul (soldurile) dumneavoastrd, vom depune eforturi rezonabile pentru a va contacta in
legatura cu orice fonduri detinute in contul (conturile) dumneavoastra de tranzactionare, pentru
a va informa cd se va impune comisionul (comisioanele). Va rugam sa retineti ca este
responsabilitatea dumneavoastra sa mentineti datele de contact pe care ni le-ati furnizat
actualizate in permanentd ori. Nu vom debita contul/conturile dumneavoastra de
tranzactionare inactive daca nu dispuneti de un sold pozitiv. Soldul contului dumneavoastra de
tranzactionare nu va sub zero. Cu toate acestea, daca soldul dumneavoastra pozitiv este mai
mic decat comisionul lunar de inactivitate, vom deduce intreaga suma ramasa de fonduri
detinute in soldul contului (conturilor) dvs. de tranzactionare. Toate conturile de tranzactionare
care au fost inactive mai mult de 24 de luni si au sau ating un sold zero, va fi arhivat. In cazul in
care alegeti sa reactivati contul dumneavoastra de tranzactionare prin reluarea tranzactionarii,
comisionul de inactivitate pentru pana la trei luni anterioare in care a existat a fost deja o
deducere, aceasta va va fi rambursata in contul dumneavoastra. in cazul in care va calificati
pentru oricare dintre rambursarile mentionate, aceasta se va efectua pe baza de cont.

12. Total Aranjamente de Transfer de Titlu

12.1. Aceastaclauza nu vi se va aplica decat daca v-am notificat ca va vom trata ca un client
profesionist si, de asemenea, can>termenii prezentei clauze vi se vor aplica pentru toate sau
oricare dintre utilizarile serviciilor noastre.

12.2. In urma divulg&rii corespunzétoare a riscurilor de catre noi catre dumneavoastrs,
dumneavoastra si noi putem conveni separat ca:

a. nu vom detine sumele pe care le depuneti in contul dumneavoastra in conformitate cu
Legea CySEC,; si

b. o astfel de suma ne va fi transferatd cu titlu de proprietate deplina si libera de orice
sarcing, interes de garantare, privilegiu sau alta restrictie, in scopul asigurarii sau
acoperirii  obligatiilor dumneavoastrd prezente, viitoare, efective, contingente sau
potentiale fata de noi (aceasta este cunoscutd sub denumirea de ,titlul acord de
transfer"). Deoarece titlul de proprietate asupra fondurilor ne va fi transferat, nu veti mai
avea o revendicare de proprietate asupra acestor fonduri si o putem gestiona in propriul
nostru nume, iar dumneavoastra veti fi clasificat drept un creditor general al nostru.
Acordul de transfer al titlului trebuie incheiat in formatul agreat de noi si semnat de
dumneavoastrd, si ne poate fi furnizat prin postd, e-mail sau prin intermediul platformei
noastre de tranzactionare.

12.3. Sub rezerva drepturilor noastre conform Acordului si fiecarei tranzactii, vom avea o
obligatie contractuald de a va rambursa o suma de bani echivalenta la transferul titlului de
proprietate asupra fondurilor la care ati putea fi indreptatit (sau, la discretia noastra absoluta,
active echivalente) atunci cand este nu mai este necesar sa detinem fondurile pentru transferul
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titlului. Obligatiile noastre de rambursare vor fi reduse in mdsura in care (i) suntem
indreintitulat sa aplice o astfel de suma, sau sa compenseze obligatia sa de rambursare, cu
oricare dintre obligatile dumneavoastra fata de noi, fie in temeiul oricarei tranzactii, al
Acordului sau in alt mod; si/sau (ii) oricarei piete, broker intermediar, banci sau altei terte parti
cdreia i-am transferat bani ca Marja sau in alt mod in legatura tranzactii, esueaza (fie ca urmare
a insolventei sau din alte motive) sa ne returneze o sumé echivalenta de bani. in lipsa unui
acord contrar in scris, nu veti avea dreptul de a primi dobanda pentru fondurile transferate cu
titlu.

12.4. Nu vom fi raspunzatori fatd de dumneavoastra pentru pierderea oricaror fonduri
transferate cu titlu care sunt rezultatul direct sau indirect al falimentul, insolventa, lichidarea,
administrarea judiciara, custodia, sau cesiunea in beneficiul creditorilor oricarei banci, altui
broker, piete, organizatii de compensare-decontare sau entitati similare.

12.5. Puteti solicita anularea aranjamentelor de transfer de fonduri ale titlului, caz in care putem
rezilia Acordul, iar o suma de banian style="color: #101f53;">(saula discretia noastra absoluta,
active echivalente valorii acestora) corespunzatoare fondurilor cu transfer de titlu datorate va
vor fi returnate.

13. Profituri, Pierderi si Cheltuieli cu Dobanzi Aferente Pozitiilor Deschise

Pentru orice pozitie deschisd de dumneavoastra, vom credita periodic contul dumneavoastra
cu profituri sau vom debita contul dumneavoastra pentru pierderi, dobanzi, ajustari de dividende
si comisioane suportate, conform descrierii din Facilitatea online.

14. Comisioane si Taxe

14.1. Veti achita catre noi comisioanele si taxele la ratele publicate pe Facilitatea online sau
conform altor notificari din partea noastra dvs. de la un moment la altul. Acestea vor include
taxe de tranzactionare, dobanzi si taxe in legaturd cu rularea automata a pozitiilor dvs. in
conformitate cu clauza 10.1. in plus fata de aceasta, veti fi responsabil pentru plata oricaror
alte taxe pe care vi le-am notificat si care potn>suportate ca urmare a prestarii serviciilor
noastre catre dumneavoastra.

14.2. Dumneavoastra recunoasteti si sunteti de acord c§, in cazul in care deducem ajustari,
comisioane si diverse alte taxe din contul dumneavoastra, aceste deduceri pot afecta suma din
capitalul propriu din cont (inclusiv, dupa caz, valoarea capitalului propriu din cont care urmeaza
sa fie aplicata impotriva cerintelor de Marja (a se vedea clauzae 9.1 de mai sus). Pozitiile
dumneavoastra sunt supuse lichidarii, asa cum este descris in clauza 21.2, in cazul in care
deducerea comisioanelor, taxelor sau a altor costuri determina contul dumneavoastra sa aiba
un sold insuficient pentru a satisface, inter alia, cerintele de Marja.
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14.3. Dumneavoastra recunoasteti si sunteti de acord cd putem plati sau primi un onorariu,
comision sau beneficiu nemonetar catre sau de la orice alta persoana in legatura cu serviciile
noastre pentru dumneavoastra. in cazul in care aceasta situatie vi se aplica, vd vom furniza
informatii separate privind astfel de taxe, comisioane sau beneficii nemonetare.

14.4. Toate taxele si comisioanele vor fi considerate scadente si platibile imediat. Orice sume
datorate noua pot fi deduse de noi din incasarile oricarei tranzactii sau debitate din
contul/conturile dumneavoastrd la noi. In cazul intarzierii platii de catre dumneavoastra,
sumele restante vor purta dobanda la o rata pe care o vom determina in mod rezonabil, asa
cum v-am notificat in Informatiile Contului.

14.5. Suntetide acord s& platiti o taxa de transfer, asa cum este stabilitd de noi si pusa la
dispozitie prin Facilitatea Online, in cazul in care, la incetarea ale Acordului ne instruiti sa
transferdm fonduri aferente contului dumneavoastra unei alte institutii.

14.6. Inscopul oricarui calcul conform prezentului, putem converti sume denominate in orice
moneda intr-o altd moneda, astfel cum consideram oportun din cand din cand in cand sa se
specifice, la o astfel de rata prevalentd la momentul calculului, asa cum vom alege in mod
rezonabil.

14.7. Daca primim sau recuperam o suma in legatura cu oricare dintre obligatiile
dumneavoastra intr-o alta moneda decat cea in care o astfel de suma este platibila, fie in
temeiul unei hotaréari judecatoresti sau altfel, veti fi responsabil si ne veti despagubi la cerere si
ne veti exonera neafectat de si impotriva oricdrui cost (inclusiv costuri de conversie) si pierderi
suferite de noi ca urmare a primirii unei astfel de sume intr-o moneda diferitda de moneda in
care este datorata.

14.8. Divulgarea Ex-Ante (,inainte de eveniment”): Compania va furniza, in timp util, o
divulgare completa ex-ante a informatiilor privind costurile agregate si costuri legate de
instrumentul financiar si de investitia sau serviciul auxiliar furnizat, in urmatoarele situatii:

in cazul in care Compania comercializeaza instrumente financiare cétre clienti, sau;

Atunci cand Societatea este obligata sa furnizeze unui client un Document cu Informatii Cheie
pentru Investitori (,DICI”) sau un Document cu Informatii Cheie (,DIC”) in legatura cu
instrumentul financiar.

La calcularea costurilor si comisioanelor pe o baza ex-ante, Compania se va baza pe costurile
efectiv suportate, ca un indicator pentru costurile si comisioanele asteptate.

in cazul in care costurile efective nu sunt disponibile, Compania va efectua estimari rezonabile
ale acestor costuri.

14.9. Divulgarea ex-post a costurilor agregate care au fost efectiv suportate pentru serviciile
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de investitii si instrumentele financiare va fi furnizata fiecarui client anual, in mod personalizat,
in urmatoarele situatii:

e In cazul in care Compania comercializeazé instrumente financiare cétre clienti, sau;
e In cazul in care Compania a furnizat unui client un KID sau un KIID in leg&turd cu instrumentul
(instrumentele) financiar(e) si

Compania are sau a avut o relatie continua cu clientul pe parcursul anului.

in ambele cazuri de divulgare Ex-Ante si Ex-Post, costurile vor fi agregate si exprimate ca o
suma monetard si un procent. Platile primite de la terti trebuie afisate separat.

Atat in cazurile de divulgare Ex-Ante, cét si Ex-post, va fi inclusd si o ilustratie care prezintd
impactul cumulativ al costurilor asupra randamentului investitiei, impreuna cu efectul costurilor
si comisioanelor totale asupra randamentului investitiei, orice cresteri sau fluctuatii anticipate
si o descriere a ilustratiei.

in cazul in care o parte din costurile si comisioanele totale trebuie platita intr-o moneda straina
sau reprezintda o suma in valuta straind, Compania va furniza o indicatie privind moneda
implicata si ratele si costurile de conversie valutara aplicabile.

O derogare limitatd in anumite circumstante este disponibila pentru Clientii Profesionisti si
Contrapartidele Eligibile (cu exceptia cazului in care serviciul de investitii de gestionare a
portofoliului este furnizat, sau atunci cand instrumentul financiar in cauza include un derivat).

15. Marketingul tertilor, afiliatii si comunicarile promotionale

15.1.Clientul recunoaste ca Societatea poate coopera cu parteneri de marketing terti, afiliati
sau agentii pentru promovarea serviciilor sale. Orice materiale de marketing, reclame, opinii,
declaratii sau reprezentari facute de terti, fie afiliati, fie neafiliati cu Societatea, nu sunt revizuite,
verificate sau aprobate de Societate, cu exceptia cazului in care apar explicit pe site-ul oficial al
Societatii sau pe canalele de comunicare aprobate.

15.2. Societatea nu garanteazd acuratetea, caracterul complet sau fiabilitatea oricaror
informatii distribuite de terti, inclusiv continut promotional, postari pe retelele sociale, reclame
online, site-uri web de comparatie, influenceri sau alte surse externe.

15.3. Clientii sunt sfatuiti insistent sa consulte exclusiv site-ul oficial al Companiei,
documentele legale si dezvaluirile de risc pentru informatii exacte si actualizate referitoare la
serviciile, produsele, comisioanele si riscurile Companiei.

15.4. Compania nu va fi rdspunzatoare pentru nicio pierdere, dauna sau neintelegere rezultata
din increderea acordata comunicatiilor de la terti, fie ele autorizate sau neautorizate.
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15.5. In cazul oricarei inconsecvente intre continutul de marketing extern si documentele
oficiale ale Companiei, documentele oficiale ale Companiei vor prevala.

15.6. Clientul este de acord sa nu se bazeze pe nicio declaratie, promisiune, previziune, garantie
de profit sau afirmatii de performanta facute de terti, inclusiv afiliati, influenceri, creatori de
continut pe retelele sociale, site-uri de comparatie sau alte entitati externe. Numai informatiile
publicate pe site-ul oficial al Companiei si documentele legale vor fi considerate exacte si
obligatorii.

15.7. Compania nu poarta nicio responsabilitate pentru actiunile, declaratiile sau reprezentarile
facute de terti fara aprobarea sa scrisa explicita.

15.8. Clientul recunoaste ca afiliatilor, influencerilor sau partenerilor de marketing le este strict
interzis sa ofere consultanta in investitii, recomandari personalizate, gestionarea portofoliului
sau instructiuni de tranzactionare. Orice decizie de tranzactionare luata de Client se bazeaza
exclusiv pe propria sa judecatd si intelegere a riscurilor implicate. Compania nu va fi
raspunzatoare pentru nicio pierdere rezultata din increderea in opiniile sau recomandarile
tertilor.

15.9. Compania nu este responsabila pentru niciun continut de marketing care nu a fost
aprobat de Companie; este invechit, inexact, inseldtor sau incomplet; contine declaratii privind
randamentele, profitabilitatea sau strategiile de tranzactionare; apare pe site-uri externe,
platforme de social media sau canale de comunicare care nu sunt detinute de Companie. Daca
un astfel de continut este intélnit, Clientul trebuie sd notifice imediat Compania. Compania
poate lua masuri corective, dar nu va accepta raspunderea pentru deciziile luate pe baza unui
astfel de continut.

15.10. Clientul recunoaste c3, indiferent de materialele promotionale pe care le-ar fi putut
vizualiza, doar Declaratia Oficiald de Risc si documentele legale publicate pe site-ul Companiei
descriu cu exactitate riscurile asociate cu Produsele Companiei.

15.11. Clientul este de acord ca marketingul extern poate sa nu reflecte pe deplin sau cu
exactitate riscurile tranzactionarii Produselor cu efect de levier sau fara efect de levier si ca
Societatea nu va fi considerata responsabild pentru omisiuni sau inexactitati continute in
promotiile tertilor.

15.12. Societatea nu garanteaza acuratetea, actualitatea, legalitatea sau caracterul adecvat al
comunicarilor facute de partenerii terti sau de creatorii de continut independenti.

15.13. Clientul este singurul responsabil pentru verificarea tuturor informatiilor direct din
sursele oficiale ale Societatii inainte de a actiona pe baza oricarei comunicari a tertilor.

15.14. Clientul confirma ca decizia sa de a deschide un cont, de a depune fonduri sau de a
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incepe tranzactionarea este luata independent si nu se bazeaza pe nicio presiune extern3,
influentd, promisiune de profituri sau persuasiune de marketing din partea afiliatilor sau a
partilor externe.

15.15. Clientul accepta responsabilitatea de a verifica toate informatiile referitoare la serviciile,
comisioanele, Produsele si riscurile Societatii direct prin canale oficiale. Societatea nu va
accepta reclamatii care invoca increderea in continutul de marketing extern neverificat.

15.16. Anumiti parteneri de marketing terti pot utiliza linkuri de urmarire sau coduri
promotionale pentru a identifica recomandarile. Aceste instrumente sunt de naturd comerciala
si nu afecteaza serviciile, preturile sau protectiile oferite Clientului. Compania nu poarta nicio
responsabilitate pentru probleme tehnice sau erori asociate cu astfel de instrumente de
urmarire.

15.17. Clientul recunoaste cd Societatea poate plati remuneratii afiliatilor terti, influencerilor
sau partenerilor de marketing (,Parteneri”) pentru servicii de marketing, promovare sau

recomandare. O astfel de remuneratie se poate baza pe indicatori de performanta incluzénd,

dar fara a se limita la, inter alia, CPA (Cost Pe Achizitie), CPQL (Cost Pe Lead Calificat), CPL
(Cost Pe Lead). Aceste plati constituie aranjamente comerciale intre Societate si Partener si nu
afecteazd conditile de tranzactionare, preturile, spread-urile, comisioanele sau taxele

percepute Clientului.

15.18. Remuneratia platita Partenerilor este efectuata exclusiv de Societate. Clientii nu suporta
taxe, costuri, spread-uri sau comisioane suplimentare ca urmare a acordurilor Societatii cu
Partenerii. Preturile si taxele aplicabile Clientului sunt identice indiferent daca Clientul a fost
introdus direct sau prin intermediul unui Partener.

15.19. Toate remuneratiile Partenerilor sunt evaluate conform cerintelor privind stimulentele
prevazute de reglementarile aplicabile. Compania se asigurd cd aceste plati reprezinta
stimulente permise, ca imbunatatesc calitatea serviciilor furnizate Clientilor si ca nu afecteaza
obligatia Companiei de a actiona onest, echitabil si profesional, in interesul superior al
Clientului.

15.20. Clientul recunoaste ca Compania divulgd, anual si/sau periodic, numarul total de
stimulente platite si primite de la terti, inclusiv afiliati, influenceri si parteneri de marketing, in
conformitate cu reglementarile aplicabile. Aceasta divulgare este pusa la dispozitie prin
Declaratia privind Stimulentele a Companiei, publicata pe site-ul oficial al Companiei sau
furnizata Clientilor prin alte mijloace adecvate. Informatiile divulgate includ valoarea monetara
totala a stimulentelor platite Partenerilor, dar nu necesita divulgarea acordurilor individuale cu
Partenerii, a ratelor comerciale specifice sau a termenilor contractuali confidentiali. Divulgarea
agregata are scopul de a asigura transparenta, pastrand in acelasi timp informatiile sensibile
din punct de vedere comercial.
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15.21. Clientul recunoaste ca partenerii nu sunt autorizati sa primeasca depozite, comisioane,
plati sau orice forma de compensatie in numele Companiei. Compania nu isi asuma nicio
responsabilitate pentru platile efectuate de Clienti catre terte parti care nu sunt procesatori de
plati autorizati ai Companiei.

15.22. Clientul recunoaste ca partenerilor nu le este permis sa ofere beneficii monetare,
avantaje de tranzactionare, conditii exclusive, rabaturi sau stimulente Clientilor, cu exceptia
cazurilor aprobate si publicate in mod expres de Companie. Orice astfel de oferte neautorizate
sunt invalide si nu vor angaja Compania.

16. Conflicte de interese

16.1. Trebuie sa fiti constient ca, atunci cand incheiem o tranzactie cu sau pentru
dumneavoastra, noi sau directorii, ofiterii, angajatii, agentii si entitatile noastre afiliate
(denumite in continuare ,Asociatii”) sau Furnizorii de Servicii, putem avea un interes, o relatie
sau un aranjament care este material in legatura cu tranzactia in cauza. Should un astfel de
conflict de interese ar aparea, ne vom stradui s& solutionam acest conflict intr-un mod pe care
il consideram a fi in interesul dumneavoastra cel mai b01f53;">interese in conformitate cu
politica noastra de conflicte de interese (astfel cum este modificata periodic) (denumita in
continuare , Politica privind Conflictele de Interese ).

16.2. Detalii complete ale Politicii noastre privind Conflictele de Interese sunt disponibile pe
site-ul nostru: https://admiralmarkets.com/start-trading/documents?regulator=cysec. Politicile
noastre Conflicts of Interest Policy este doar o politica; aceasta nu face parte din Acord si nu
este destinata a fi obligatorie din punct de vedere contractual sau sa ne impuna obligatii pe
care nu le-am avea altfel, fie in temeiul Acordului, fie al Legii CySEC si/sau al oricaror legi
cipriote aplicabile.

17. Raspundere si Pierderi

17.1. Veti fi responsabil sau raspunzator, la cererea noastra scrisa, pentru toate pierderile
directe, daunele, costurile si cheltuielile (denumite in continuare ,Pierderile Directe”) si toate
pierderile indirecte, daunele, costurile si cheltuielile si alte obligatii similare (cum ar fi pierderea
unei oportunitati de castig) (denumite in continuare ,Ipierderi indirecte”) suportate de noi sau
de oricare dintre Afiliatii nostri ca o consecinta a utilizarii de catre dumneavoastra a serviciilor
noastre (inclusiv Facilitatea Online) sau a incalcarii de catre dumneavoastra a oricaror termeni
ai Acordului. Cu toate acestea, nu veti fi responsabil sau raspunzator fata de noi pentru niciun
fel de Pierderi Directe sau Pierderi Indirecte (denumite in continuare ,Pierderile”) suferite de noi
in masura in care acestea sunt cauzate de incalcarea de catre noi a Acordului,
neglijentaneglijentd, culpa intentionata sau frauda.


https://admiralmarkets.com/start-trading/documents?regulator=cysec
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17.2. Nicinoi si niciunul dintre Asociati nu ne asumam nicio responsabilitate sau rdspundere
fatd de dumneavoastra in nicio circumstanta pentru niciun fel de Pierderi Indirecte pe care le-ati
putea inregistra.

17.3. Nevom indeplini obligatiile in temeiul Acordului cu abilitatea, grija si diligenta rezonabile
si in conformitate cu instructiunile si autoritatea ne-ati furnizat. Atata timp cat procedam astfel,
nici noi, nici vreun Asociat nu acceptam nicio responsabilitate sau raspundere pentru Pierderile
dumneavoastra care rezulta din furnizarea serviciilor noastre catre dumneavoastra sau in alt
mod in conformitate cu Acordul.

17.4. Nicinoi, nici dumneavoastra nu vom fi raspunzatori sau pasibili unul fata de celalalt
pentru orice intarziere in indeplinirea sau neindeplinirea vreunei obligatii in Acordul daca o
astfel de intérziere sau neindeplinire rezulta din evenimente, circumstante sau cauze care
depdsesc controlul rezonabil al partii afectate (de exemplu, inclusiv ca urmare aan> rezultat al
oricaror acte ale lui Dumnezeu sau acte de terorism). in astfel de circumstante, partea afectata
va avea dreptul la o prelungire rezonabila a timpului necesar pentru indeplinirea acestor
obligatii.

17.5. Fara a limita domeniul general al subclauzelor anterioare, nici noi, nici vreunul dintre
Asociati nu vom fi responsabili sau raspunzatori fata de dumneavoastra pentru niciun fel de
Pierderi suferite de dumneavoastra care decurg din sau in legatura cu utilizarea de catre
dumneavoastra a oricaror date sau informatii obtinute, descarcate sau furnizate in legatura cu
acestea, inclusiv (fara limitare) orice pierdere sau intarziere in transmiterea instructiunilor sau
incapacitatea de a da instructiuni sau de a accesa facilitatea onliney fie din cauza unei
defectiuni sau a unei intreruperi a facilitatilor de comunicare, fie din alt motiv.

17.6. Fara a limita domeniul general al sub-clauzelor anterioare, vom exercita o diligenta
rezonabild in alegerea nominalizatilor sau a agentilor nostri si vom> s& monitorizdm adecvarea
lor continua. Atata timp cat facem acest lucru, nici noi, nici vreunul dintre Afiliatii nostri nu vom
fi responsabili sau raspunzatori fatd de dumneavoastra pentru orice Pierderi suferite de
dumneavoastra rezultdnd din orice act sau omisiune a oricaror persoane desemnate sau
agenti.

17.7. Recunoasteti si sunteti de acord ca sunteti singurul responsabil pentru evaluarea,
raportarea si decontarea oricaror obligatii sau datorii fiscale rezultate din tranzactiile efectuate
in baza prezentului Acord. Nu facem nicio declaratie cu privire la tratamentul fiscal al unor
astfel de tranzactii si nu vom fi raspunzatori pentru nicio consecinta fiscala suportata de
dumneavoastra. in conformitate cu obligatiile noastre legale in temeiul legilor si reglementérilor
fiscale aplicabile, inclusiv legislatia interna a Republicii Cipru care implementeaza standardele
internationale de raportare fiscald, suntem obligati sa colectam, sa procesam, sa schimbam si
sa transmitem automat anumite informatii fiscale referitoare la contul dumneavoastra si la
activitatile financiare. Aceste obligatii deriva din Legea privind cooperarea administrativa in
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domeniul fiscalitatii (Legea 205(1)/2012, cu modificérile ulterioare), care transpune Directiva
2011/16/UE a Consiliului privind cooperarea administrativa in domeniul fiscalitatii (astfel cum
a fost modificata prin Directiva 2014/107/UE a Consiliului — DAC2), Standardul Comun ds
Raportare (CRS) al Organizatiei pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (OECD) si Leges
privind Conformitatea Fiscald a Conturilor Straine a Statelor Unite (FATCA), astfel cum a fost
implementatd in Cipru prin Acordul Interguvernamental relevant si reglementarile nationale
insotitoare. Termenii completi, sfera obligatiilor de raportare si informatiile suplimentare sunt

stabilite in documentul nostru intitulat ,Notificare privind Colectarea, Schimbul si Transmiterea

Automata a Informatiilor Fiscale”, anexat prezentului Acord ca Anexa A, care face parte
integrantd din acesti Termeni si Conditii si este obligatoriu pentru dumneavoastra. Daca

detineti un cont la noi impreuna cu o altd persoand/persoane (in cazul titularilor de conturi

comune), responsabilitdtile sau obligatiile fata de noi ale fiecarui o astfel de persoana va fi

solidar si individual (adicd, va putem considera pe oricare dintre dumneavoastra sau un grup

dintre dumneavoastra singuri responsabili sau raspunzatori fatd de noi, sau noi va putem

considera pe toti, ca grup, responsabili sau raspunzatori fata de noi) si putem actiona conform

ordinelor si instructiunilor primite de la orice 101f53;">0 persoana (cu exceptia cazului in care

ne notificati in scris contrariul) care este sau care ne apare a fi o astfel de persoana.

18. Avertisment de Risc

Trebuie sa analizati avertismentul de risc notificat in Anexa 2 si pe Facilitatea online, iar daca
nu le intelegeti, contactati reprezentantul dumneavoastra de clienti sau solicitati consultanta
independenta.

19. Declaratii si Garantii

19.1. Dumneavoastrane declarati si garantati ca (adicd, faceti declaratii si promisiuni pe care
ne vom baza atunci cand va furnizam servicii cd dumneavoastra. Prin urmare, trebuie sa va
asigurati ca acestea sunt exacte, deoarece veti fi responsabil si raspunzator fata de noi in cazul
in care nu sunt):

19.1.1. daca sunteti o persoana fizica, aveti cel putin 18 ani, sunteti in deplind posesie a
facultatilor mentale si aveti capacitatea legald de a incheia un Acord obligatoriu din punct de
vedere juridic cu noi;

19.1.2. daca sunteti o corporatie, sunteti infiintatd in mod corespunzator si existati in mod
valabil conform legilor tarii de infiintare si cd dumneavoastra au aprobat deschiderea unui cont
la noi printr-o hotarare a consiliului de administratie certificata de ofiterii corporatiei;

19.1.3. nicio alta persoana in afara de dumneavoastra nu are sau nu va avea un interes in
contul (conturile) dumneavoastra;
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19.1.4. Acordul, fiecare tranzactie si obligatiile create in temeiul acestora sunt obligatorii pentru
dumneavoastra si executorii impotriva dumneavoastra in conformitate cu termenii lor ambele
sunt obligatorii pentru dumneavoastra si executorii impotriva dumneavoastra in conformitate
cu termenii acestora termeni (sub rezerva principiilor aplicabile de echitate) si nu incalca si nu
vor incélca termenii niciunei reglementari, ordine, sarcini sau Acord prin care sunteti tinut;

19.1.5. cu exceptia cazului in care nu s-a convenit altfel cu noi, dumneavoastra sunteti singurul
proprietar beneficiar (adica, nimeni altcineva nu are niciun fel de drepturi de proprietate legald)
ale toate Marjele sau sumele de bani pe care le transferati conform Acordului, fara nicio sarcina
sau garantie (adica, nu ati acordat unei terte parti niciun drept asupra acestor fonduri);

19.1.6. indiferent de orice determinare ulterioara in sens contrar, tranzactionarea in Produse
sau Titluri de valoare (dupa caz) este potrivita pentru dvs. si ca dvs. afie constienti de riscurile
implicate in astfel de tranzactii;

19.1.7. informatiile dezvaluite noua in formularul de deschidere a contului completat in mod
corespunzator si in permanenta ulterior (inclusiv orice informatii financiare) sunt adevarate,
exacte si complete in toate privintele materiale;

19.1.8. ati evaluat drepturile si obligatiile noastre si drepturile si obligatiile dumneavoastra,
inclusiv procedura privind conditiile de executare a ordinelor si va dati consimtamantul pentru
acestea;

19.1.9. ne-ati furnizat, printre altele, date exacte si valide privind experienta dumneavoastr3,
profesionalismul si obiectivele de investitii (inclusiv in datele furnizate in formularul de
solicitare pentru contul de client);

19.1.10. suntetipe deplin constient ca, in cazul furnizarii de date incorecte sau insuficiente,
este posibil s& nu putem evalua adecvat experienta dumneavoastra, cunostinte si/sau
adecvare (dupd caz) pentru a beneficia de orice serviciu de investitii furnizat de noi si/sau a
executa tranzactii, in urma carora va fi dificil sau imposibil pentru noi sa evaluam si s-ar putea
sa nu putem sa va notificam cu privire la toate riscurile importante legate de dumneavoastra;

19.1.11. sunteticonstient si acceptati ca avem dreptul, dar nu obligatia, de a refuza prestarea
unui serviciu de investitii, daca pe pe baza evaluarii noastre, serviciul specific nu este potrivit
sau adecvat pentru dumneavoastra, luand in considerare clasa dumneavoastra cunoscuta,
cunostintele si experienta in legatura cu serviciul de investitii respectiv;

19.1.12. sunteti constient ca, la prestarea serviciului de acceptare, transmitere sau executare a
ordinelor initiate de dumneavoastra si legate de Produsele enumerate sub titlul ,Exceptii de la
evaluarea adecvarii” in Anexa 1, subsectiunii 1.2 ale prezentelor Termeni si Conditii, nu suntem
obligati sa evaluam adecvarea produsului sau a serviciului de investitii si a interesele pot fi
astfel mai putin protejate;
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19.1.13. ati accesat, in masura necesard, legislatia aplicabila, prevederile actelor burselor de
valori si ale registrelor de Titluri de valoare si sunteti, printre altele, constient de obligatia de a
furniza informatii acestora si, de asemenea, sa indeplineasca toate cerintele stabilite cu privire
la executarea tranzactiilor, sa respecte toate restrictile stabilite privind efectuarea
tranzactiilor,span> legislatia aplicabild, precum si a normelor si bunelor practici relevante ale
burselor si ale registrelor de titluri de valoare. V& obligati sa va informati cu privire la legislatia
si regulile aplicabile tranzactiilor si s& suporte toate si oricare riscurile, daunele si pierderile ce
decurg din necunoasterea si/sau nerespectarea unei astfel de legislatii si reguli;

19.1.14. dumneavoastra consimtiti la furnizarea serviciilor in legatura cu publicarea
informatiilor destinate publicului pe site-ul nostru si ca este in conformitate cu activitatea si
furnizarea de servicii intre noi si dumneavoastrg;

19.1.15. atiaccesat lista de riscuri publicata pe site-ul nostru si sunteti constient de riscurile
referitoare la investitiile in Titluri de valoare si Produse;

19.1.16. ati accesat informatiile publicate pe site-ul nostru privind taxele si cheltuielile aferente
serviciilor noastre;

19.1.17. Vaobligati sé nu ne utilizati pe noi sau serviciile de investitii in scopul atingerii unor
obiective ilegale si sa nu va exercitati drepturile cu rea-credinta sau in scopul de a ne provoca
prejudicii;

19.1.18. sunteti constient de faptul ca transmiterea unei comenzi cétre noi pentru executarea
tranzactiei poate fi considerata drept o oferta de cumparare sau de vanzare catre noi sau catre
o parte terta si, pe baza unei asemenea comenzi, putem face o oferta de tranzactie unei terte
parti, ceea ce poate rezulta intr-o obligatie contractuald de cumparare sau vanzare;

19.1.19. dumneavoastraconsimtiti ca noi sa avem dreptul de a incheia orice tranzactii si de a
efectua orice acte cu orice persoane in scopul executarii tranzactiei;

19.1.20. atievaluat si consimtiti pe deplin la regulile Politicii noastre de executie a ordinelor,
astfel cum este publicata pe site-ul nostru, fiind supusa modificarilor si modificare din timp in
timp, inclusiv faptul ca orice instructiuni specifice primite de la dumneavoastra cu privire la
orice ordine ne pot impiedica sa va masurile pe care le-am dezvoltat in regulile de executie
optima a ordinelor;

19.1.21. sunteticonstient si consimtiti faptului ca avem dreptul de a acumula ordine si c4, in
cazul acumularii de ordine, impactul acumularii in ceea ce priveste o comanda specifica poate
fi ddunator pentru dumneavoastra in mod individual;

19.1.22. Dumneavoastra purtati si asumati responsabilitatea pentru orice riscuri legate de
tranzactie, chiar daca, la emiterea ordinului, va bazati pe informatiile continute in analizele de
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piata, previziuni, pozitii sau alte documente similare publicate pe site-ul nostru de noi sau de o
terta parte;

19.1.23. sunteti constient ca intrarea in tranzactii in scopul manipularii pietei, precum si
actionarea pe baza informatiilor informatii sau incheierea altor tranzactii in conflict cu legislatia
este interzisa prin lege, iar dumneavoastra veti fi tras la raspundere conform legislatiei penale
sau civile.privind contraventiile;

19.1.24. sunteti constient ca trebuie sa verificati conformitatea ordinului cu legislatia in vigoare
si/sau alte reguli, cerinte, restrictii si practici de piata, aplicabile pentru Titluri de valoare si
Produse, precum si conformitatea ordinelor transmise pentru incheierea tranzactiilor cu unitati
de fonduri de investitii cu regulile fondului sau legislatia in vigoare;

19.1.25. sunteticonstient ca Titlurile de valoare dumneavoastra pot fi pastrate in numele unei
terte parti si de riscurile conexe, consecintele si rdspunderea noastra;

19.1.26. consimtiti la pastrarea Titlurilor de valoare intr-un cont fiduciar (inclusiv intr-un cont
fiduciar al unui custode), impreuna cu Titlurile de valoare apartinand;">custodele sau alti clienti.
Ati fost notificat cu privire la riscurile legate de pastrarea Titlurilor de valoare in contul
nominalizat si va dati consimtamantul pentru acestea.nt sau un alt cont similar;

19.1.27. sunteticonstient ca pastrarea Titlurilor de valoare la custode este guvernata de legea
unei tari straine ca urmare a care drepturile legate de fondurile sau Titlurile de valoare dvs. pot
diferi de cele prevazute de legislatia localg;

19.1.28. sunteti constient c&, in conformitate cu legislatia aplicabild Titlurilor de valoare
pastrate in siguranta la custode, poate sa nu fie posibil sa se diferentiezesi Titlurile de valoare
pastrate la custode din Titlurile de valoare apartinand custodelui, si ati fost informat si sunteti
constient de riscurile aferente;

19.1.29. consimtiti la utilizarea Titlurilor de valoare péastrate in interesul sau in contul
dumneavoastra sau al unui alt client sau la gajarea sau grevarea unor astfel de Titluri de
valoare (inclusiv o compensare in detrimentul Titlurilor de valoare). Ati fost, de asemenea,
informat si sunteti constient de faptul ca depozitarii sau tertele parti pot avea drepturile
respective in legatura cu Titlurile de valoare;

19.1.30. vaangajati sa respectati termenii de utilizare ai site-ului nostru si ai platformelor de
tranzactionare;

19.1.31. va angajati sa ne exonerati de indatoririle si obligatiile asumate de noi fata de terti in
legatura cu furnizarea de servicii de investitii si efectuarea de tranzactii si sa indepliniti
dumneavoastra aceste indatoriri si obligatii;



Admirals Europe Ltd (anterior Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus
Email: info@admiralmarkets.com.cy

a d m i ra Is Numaér de licenta: 201/13

Numar de inregistrare: HE310328

19.1.32. vaangajati sa ne furnizati noua si unei autoritati de supraveghere relevante sau unui
alt organism competent asistenta si informatii despre originea ordine, tranzactii executate,
banii si titlurile dumneavoastrd de valoare, strategii de tranzactionare neobisnuite si venitul
obtinut din tranzactii sau privind identificarea si analiza activelor constituting sursa
tranzactiilor. Nefurnizarea de explicatii poate constitui baza unei indoieli rezonabile privind
conformitatea tranzactiilor dumneavoastra. activitatile in conformitate cu Acordul, legislatia
sau prevederile burselor de valori relevante sau ale registrelor de Titluri de valoare;

19.1.33. printransmiterea fiecarui ordin, ne autorizati sa dispunem de cont pentru executarea
ordinului in conformitate cu conditiile care reglementeaza furnizarea serviciilor noastre.

19.2. Fiecare declaratie si garantie conform clauzei 18.1 se considera repetata cu fiecare
ocazie cand plasati o comanda sau incheiati o tranzactie cu sau prin intermediul nostru.

20. Angajamente

20.1. Negarantati (adica, va asumati o obligatie contractuald fatd de noi) ca veti intreprinde
actiuni pe care ne vom baza atunci cand va furnizam servicii. Prin urmare, trebuie sa va
asigurati ca respectati aceste promisiuni, deoarece veti fi responsabil si raspunzétor noud daca
nu o faceti):

20.1.1.veti obtine si veti respecta, in permanenta, si veti intreprinde toate demersurile necesare
pentru a mentine in deplind vigoare si efect toate autorizatiile, puterile, consimtamintele,
licentele si aprobarile la care se face referire in clauza 18;

20.1.2. sunteti dispus si capabil, la cerere, sa ne furnizati prompt informatii si documentatie pe
care le putem solicita in legatura cu pozitia dumneavoastra financiara, domiciliul sau alte
aspecte. Societatea, in cazul in care necesita informatii sau documentatii suplimentare, sunteti
obligat sa le furnizati in termen de 15 zile de la primirea notificarii. Nerespectarea termenului
stipulat confera Companiei dreptul de a rezilia relatia noastra de afaceri.;

20.1.3. ne veti notifica prompt despre producerea oricarui eveniment de faliment sau insolventa
sau a oricarui eveniment similar;

20.1.4. veti:

a. respecta toate legile aplicabile in legatura cu Acordul si orice tranzactie, in masura in care
acestea va sunt aplicabile; si

b. sa utilizati toate masurile rezonabile pentru a respecta toate legile aplicabile in legatura
cu Acordul si fiecare tranzactie, in cazul in care astfel de legi aplicabile nu ducn
style="color: #101f53;">sa se aplicedvs., dar cooperarea dvs. este necesara pentru a ne
ajuta sa ne conformam obligatiilor noastre;
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20.1.5. nu veti transmite ordine sau nu veti intreprinde in alt mod nicio actiune care ar putea
crea o impresie falsa a cererii sau a valorii unui produs sau sa transmiteti ordine despre care
aveti motive sa credeti ca incalca legile sau reglementarile aplicabile. Va trebui sa respectati
standardul de comportament in mod rezonabil asteptat de la persoanele aflate in pozitia
dumneavoastra si sa nu intreprindeti niciun demers care ne-ar determina sa nu respectam
standardul de comportamentspan>in mod rezonabil asteptate de la persoane in pozitia
noastra;

20.1.6. va obligati sa nu ne utilizati pe noi sau serviciile noastre in vederea atingerii unor
obiective ilegale si sa nu va exercitati drepturile cu rea-credintd sau in scopul de a ne cauza
daune, inclusiv prin manipularea Facilitatii Online sau utilizarea termenilor si conditiilor sau
politicilor noastre in orice mod impotriva noastra;

20.1.7. la cerere, ne veti furniza informatiile pe care le putem solicita in mod rezonabil pentru a
dovedi aspectele mentionate in prezenta clauza;

20.1.8. veti furniza informatii exacte si actualizate despre identitatea dumneavoastrg, situatia
financiarg, obiectivele de investitii si toleranta la risc;

20.1.9. Veti informa prompt firma cu privire la orice modificari ale circumstantelor
dumneavoastra personale sau financiare care ar putea afecta adecvarea serviciilor furnizate;

20.1.10. Veti actiona cu buna-credinta si veti dezvalui intentiile sau obiectivele dumneavoastra
in mod clar atunci cand executati tranzactii sau solicitati sfaturi;

20.1.11. Veti respecta reglementarile AML evitand tranzactiile suspecte si furnizdnd documente
justificative atunci cand este necesar;

20.1.12. Veti indeplini obligatiile fiscale care decurg din activitdtile de investitii, inclusiv
furnizarea documentelor fiscale necesare firmei;

20.1.13. Veti fi responsabil pentru protejarea credentialelor contului dumneavoastra si pentru
notificarea imediata a firmei in cazul unei incalcari a securitatii;

20.1.14. Ra&maneti responsabil pentru deciziile dumneavoastrd de investitii, in special in
conturile non-discretionare unde firma actioneaza numai pe baza instructiunilor clientului.

21. Confidentialitate si Protectia Datelor

21.1. Putem colecta, utiliza si divulga date cu caracter personal despre persoane fizice
identificabile (denumite in continuare ,Persoane”), inclusiv date cu caracter personal pe care ni
le puteti divulga voluntar, in orice manierg, astfel incat sa putem:
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21.1.1. s@ ne indeplinim obligatiile in conformitate cu Acordul;

21.1.2. sa desfasurdm activitatile si tranzactiile noastre zilnice cu dumneavoastrg;
21.1.3. sa compilam analize statistice ale paginilor facilitatii online vizitate;

21.1.4. sa monitorizeze si sa analizeze activitatea noastrg;

21.1.5. sa participe la prevenirea infractiunilor, conformitatea legala si reglementars;
21.1.6. sa comercializdm si sa dezvoltdm alte produse si servicii;

21.1.7. sa transferam oricare dintre drepturile sau obligatiile noastre in baza Acordului; si
21.1.8. proceseze orice date cu caracter personal in alte scopuri conexe.

21.2. Nuvom obtine sau solicita dezvaluirea de date personale sensibile (cum ar fi originea
etnica, credintele religioase sau dosarele medicale) despre Persoane, insa daca alegeti sa
furnizati astfel de date cu caracter personal sensibile, putem prezuma ca acestea sunt
furnizate cu consimt@mantul persoanei vizate pentru prelucrarea pentru scopurile pentru care
astfel de date cu caracter personal au fost furnizate, cu exceptia cazului in care nu ne-ati
notificat altfel in scris.

21.3. Daca alegeti sa refuzati furnizarea datelor personale nesensibile privind o Persoana Fizica
pe care le-am solicitat, este posibil sa nu va putem oferi acces la Facilitate online.

21.4. Niciunul dintre noi si niciunul dintre Asociatii sau Furnizorii nostri de Servicii nu vor
divulga date cu caracter personal pe care noi sau acestia le-am putea colecta despre o
Persoana unor terti, cu exceptia urmétoarelor:

21.4.1.in masura in care noi sau acestia suntem obligati sa procedam astfel conform oricaror
legi aplicabile;

21.4.2.1n cazul in care exista o obligatie fata de public de a divulga;
21.4.3.in cazul in care interesele noastre legitime de afaceri necesita divulgare; sau

21.4.4. la solicitarea sau cu acordul Persoanei Fizice sau catre persoanele descrise in clauza
20.5 de mai jos.

21.5. Noisau Asociatii nostri sau Furnizorii nostri de Servicii putem divulga date cu caracter
personal celor care ne furnizeaza servicii noua sau Asociatilor nostri sau Furnizorilor nostri de
Servicii Furnizori sau sa actiondm in calitate de agenti ai nostri sau ai Asociatilor nostri sau ai
Furnizorilor nostri de Servicii, cdtre orice persoana céareia noi sau Asociatii nostri sau ai
nostri;">Furnizorilor de Servicii transfera sau propune sa transfere oricare dintre drepturile sau
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obligatiile noastre sau ale acestora in baza Acordului si catre agentii de referinta de credit
licentiate sau altor organizatii care ne ajuta pe noi sau Afiliatii nostri sau Furnizorii nostri de
Servicii si pe altii sa ia decizii de credit si sa reduca incidenta fraudei sau in cadrul efectuarii
verificarilor de identitate, de prevenire a fraudei sau de control al creditelor. in plus, putem
partaja date personale privind un Individ cu Asociatii si Furnizorii nostri de servicii in scopuri
comerciale, cum ar fi gestionarea conturilor clientilor si informarea clientilor cu privire la
Produse si servicii noi, in limitele legilor aplicabile.

21.6. O Persoana poate avea anumite drepturi de acces la unele sau toate datele personale pe
care le colectam si le detinem despre Persoana la la momentul solicitarii, sau de a avea
informatiile inexacte corectate, in conformitate cu legile aplicabile privind protectia datelor. in
cazul in care Persoana fizica doreste sa exercite astfel de drepturi (numai pe cheltuiala si pe
riscul propriu), Persoana trebuie sa ne contacteze in scris, si vi se poate solicita sa furnizati
informatii suplimentare pentru a facilita noua in conformitate cu o astfel de solicitare.

21.7. Noi sau Asociatii sau Furnizorii nostri de servicii putem transfera date, inclusiv date cu
caracter personal, in alte tari, inclusiv tari din afara Spatiului Economic European care pot sa nu
aiba legi privind protectia datelor, in oricare dintre scopurile descrise in aceasta clauza 20. Prin
acceptarea Acordului, va exprimati consimtaméntul pentru astfel de transferuri in numele
Persoanelor.

21.8. Noi sau Asociatii nostri sau un Furnizor de Servicii pot inregistra sau monitoriza
conversatiile telefonice dintre dumneavoastra si noi sau Asociatii nostri sau un Furnizor de
Servicii Furnizor in scopuri de securitate, conformitate cu legislatia, instruire si pentru a mentine
si imbunatati calitatea serviciilor noastre. Astfel de conversatii telefonice pot fi utilizate de noi
ca proba in cazul oricarei dispute intre noi.

21.9. Putem utiliza module cookie sau dispozitive de urmarire a adreselor IP pe Facilitatea
Online pentru a administra Facilitatea Online, a stoca parole si nume de utilizator, pentru a
monitorizaspan> vizitele pe paginile Facilitatii Online cu aceastad ocazie si cu alte ocazii de la
terminalul dumneavoastrd, pentru a personaliza serviciul Facilitatii  Online pentru
dumneavoastra si a urmari si a facilita navigarea prin Facilitatea Online. Un cookie este o
bucata de date stocata pe hard disk-ul dumneavoastra ce contine informatii despre dvs.
referitoare la utilizarea Facilitatii Online. Adresele IP pot fi legate de datele dvs. personale si,
prin urmarirea acestor adrese, am obtinerea unor astfel de date personale. Accesul la
Facilitatea Online este conditionat de acceptarea de catre dumneavoastra a oricaror cookie-uri
si dispozitive de urmarire a adresei IP, descrise in si in scopurile explicate in prezenta clauza.
Prin acceptarea Acordului, confirmati ca intelegeti natura generala a cookie-urilor si
dispozitivele de urmarire a adresei IP si scopurile pentru care acestea vor fi utilizate de noi. Va
rugdm sa consultati politica noastra privind cookie-urile (care este disponibildle pe Facilitate
online) pentru mai multe informatii.
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21.10. Dumneavoastra recunoasteti si acceptati ca orice servicii furnizate prin Facilitatea
Online implica transmisii prin internet si ca astfel de transmisii sunt, prin urmare, este supusa
riscurilor inerente ale internetului. Desi recunoastem responsabilitatea noastra de a lua masuri
rezonabile de securitate, dumneavoastra recunoasteti si acceptati faptul c3, la fel ca in cazul
unuiny retea, puteti fi expus si la programe neautorizate transmise de terti, intruziune
electronica si/ sau esecul informatiilor si datele sa ajunga la destinatiile intentionate si/sau
primirea eronatd sau directionarea gresitd a acestor informatii. Desi noi, asociatii nostri si
furnizorii nostri de servicii de confidentialitate si securitate caracteristici sunt concepute pentru
a reduce aceste riscuri, nu putem garanta eliminarea lor. Prin urmare, recunoasteti ca nicio
transmitere prin Facilitatea Online nu fie garantatda confidentialitatea si ca nu vom fi
responsabili sau raspunzatori fata de dumneavoastra pentru nicio incalcare a confidentialitatii
care decurge ca rezultat al unui astfel de eveniment.

21.11. Oriceintrebari privind utilizarea datelor confidentiale sau personale de catre noi trebuie
adresate responsabilului nostru cu protectia datelor, ale carui detalii de contact pot fi gasite in
politica noastra de confidentialitate.

22. Nerespectare si Compensare

22.1. Urmatoarele vor fi considerate Evenimente de Nerespectare daca, in orice moment:

22.1.1. nurespectati intocmai si imediat nicio obligatie de a efectua o plata catre noi sau de a
inchide o pozitie deschisa la data scadentei sau la solicitarea noastra;

22.1.2. vaaflati in neindeplinire a oricarei alte obligatii fatd de noi in temeiul Acordului sau in
legatura cu orice tranzactie sau comiteti orice incélcare a oricaror altor obligatii in temeiul
Acordului;

22.1.3. orice declaratie sau garantie facutd de dumneavoastra a fost sau a devenit sau ulterior
ar fi, daca repetata in orice moment, incorects;

22.1.4.1n cazul in careconsideram ca ati abuzat de protectia oferitda dumneavoastra in temeiul
Clauzei 4.12 de mai sus, in detrimentul nostru, ceea ce, fara limitare, includes o situatie in care
un client actioneaza cu rea-credintd urmarind o strategie prin care clientul ar beneficia de o
astfel de protectie in timp ce detine alte pozitii la noi care va avantajeaza in cazul in care
protectia este sau ar putea fi declansatsg;

22.1.5. consideram ca este necesar sau dezirabil sa prevenim ceea ce noi consideram a fi sau
ceea ce ar putea fi o incalcare din partea dumneavoastra a clauzei5.14.1 de mai sus;

22.1.6. (in cazul in care sunteti o entitate juridicd) initiati o procedurda voluntara (sau o
procedura involuntara este initiata impotriva dumneavoastra) sau o alta procedura prin care se



Admirals Europe Ltd (anterior Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus
Email: info@admiralmarkets.com.cy

a d m i ra Is Numaér de licenta: 201/13

Numar de inregistrare: HE310328

solicita sau se propune lichidare, reorganizare, o aranjare sau o compunere, o inghetare sau un
moratoriu, sau altd masura similara de remediere in ceea ce va priveste pe dumneavoastra sau
datoriile dumneavoastra in conformitate cu;">faliment, insolventa, lege de reglementare, de
supraveghere sau similara (inclusiv orice lege corporativda sau alta lege cu aplicabilitate
potentiala asupra dvs., in caz de insolventa), sau solicitarea numirii unui curator, administrator,
lichidator, custode, administrator judiciar, depozitar sau a unui alt functionar similar a
dumneavoastra sau a unei parti substantiale din activele dumneavoastra; sau daca intreprindeti
orice actiune corporativa pentru a autoriza oricare dintre cele mentionate anterior; si, in ace
cazul unei reorganizari, unui aranjament sau al unei compuneri, noi nu consimtim la propuneri;

22.1.7. (in cazul in care sunteti o entitate juridica) sunteti dizolvat, sau, daca capacitatea sau
existenta dumneavoastra depinde de o inregistrare intr-un registru oficial, aceasta inregistrarea
este radiata sau inceteaza, sau orice proceduri sunt initiate in vederea sau care propun
dizolvarea dumneavoastra, radierea dumneavoastra dintr-un astfel de registru sau incetarea
unei astfel de inregistrari;

22.1.8. (incazul in care sunteti o persoana fizicd) dumneavoastra (sau, daca sunteti titulari ai
unui cont comun, oricare dintre dumneavoastrd) decedeaza, devine incapabil din punct de
vedere mental, este incapabil s& va achitati datoriile la scadenta sau sunteti in stare de faliment
sau insolventd, asa cum este definit conform oricarei legi privind falimentul sau insolventa
aplicabile dumneavoastra; sau orice datorie a dumneavoastrd nu este achitata la data
scadentei si, prin urmare, devine capabild, in orice moment, de a fi declaratd scadenta si
platibila in baza acordurilor sau instrumentelor care atesta o astfel de datorie inainte ca
aceasta sa fi devenit scadenta si exigibild, sau orice proces, actiune sau alte proceduri sunt
initinced sau orice actiune este intreprinsa pentru orice executare, orice sechestru sau poprire,
sau un creditor ipotecar preia posesia asupra intregii sau orice parte din proprietatea sau
activele dumneavoastra (tangibile si intangibile); sau

22.1.9. Daca anticipdm in mod rezonabil ca oricare dintre cele mentionate anterior poate
aparea; atunci putem exercita drepturile noastre in conformitate cu clauza 21.2, cu exceptia
cazului a producerii unui Eveniment de Neindeplinire specificat in clauzele 21.1.6 sau 21.1.8
(fiecare un ,Eveniment de Neindeplinire in Cazul Falimentului’), caz in care se vor aplica
prevederile clauzei 21.3.

22.2. Sub rezerva clauzei 21.3, putem, la sau oricAnd dupd aparitia unui Eveniment de
Neindeplinire, anula orice ordine in asteptare, inceta serviciile noastre si sa lichiddm toate sau
oricare dintre pozitiile dumneavoastra deschise (denumita in continuare ,Data Lichidarii”).

22.3. In cazulin care intervine un Eveniment de Faliment implicit, se va considera ca ne-am
exercitat drepturile noastre in conformitate cu clauza 21.2imediat inainte de momentul
producerii Evenimentului de Neindeplinire a Obligatiilor prin Faliment.
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22.4. La Data Lichidarii si ulterior acesteia vom (la sau cat mai curand posibil dupd Data
Lichidarii) inchide toate pozitiile dumneavoastra deschise span style="color: #101f53;">pozitii
si sa aplicam toate sumele detinute de noi pentru costurile unor astfel de inchideri.

22.5. In cazul in care, ca rezultat al actiunilor intreprinse de noi in conformitate cu clauza 21.4,
contul dvs. este creditor, vom plati suma intr-un astfel de cont pe care il indicati cat mai curénd
posibil. In cazul in care soldul contului dumneavoastra este insuficient pentru a acoperi
actiunile intreprinse dy noua in temeiul clauzei 21.4, diferenta dintre suma de bani din contul
dumneavoastrd si costul inchiderii pozitiilor dumneavoastrd deschise va fi imediat datorate si
exigibile noua.

22.6. Drepturile noastre conform acestei clauze 21 sunt in plus fata de, si nu o limitare sau
excludere a altor drepturi pe care le putem avea in baza Acordului sau in alt mod, fie prin acord,
fie prin efectul legii. in special si fard a aduce atingere dispozitiilor clauzelor 21.2 pana 21.5
(inclusiv), suntem autorizati si indreptatiti, fara notificare prealabild catre dumneavoastra si, la
discretia noastra absoluta, sa luam masuri pentru a ne proteja propriile pozitiei, inclusiv, fara
limitare, una sau mai multe dintre urmatoarele actiuni (fie integral, fie partial):

22.6.1. anularea tuturor sau a oricaror ordine neexecutate;

22.6.2. inchiderea, executarea, anularea sau, dupa caz, abandonarea oricareia dintre pozitiile
dumneavoastra deschise sau introducerea de pozitii de compensare;

22.6.3. sa combine conturile, sa efectueze compensari intre conturi sau sa converteasca o
moneda in orice altd moneda (pentru evitarea oricarui dubiu, putem proceda astfel in cazul in
care existaspan> a intervenit un Eveniment de Neindeplinire a Obligatiilor sau in cazul in care
existd un deficit intr-unul sau mai multe dintre conturile dumneavoastra si un surplus in unul
sau mai multe alte conturi); sau

22.6.4. sa indeplinitiorice obligatie pe care o puteti avea fata de noi, fie direct, fie prin garantie
sau fideiusiune, din oricare dintre fondurile dumneavoastra aflate in custodia sau sub controlul
nostru.

23. Drepturi de Proprietate Intelectuala

23.1. Facilitatea Online poate incorpora date, text, imagini, software, materiale multimedia si alt
continut de la terti (denumite in continuare ,Date de la Terti” sau ,Continut Tert”) ("Third Party
Continut”) si referintele la termenul ,Facilitate Online” se vor interpreta ca incluzand toate
materialele, continutul si serviciile puse la dispozitie periodically pe Facilitatea Online, fie
vizualizat pe ecran, fie descarcat pe un alt computer, inclusiv, fara limitare, Continutul Tertilor.

23.2. Facilitatea Online este protejatd de drepturi de autor, drepturi de baza de date si alte
drepturi de proprietate intelectuala. Recunoasteti ca noi si/sau terte parti retinem toate dreptul,
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titlul si interesul asupra Facilitatii online. Utilizarea Facilitatii online nu confera niciun drept de
proprietate asupra acesteia.

23.3. Cu exceptia cazului in care s-a convenitin mod specific in scris sau in masura in care
este necesar pentru a vizualiza Facilitatea Online in conformitate cu Acordul, nu veti:

23.3.1. sa copiatiFacilitatea Online in intregime sau partial (cu exceptia efectudrii de copii de
siguranta exclusiv in scopuri de recuperare in caz de dezastru);

23.3.2. sa afiseze, sa reproduca, sa creeze lucrari derivate din, sa transmitd, sa vanda, sa
distribuie, sa inchirieze, sa concesioneze, sa sublicentieze, sa utilizeze in regim de partajare a
timpului (timeshare), sa imprumute sau sa transfere sau sa exploateze in orice mod Facilitatea
online in totalitate sau partial;

23.3.3. integrarea Facilitatii Online in alte Produse;
23.3.4. utilizarea Facilitatii Online in orice aranjament de partajare a fisierelor;
23.3.5. sa creeze linkuri incorporate de la orice program software catre Facilitatea Online;

23.3.6. sa elimine sau sa ascunda oricare dintre notificarile noastre de drepturi de autor sau pe
cele ale oricaruia dintre Asociatii nostri;

23.3.7. sa utilizeze oricare dintre marcile noastre comerciale, marcile de servicii, numele de
domenii, logo-urile sau alti identificatori ai nostri sau ai oricaruia dintre furnizorii nostri terti; sau

23.3.8. 53, in masura permisa de lege, sa inverseze ingineria, sa decompileze, sa dezasambleze
sau sa acceseze codul sursa al Facilitatii online.

24. Linkuri

Facilitatea online poate contine linkuri catre alte site-uri web care nu sunt controlate de noi sau
de oricare dintre Asociatii nostri si contin material produs de terte parti independente.
Proprietarii site-urilor web conectate nu au neaparat nicio relatie, comerciala sau de alta naturg,
cu noi. Existenta unui link de la Facilitatea online catre orice site web tert nu constituie o
recomandare sau o alta aprobare din partea noastrd ori a oricaruia dintre Asociatii sau
Furnizorii nostri de servicii a respectivului site web, a continutului sdu sau a oricarui furnizor al
acestuia. Orice opinii sau recomandari exprimate pe site-urile web ale tertelor parti apartin
furnizorului relevant si nu reprezinta opiniile sau recomandarile noastre ori ale oricaruia dintre
Asociatii nostri. Nici noi, nici oricare dintre Asociatii nostri nu acceptam nicio responsabilitate
pentru continutul furnizat pe orice site web care poate fi accesat prin linkuri pe Facilitatea
online.
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25. incetarea

25.1. Dumneavoastra puteti denunta Acordul in orice moment, printr-o notificare scrisa
adresata noud, cu conditia sa nu aveti nicio pozitie(i) deschisa si nu aveti niciun fel de obligatii
restante fata de noi. Putem inceta furnizarea serviciilor noastre catre dumneavoastra printr-o
notificare scrisd adresatd dumneavoastra la in orice moment. incetarea nu va afecta nicio
tranzactie incheiatd anterior si nu va prejudicia niciun drept acumulat sau restant si obligatiile
dvs. sau ale noastre.

25.2. Fara a limita generalitatea celor mentionate anterior, putem rezilia Acordul cu efect
imediat, la aparitia oricaruia dintre urmatoarele evenimente:

a. Incalcarea de catre dumneavoastra a oricareia dintre prevederile Acordului.

b. Refuzul sau incapacitatea dumneavoastra de a ne furniza informatiile sau documentatia
necesare in scopuri de identificare, sau in cazul in care informatiile sau documentatia pe
care ni le furnizati sunt inexacte, incomplete sau inseldtoare.

c. La aparitia oricarui Eveniment de Neindeplinire a obligatiilor, in conformitate cu clauza 21
a Acordului.

d. Tn cazul in care avem motive rezonabile s& credem c& nu ati actionat cu buna-credint3,
inclusiv, dar fara a se limita la, cazurile in care stabilim ca ati avut, voit sau nu, abuzat de
masurile noastre de protectie impotriva soldului negativ. Aceasta include, fara a se limita
la, acoperirea expunerii dumneavoastra utilizdnd conturi multiple de tranzactionare, fie
sub acelasi profil al Dvs., fie in legatura cu un alt client.

e. La data decesului sau incapacitatii Dvs. (vd rugam sa retineti cd, in caz de deces, orice
fonduri disponibile in contul Dvs. / conturile Dvs. vor face parte din patrimoniul Dvs.).

f. Daca consideram ca ati incalcat sau intentionati sa incalcati orice legi aplicabile, inclusiv,
dar fara a se limita la, orice legi si reglementari aplicabile privind combaterea spalarii
banilor.

g. In cazul in care consideram ca ati actionat contrar Politicii noastre de Executie a Ordinelor
sau oricareia dintre celelalte politici sau proceduri ale noastre.

25.3. incetarea nu va afecta drepturile acumulate ale dumneavoastrd sau ale noastre,
despagubirile, angajamentele existente sau orice altd dispozitie contractuald destinata sa
ramana in vigoare dupa incetarea Acordului.

25.4. Incetarea nu va afecta finalizarea tranzactiilor initiate anterior primirii de c&tre noi a
notificarii dumneavoastra de incetare.
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25.5. La expirarea oricarei notificari de reziliere, vom anula toate ordinele restante si vom
inchide toate pozitiile deschise pe care le detineti la pretul pietei prevalent (astfel cum este
stabilit de noi). Tn plus, veti achita toate taxele si comisioanele acumulate pana la data incetarii
si orice cheltuieli suplimentare suportate in mod necesar de noi (sau de o tertd parte) in
incetarea Acordului si orice pierderi realizate in mod necesar in lichidarea sau incheierea
tranzactiilor restante si transferul fondurilor dumneavoastra inapoi catre dumneavoastra.

EFECTELE INCETARII RELATIEI CU CLIENTUL

25.6. La incetarea Acordului si/sau a oricarui alt acord (acorduri) care a fost/au fost incheiat(e)
intre noi si dumneavoastra, toate sumele platibile de catre dumneavoastra noua vor deveni
imediat exigibile si platibile, incluzand (dar fara a se limita la): (a) toate taxele, cheltuielile si
comisioanele neachitate; (b) orice cheltuieli de tranzactionare suportate de rezilierea
prezentului Acord; si (c) orice pierderi si cheltuieli realizate prin inchiderea oricarei tranzactii
sau contract, sau prin solutionarea sau incheierea obligatiilor restante suportate de noi in
numele dumneavoastra.

25.7. La incetare, vom finaliza toate tranzactiile si/sau contractele care sunt deja incheiate sau
in curs de executie, iar prezentul Acord va ramane in ne obliga pe noi si pe dumneavoastra in
legatura cu astfel de tranzactii si/sau contracte. Suntem indreptatiti sa deducem toate sumele
datorate noua finainte de a transfera orice solduri creditoare din oricare cont(uri) catre
dumneavoastrd si vom fi indreptatiti s& amanam o astfel de transferare pana cénd toate
tranzactiile si/sau contractele dintre dumneavoastra si noi sunt inchise. in plus, vom fi
indreptatiti sd va solicitam sa achitati orice taxe suportate in transferul investitiilor
dumneavoastra.

25.8. Incetarea nu va afecta drepturile si obligatiile existente (in special, fara limitare, referitoare
la clauzele privind legea aplicabild) si tranzactiile si/sau contractele care vor continua sa fie
reglementate de prezentul Acord si de clauzele specifice convenite intre dumneavoastra si noi
in legatura cu astfel de tranzactii si/sau acorduri, pana la indeplinirea integrald a tuturor
obligatiilor.

25.9. In cazul in care ne implicati, direct sau indirect, in orice tip de frauda, ne rezervam dreptul,
la discretia noastra exclusiva si fara a prejudicia niciun alt drept pe care il putem avea in
temeiul Acordului si/sau al oricaror altor acorduri intre noi, inclusiv, fara limitare, Acordul, de a
anula toate operatiunile anterioare.

25.10. Incazul in care ne implicati, direct sau indirect, in orice tip de frauda, ne rezervdm
dreptul, la discretia noastra unica si fara a prejudicia alte drepturi pe care le putem avea in baza
acestor termenisi conditii , s anuleze toate tranzactiile si/sau contractele anterioare, care ar
putea sau ar fi putut pune in pericol interesele noastre si/sau interesele oricarui alt client al
nostru.
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iN CAZ DE DECES

25.11. in cazul decesului dumneavoastrd, orice persoana(e) care pretinde(nt) a fi
reprezentant(ti) legal(i) personal(i) sau titular(i) supravietuitor(i) ai unui cont comun trebuie sa
ne furnizeze cu [informatiile necesare].notificare formald a decesului dumneavoastrad intr-o
forma acceptabila pentru noi, inclusiv, dar fara a se limita la furnizarea unui certificat de deces
original in forma fizica.

25.12. La primirea si acceptarea certificatului dumneavoastra de deces, vom considera decesul
un Eveniment de Neindeplinire a Obligatiilor, permitand Companiei sa-si exercite oricare dintre
drepturile sale in temeiul clauzei 21 a acestor termeni si conditii, inclusiv, dar fara a se limita
inchiderea oricaror si tuturor pozitiilor deschise in contul dumneavoastra; Acordul va continua
sa va oblige patrimoniul pana la rezilierea acestuia de catre reprezentantul legal personal
reprezentant sau de catre noi in conformitate cu Acordul.

25.13. Dumneavoastrarecunoasteti si sunteti de acord cd nu vom avea nicio obligatie de a
prelua gestionarea contului dumneavoastra in urma decesului dumneavoastra.

25.14. Fara a aduce atingere vreunei dispozitii din prezentele conditii, daca Acordul nu este
reziliat in termen de doi ani de la data decesului dumneavoastra, putemn> sa luam masurile pe
care le consideram adecvate pentru a inchide contul dumneavoastra; patrimoniul
dumneavoastra sau reprezentantul (reprezentantii) sdu legal(i) vor fi responsabili pentru toate
costurile asociate cu actiunea noastra sau cu luarea in considerare a unei astfel de actiuni, cu
exceptia cazului in care costurile apar din cauza neglijentei noastre sau a neindeplinirii
intentionate a obligatiilor> sau frauda.

26. Notificari

Sub rezerva clauzelor 7 si 8, notificarile si orice alte comunicari pot fi transmise prin posta sau
e-mail, la adresa pe care noi sau dumneavoastra o putem notifica reciproc in scris din cand in
cand. Toate comunicarile astfel transmise vor fi considerate expediate si primite in momentul
in care expeditorul depune scrisoarea preplatita sau primeste o confirmare a receptiei e-
mailului.

27. Reclamatii

Reclamatiile sunt gestionate conform politicii noastre de tratare a reclamatiilor. Daca aveti vreo
reclamatie referitoare la performanta noastra conform Acordului, va rugam sa o adresati catre
compliance.cy@admiralmarkets.com, care va investiga natura reclamatiei pentru a incerca sa o
solutioneze. in cazul unei dispute comerciale, va rugam s& furnizati cat mai multe informatii
posibil. Vom solicita numarul contului dumneavoastra (login pentru Facilitatea online) si
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numarul tichetului oricarei comenzi sau tranzactii in cauza, precum si informatiile enumerate in
procedura de solutionare a reclamatiilor clientilor, care poate fi gasita pe site-ul nostru. Vom
solutiona reclamatiile persoanelor fizice si juridice in termen de doua (2) luni de la primirea
reclamatiei la adresa de e-mail mentionatd mai sus. in cazul in care Compania nu poate
raspunde in termen de doua luni, Compania va va informa cu privire la motivele intarzierii si va
indica perioada de timp in care este posibila finalizarea investigatiei. Aceasta perioada nu
poate depasi trei luni de la data depunerii reclamatiei. De asemenea, puteti inainta reclamatia
Ombudsmanului financiar al Republicii Cipru in termen de patru (4) luni de la data raspunsului
final. Procedura de solutionare a plangerilor a ombudsmanului financiar este disponibila pe
site-ul web al ombudsmanului financiar:

http://www.financialombudsman.gov.cy/forc/forc.nsf/index_en/index_enOpenDocument.

28. General

28.1. Furnizareaserviciilor noastre catre dumneavoastra este supusa tuturor legilor aplicabile.
in cazul oricarui conflict care apare intre Acord si orice legi aplicabile, aceasta din urma va
prevala. Nu suntem obligati sa intreprindem nicio actiune sau sa ne abtinem de la a intreprinde
orice ar incélca legile aplicabile si putem sa intreprindem orice actiune pe care o consideram
necesara pentru a ne conforma acestora.

28.2. Drepturile si obligatiile in curs (in special cele referitoare la clauzele 16, 21, 27 si 28) si
tranzactiile raméan valabile dupa incetarea Acordului, si va continua sd fie guvernata de
prevederile sale si de clauzele specifice convenite intre noi in legaturd cu astfel de tranzactii
pand la indeplinirea tuturor obligatiilor fost executate integral.

28.3. In cazul in careo dispozitie a Acordului este declarata de orice instantd sau organism
administrativ cu jurisdictie competentd ca fiind invalidd sau neaplicabild, o astfelpan>
invaliditatea sau inopozabilitatea nu vor afecta celelalte prevederi ale Acordului, care vor
ramane in vigoare si isi vor produce integral efectele.

28.4. Niciun esec din partea noastra (fie continuu sau nu) de a insista asupra respectarii stricte
a oricarei prevederi a Acordului nu va constitui si nici nu va considerata o renuntare din partea
noastra la oricare dintre drepturile sau remediiile noastre. Drepturile si remediiile conferite noua
in temeiul Acordului vor fi cumulative si exercitarea sau renuntarea la orice parte a acestora nu
va exclude sau impiedica exercitarea oricaror altor drepturi suplimentare si masuri reparatorii.

28.5. Nicioactiune, indiferent de forma, care decurge din sau in legatura cu Acordul, sau care
exista intre parti, nu poate fi initiata de o parte mai mult de doi ani dupa ce cauza actiunii este
descoperita. Descoperirea actiunii trebuie raportatd in termen de doi ani de la incetarea
Acordului.

28.6. Numai partile cu drepturi explicite conform Acordului pot invoca orice clauza a Acordului
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si pot beneficia de acesta.

28.7. Suntem acoperiti de Fondul de Compensare a Investitorilor cipriot (denumit in
continuareFondul ,ICF”). In situatia in care nu ne putem indeplini obligatiile referitoare la
serviciile de investitii, daca inaintati o reclamatie valida, dumneavoastra pot fi indreptatiti la
despagubiri din partea FCI in legatura cu investitiile pe care le aranjam sau le tranzactionam
pentru dumneavoastra. Aceasta depinde de tipul de activitate si circumstantele reclamatiei. in
cazul unui esec din partea noastra, FCI va poate returna pana la 20.000 EUR sau astfel cum pot
fi actualizate periodic. Pentru mai multe informatii despre FCI, puteti vizita

https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/.
29. Legea Aplicabila si Jurisdictia

29.1. Acordul este guvernat de si va fi interpretat in conformitate cu legile Republicii Cipru.
Fiecare parte la Acord se supune irevocabil jurisdictiei exclusive a instantelor cipriote pentru
solutionarea oricarei actiuni, proces sau alte proceduri legate de Acord (denumite in continuare
,Procedurile”). Nicio prevedere din Acord nu ne va impiedica sa initiem Proceduri impotriva
dumneavoastra in orice jurisdictie.

29.2. Fiecare parte este de acord in mod irevocabil sa renunte la orice obiectie pe care ar putea
s-0 aiba in orice moment cu privire la locul de desfasurare a oricaror proceduri initiate in
instantele cipriote si este de acord sa nu pretinda ca astfel de proceduri au fost introduse intr-
un for inconvenient sau céa o astfel de instanta nu are jurisdictie asupra sa.

ANEXA 1
Evaluarea si incadrarea Clientului

1. Evaluarea Adecvarii:

1.1. Nu vom furniza niciun serviciu de investitii si servicii auxiliare unui client, decat daca
obtinem toate informatiile necesare privind clientul sau potentialull cunostintele si experienta
clientului in domeniul investitiilor, situatia financiara a clientului si obiectivele de investitii ale
clientului.

Ne vom asigura ca informatiile privind cunostintele si experienta unui client sau ale unui
potential client in domeniul investitiilor includ urmatoarele, la masura potrivita pentru natura
clientului, natura si amploarea serviciului care urmeaza sa fie furnizat si tipul anticipat de
produs sau tranzactie, inclusiv complexitatea acestora si riscurile implicate:

a. tipul de serviciu, tranzactie si instrument financiar cu care clientul este familiarizat.
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b. natura, volumul si frecventa tranzactiilor clientului cu instrumente financiare si perioada
pe care acestea au fost efectuate.

c. nivelul de educatie, precum si profesia sau o profesie anterioara relevanta a clientului sau
a potentialului client.

Vom solicita clientilor sau potentialilor clienti sa furnizeze informatiile necesare in scopul
evaluarii adecvarii si vom fi indreptatitispan> sa ne bazam pe informatiile furnizate de clienti
sau potentiali clienti, cu exceptia cazului in care ludm cunostintad sau ar fi trebuit sa ludm
cunostinta ca acestea informatiile sunt in mod evident depésite, inexacte sauincomplete.

In plus, atunci cand oferim servicii de investitii, altele decat gestionarea portofoliului, vom
determina de fiecare datd daca clientul are experienta si cunostintele necesare pentru a
intelege riscurile implicate in legatura cu produsul sau serviciul de investitii oferit sau solicitat.

In aceste scopuri, vom fi indreptéatiti s& prezumdm ca un client profesionist dispune de
experienta si cunostintele necesare pentru a intelege span style="color: #101f53;">riscurile
implicate in legatura cu acele servicii sau tranzactii de investitii particulare, sau tipuri de
tranzactii sau produse pentru care clientul este clasificat drept client profesionist.

1.2. Exceptii de la Evaluarea Adecvarii

Atunci cand furnizdm servicii de investitii care constau doar in executia sau receptia si
transmiterea ordinelor clientilor cu sau fara servicii auxiliare, exincluzand ,Acordarea de credite
sau imprumuturi unui investitor pentru a-i permite sa efectueze o tranzactie intr-unul sau mai
multe instrumente financiare, in cazul in care firma care acorda creditul sau imprumutul este
implicata in tranzactie’ (denumite in continuare ,Credite sau Tmprumuturi’), aceste Credite sau
{mprumuturi nu cuprind limitele de credit ale imprumuturilor, conturile curente si facilittile de
descoperit de cont ale clientilor, va putem furniza aceste servicii de investitii fara a efectua o
Evaluare a Adecvarii, daca sunt indeplinite toate conditiile urmatoare:

a. serviciile se refera la oricare dintre urmatoarele instrumente financiare:

i. actiuni admise la tranzactionare pe o piata reglementata sau pe o piata echivalenta
dintr-o tara terta sau pe un MTF, in cazul in care acestea sunt actiuni in societati, si
excluzand actiunile in organisme de plasament colectiv, altele decat OPCVM, si
actiunile care incorporeaza un instrument derivat;

ii. obligatiuni sau alte forme de datorie securitizata admise la tranzactionare pe o piata
reglementata sau pe o piata echivalenta dintr-o tara terta sau pe un MTF, excluzand
pe cele care incorporeaza un instrument derivat sau o structura care face dificila
intelegerea riscului implicat de céatre client;

iii. instrumente ale pietei monetare, excluzénd pe cele care inglobeaza un derivat sau
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incorporeaza o structura care face dificila pentru client intelegerea riscului implicat;

iv. actiuni sau unitati in OICVM, excluzéand OICVM-urile structurate, astfel cum se
mentioneaza la Articolul 36, paragraful 1, al doilea paragraf al Regulamentului (UE)
Nr. 583/2010;

v. depozite structurate, excluzand pe cele care incorporeaza o structura ce face dificila
pentru client intelegerea riscului de randament sau a costului de iesire din produs
inainte de termen;

vi. alte instrumente financiare necomplexe in sensul prezentei subsectiuni.

in sensul prezentului paragraf, o piata dintr-o tara terta este considerata echivalenta cu o piat
reglementata dacéa sunt indeplinite cerintele si procedura articolului 4, paragraful 4 din Directiva
2014/65/UE.

b. serviciul este furnizat la initiativa clientului sau a potentialului client;

c. clientul sau potentialul client a fost informat in mod clar c&, in furnizarea acestui
serviciu, nu suntem obligati sa evaluam caracterul adecvat al instrumentului financiar sau
al serviciului furnizat sau oferit si ca, prin urmare, acesta nu beneficiaza de corrprotectia
corespunzatoare a normelor relevante de conduita a afacerilor.

d. Respectam obligatiile privind conflictele de interese, astfel cum sunt prevazute la
sectiunea 24 din ,Legea care prevede prestarea serviciilor de investitii, exercitarea
activitatilor de investitii, functionarea pietelor reglementate si alte chestiuni conexe
(L.87(1)/2017)".

1.3. Contraparti Eligibile

in situatia in care vom incheia tranzactii cu contrapérti eligibile, nu vom fi obligati s& ne
conformam dispozitiilor Anexei 1 ale acestor termeni si conditii, cu exceptia urmatoarelor:

a. Vom furniza contrapartii eligibile rapoarte adecvate privind serviciul furnizat pe un suport
durabil. Aceste rapoarte vor include comunicari periodice catre contrapartida eligibilg,
ludnd in considerare tipul si complexitatea instrumentelor financiare implicate si de
natura serviciului furnizat contrapartidei eligibile si va include, dupa caz, costurile
asociate tranzactiilor si serviciilor intreprinse on in numele contrapartii eligibile.

b. Tn cazul in care oferim gestionarea portofoliului sau am informat contrapartea eligibila ca
vom efectua o evaluare periodica a adecvarii, evaluarea periodic raportul va contine o
declaratie actualizata privind modul in care investitia corespunde preferintelor,
obiectivelor si altor caracteristici ale contrapartii eligibile, care este client retail.

2. Evaluarea Adecvantei a Adecvantei
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Vom obtine de la clienti sau potentiali clienti informatiile necesare pentru a intelege faptele
esentiale despre client si sa@ aibd o baza rezonabilda pentru a crede, avand in vedere
corespunzator natura si amploarea serviciilor prestate, ca tranzactia specifica sa fie incheiat in
cursul furnizarii serviciului de gestionare a portofoliului satisface urmatoarele criterii:

a. acesta indeplineste obiectivele de investitii ale clientului in cauza.

b. astfel incat clientul sa poata suporta financiar orice riscuri investitionale conexe, in
concordanta cu obiectivele sale de investitii.

c. astfel incét clientul s@ detind experienta si cunostintele necesare pentru a intelege
riscurile implicate in tranzactie sau in gestionarea portofoliului clientului.

In cazul in care furnizdm un serviciu de investitii unui client profesionist, vom avea dreptul de a
presupune cd, in legaturd cu Produsele, tranzactiile si span style="color: #101f53;">serviciile
pentru care este clasificat astfel, clientul detine nivelul necesar de experienta si cunostinte in
sensul punctului 2(c) de mai sus.

Informatiile privind situatia financiara a clientului sau a potentialului client vor include, dupa
caz, informatii despre sursa si amploarea aceste venitul sdu regulat, activele sale, inclusiv
activele lichide, investitiile si proprietatile imobiliare, precum si informatii privind angajamentele
sale financiare regulate.

Informatiile privind obiectivele de investitii ale clientului sau ale potentialului client vor include,
daca este relevant, informatii privind perioada de timp pentru cpe care clientul doreste sa o
detina investitia, preferintele sale privind asumarea riscului, profilul sdu de risc si scopurile
investitiei.

In cazul in care, atunci cand furnizidm serviciul de investitii de gestionare a portofoliului, nu
obtinem informatiile necesare in Anexa 1 (dupa caz), atunci noi nu va furniza servicii de
investitii sau servicii auxiliare clientului sau potentialului client.

3. Clasificare Client

Clasificarea dumneavoastra ca si client poate fi modificatd oricdnd, in urma primirii unei
notificari din partea noastra.

Atasdm mai jos un rezumat abreviat al cerintelor privind clasificarea clientilor profesionisti si a
contrapartilor eligibile. Clientii de retail sunt clienti care nu sunt nici clienti profesionisti, nici
contrapartide eligibile.

Urmatoarele persoane pot fi clasificate drept clienti profesionisti:
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1. Entitati care trebuie sa fie autorizate sau reglementate pentru a opera pe pietele financiare.
Lista de mai jos va fi interpretatd ca incluzand toate auentitati autorizate care desfasoara
activitatile caracteristice ale entitatilor mentionate: entitati autorizate de un Stat Membru in
temeiul unei Directive a Uniunii Europene, entitati autorizate sau reglementate de un stat
membru fara referire la o directiva, precum si entitati autorizate sau reglementate de o tara
terta:

a. Institutii de credit;

b. Firme de investitii;

c. Alte institutii financiare autorizate sau reglementate;

d. Societati de asigurare;

e. Scheme de investitii colective si societati de administrare ale acestor scheme;
f. Fonduri de pensii si societati de administrare ale acestor fonduri;

g. Comercianti de marfuri si de instrumente derivate pe marfuri;

h. Locali;

i. Alti investitori institutionali;

2. Intreprinderi mari care indeplinesc doua dintre urmatoarele cerinte de dimensiune la nivelul
companiei:

o . total bilant: 20 000 000 EUR
o . cifra de afaceri neta: 40 000 000 EUR
o - fonduri proprii: 2 000 000 EUR

3. Guvernele nationale si regionale, inclusiv organismele publice care gestioneaza datoria
publicd la nivel national sau regional, Bancile Centrale, institutiile internationale si
supranationale precum Banca Mondiald, Fondul Monetar International, Banca Centrald
European, Banca Europeana de Investitii si alte organizatii internationale similare.

4. Alii investitori institutionali a caror activitate principald este de a investi in instrumente
financiare, inclusiv entitati dedicate securitizarii activelor sau altor tranzactii de finantare.

Clientii pot alege sa fie tratati ca clienti profesionisti daca indeplinesc anumite criterii
cantitative si calitative. Vom furniza detalii complete despre acestea la cerere.

Urmatoarele persoane pot fi clasificate drept contraparti eligibile:
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o entitati care sunt autorizate sau reglementate ca firme de investitii;

o institutii de credit;

o societati de asigurare;

o un fond de organisme de plasament colectiv in valori mobiliare (OPCVM) sau societatea
sa de administrare;

o un fond de pensii si societatea sa de administrare;

o alte institutii financiare autorizate de un stat membru sau reglementate in conformitate cu
legislatia Ciprului sau a Uniunii Europene

o guverne nationale si birourile lor corespunzéatoare, inclusiv organismele publice care
gestioneaza datoria publica la nivel national, bancile centrale, banca centrala a Cipru si
organizatii supranationale.

Asa cum s-a mentionat anterior, un client de retail poate solicita recategorizarea ca client
profesionist daca, in propria sa opinie, dispune de suficienta experientd,an> cunostinte si
expertiza pentru a lua decizii independente de investitii si pentru a evalua in mod adecvat
riscurile asociate. Realizam o evaluare a cererii bazate pe informatiile furnizate noua de catre
client privind experienta de tranzactionare, experienta profesionala sau activele financiare.
Clientii profesionisti sunt responsabili pentru a mentine firma de investitii informata cu privire la
orice modificare care ar putea afecta categorizarea lor actuald. in cazul in care firma de
investitii devine insa constienta ca clientul nu mai indeplineste conditiile initiale care l-au facut
eligibil pentru un tratament profesional, firma de investitii va lua masuri adecvate. Anumite
drepturi aplicabile clientilor de retail (inclusiv cele care decurg din Lege) nu vor fi aplicabile
clientilor profesionisti sau contrapartidelor eligibile.

O contraparti eligibila poate solicita sa fie tratata ca un client profesionist sau de retail, fie in
general, fie in ceea ce priveste un anumit serviciu sau tranzactie de investitii si/sau instrument
financiar.

in plus, un client profesionist poate solicita sa fie tratat ca un client de retail, fie in general, fie in
ceea ce priveste un anumit serviciu de investitii sau o anumitad tranzactie si/sau instrument
financiar.

Acolo unde este relevant, vom notifica clientii cu privire la drepturile pe care le vor pierde daca
sunt tratati ca un client profesional sau contrapartida eligibila si putem solicita ca acestia sa
confirme in scris ca recunosc si accepta pierderea acestor drepturi. Nu vom fi obligati sa
recategorisim niciun client.

ANEXA 2
Declaratie de Divulgare a Riscurilor pentru Investitiile in Titluri de Valoare

Scopul acestei declaratii de divulgare a riscurilor asociate tranzactionarii titlurilor de valoare
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este de a va oferi o prezentare generald a riscurilor fundamentale (adicd, indicative si nu
exhaustive) ale tranzactionadrii titlurilor de valoare.

1. Piata Risc

Riscul de piata este riscul ca valoarea investitiilor sa scada din cauza evolutiilor economice sau
a altor evenimente care afecteaza intreaga piata. Ca urmare a riscului de piata, puteti suferi
pierderi din cauza miscarii generale adverse a preturilor pe piata titlurilor de valoare sau intr-un
anumit segment al acesteia. Miscarea adversa a preturilor poate fi cauzata, de exemplu, de
indicatori economici slabi ai statului sau ramurii economice relevante, de un mediu economic
instabil sau de o piata a titlurilor de valoare instabila.

2. Riscul de volatilitate

Riscul

de volatilitate este riscul modificarilor valorii unui produs financiar. Volatilitatea ridicata
inseamna in general ca valoarea unui titlu poate suferi fluctuatii dramatice ascendente si/sau
descendente intr-un interval scurt de timp. O astfel de volatilitate ridicata poate fi asteptata mai
degraba in Titlurile de valoare ilicvide sau mai putin tranzactionate, decat in Titlurile de valoare
lichide sau mai frecvent tranzactionate. Datorita volatilitatii, un ordin plasate de dumneavoastra
sa nu fie executate sau sa fie partial executate din cauza modificarilor rapide ale preturilor
pietei. In plus, volatilitatea poate determina pretului incertitudinea oricdror ordine de piata
plasate de dumneavoastra, deoarece pretul la care ordinul este executat poate fi substantial
diferit de ultimul pretul de piata disponibil, sau se poate modifica semnificativ ulterior, ceea ce
duce la pierderi reale sau notionale.

3. Riscul de lichiditate

Lichiditatea se refera la capacitatea participantilor la piata de a cumpara si/sau vinde titluri de
valoare expeditiv la un pret competitiv si cu o diferentd minima de pret. in general, se
presupune ca, cu cat este mai mare numarul de ordine disponibile pe piatd, cu atat este mai
mare lichiditatea. Lichiditatea este importanta deoarece o lichiditate mai mare va va facilita
procesul de tranzactionare. Cu o lichiditate mai mare, va va fi mai usor sa cumparati si/sau
vindeti titluri de valoare rapid si cu diferente minime de pret si, ca urmare, este mai probabil sa
platiti sau s& primiti un pret competitiv pentru tranzactiile dumneavoastra executate. in general,
o lichiditate mai scazuta poate fi anticipata in instrumentele tranzactionate slab, in comparatie
cu cele lichide sau mai frecvent instrumente tranzactionate. in anumite conditii de piata (cum
ar fi, in cazul in care nu exista ordine in asteptare fie pe partea de cumparare, fie pe partea de
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vanzare sau daca tranzactionarea unei valori mobiliare este intrerupta din orice motiv), va poate
fi dificil sau imposibil sa efectuati tranzactii cu aceasta. ly"le="color: #101f53;">lichidezeo
pozitie pe piata la un pret rezonabil.

4. Riscul tranzactionarii speculative .

Tranzactiile speculative sunt plasate in incercarea de a obtine profit din fluctuatiile valorii de
piata a Titlurilor de valoare, mai degraba decat din valoarea fundamentald a unuin> securitate
si/sau atributele subiacente incarnate intr-o securitate. Tranzactionarea speculativd genereaza
un grad incert de céstig sau pierdere. Aproape toate activitatile de investitii implica riscuri
speculative intr-o anumita masura, deoarece un investitor nu stie daca o investitie se va dovedi
profitabila sau nu.

5. Risc aferent fluctuatiilor de pret datorate situatiei corporative anunt

Anunturile corporative sau orice alte informatii materiale pot afecta pretul titlurilor de valoare.
Aceste anunturi, combinate cu o lichiditate relativ mai scazuta a unui titlu de valoare, pot duce
la o volatilitate semnificativa a preturilor.

6. Risc de sistem

Un risc de sistem este perspectiva ca un Client sa inregistreze o pierdere din cauza
disfunctionalitatilor tehnice ale sistemelor depozitarilor, custozilor, burselor de valori si altor
sisteme de decontare a tranzactiilor cu titluri de valoare. Astfel de defectiuni tehnice pot duce
la intarzierea executiei, respingerea tranzactiilor, intérzierea decontéarilor post-tranzactie,
transferuri eronate si alte evenimente. Tranzactionarea intreruptions si/ sau defectiuni cauzate,
spre exemplu, de incetineala sau indisponibilitatea temporara a unei conexiuni la internet, pot
determina pierderi pentru Client. in plus, un volum mare de tranzactionare poate cauza
intarzieri in executarea ordinelor, deoarece, in perioadele de volatilitate, participantii la piatd pot
modifica continuu ordinul lor cantitatea sau plasarea de comenzi noi/ multiple poate constitui
un motiv pentru intarzieri in executia sau respingerea ordinelor.

7. Risc reglementar/ juridic

Politicile, normele, reglementéarile, legile si procedurile guvernamentale care guverneaza
tranzactionarea la bursa sunt actualizate periodic. Astfel de actiuni si modificari reglementare
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in cadrul legal/reglementar ecosistem, inclusiv, dar fara a se limita la, modificari ale
taxelor/impozitelor, pot altera profitul potential al unei investitii in titluri de valoare. in plus,
unele politici guvernamentale se pot concentra mai mult pe anumite sectoare decat altele,
afecténd astfel profilul de risc si randament al unei investitii.

Riscul politic

Riscul politic este un risc ca in statul in care titlurile de valoare au fost inregistrate sau unde
emitentul ale titlurilor de valoare, in care Clientul a investit, este localizat sau inregistrat, apar
evenimente care afecteaza stabilitatea politica sau economica sau dezvoltarea ulterioara a
statului sau regiunii, si, ca urmare a acestui fapt, poate exista o amenintare ca Clientul sa-si
piardd, in parte sau in intregime, span style="color: #101f53;">investitiiin statul sau regiunea
respectiva, sau sufera pierderi considerabile la investitiile efectuate. Riscurile politice includ, de
exemplu, schimbari radicale in situatia economica si mediului legislativ (e.g., procese de
nationalizare), situatii de criza sociala si de politica interna (e.g., tulburari civile), etc.

Riscul sistemului de decontare

Riscul sistemului de decontare este posibilitatea ca (in principal) defectiunile tehnice ale
sistemelor si conturilor sau ale canalelor de comunicare ale registrelor de titluri de valoare,
bursei burse, case de compensare si alte institutii sau alte probleme pot cauza anularea
tranzactiilor, intérzierea decontarilor post-tranzactie, transferuri false si alte evenimente, care
pot duce la pierderi pentru Client.

Riscul Valutar

Profitul sau pierderea in tranzactiile cu contracte denominate in valuta (indiferent daca acestea
sunt tranzactionate in jurisdictia proprie a Clientului sau intr-o alta jurisdictie) va fi afectate de
fluctuatiile ratelor valutare in cazul in care este necesara o conversie din moneda de
denominare a contractului intr-o altd moneda.

. Riscul informational

Riscul informational este riscul ca Clientul sa nu ia decizii rationale sau sa ia decizii de investitii



Admirals Europe Ltd (anterior Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus
Email: info@admiralmarkets.com.cy

a d m i ra Is Numaér de licenta: 201/13

Numar de inregistrare: HE310328

necorespunzatoare din cauza primirii de informatii incinformatii complete si/sau inexacte
si/sau inadecvate despre titluri de valoare, sau un impediment/dificultate in primirea de
informatii complete, exacte si adecvate pentru astfel de titluri de valoare. Acest lucru se poate
datora, la randul sau, unor surse nesigure, interpretarii eronate a informatii initial exacte sau
erori de comunicare.

Concluzie:

Tranzactionarea titlurilor de valoare nu este potrivita pentru toti investitorii si implica riscuri ce
pot duce la pierderea capitalului investit. Ar trebui sa solicitati sfaturi de la un consilier financiar
independent si licentiat in mod corespunzator si sa va asigurati ca ati inteles risculan>
apetitului, experientei relevante si cunostintelor dumneavoastrd inainte de a decide sa
tranzactionati. Performanta anterioara nu este nici un indicator fiabil, nici o garantie a
rezultatelor si/sau randamentelor viitoare.

Divulgarea Riscurilor pentru Tranzactionarea pe Baza de Marja sau Efect de Levier

TRANZACTIONAREA CFD-URILOR NU ESTE POTRIVITA PENTRU TOATA LUMEA, IMPLICA
RISCURI RIDICATE S| POATE DUCE LA PIERDERI CARE DEPASESC INVESTITIA DVS. INITIALA

Scopul acestei informari privind riscurile este de a va aduce la cunostinta unele dintre riscurile
asociate cu tranzactionarea de CFD-uri. Nu se intentioneaza ca aceasta informaresau:
#101f53;">divulgarea riscurilor include o descriere completd si exhaustiva a tuturor riscurilor
implicate in tranzactionarea CFD-urilor. Va rugdm s& va asigurati cd decizia dumneavoastra de
a utiliza serviciile noastre este luata in cunostintd de cauza si ca sunteti multumit de
informatiile disponibile dumneavoastra. Daca nu sunteti sigur sau nu intelegeti continutul
acestei declaratii de risc in particular, vd rugdm sa solicitati consultanta financiara
independenta.

inainte de a tranzactiona CFD-uri, trebuie sa fiti constient de riscurile implicate. Gradul ridicat
de levier asociat cu aceste tipuri de investitii inseamna ca gradul de risc, in comparatie cu alte
produse financiare, este mai ridicat. Efectul de levier (sau tranzactionarea in marja) poate lucra
impotriva dumneavoastrd, rezultdnd o pierdere substantiald pierdere precum si un céstig
substantial.
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Performantele anterioare ale acestor tipuri de investitii nu garanteaza rezultate viitoare. Trebuie
sa aveti in vedere orice comisioane si obligatii fiscale pe care le veti suporta personal. Admirals
Europe Ltd nu accepta nicio radspundere sau responsabilitate pentru orice taxa pe care ati putea
fi obligat sa o platiti pentru profiturile obtinute prin Facilitatea online.

Tranzactionarea in marja implicd un nivel ridicat de risc si nu este potrivitd pentru toti
investitorii. Gradul Tnalt de levier poate actiona impotriva dvs., precum si pentru dvs. Este
responsabilitatea dvs. exclusivda sa va monitorizati pozitile deschise si trebuie sa le
monitorizati indeaproape.

Inainte de a tranzactiona, trebuie sa luati in considerare cu atentie obiectivele dumneavoastra
de investitii, nivelul de experienta financiara si toleranta la risc. Daca aveti nelamuriri cu privire
laspan> adecvarea Produselor oferite de noi, va rugam sa solicitati consultanta financiara
independenta. Existd intotdeauna o relatie intre recompensa ridicata si risc. Orice tip de
speculatie de piatd sau tranzactionare care poate genera randamente neobisnuit de mari
prezinta, de asemenea, un risc ridicat pentru capital. Doar fondurile excedentare ar> sa fie
expuse riscului si, daca nu puteti suporta pierderile din tranzactionare, atunci nu ar trebui sa
tranzactionati CFD-uri.

Recomandam ca TOTI CLIENTII s& se familiarizeze cu CFD-urile, cerintele de marj3,
instrumentele de tranzactionare, platformele noastre de tranzactionare si pietele financiare in
general, prin parcurgerea avantajul contului nostru Demonstrativ (Cont Demo), GRATUIT si fara
RISCURI. Pentru detalii, va rugdm sa consultati site-ul https://admiralmarkets.com/?
regulator=cysec.

1. CFD-uri in General

CFD-urile sunt produse financiare complexe care in general se inchid doar atunci cand un
client alege sa inchida o pozitie deschisa existenta, si prin urmare in general nu au o data
fixa de scadenta. (Aceasta poate fi supusa modificarilor in functie de termenii clasei de
active subiacente si/sau a produsului).
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CFD-urile pot fi comparate cu contractele futures, care pot fi incheiate in legatura cu
anumite valute straine, indici, metale pretioase, petrol, marfuri sau instrumente financiare.
Cu toate acestea, spre deosebire de alte contracte futures, contractele CFD-uri pot fi
decontate doar in numerar. Tranzactiile cu CFD-uri pot avea, de asemenea, o obligatie
contingenta 101f53;">si ar trebui sa fiti constienti de implicatiile acestui lucru, asa cum se
prezinta mai jos. Toate CFD-urile noastre sunt contracte sintetice, ceea ce inseamna ca
clientii nu nu detineti niciun drept asupra instrumentului sau bunului subiacent sau a
drepturilor atasate acestuia, cu exceptia cazurilor specificate in CFD. Aceasta nu include
niciun drept la actiuni subiacente de referinta sau drepturi de vot atasate.

2. Piete externe

CFD-urile referitoare la pietele externe implica riscuri diferite fata de pietele nationale ale
clientului. in anumite cazuri, riscurile vor fi mai mari. Potentialul de profit sau pierdere din
tranzactiile aferente pietelor externe vor fi afectate de fluctuatiile cursurilor de schimb
valutar. Asemenea riscuri amplificate includ riscurile ale politici sau economice sau ale
modificarilor de politica intr-o jurisdictie strdind, care pot modifica substantial si
permanent conditiile, termenii, vandabilitatea sau pretul unui valuta straina.

3. Ordine sau strategii de reducere a riscului

Plasarea anumitor ordine (de exemplu, ordine de ,stop loss” sau ,stop limit”) care sunt
destinate sa limiteze pierderile la anumite sume este posibil sa nu fie intotdeauna
functiona deoarece conditiile pietei sau limitarile tehnologice pot face imposibila
executarea unor astfel de ordine la preturile solicitate sau chiar deloc. in cazul in client
tranzactioneaza folosind astfel de ordine sau strategie, trebuie sa o faca acceptand acest
risc.

4. Levier
CFD-urile implicd un grad ridicat de risc. Mecanismul si levierul care se obtin prin tranzactionarea

CFD-urilor inseamna cd trebuie doar sa plasati un depozit mic (Marjd) pentru a incepe
tranzactionarea cu noi, desi acest depozit mic poate genera pierderi sau céstiguri semnificative.
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Tranzactiile cu un grad ridicat de levier sunt supuse unor modificari semnificative de valoare ca
urmare a unor modificari relativ minore ale valorii sau nivelului instrumentului subiacent sau element
pe care se bazeaza pretul CFD-ului.

5. Tranzactii cu raspundere contingenta

CFD-urile sunt tranzactii cu efect de levier sau in marja, care va solicitd sa efectuati o serie de plati in
raport cu valoarea contractului, in loc sa platiti intregul contract valoare imediat. Puteti suferi o
pierdere totald a Marjei pe care o depuneti la noi pentru a stabili sau a mentine o pozitie. Noi re-
evaluam valoarea pozitii deschise continuu in fiecare Zi Lucratoare, iar orice profit sau pierdere este
imediat reflectata in contul dumneavoastra, iar o pierdere poate duce la color: #101f53;">sa vise
solicite s& platiti o Marja suplimentara substantiald, cu un preaviz scurt, pentru a va mentine pozitiile
deschise. Putem modifica ratele Marjei si/sau cerintelor notionale de tranzactionare in orice moment
(inclusiv in weekend-uri/sarbatori bancare sau in conditii anormale de piatd), ceea ce poate duce si la
o modificare a Marja pe care trebuie sa o mentineti. Daca nu mentineti o Marja suficienta in contul
dumneavoastra in permanenta si/sau nu furnizati fonduri suplimentare astfel in termenul solicitat,
pozitiile dumneavoastra deschise pot fi inchise cu o pierdere si puteti fi rdspunzator pentru orice
deficit rezultat.

6. Tranzactii Over-the-Counter (OTC)

Atunci cand tranzactionati CFD-uri nu tranzactionati pe o piata sau bursa reglementata. Veti incheia
direct un contract cu noi cu a instrumentului sau activului financiar subiacent pe care se bazeaza
pretul CFD-ului. Toate pozitiile deschise la noi trebuie inchise cuspan> noi si nu poate fi inchisa cu
nicio alta parte. Acest lucru va poate ingreuna inchiderea unei pozitii la un pret care sunteti multumit
sau deloc (de exemplu, daca intdmpindm probleme tehnice cu Facilitatea noastra online si aceasta
este indisponibild, sau devenim insolvabili).

Tranzactionarea in tranzactii financiare OTC va poate expune la riscuri mai mari decét
tranzactionarea pe o piata reglementata deoarece nu existd o piatd pe care sa inchideti pozitiile
dumneavoastra deschise, iar preturile si alte conditii sunt stabilite de noi, sub rezerva oricaror cerinte
legale/de reglementare. Tranzactiile OTC pot creste riscul de lichiditate si sa introduca alti factori de
risc semnificativi: de exemplu, poate fi imposibil sa se evalueze valoarea unei pozitii rezultate dintr-o
tranzactie OTC sau sa se determine expunerea la risc. De asemenea, preturile de cumparare si
preturile de oferta nu trebuie sa fie cotate de noi si, chiar si daca sunt, ne poate fi dificil sa stabilim un
pret echitabil, in special atunci cand bursa sau piata relevanta pentru activul subiacent este inchis
sau suspendat. Sunteti de asemenea expus riscului de neindeplinire a obligatiilor noastre; cu toate
acestea, in cazul putin probabil in care acest lucru se produce, puteti fi elieligibil pentru compensatii
din partea Fondului de Compensare a Investitorilor, pana la limita maxima admisa la momentul
relevant in cadrul schemei: https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/.
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7. Preturi

Preturile publicate pe Platforma noastra Online nu reflecta neaparat piata mai larga. Vom selecta
preturi pe care le consideram adecvate pentru determinarea cerintelor de marjd si evaluarea
periodica la pretul pietei a pozitiilor din contul dumneavoastra si inchiderea acestor pozitii. Desi ne
asteptam ca acestes preturile vor fi in mod rezonabil raportate la cele disponibile pe ceea ce este
cunoscuta drept piata interbancara sau orice platforma de tranzactionare adecvata sau alta piata
financiara> piata (denumita in continuare ,Piata de Referinta”), preturile pe care le utilizdm pot varia
fata de cele disponibile bancilor si altor participanti la tranzactionarepiata de referinta. in consecint,
putem exercita o discretie considerabila in stabilirea cerintelor de marja si colectarea marjei de la
dumneavoastra.

intrucat CFD-urile sunt partial legate de activul subiacent (si de orice Piata de Referinta), ar trebui sa
va asigurati ca sunteti constient de riscurile implicate in activul subiacent, inclusiv fluctuatia
monedei, volatilitatea si gap-urile (o schimbare brusa de pret care poate fi cauzatd de multi factori,
inclusiv, dar fara a se limita la, evenimente economice, anunturi de piata si perioade in care
tranzactionarea in activul subiacent nu are loc). Un ordin stop-loss nu este garantat si nu va proteja
dumneavoastra impotriva acestui risc, deoarece nu este imediat si declanseaza doar un ordin de
inchidere a pozitiei la cel mai apropiat pret disponibil.

8. Monitorizarea Pozitiilor

Este responsabilitatea dumneavoastrd sa monitorizati in permanenta pozitiile pe care le-ati deschis
si sa fiti intotdeauna in masura sa astfel. Prezenta declaratie de divulgare a riscurilor trebuie citita
impreuna cu termenii si conditiile principale de afaceri, din care aceasta declaratie de divulgare a
riscurilor face parte. t, si orice alt document furnizat sau pus la dispozitie prin facilitatea noastra
online.

9. Evenimente neprevazute si Riscul de Weekend

Diverse situatii, evolutii, suspendari, intreruperi neasteptate ale orelor de tranzactionare sau
evenimente care pot apdrea in weekend/sarbatori legale (fie in Republica 101f53;">Cipru sau intr-o
alta tara) atunci cand o piata se va inchide in general pentru tranzactionare, poate determina ca
piata/clasa de active subiacente sa se redeschida la un nivel semnificativ diferit pret/nivel fata de cel
la care piata/clasa de active subiacente s-a inchis in ziua anterioard de afaceri/tranzactionare. Nu
veti putea utiliza Facilitatea online pentru a plasa sau modifica ordine in aceste perioade céand pietele
sunt in general inchise. Existd un risc substantial ca ordinele stop-loss |&sate pentru a proteja
pozitiile deschise pozitiile detinute in aceste intervale orare vor fi executate la niveluri considerabil
mai putin avantajoase decat pretul specificat, iar dumneavoastra acceptati riscul aferent unor astfel
de perioade.
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10. Tranzactionare electronica

Tranzactionarea in contracte OTC prin facilitatea online poate diferi de tranzactionarea pe alte
sisteme electronice de tranzactionare, precum si de tranzactionarea intr-o conventionala sau pietei
deschise. Veti fi expus riscurilor asociate cu sistemul de tranzactionare electronica, inclusiv
defectiuni ale hardware-ului si software-ului, si timp de nefunctionare a sistemului, in ceea ce
priveste Facilitatea online, sistemele dumneavoastra si infrastructura de comunicatii (de exempluy,
Internetul) care conecteaza Facilitatea online cu dumneavoastra.

11. Suspendari ale tranzactionarii

in anumite conditii poate fi dificil sau imposibil s& lichidati o pozitie. Acest lucru poate aparea, de
exemplu, in momentele de miscare rapida a preturilor in cazul in care pretul unui activ subiacent
creste sau scade in timpul unei sesiuni de tranzactionare intr-o asemenea mdasurd incét
tranzactionarea activului subiacent este restrictionatd sau suspendate. in cazul in care aceastd
situatie intervine, acceptati orice risc asociat. De asemenea, trebuie sa fiti constient ca in anumite
circumstante putem fi obligati sa inchidem pozitii din cauza instructiunilor de reglementare sau ale
bursei si ca atareh nu suntem raspunzatori pentru niciun fel de pierderi care pot rezulta.

12. Comisioane
inainte de a incepe s& tranzactionati, trebuie s& obtineti detalii privind toate comisioanele si celelalte

costuri pentru care veti fi raspunzator, asa cum este indicat in anexa cu ratele disponibila pe
Facilitatea online.

13. Insolventa

Daca deveniti insolvent sau in faliment sau nu va indepliniti obligatiile fata de noi, acest lucru poate

duce la lichidarea sau inchiderea pozitiilor dumneavoastra fara consimtamantul dumneavoastra. In
cazul insolventei noastre, orice suma de bani pe care o detineti la noi poate deveni nerecuperabila de
catre dumneavoastra.

14. Comunicare

Nu ne asumam nicio responsabilitate pentru niciun fel de pierderi care apar ca urmare a unei
comunicari intarziate sau ne-receptionate intre dumneavoastra si noi.

15. Consultanta

Nu furnizdm consultanta in investitii. Desi putem efectua evaluari generale ale pietelor, aceste
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evaluari nu constituie consultanta individuala in investitii si nu reprezintdan>nu ia in considerare
circumstantele dumneavoastra individuale. Orice decizie de tranzactionare va apartine in intregime.

Efectudm o evaluare a adecvarii pentru tranzactionarea CFD-urilor pe baza informatiilor pe care ni le
furnizati privind experienta dumneavoastra de tranzactionare si activele dumneavoastra financiare si
castiguri. Clientii sunt responsabili de informarea societatii de investitii cu privire la orice modificare
care ar putea afecta categorizarea lor actuala. in cazul in care societatea de investitii constata c
clientul nu mai indeplineste conditiile initiale care I-au facut eligibil pentru tranzactionarea cu CFD-uri,
societatea de investitii va lua masuri adecvate.

Actiuni corporative: CFD-uri pe actiuni

Va rugam sa retineti ca tratamentul pe care il primiti in timpul unei actiuni corporative poate fi mai
putin favorabil decat daca ati detinut instrumentul subiacent, deoarece modificarilen > pe care le
putem face ar putea trebui sa fie realizate intr-o maniera reactionara si sa intre in vigoaremai curand
decét este necesar prin actiunea corporativa. Prin urmare, timpul disponibil pentru a lua decizii ar
putea fi redus considerabil; optiunile disponibile pot fi mai restrictive/mai putin avantajoase si pot fi
de asa natura incat sa nu existe nicio oportunitate pentru dumneavoastra sa inchideti pozitia. Avand
in vedere ca evenimentele corporative pot adeseaan> fi anuntate cu un preaviz extrem de scurt si nu
veti avea nicio oportunitate de a inchide pozitiile pentru a evita consecintele negative si puteti fi
obligat sa furnizatide fonduri suplimentare pentru a acoperi marja intr-un termen foarte scurt.

16. Dividende si Ajustari de Dividende la CFD-uri

O ,Ajustare de Dividend” este o ajustare care se aplica atunci cand o actiune trece de data sa ex-
dividend (inclusiv data ex- pentru orice special dividend) pe piata subiacentd de actiuni. In cazul
pozitiilor long, ajustarea dividendului este creditatd in contul dumneavoastra. in cazul unor pozitii
short, ajustarea dividendului este debitata din contul dumneavoastra.

a. Cum afecteaza dividendele pozitiile pe indici sau actiuni?

Atunci cand o actiune subiacentd devine ex-dividend (adica, pldteste un dividend actionarilor),
efectuam o ajustare de numerar in contul dumneavoastra, astfel incéat pozitia dumneavoastra nu
este afectata de scaderea pretului care are loc pe piata pentru acea actiune sau indice. Daca sunteti
pe o pozitie long, noi va credita contul dumneavoastra. Daca inregistrati un deficit, il vom debita.

b. Ce se intampla atunci cand o actiune sau un indice devine ex-dividend?
Céand o actiune devine ex-dividend, valoarea actiunii va scadea in general cu aceeasi suma ca

dividendul. Deoarece un indice de actiuni este compus dintr-un numar de companii, scaderea valorii
actiunilor va cauza, de asemenea, o scadere a valorii indicelui.
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c. De ce efectuam ajustarea

Atunci cand pretul unei actiuni sau al unui indice scade dupa ce intra ex-dividend, profitul si pierderea
(P&L) curente va sunt afectate. Daca sunteti long, aceasta inseamna ca nu beneficiati de un profit
potential. Daca aveti o pozitie short, aceasta inseamna cé& profitul si pierderea dumneavoastra sunt
mai bune decat ar trebui sa fie.

Avéand in vedere c&d scaderea pretului reprezintd o miscare anticipata a pietei, este necesara o
ajustare pentru a preveni afectarea profitului si pierderii (P&L) dumneavoastra.

Valoarea dividendului va varia in functie de companie sau indice.
Anexa A
Not& importanta: Colectarea, schimbul si transmiterea automata a informatiilor de natura fiscala

ACEASTA NOTA CONSTITUIE O PARTE INTEGRANTA A TERMENILOR SI CONDITIILOR COMPANIEI SI
ESTE FURNIZATA IN CONFORMITATE CU OBLIGATIILE LEGALE SI DE REGLEMENTARE APLICABILE.

In conformitate cu obligatiile noastre statutare ca firma de investitii reglementata care opereaza sub
incidenta legilor Republicii Cipru, va notificdm prin prezenta cu privire la datoria noastra de a colecta,
prelucra, schimba si transmite automat anumite informatii fiscale aferente contului dumneavoastra.

Aceasta obligatie decurge din Legea privind cooperarea administrativa in domeniul fiscalitatii (Legea
205(1)/2012, cu modificarile ulterioare), care transpune Directiva Consiliului 2011/16/UE, modificat:
prin Directiva 2014/107/UE (DAC?2), precum si din cadrele internationale de transparenta fiscala
inclusiv Standardul Comun de Raportare (CRS) al OCDE si Legea Statelor Unite privind conformitatee
fiscala a conturilor straine (FATCA), astfel cum a fost implementatd in Cipru in conformitate cu
Acordul Interguvernamental relevant si legislatia de abilitare.

1. Colectarea informatiilor

Pentru a asigura conformitatea cu cadrele legale mentionate, suntem obligati sa colectam anumite
informatii personale si financiare de la dumneavoastra. Acestea pot include, dar nu se limiteaza la:

Numele dumneavoastra complet si data nasterii;
Numarul/Numerele de Identificare Fiscala (TIN);
Jurisdictia(iile) de resedinta fiscalg;
Numarul(ele) contului;

Soldurile conturilor si detaliile veniturilor;
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Date financiare si tranzactionale.

Aceste informatii sunt necesare pentru a determina statutul dumneavoastra conform regimurilor
aplicabile de raportare fiscala si pentru a asigura transmiterea exacta si legala catre autoritatile
fiscale competente.

2. Schimbul de Informatii

in conformitate cu obligatiile noastre legale, informatiile colectate pot fi divulgate Departamentului
Fiscal al Republicii Cipru. Departamentul Fiscal Cipriot poate, la randul sau, schimba aceste date cu
autoritatile fiscale straine din jurisdictiile cu care Cipru a incheiat acorduri reciproce de schimb de
informatii fiscale, incluzénd, dar fara a se limita la, jurisdictiile participante la CRS si Statele Unite, in
conformitate cu FATCA.

3. Transmiterea Automata a Informatiilor

Schimbul de date legate de taxe este executat prin mecanisme automate de schimb de informatii,
facilitate prin Departamentul Fiscal Cipriot, asa cum este prescris de DAC2, CRS si FATCA. Aceste
cadre impun raportarea sistematicd si periodica a informatiilor contului pentru a promova
transparenta si a sprijini eforturile internationale de combatere a evaziunii fiscale.

4. Scopul si Baza Legala

Temeiul legal pentru prelucrarea informatiilor dumneavoastra fiscale il constituie indeplinirea
obligatiilor noastre statutare si de reglementare conform:

Legii 205(1)/2012 si a legislatiei secundare aplicabile, emise in temeiul acesteia;
Acordului Interguvernamental (IGA) FATCA incheiat intre Republica Cipru si Statele Unite ale Americii;

Altor instrumente relevante ale Uniunii Europene si internationale care guverneaza schimbul de
informatii fiscale.

Nu solicitam consimtamantul dumneavoastra pentru a efectua o astfel de prelucrare, deoarece
aceasta este necesara pentru respectarea unei obligatii legale la care suntem supusi.

5. Impactul asupra Contului Dumneavoastra

in cazul in care sunteti determinat a fi 0 persoané raportabild sau detineti un cont raportabil conform
DAC2, CRS sau FATCA, informatiile contului dumneavoastra vor fi divulgate Departamentului Fiscal
Cipriot si, ulterior, schimbate cu autoritatile fiscale straine competente. O astfel de raportare este
efectuata pentru a asigura conformitatea fiscala globala si poate avea implicatii pentru situatia
dumneavoastra fiscala personala.
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6. Responsabilitatea Dumneavoastra

Sunteti obligat sa furnizati informatii precise si complete privind rezidenta fiscalad si sa ne notificati
prompt cu privire la orice modificare a acestui statut. Va incurajam insistent sa revizuiti clasificarea
dumneavoastra fiscala actuala si documentatia aferenta pentru a asigura conformitatea continua.

in cazul in care aveti nevoie de asistentd sau aveti intrebari privind furnizarea sau verificarea
informatiilor fiscale, va rugdm sa ne contactati cat mai curand posibil.

Cooperarea dumneavoastrd este esentiala si apreciata pentru a ne permite sd ne indeplinim
obligatiile conform legislatiei fiscale nationale si internationale. V& multumim pentru increderea si
intelegerea dumneavoastra continua.

ANEXA B

Informatii privind Durabilitatea (SFDR)

Admirals Europe Ltd este autorizata sa presteze servicii de Gestionare a Portofoliilor; cu toate
acestea, acest serviciu este momentan inactiv. Prin urmare, riscurile de durabilitate, astfel cum sunt
definite in Regulamentul (UE) 2019/2088 (,SFDR"), nu se preconizeaza sa aiba un impact material
asupra deciziilor de investitii ale firmei sau asupra performantei portofoliilor clientilor in acest
moment. Firma va integra riscurile de durabilitate in procesele sale decizionale de investitii odata ce
serviciile de Gestionare a Portofoliilor vor deveni active si va revizui acesti Termeni in consecinta.

Impacturi Adverse Principale

Admirals Europe Ltd nu ia in considerare in prezent impacturile adverse principale (,PAI") ale
deciziilor de investitii asupra factorilor de durabilitate, asa cum sunt prevazute la articolul 4 din SFDR.
Acest lucru se datoreaza statutului inactiv al serviciului de Gestionare a Portofoliilor. Firma poate
reconsidera aceasta abordare la activarea serviciului.

Remuneratie si Sustenabilitate

Cadrul de remunerare al firmei sprijina gestionarea eficienta a riscurilor. Riscurile de sustenabilitate
nu influenteaza in prezent rezultatele remunerarii, avand in vedere statutul non-activ al serviciilor de
Gestionare a Portofoliului. Firma isi va actualiza politica de remunerare daca riscul de sustenabilitate
devine relevant la reactivarea serviciului.
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