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Orice referire la „noi” sau „nostru/noastră” va fi interpretată ca referindu-se la
Admiral Markets AS. Cu excepția cazului în care contextul impune altfel, toți termenii
scriși cu majuscule și abrevierile utilizate aici vor avea semnificațiile atribuite
acestora în Secțiunea 1.1 de mai jos.
VĂ RUGĂM SĂ CITIȚI ACEȘTI TERMENI ȘI CONDIȚII CU ATENȚIE ÎNAINTE DE A
UTILIZA ORICARE DINTRE SERVICIILE NOASTRE.
Acordul – cuprinzând acești Termeni, toate Anexele și Notificările aplicabile și orice
Documente încorporate – stabilește termenii și condițiile în baza cărora vă furnizăm
Serviciile. Aceste documente conțin informații importante și formează împreună un
acord cu caracter juridic obligatoriu între dumneavoastră și noi. O listă completă a
documentelor aplicabile la care se face referire aici este disponibilă la:
https://admiralmarkets.com/ro/start-trading/documents?regulator=efsa.
Prin completarea și transmiterea Formularului de Deschidere Cont și acceptarea
dumneavoastră electronică a acestor Termeni, confirmați că ați citit cu atenție, ați
înțeles și sunteți de acord să fiți obligat din punct de vedere legal de Acord,
incluzând acești Termeni și toate documentele la care se face referire în prezentul
document. Sunteți ferm încurajat să solicitați consiliere juridică independentă înainte
de a proceda cu procesul de deschidere a contului și de a utiliza Serviciile.
În cazul în care utilizați oricare dintre Servicii în numele unei terțe părți, inclusiv al
angajatorului dumneavoastră, declarați și garantați că sunteți, și veți continua să fiți,
autorizat în mod corespunzător de către o astfel de terță parte să accesați și să
utilizați Serviciile și să acceptați Acordul, incluzând acești Termeni și toate
documentele la care se face referire în prezentul document, în numele acelei terțe
părți.
Noi oferim Serviciile care vă permit să tranzacționați Produse financiare complexe,
inclusiv CFD-uri, precum și să cumpărați și să vindeți Titluri de valoare. CFD-urile
disponibile prin Facilitatea noastră Online sunt tranzacționate pe bază de Marjă sau
levier, ceea ce constituie o formă de tranzacționare care implică un grad ridicat de
risc pentru capitalul dumneavoastră. Prețul unui CFD pe care îl executați cu noi poate
fluctua rapid, iar atât profiturile, cât și pierderile dumneavoastră pot depăși investiția
inițială sau depozitul dumneavoastră, posibil cu un multiplu substanțial. Dacă nu
dețineți fonduri suficiente pentru a îndeplini cerințele de Marjă, vă putem închide
pozițiile deschise imediat și fără notificare prealabilă. Sunteți obligat să citiți cu
atenție, printre alte documente, Declarațiile de Divulgare a Riscurilor stabilite în
Anexa 2 – Declarația de Divulgare a Riscurilor pentru Tranzacționare de Titluri de
valoare și Declarația de Divulgare a Riscurilor pentru Tranzacționare CFD-uri și Forex cu
efect de levier – pentru a înțelege riscurile asociate cu tranzacționarea Titlurilor de
valoare și a CFD-urilor, precum și riscurile specifice implicate în tranzacționarea pe
bază de marjă sau efect de levier. Tranzacționarea cu aceste Produse poate să nu fie
potrivită pentru toți investitorii. Nu ar trebui să vă implicați într-o astfel de
tranzacționare decât dacă înțelegeți pe deplin și acceptați riscurile asociate și aveți
capacitatea financiară de a suporta pierderi potențiale.
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1.                   Termeni și Interpretare

1.1.              Definiții

În acești Termeni, cu excepția cazului în care contextul impune altfel, următorii
termeni vor avea următoarele semnificații:
„Cod de Acces” înseamnă numele de utilizator și parola alocate sau convenite de
către noi pe care trebuie să le utilizați pentru a accesa Facilitatea Online.
„Informații Cont” înseamnă detaliile pozițiilor dumneavoastră și activitatea contului,
care pot include Confirmări, extrase de profituri și pierderi, precum și orice alte
informații ce trebuie furnizate în conformitate cu Actele Legale Aplicabile.
„Formular de Deschidere Cont” înseamnă formularul de cerere completat, transmis de
dumneavoastră electronic sau în alt mod, pentru a deschide un cont la noi, așa cum
este modificat sau actualizat periodic.
„Admiral Markets AS”, „noi”, „nouă” sau „nostru” se va interpreta ca referindu-se la
Admiral Markets AS, o companie înregistrată în Estonia cu codul de înregistrare
10932555 și sediul social la Maakri 19/1, 10145 Tallinn, Estonia.
“Acord” înseamnă acești Termeni, împreună cu Formularul de Deschidere Cont.
“Acte Legale Aplicabile” se referă la normele și reglementările care constituie cadrul
de reglementare aplicabil, incluzând MiFID II, MAR, SMA și alte legi, norme, directive,
reglementări, note de îndrumare, circulare, opinii sau recomandări aplicabile emise de
ABE, ESMA sau EFSRA.
“Evaluarea Adecvării” înseamnă evaluarea pe care suntem obligați să o efectuăm, în
conformitate cu Actele Legale Aplicabile, pentru a determina dacă un Produs sau
Serviciu este adecvat pentru dumneavoastră, pe baza informațiilor pe care le furnizați
privind cunoștințele și experiența dumneavoastră în domeniul investițional relevant.
“Asociați” înseamnă directorii, ofițerii, angajații, agenții și entitățile noastre afiliate.
“Eveniment de Neîndeplinire a Obligațiilor din Cauza Falimentului” înseamnă un
Eveniment de Neîndeplinire a Obligațiilor, așa cum este specificat în Secțiunile 22.1.6
sau 22.1.8.
„Zi Lucrătoare” înseamnă orice zi în care băncile din Republica Estonia sunt deschise
pentru operațiuni bancare generale de retail, excluzând weekend-urile și sărbătorile
legale.
„CFD” înseamnă un Contract pentru Diferență, care este un instrument financiar
complex cu efect de levier, așa cum este definit în MiFID II și SMA.
„Notificare de Confirmare” înseamnă notificarea electronică prezentată
dumneavoastră în timpul procesului de înregistrare, prin care dumneavoastră, printre
altele, confirmați că ați primit, citit, înțeles și ați acceptat documentația legală care
reglementează furnizarea Serviciilor, inclusiv documentele enumerate la clauza 1 a
unei astfel de notificări, și la care v-ați dat acordul bifând căsuța relevantă.
„Politica privind Conflictele de Interese” înseamnă politica noastră privind conflictele
de interese, astfel cum este modificată periodic, care stabilește principiile și
procedurile pe care le urmăm pentru a identifica, gestiona și atenua conflictele de
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interese și care este disponibilă pe Site-ul nostru web la:
https://admiralmarkets.com/ro/start-trading/documents?regulator=efsa.
“Custode” înseamnă orice terță parte selectată de noi în scopul deținerii Titlurilor de
valoare în numele dumneavoastră.
“Tablou de bord” înseamnă secțiunea securizată, personalizată a mediului nostru
online, care devine accesibilă dumneavoastră la autentificarea în profilul
dumneavoastră creat la noi, prin care puteți vizualiza și gestiona profilul
dumneavoastră, crea și gestiona conturi de tranzacționare, accesa documente și
utiliza orice alte funcționalități, instrumente sau comunicări puse la dispoziție de noi.
“Dispozitiv” înseamnă orice dispozitiv, mecanism sau sistem adecvat utilizat de
dumneavoastră pentru a accesa și utiliza Facilitatea Online.
“Pierderi Directe” înseamnă toate pierderile directe, daunele, costurile și cheltuielile.
“ABE” înseamnă Autoritatea Bancară Europeană.
“SEE” înseamnă Spațiul Economic European.
“ESMA” înseamnă Autoritatea Estonă de Supraveghere Financiară și Rezoluție
(Finantsinspektsioon), cu adresa la Sakala 4, 15030 Tallinn, Estonia.
„Site-ul web ESMA” înseamnă site-ul web oficial al ESMA, în prezent accesibil la
https://fi.ee/en, sau orice alt site web care îl poate înlocui ocazional.
„ESMA” înseamnă Autoritatea Europeană pentru Valori Mobiliare și Piețe.
„ETF” înseamnă fonduri tranzacționate la bursă.
„Documente încorporate” înseamnă toate documentele încorporate în mod expres
prin referință în acești Termeni, inclusiv prin intermediul hyperlinkurilor furnizate aici,
împreună cu orice documentație legală care reglementează furnizarea Serviciilor, așa
cum este enumerat la clauza 1 din Notificarea de Confirmare aplicabilă.
„Pierderi indirecte” înseamnă toate pierderile indirecte, daunele, costurile, cheltuielile
și alte datorii similare (inclusiv, pierderea unei oportunități de a obține profit).
„Instrumente” înseamnă, în mod colectiv, Produsele și Titlurile de valoare puse la
dispoziția dumneavoastră în conformitate cu Acordul.
„Cont Invest.MT5” înseamnă un cont de tranzacționare care vă permite, printre altele,
să plasați ordine de cumpărare și vânzare de Titluri de valoare.
„KID” înseamnă un Document cu Informații Esențiale.
„KIID” înseamnă un Document cu Informații Esențiale Destinate Investitorilor.
„Datorii” înseamnă obligațiile sau datoriile dumneavoastră actuale, viitoare,
contingente sau potențiale față de noi.
„Data Lichidării” înseamnă data la care anulăm orice ordine restante, încetăm oricare
dintre Servicii în conformitate cu Secțiunea 25, și/sau lichidăm toate sau oricare dintre
pozițiile dumneavoastră deschise în urma apariției unui Eveniment de Neîndeplinire a
Obligațiilor.
„Pierderi” înseamnă, în mod colectiv, Pierderile Directe și Pierderile Indirecte.
„MAR” înseamnă Regulamentul (UE) nr. 596/2014 al Parlamentului European și al
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Consiliului din 16 aprilie 2014 privind abuzul de piață.
„Marjă” înseamnă suma de bani pe care trebuie să ne-o furnizați și să o mențineți la
noi ca garanție pentru Datorii, în astfel de sume și forme pe care le putem solicita la
discreția noastră absolută.
„Piață” înseamnă orice piață reglementată, contraparte centrală de compensare,
facilitate multilaterală de tranzacționare, facilitate de tranzacționare organizată sau alt
tip de platformă de tranzacționare.
„MiFID II” înseamnă Directiva 2014/65/UE a Parlamentului European și a Consiliului
din 15 mai 2014 privind piețele instrumentelor financiare, astfel cum a fost modificată
periodic.
„Cont nominal” sau „Cont Client” înseamnă un cont de titluri de valoare deschis pe
numele nostru la un custode, utilizat pentru păstrarea în comun a titlurilor de valoare
aparținând mai multor clienți, cu proprietatea individuală și dreptul de proprietate
înregistrate separat de către noi.
„Facilitate Online” înseamnă Site-ul nostru web, platforma de tranzacționare online,
Tabloul de bord sau orice alt sistem online securizat pus la dispoziție de noi prin care
puteți accesa Serviciile sau documentația aferentă.
„Politica de Execuție a Ordinelor” înseamnă politica noastră pentru executarea
ordinelor clienților, așa cum este modificată periodic și pusă la dispoziție prin
intermediul Facilității Online.
„Site-ul nostru web” înseamnă site-ul nostru web oficial, accesibil în prezent la
https://admiralmarkets.com/ro, sau orice alt domeniu care poate fi desemnat de noi
din când în când.
„Proceduri” înseamnă orice cerere, proces, acțiune sau alte proceduri legale
referitoare la Acord.
„Produs” înseamnă un CFD și un alt instrument financiar complex oferit de noi
periodic, unde activele subiacente pot include contracte valutare rolling spot, metale
prețioase sau contracte futures.
„Păstrarea în siguranță a Titlurilor de valoare” înseamnă înregistrarea și custodia
Titlurilor de valoare care vă aparțin în contul dumneavoastră menținut la noi.
“Titluri de valoare” înseamnă acțiuni, ETF-uri și alte instrumente financiare disponibile
pentru tranzacționare prin intermediul Contului dumneavoastră Invest.MT5.
“Servicii” înseamnă serviciile de investiții și auxiliare pe care suntem autorizați să le
furnizăm în baza licenței noastre de reglementare, așa cum sunt descrise în acești
Termeni și pe Site-ul web ESMA.
“Furnizori de Servicii” înseamnă orice companie care menține, operează, deține,
licențiază sau ne oferă servicii în legătură cu Facilitatea Online.
“SMA” înseamnă Legea pieței valorilor mobiliare din Estonia (Väärtpaberituru seadus),
așa cum a fost modificată din când în când.
“Termeni” înseamnă acești Termeni și Condiții Admiral Markets AS, împreună cu orice
Anexe și Notificări atașate, și orice Documente încorporate, așa cum pot fi modificate
sau reformulate din când în când.
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1.2.              Interpretare

Cu excepția cazului în care contextul impune altfel:
1.2.1.        Titlurile și subtitlurile sunt doar pentru comoditate și nu vor afecta

interpretarea acestor Termeni;
1.2.2.        Cuvintele la singular vor include pluralul și viceversa;

1.2.3.        O referință la orice lege, regulament, directivă, normă sau act juridic va fi
interpretată ca o referință la o astfel de lege, regulament, directivă, normă sau
act juridic, astfel cum a fost modificat, reformulat, re-promulgat sau înlocuit
periodic și va include orice legislație subordonată sau măsuri de implementare
adoptate în temeiul acesteia;

1.2.4.        O referință la o „persoană” include o persoană fizică, o entitate juridică sau o
entitate fără personalitate juridică;

1.2.5.        O referință la o „Secțiune” înseamnă o secțiune a acestor Termeni. O
referință la „Anexă” sau „Notificare” înseamnă, respectiv, o anexă sau o
notificare atașată la acești Termeni, care formează o parte integrantă a
Acordului;

1.2.6.        Cuvintele „incluzând”, „include” sau expresii similare vor fi interpretate ca
ilustrative și nu ca limitând generalitatea cuvintelor care le precedă.

2.                   Prezentare generală a Acordului, Cadrul de reglementare și Drepturile de anulare
2.1.              Vom furniza Serviciile în conformitate cu Acordul (inclusiv acești Termeni),
care va reglementa toate interacțiunile și tranzacțiile dintre dumneavoastră și noi.
2.2.              Trimiterea de către dumneavoastră a Formularului de Deschidere Cont,
împreună cu acceptarea electronică a acestor Termeni, sau utilizarea sau utilizarea
continuă a oricăruia dintre Servicii, va constitui consimțământul dumneavoastră de a
fi obligat legal prin Acord.
2.3.              Suntem licențiați și reglementați ca firmă de investiții de către ESMA în
baza Licenței nr. 4.1-1/46 și suntem autorizați în mod corespunzător să furnizăm
Serviciile în conformitate cu Actele Legale Aplicabile.
2.4.              Suntem autorizați să furnizăm unul sau mai multe dintre Servicii în țările
din SEE în conformitate cu Actele Legale Aplicabile, inclusiv pe o bază transfrontalieră
(cunoscută sub denumirea de „pașaportare”). Informații privind țările SEE în care
suntem autorizați să furnizăm Serviciile, metodele de livrare (cum ar fi drepturile de
pașaportare, sucursalele sau agenții afiliați) și domeniul de aplicare al Serviciilor pe
care ni se permite să le furnizăm în fiecare țară SEE sunt disponibile pe Site-ul web
ESMA.
2.5.              Vă vom trata ca pe un client de retail în sensul Actelor Legale Aplicabile, cu
excepția cazului în care vă notificăm altfel. Categorizarea dumneavoastră ca și client
poate fi modificată de către noi în orice moment, în urma unei notificări din partea
noastră. Aveți dreptul de a solicita o altă categorizare a clientului; cu toate acestea, nu
avem nicio obligație de a accepta o astfel de solicitare. Dacă suntem de acord să vă
recategorizăm, vă vom informa cu privire la orice limitări rezultate ale nivelului de
protecție reglementară pe care o astfel de recategorizare le poate implica. Informații
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suplimentare despre politica noastră de categorizare a clienților sunt furnizate în
Secțiunea 3 din Anexa 1 (Evaluarea și Categorizarea Clienților). În relațiile noastre cu
clienții de retail, vom aplica, acolo unde este cazul, prevederile măsurilor de intervenție
pe Produs ale ESMA în legătură cu CFD-uri și opțiunile binare oferite investitorilor de
retail. Acest lucru înseamnă că, pentru clienții de retail care tranzacționează
Instrumente speculative restricționate, cum ar fi CFD-uri, răspunderea pentru toate
Instrumentele speculative restricționate conectate la contul clientului de retail este
limitată la fondurile deținute în acel cont, astfel încât un client de retail nu poate
înregistra pierderi care să depășească suma alocată tranzacționării CFD-urilor sau a
altor Instrumente speculative restricționate.
2.6.              Acordul, inclusiv acești Termeni, înlocuiește orice acord, aranjament sau
înțelegere anterioară, scrisă sau orală, între dumneavoastră și noi, referitoare la
furnizarea Serviciilor. Putem modifica Acordul, inclusiv acești Termeni, în orice
moment, prin publicarea versiunii modificate pe Site-ul nostru web și prin furnizarea
unei notificări scrise către dumneavoastră. O astfel de notificare va fi trimisă la adresa
de e-mail pe care ne-ați furnizat-o. Modificarea va intra în vigoare la 30 de zile de la
data indicată în notificare, cu excepția cazului în care se specifică altfel. Dacă vă
opuneți modificărilor propuse, aveți dreptul de a rezilia Acordul cu efect imediat,
notificându-ne în consecință. Dacă nu ne notificați intenția dumneavoastră de a rezilia
Acordul, Acordul modificat va intra în vigoare la data indicată în notificare. În plus,
putem alege să afișăm orice notificare de modificare a Acordului, inclusiv a acestor
Termeni, pe Facilitatea Online. Serviciile vor rămâne supuse oricăror dezvăluiri sau
exonerări de răspundere stabilite în Acord sau prezentate prin intermediul Facilității
Online. Independent de cele menționate anterior, modificările aduse Acordului care vă
sunt mai favorabile, solicitate de Actele Legale Aplicabile, legate de introducerea unui
nou Serviciu sau funcționalitate, sau care nu vă reduc drepturile sau nu vă sporesc
obligațiile, pot intra în vigoare imediat la livrarea notificării prin e-mail sau la publicarea
Acordului modificat pe Site-ul nostru web. Orice versiune modificată va înlocui toate
versiunile anterioare ale Acordului încheiate între dumneavoastră și noi.
2.7.              Versiunea curentă și obligatorie a acestor Termeni vă va fi disponibilă în
permanență prin intermediul Facilității Online.
2.8.              Vă angajați – adică, faceți o promisiune obligatorie din punct de vedere
contractual – să ne notificați imediat cu privire la orice modificare a informațiilor pe
care ni le-ați furnizat în legătură cu Acordul, inclusiv orice informații transmise în
Formularul de Deschidere Cont.
2.9.              Prin încheierea Acordului, ne declarați că înțelegeți că noi, sau orice agent
care acționează în numele nostru, vă putem investiga identitatea sau bonitatea și
putem contacta acele bănci, instituții financiare sau agenții de credit pe care noi sau ei
le considerăm adecvate.
2.10.           Confirmați prin prezenta acordul dumneavoastră că toată comunicarea
dintre dumneavoastră și noi va fi condusă în limba engleză, toate tranzacțiile încheiate
cu sau prin intermediul nostru vor fi încheiate în limba engleză, iar versiunea în limba
engleză a Acordului, inclusiv acești Termeni și orice documente aferente, va fi
versiunea de guvernare și autoritară pentru toate scopurile. Orice traduceri ale
Acordului sau ale oricăror alte documente furnizate de noi în alte limbi decât engleza
sunt doar pentru comoditate și în scopuri informative. În cazul oricăror discrepanțe
sau neconcordanțe între versiunea în limba engleză și orice versiune tradusă,
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versiunea în limba engleză va prevala și va avea prioritate.

2.11.           Drepturi de Anulare

2.11.1.     Dacă sunteți un consumator (adică, o persoană fizică ce acționează în
scopuri din afara activității dvs. comerciale, profesionale sau de afaceri), aveți dreptul
de a anula Acordul în termen de 14 zile de la data la care primim Formularul de
Deschidere Cont completat corespunzător, împreună cu acceptarea dvs. electronică a
acestor Termeni. Pentru a exercita acest drept, vă rugăm să notificați persoana dvs.
de contact de la Admiral Markets AS, să ne scrieți la Maakri 19/1, 10145 Tallinn,
Estonia, sau să ne trimiteți un e-mail utilizând detaliile de contact de pe Site-ul nostru
web, la: https://admiralmarkets.com/ro/about-us/contact-us. La anularea Acordului,
orice acorduri de serviciu suplimentare încheiate între dumneavoastră și noi în aceeași
perioadă de 14 zile vor fi, de asemenea, considerate anulate.
2.11.2.     Dreptul de a anula Acordul se aplică exclusiv anulării Acordului în sine și nu
se extinde la nicio tranzacție sau la niciun Serviciu deja executat sau inițiat în baza
Acordului. Anularea nu afectează niciun drept acumulat, nicio despăgubire,
angajamente existente sau alte prevederi contractuale destinate să supraviețuiască
încetării Acordului. Vă rugăm să rețineți că nu puteți anula Acordul după trimiterea
unui ordin de tranzacționare decât dacă suntem de acord în mod expres cu o astfel de
anulare, cu excepția cazurilor în care dispozițiile obligatorii ale legii aplicabile vă
acordă un astfel de drept. Orice ordine executate care sunt supuse fluctuațiilor pieței
financiare rămân obligatorii pentru dumneavoastră, chiar dacă vă exercitați dreptul de
a anula Acordul.
2.11.3.     Nu se va aplica nicio penalitate în cazul anulării. Cu toate acestea, anularea
nu va afecta finalizarea niciunei tranzacții inițiate anterior primirii de către noi a
notificării dumneavoastră de anulare. La primirea unei notificări valide de anulare, vă
vom rambursa toate plățile primite de la dumneavoastră în baza Acordului în termen
de 30 de zile, utilizând același cont de plată din care au fost percepute taxele inițiale.
Dacă devine necesar să anulăm orice ordine restante sau să închidem orice poziții
deschise pe care le dețineți la prețul de Piață predominant (așa cum este stabilit de
noi), vi se va solicita să achitați toate taxele și cheltuielile suportate până la data
anulării și orice cheltuieli suplimentare suportate în mod necesar de noi (sau de o terță
parte) în legătură cu anularea Acordului, precum și orice pierderi realizate în mod
necesar prin soluționarea sau încetarea tranzacțiilor restante și transferul fondurilor
dumneavoastră înapoi către dumneavoastră.
2.11.4.     Dacă nu vă exercitați dreptul de anulare în perioada aplicabilă, veți păstra în
continuare dreptul de a rezilia Acordul în conformitate cu Secțiunea 25.

3.                   Servicii

3.1.              Oferim Servicii care vă permit să tranzacționați Produse. În cazul în care
dețineți mai multe conturi în scopul tranzacționării Produselor, aceste conturi vor fi
tratate, în sensul prezentelor Condiții, ca un singur cont, pe o bază consolidată.
Înainte de a tranzacționa un Produs, suntem obligați să evaluăm dacă Produsul este
adecvat pentru dumneavoastră, efectuând o Evaluare a Adecvării. Scopul Evaluării
Adecvării este de a determina dacă dețineți cunoștințele și experiența necesare în
domeniul investițiilor relevante pentru tipul specific de Produs sau Serviciu oferit și de
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a ne permite să acționăm în interesul dumneavoastră superior. Evaluarea Adecvării se
realizează pe baza informațiilor pe care le furnizați privind cunoștințele și experiența
dumneavoastră în investiții, în raport cu Produsele și Serviciile relevante.
Dacă stabilim că un anumit Produs nu este adecvat pentru dumneavoastră, sau dacă
nu furnizați informațiile necesare pentru a efectua Evaluarea Adecvării, putem, la
discreția noastră unică și absolută, fie (i) să nu vă permitem să tranzacționați un astfel
de Produs, fie (ii) să vă furnizăm un avertisment de risc privind consecințele potențiale
ale tranzacționării unui astfel de Produs. Acolo unde este permis de Actele Legale
Aplicabile, putem, de asemenea, să optăm să nu efectuăm o Evaluare a Adecvării în
circumstanțe specifice.
Informații suplimentare referitoare la Evaluarea Adecvării sunt furnizate în Secțiunea 1
din Anexa 1 (Evaluarea și Categorizarea Clientului). Recunoașteți și sunteți de acord că
Evaluarea Adecvării se bazează exclusiv pe informațiile și documentele furnizate de
dumneavoastră. Ne putem baza pe aceste informații și documente fără verificări
suplimentare și nu vom fi răspunzători pentru niciun prejudiciu sau pierderi care ar
putea rezulta din orice inexactități, omisiuni sau declarații eronate în informațiile sau
documentele pe care le transmiteți. Acest lucru se datorează faptului că ne poate fi
dificil sau imposibil să determinăm adecvarea oricărui Produs sau Serviciu pentru
dumneavoastră dacă ne sunt transmise informații inexacte, incorecte sau incomplete.
Prin prezenta, sunteți de acord să ne notificați prompt cu privire la orice modificare a
informațiilor sau documentelor pe care le-ați furnizat și să vă asigurați că informațiile
transmise nouă rămân exacte, complete și actualizate în orice moment pentru a ne
permite să efectuăm fiecare Evaluare a Adecvării în mod eficient.
3.2.              Prin intermediul Contului dumneavoastră Invest.MT5, vă oferim Serviciile
legate de plasarea de ordine pentru a cumpăra și vinde Titluri de valoare. Înainte de a
vă angaja în tranzacții care implică Titluri de valoare, vi se solicită să examinați, printre
alte documente, Termenii noștri de Tranzacționare de Titluri de valoare și Declarația
de Divulgare a Riscurilor Tranzacționării de Titluri de valoare.
3.3.              Vă oferim posibilitatea de a tranzacționa Instrumente denominate în
diferite valute, utilizând o monedă principală a contului la alegerea dumneavoastră. În
anumite țări, putem oferi moneda națională locală ca monedă principală a contului
pentru clienții rezidenți în acele țări. Informațiile privind valutele disponibile pentru cont
sunt furnizate pe Facilitatea Online. Atunci când tranzacționați un Instrument
denominat într-o monedă diferită de moneda principală a contului dumneavoastră,
cerința de Marjă aplicabilă (acolo unde este relevant) va fi convertită automat în
moneda principală a contului dumneavoastră utilizând rata de schimb relevantă
cotată de noi pentru un astfel de Instrument. Mai mult, orice câștiguri sau pierderi de
poziție vor fi convertite continuu în moneda principală a contului dumneavoastră
utilizând aceeași rată de schimb aplicabilă.
3.4.              Atunci când utilizați Serviciile prin intermediul Facilității Online, sunteți de
acord să monitorizați ratele de schimb valutar la vedere cotate pe Facilitatea Online și
să acceptați ratele de conversie aplicate tranzacțiilor dumneavoastră denominate în
valute diferite de moneda principală a contului dumneavoastră. Nu oferim consultanță
cu privire la oportunitatea vreunei tranzacții pe care o inițiați și nici nu gestionăm sau
monitorizăm pozițiile deschise pe care le-ați putea deține în Instrumente. Confirmați
că executarea de către noi a oricărui ordin în numele dumneavoastră nu constituie în
niciun fel și nu implică o susținere, aprobare sau recomandare a tranzacției sau
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Instrumentului relevant. Am publicat diverse avertismente de risc legate de Servicii și
Instrumente, care sunt disponibile în Anexa 2 (Declarație de divulgare a riscurilor pentru
Tranzacționarea de Titluri de valoare și Declarație de divulgare a riscurilor pentru
Tranzacționare CFD-uri și Forex cu efect de levier) și pe Facilitatea Online.
3.5.              Suntem autorizați să executăm oricare sau toate ordinele dumneavoastră
de cumpărare sau vânzare de Instrumente cu contrapartide pe care le putem selecta
în mod rezonabil, care, sub rezerva cerințelor de reglementare aplicabile, pot include
afiliații noștri.
3.6.              Cu excepția cazului în care am convenit altfel în prealabil și în scris, veți
încheia fiecare tranzacție în calitate de parte principală și nu ca agent în numele unei
terțe părți. Vom avea datorii și obligații numai față de dumneavoastră și nu față de
niciun principal, client sau terță parte pe care o puteți reprezenta. Vă veți asuma singur
responsabilitatea pentru îndeplinirea tuturor obligațiilor care decurg din sau în legătură
cu Acordul.
3.7.              Toate tranzacțiile pe care le încheiem cu dumneavoastră sau în numele
dumneavoastră vor fi plasate și executate, în general, în conformitate cu termenii
Politicii noastre de Execuție a Ordinelor, ale cărei detalii sunt disponibile prin
intermediul Facilității Online. Vom lua toate măsurile necesare pentru a obține cel mai
bun rezultat posibil pentru dumneavoastră la executarea ordinelor, în conformitate cu
standardele stabilite în Politica noastră de Execuție a Ordinelor și în Actele Legale
Aplicabile. La solicitarea dumneavoastră, vom demonstra că ordinul dumneavoastră a
fost executat în conformitate cu Politica noastră de Execuție a Ordinelor. Cu toate
acestea, în cazul în care ne furnizați o instrucțiune specifică privind executarea unui
ordin, vom executa ordinul în conformitate cu instrucțiunea dumneavoastră specifică.
3.8.              În urma executării unui ordin în numele dumneavoastră, vă vom informa,
prin intermediul Facilității Online, cu privire la locația de execuție prin care a fost
executat ordinul.
3.9.              Vă vom furniza, prin intermediul Facilității Online, rapoarte care conțin
confirmări de tranzacție și informații esențiale privind executarea tuturor ordinelor,
precum și rapoarte periodice referitoare la Serviciile prestate și, acolo unde este cazul,
costurile asociate tranzacțiilor și Serviciilor efectuate în numele dumneavoastră. 
3.10.           Ne rezervăm dreptul de a modifica, suspenda sau întrerupe, temporar sau
permanent, integral sau parțial, oricare dintre Serviciile noastre de tranzacționare, cu
sau fără notificare prealabilă. Sunteți de acord că nu vom fi responsabili sau
răspunzători față de dumneavoastră sau față de nicio terță parte (pentru care ați
putea acționa) pentru nicio modificare, suspendare sau întrerupere a oricăruia dintre
Serviciile noastre de tranzacționare.

4.                   Prețuri

4.1.              Vă vom furniza prețuri „bid” și „offer” pentru fiecare Instrument oferit prin
Facilitatea Online. De asemenea, vă putem percepe un comision și/sau aplica un
spread la fiecare tranzacție, care vă vor fi divulgate prin Facilitatea Online.
4.2.              Fiecare preț publicat prin Facilitatea Online va rămâne valabil până la cel
mai devreme dintre (i) ora sa de expirare declarată, sau (ii) momentul în care este
anulat sau retras de noi. Fiecare astfel de preț va fi disponibil pentru ca
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dumneavoastră să încheiați o tranzacție cu sau prin noi până la o sumă principală care
nu depășește limita maximă determinată de noi, la discreția noastră absolută, și
publicată pe Facilitatea Online sau comunicată în alt mod dumneavoastră.
4.3.              Recunoașteți că prețurile și sumele limită maxime puse la dispoziția
dumneavoastră pot diferi de cele oferite altor clienți și că aceste prețuri și limite pot fi
modificate sau retrase de către noi în orice moment, fără notificare. Putem, la discreția
noastră absolută și fără notificare prealabilă, să modificăm, să retragem sau să
refuzăm imediat să tranzacționăm la orice preț publicat anterior, sau să suspendăm în
totalitate furnizarea de prețuri pentru anumite sau toate Instrumentele și/sau pentru
anumite sau toate datele de livrare sau de decontare, în orice moment. De exemplu, în
cazul în care ați acceptat o cotație de la noi sau ați plasat un ordin la un preț specific,
nu garantăm că ordinul va fi executat la acel preț. Acest fenomen este denumit în mod
obișnuit „derapaj”. Vom aplica o abordare consecventă derapajului, care, în unele
cazuri, poate duce la execuția la un preț mai favorabil pentru dumneavoastră și, în
altele, la un preț mai puțin favorabil.

5.                   Ordine, Tranzacții și Poziții Deschise

5.1.              Dacă nu am convenit altfel, toate ordinele trebuie să ne fie transmise
electronic prin Facilitatea Online (deși, în caz de urgență și la discreția noastră
absolută, putem accepta instrucțiuni și telefonic). Toată această corespondență va fi
înregistrată de noi și păstrată în conformitate cu Secțiunea 21.
5.2.              Putem, la discreția noastră absolută, să solicităm confirmarea oricărui
ordin în forma pe care o vom specifica.
5.3.              Un ordin transmis nouă de către dumneavoastră, sau în numele
dumneavoastră, va intra în vigoare doar după acceptarea efectivă de către noi. Un
ordin, odată acceptat de către noi, nu poate fi anulat, retras sau modificat fără
consimțământul nostru expres.
5.4.              Vom avea dreptul să acționăm în numele dumneavoastră conform oricărui
ordin sau instrucțiuni despre care credem, în mod rezonabil, că ne-au fost transmise
sau par a fi transmise de către dumneavoastră sau orice altă persoană în numele
dumneavoastră, fără investigații suplimentare privind autenticitatea ordinului sau a
instrucțiunilor, sau autoritatea sau identitatea oricărei astfel de persoane care
transmite sau pretinde a transmite un astfel de ordin sau instrucțiune.
5.5.              Putem, la discreția noastră, refuza să acceptăm orice ordin de la
dumneavoastră, în totalitate sau parțial, sau, după primirea ordinului dumneavoastră,
să refuzăm să acționăm în baza acestuia; însă, dacă facem acest lucru, vom depune
eforturi rezonabile pentru a vă notifica un astfel de refuz, cu sau fără a oferi motive. În
plus, un ordin care, din orice motiv, nu este primit de noi într-un mod în care poate fi
procesat, inclusiv o defecțiune a Facilității Online de a accepta sau procesa o astfel de
instrucțiune, se va considera că nu a fost primit de noi.
5.6.              Executarea unui ordin de către noi va constitui un acord obligatoriu între
noi conform termenilor acelui ordin executat.
5.7.              Procedura de introducere a ordinelor este specificată în Facilitatea Online.

5.8.              Confirmați că, în urma executării oricărei tranzacții, sunteți singurul
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responsabil pentru menținerea contactului cu noi și pentru monitorizarea pozițiilor
deschise, precum și pentru asigurarea transmiterii în timp util a oricăror instrucțiuni
suplimentare. În cazul oricărei omisiuni de a proceda astfel, nu putem oferi nicio
garanție că vă vom putea contacta și nu acceptăm nicio responsabilitate sau
răspundere față de dumneavoastră pentru pierderea suferită (sau pretinsă a fi
suferită) ca urmare a oricărei omisiuni din partea dumneavoastră de a acționa în
consecință.
5.9.              Sunteți de acord că putem menține înregistrări adecvate pentru a
demonstra natura oricăror ordine transmise și momentul la care aceste ordine sunt
transmise.
5.10.           Putem, la discreția noastră absolută, să vă solicităm să limitați numărul de
ordine pe care ni le puteți transmite sau numărul sau valoarea pozițiilor deschise pe
care le puteți deține în orice moment și/sau să vă permitem să încheiați doar
tranzacții de închidere, sau putem închide una sau mai multe poziții sau efectua
tranzacții inverse pentru a ne asigura că sunt menținute limitele de poziție impuse de
noi.
5.11.           Dacă plasați un ordin stop loss și acesta este declanșat, rezultând o
pierdere care creează un sold negativ sau un deficit în contul dumneavoastră, trebuie
să acoperiți acel deficit în termen de o Zi Lucrătoare. Putem, la discreția noastră, să vă
permitem o perioadă mai lungă pentru a face acest lucru. Dacă sunteți clasificat ca un
client de retail, puteți beneficia de protecție împotriva soldului negativ în conformitate
cu Acte Legale Aplicabile. Dacă sunteți clasificat ca un client profesionist, putem, la
discreția noastră exclusivă, să alegem să absorbim integral sau parțial astfel de
pierderi în conformitate cu Politica noastră de Protecție a Soldului Negativ. Pentru
evitarea oricărui dubiu, această politică nu este obligatorie din punct de vedere
contractual și nu face parte din Acord.
5.12.           Fără a aduce atingere oricărei prevederi contrare din acești Termeni, nu veți
avea nicio obligație de plată suplimentară, peste și dincolo de suma fondurilor pe care
le-ați depus inițial, în legătură cu o tranzacție, în cazul în care Actele Legale Aplicabile
interzic comercializarea, distribuția sau vânzarea unui Produs în circumstanțe în care
există o obligație de plată suplimentară.
5.13.           În cazul în care apar erori de cotare și/sau de execuție, determinate de o
eroare tipografică sau de o altă greșeală într-o cotație sau indicație, nu vom fi
responsabili sau răspunzători față de dumneavoastră pentru erorile rezultate în
soldurile contului dumneavoastră. În eventualitatea unei erori de cotare și/sau de
execuție, ne rezervăm dreptul de a anula ordine, de a efectua tranzacții inverse, de a
închide poziții și de a opera orice corecții sau ajustări necesare în contul implicat
(inclusiv în legătură cu orice derapaj menționat în Secțiunea 4.3). Orice dispută
rezultată din astfel de erori de cotare sau de execuție (inclusiv orice derapaj) va fi
soluționată de către noi, la discreția noastră absolută.
5.14.           Dacă orice Piață (sau broker intermediar sau agent, acționând la
instrucțiunile sau ca urmare a unei acțiuni întreprinse de o Piață) sau organism de
reglementare întreprinde orice acțiune care afectează o tranzacție, sau devine
insolvent sau este suspendat din operare, atunci putem întreprinde orice acțiune pe
care noi, la discreția noastră rezonabilă, o considerăm oportună pentru a corespunde
cu o astfel de acțiune sau eveniment sau pentru a atenua orice pierdere suportată ca
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urmare a unei astfel de acțiuni sau evenimente. Orice astfel de acțiune vă va fi
opozabilă. Dacă o Piață sau un organism de reglementare inițiază o investigație cu
privire la oricare dintre tranzacțiile dumneavoastră, sunteți de acord să cooperați cu
noi și să ne furnizați prompt informațiile solicitate.

6.                   Facilitate Online

6.1.              Pentru a utiliza Facilitatea Online, va trebui să solicitați Codul de Acces
alocat sau agreat de noi. Utilizarea Codului dumneavoastră de Acces va fi considerată
a constitui utilizarea Facilității Online de către dumneavoastră sau de către o persoană
cu cunoștința și consimțământul dumneavoastră.
6.2.              În legătură cu Codul de Acces, recunoașteți și vă angajați că:

6.2.1.         Veți fi responsabil pentru confidențialitatea și utilizarea Codului
dumneavoastră de Acces;
6.2.2.         Vă veți schimba parola în mod regulat;

6.2.3.         Cu excepția cazului în care obțineți consimțământul nostru scris prealabil,
nu veți dezvălui Codul dumneavoastră de Acces altor persoane în niciun scop;
6.2.4.         Fără a limita generalitatea Secțiunii 5, ne putem baza pe toate instrucțiunile,
ordinele și alte comunicări introduse folosind Codul dumneavoastră de Acces, și veți fi
obligat(ă) de orice tranzacție rezultată sau cheltuială suportată în numele
dumneavoastră; și
6.2.5.         Ne veți notifica imediat la numărul de telefon furnizat pe Site-ul nostru web
dacă luați cunoștință de pierderea, furtul sau divulgarea către o terță parte sau de orice
utilizare neautorizată a Codului dumneavoastră de Acces.
6.3.              Recunoașteți și sunteți de acord că Facilitatea Online este furnizată
exclusiv pentru utilizarea dumneavoastră, cu excepția cazului în care sunteți o entitate
juridică, situație în care Facilitatea Online poate fi accesată și utilizată suplimentar de
către persoane autorizate în mod corespunzător să acționeze în numele
dumneavoastră. Dacă ne informați sau considerăm că Codul dumneavoastră de
Acces este utilizat fără știrea dumneavoastră de către persoane neautorizate sau a
fost divulgat de dumneavoastră altor persoane fără consimțământul nostru, putem,
fără notificare prealabilă, suspenda sau înceta dreptul dumneavoastră de a utiliza
Facilitatea Online.
6.4.              Nu vom fi responsabili sau nu vom avea răspundere față de
dumneavoastră pentru nicio pierdere, datorie sau cost care decurge din orice utilizare
neautorizată a Codului dumneavoastră de Acces sau a Facilității Online. Rămâneți
responsabil pentru, și la cerere ne veți compensa pentru, toate pierderile, datoriile,
hotărârile judecătorești, procesele, acțiunile, procedurile, pretențiile, daunele și
costurile rezultate din sau care decurg din orice act sau omisiune a oricărei persoane
care accesează Facilitatea Online utilizând Codul dumneavoastră de Acces, indiferent
dacă ați autorizat sau nu o astfel de utilizare.
6.5.              Putem, la discreția noastră absolută, să introducem și să solicităm niveluri
suplimentare de identificare și securitate a utilizatorului. Ne rezervăm dreptul de a
modifica procedurile noastre de securitate în orice moment. Vă vom notifica în cel mai
scurt timp posibil cu privire la orice noi proceduri care vi se aplică.
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6.6.              Facilitatea Online este disponibilă în mod normal 24 de ore pe zi, de luni
până vineri (ora Estoniei), cu excepția perioadelor de întreținere sau a situațiilor în care
accesul este restricționat din motive tehnice sau operaționale. Detalii suplimentare
privind orele de funcționare sunt disponibile pe Facilitatea Online și, pentru evitarea
oricărui dubiu, nu acceptăm nicio responsabilitate sau răspundere față de
dumneavoastră pentru nicio perioadă în care Facilitatea Online este indisponibilă (în
timpul acelor ore sau în alte condiții).
6.7.              Veți fi singurul responsabil pentru furnizarea și întreținerea oricărui
echipament utilizat pentru a accesa Facilitatea Online și pentru măsurile de securitate
aferente, precum și pentru încheierea tuturor aranjamentelor corespunzătoare cu orice
furnizor de telecomunicații sau, în cazul în care accesul la Facilitatea Online este
asigurat printr-un server terț, cu oricare astfel de terț, necesare pentru a obține accesul
la Facilitatea Online. Nici noi, niciun Furnizor de Servicii nu oferim nicio declarație sau
garanție cu privire la disponibilitatea, utilitatea, adecvarea sau orice alt aspect al
Facilității Online sau al oricărui astfel de echipament sau aranjament (adică, nici noi,
niciun terț cu care colaborăm nu suntem responsabili sau nu avem nicio răspundere
față de dumneavoastră în acest sens). Deoarece nu controlăm puterea semnalului,
recepția sau rutarea acestuia prin internet, configurarea echipamentului
dumneavoastră sau al oricărei terțe părți, sau fiabilitatea conexiunii sale, nu vom fi
responsabili pentru erorile de comunicare, distorsiunile sau întârzierile apărute în
timpul accesării Facilității Online prin internet.
6.8.              Pentru evitarea oricărui dubiu și în măsura permisă de legea aplicabilă, nu
vom avea nicio responsabilitate sau răspundere față de dumneavoastră (fie în temeiul
unui contract sau al unei legi extracontractuale, inclusiv neglijența) pentru daune
(adică pierderi, cheltuieli sau orice similar) pe care le puteți suferi ca urmare a erorilor
de transmisie, defecțiunilor tehnice, disfuncționalităților, intervenției ilegale în
echipamentele de rețea, supraîncărcărilor rețelei, blocării rău intenționate a accesului
de către terți, disfuncționalităților internetului, întreruperilor sau altor deficiențe din
partea furnizorilor de servicii internet. Veți fi responsabil pentru toate ordinele
introduse în numele dumneavoastră prin intermediul Facilității Online și veți fi pe
deplin responsabil și răspunzător față de noi pentru decontarea oricărei tranzacții
rezultate din această utilizare. Recunoașteți că accesul la Facilitatea Online poate fi
limitat sau indisponibil din cauza unor astfel de erori de sistem și că ne rezervăm
dreptul, la notificare, de a suspenda accesul la Facilitatea Online din acest motiv.
6.9. În măsura permisă de legea aplicabilă, nu vom avea nicio responsabilitate sau
răspundere față de dumneavoastră în cazul în care viruși, viermi, bombe software sau
elemente similare sunt introduse în echipamentul sau sistemele dumneavoastră prin
intermediul Facilității Online sau a oricărui software furnizat de noi dumneavoastră
pentru a vă permite să utilizați Facilitatea Online, cu condiția ca noi să fi luat măsuri
rezonabile pentru a preveni o astfel de introducere.
6.10.           Trebuie să vă asigurați că niciun virus informatic, vierme, bombă software
sau element similar nu este introdus în sistemul sau rețeaua noastră informatică, și
veți fi responsabil pentru și ne veți despăgubi la cerere, ne veți proteja și ne veți scuti
de orice pierdere pe care o suferim ca urmare a unei astfel de introduceri.
6.11.           Nu vom fi responsabili sau răspunzători față de dumneavoastră pentru
niciun act întreprins de sau la instrucțiunea unei Piețe, a unei case de compensare sau
a unui organism de reglementare, cu excepția cazului în care am încălcat oricare
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dintre obligațiile noastre conform Actelor Legale Aplicabile.
6.12.           Întârzierile de conectivitate la internet și erorile de flux de prețuri pot crea
uneori o situație în care prețurile afișate pe Facilitatea Online nu reflectă cu exactitate
ratele de piață predominante la momentul respectiv. În cazul unor astfel de întârzieri și
erori, ne rezervăm dreptul de a anula ordine, de a efectua tranzacții inverse, de a
închide poziții și de a face orice corecții sau ajustări necesare în contul implicat.
6.13.           Nu veți utiliza sau permite utilizarea Facilității Online:

6.13.1.     Încălcarea oricăror legi (din orice jurisdicție), reglementări sau a Actelor
Legale Aplicabile, inclusiv a Legii pieței valorilor mobiliare din Estonia (inclusiv a
normelor/legilor privind abuzul de piață) sau a oricăror altor autorități de
reglementare cărora dumneavoastră sau noi le-am putea fi supuși;

6.13.2.     În orice mod (inclusiv prin publicarea de informații pe Facilitatea Online,
acolo unde această facilitate este disponibilă) care este defăimător, obscen,
abuziv, indecent sau amenințător, sau care încalcă orice drepturi de proprietate
intelectuală sau obligații de confidențialitate, sau care este în alt mod ilegal sau
nepermis de lege;

6.13.3.     Introducerea unui virus software sau a altui program perturbator, sau
efectuarea oricărui act care ar cauza daune Facilității Online sau ar face-o
indisponibilă pentru utilizare de către alții;

6.13.4.     Să solicite sau să încurajeze alte site-uri web să încadreze sau să creeze
legături hipertext direct către Facilitatea Online fără acordul nostru scris prealabil;
sau

6.13.5.     În orice mod care nu este autorizat de noi sau care, în alt mod, încalcă
Acordul.

6.14.           Nu permitem utilizarea Facilității Online pentru activități de arbitraj
incorecte sau pentru a exploata întârzierile de internet, utilizarea oricărui alt
comportament manipulativ sau abuziv (cum ar fi diseminarea de informații de piață
false sau înșelătoare prin intermediul mass-media, inclusiv internetul, sau prin orice
alte mijloace, cu intenția de a influența prețul unui Instrument sau al proprietății sau
valorii subiacente) care ar putea afecta în mod negativ tranzacționarea echitabilă și
ordonată pe Facilitatea Online.
6.15.           Publicăm regulat pe Facilitatea Online actualizări ale sistemului,
caracteristici disponibile clienților, precum și informații, declarații și avertismente
legate de Servicii. Putem trimite aceste informații și la adresa dumneavoastră de
email. Vă angajați să citiți orice astfel de comunicări la publicare sau primire, să vă
familiarizați regulat cu aceste informații și să ne informați imediat despre orice
dezacord cu oricare dintre acestea.
6.16.           Veți fi responsabil pentru obținerea și utilizarea Dispozitivului pentru a vă
permite să utilizați Facilitatea Online și veți fi responsabil pentru instalarea și utilizarea
corespunzătoare a oricărui program de detectare/scanare viruși pe care l-am putea
solicita periodic.
6.17.           Atunci când utilizați Facilitatea Online, trebuie să:

6.17.1.     Asigurați-vă că Dispozitivul dumneavoastră este menținut în bună stare de
funcționare și este adecvat pentru utilizarea Facilității Online;
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6.17.2.     Efectuați testele și furnizați-ne informațiile pe care le vom considera în mod
rezonabil necesare pentru a stabili că Dispozitivul dumneavoastră îndeplinește
cerințele notificate de noi din când în când;
6.17.3.     Efectuați verificări antivirus în mod regulat;
6.17.4.     Informați-ne imediat cu privire la orice acces neautorizat la Facilitatea Online
sau la orice tranzacție sau ordin neautorizat de care aveți cunoștință sau pe care îl
suspectați și, dacă este în controlul dumneavoastră, determinați încetarea unei astfel
de utilizări neautorizate; și să nu lăsați niciodată nesupravegheat Dispozitivul de pe
care ați accesat Facilitatea Online și nici să nu permiteți unei alte persoane să utilizeze
Dispozitivul până când nu v-ați deconectat de la Facilitatea Online.
6.18.           În cazul în care luați la cunoștință un defect material, o defecțiune sau un
virus în Facilitatea Online, ne veți notifica imediat cu privire la un astfel de defect,
defecțiune sau virus și veți înceta orice utilizare a Facilității Online până când nu ați
primit permisiunea noastră de a relua utilizarea.
6.19.           Toate drepturile de brevet, drepturile de autor, drepturile de design, mărcile
comerciale și orice alte drepturi de proprietate intelectuală (înregistrate sau
neînregistrate) referitoare la Facilitatea Online rămân în proprietatea noastră sau a
licențiatorilor noștri. Nu veți copia, interfera cu, manipula, altera, modifica, realiza
inginerie inversă sau modifica, în niciun fel, formă sau manieră, Facilitatea Online sau
orice parte sau părți ale acesteia, cu excepția cazului în care v-am permis în mod
expres în scris; să decompilați sau să dezasamblați Facilitatea Online; și nici să
pretindeți că veți face oricare dintre acestea sau să permiteți ca oricare dintre acestea
să fie făcută. Orice copii ale Facilității Online trebuie realizate în numele
dumneavoastră, în conformitate cu legea, și sunt supuse acestor Termeni. Vă veți
asigura că toate mărcile comerciale, drepturile de autor și notificările privind drepturile
restricționate ale licențiatorilor sunt reproduse pe orice copii. În cazul în care primiți
date, informații sau software prin intermediul Facilității Online, altele decât cele pe
care aveți dreptul să le primiți în conformitate cu Acordul, ne veți notifica imediat. Nu
veți utiliza, în niciun fel, aceste date, informații sau software.
6.20.           Putem suspenda sau retrage permanent Facilitatea Online, oferindu-vă o
notificare scrisă rezonabilă.
6.21.           Avem dreptul, unilateral și cu efect imediat, de a suspenda sau de a retrage
permanent capacitatea dumneavoastră de a utiliza Facilitatea Online, sau orice parte a
acesteia, fără notificare prealabilă, în cazul în care considerăm că este necesar sau
recomandabil să facem acest lucru, la discreția noastră și cu bună-credință. Putem
alege să facem acest lucru, de exemplu, în cazul nerespectării de către
dumneavoastră a Actelor Legale Aplicabile sau a încălcării oricăror prevederi ale
Acordului.

7.                   Strategii de Tranzacționare Abuzive, Tehnici de Tranzacționare Interzise

și Abuz de Piață

7.1.              Internetul, întârzierile de conectivitate și erorile pot crea uneori o situație în
care prețul afișat pe Facilitatea noastră Online nu reflectă cu exactitate ratele pieței.
Nu permitem practica deliberată de gaming și/sau utilizarea practicilor de
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tranzacționare abuzive pe Facilitatea noastră Online. Tranzacțiile care se bazează pe
oportunități de latență a prețului pot fi revocate de noi fără notificare prealabilă. Ne
rezervăm dreptul de a efectua corecțiile sau ajustările necesare în contul implicat, fără
notificare prealabilă. Conturile care se bazează pe strategii de gaming și/sau abuzive
pot, la discreția noastră unică, fi supuse intervenției noastre și aprobării oricăror
ordine. Orice dispută rezultată din astfel de erori de cotare sau de execuție va fi
soluționată de noi, la discreția noastră unică și absolută.
7.2.              Înțelegeți și sunteți de acord că nu veți accesa ilegal sau încerca să
obțineți acces, să efectuați inginerie inversă sau să ocoliți în alt mod măsurile de
securitate pe care le-am aplicat Facilității noastre Online și/sau sistemului
(sistemelor) nostru/noastre de calculator. Dacă, la discreția noastră unică, am decide
că sunteți în încălcarea prezentei Secțiuni, ne rezervăm dreptul de a întreprinde toate
acțiunile pe care le considerăm adecvate, inclusiv blocarea completă a accesului la
Facilitatea noastră Online, blocarea și/sau revocarea Codului dumneavoastră de
Acces și/sau închiderea contului dumneavoastră. În aceste circumstanțe, ne rezervăm
dreptul de a confisca orice profituri și/sau venituri generate direct sau indirect prin
exercitarea unei astfel de activități de tranzacționare interzise și vom fi îndreptățiți să
informăm orice terți interesați cu privire la încălcarea de către dumneavoastră a
acestei Secțiuni. Avem și vom continua să dezvoltăm toate instrumentele necesare
pentru a identifica accesul și utilizarea frauduloasă și/sau ilegală a Facilității noastre
Online; orice dispută care decurge dintr-o astfel de activitate de tranzacționare
frauduloasă și/sau ilegală va fi soluționată de noi, la discreția noastră unică și
absolută, în modul pe care îl considerăm cel mai echitabil pentru toate părțile
implicate; această decizie va fi finală și/sau obligatorie pentru toți participanții; nu se
va iniția nicio corespondență.
7.3.              Vă este interzis să utilizați orice software pe care îl putem determina, la
discreția noastră exclusivă, că are ca scop aplicarea oricărui tip de analiză de
inteligență artificială Facilității noastre Online și/sau sistemului(lor) nostru(e)
computerizat(e) referitoare la utilizarea Serviciilor; în eventualitatea în care stabilim, la
propria noastră discreție, că un astfel de software de inteligență artificială a fost sau
este utilizat, ne rezervăm dreptul de a întreprinde toate acțiunile pe care le considerăm
adecvate, inclusiv blocarea completă a accesului la Facilitatea noastră Online,
blocarea și/sau revocarea Codului dumneavoastră de Acces și/sau închiderea
contului dumneavoastră. În aceste circumstanțe, ne rezervăm dreptul de a confisca
orice profituri și/sau venituri generate direct sau indirect prin exercitarea unei astfel de
activități de tranzacționare interzise și vom avea dreptul să informăm orice terțe părți
interesate despre încălcarea acestei Secțiuni. Am dezvoltat și vom continua să
dezvoltăm toate instrumentele necesare pentru a identifica accesul și utilizarea
frauduloasă și/sau ilegală a Facilității noastre Online; orice dispută rezultată dintr-o
astfel de activitate de tranzacționare frauduloasă și/sau ilegală va fi soluționată de
către noi, la discreția noastră unică și absolută, în modul pe care îl considerăm cel mai
echitabil pentru toate părțile implicate; această decizie va fi finală și/sau obligatorie
pentru toți participanții; nu se va iniția nicio corespondență.
7.4.              Vă rugăm să rețineți că nu vom avea nicio obligație să vă contactăm
pentru a vă sfătui cu privire la acțiunile adecvate, în lumina schimbărilor condițiilor de
piață (inclusiv perturbări ale pieței) sau în alt mod. Recunoașteți că piața extrabursieră
a instrumentelor financiare cu efect de levier este extrem de speculativă și volatilă și
că, în urma executării oricărei tranzacții, sunteți singurul responsabil pentru
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menținerea contactului cu noi și pentru monitorizarea pozițiilor deschise și asigurarea
că orice instrucțiuni suplimentare sunt date în timp util. În cazul în care nu veți face
acest lucru, nu acceptăm nicio răspundere pentru pierderile pretinse a fi suferite ca
urmare a oricărei omisiuni din partea dumneavoastră de a ne contacta.
7.5.              Fără a aduce atingere oricăror alte prevederi ale Acordului sau oricăror
altor acorduri încheiate între  dumneavoastră și noi, sunteți de acord să ne despăgubiți
și să ne compensați pentru toate datoriile, pierderile, daunele, costurile și cheltuielile,
incluzând onorariile legale și cheltuielile suportate în legătură cu și/sau direct sau
indirect legate de orice acces și utilizare frauduloasă și/sau ilegală de către
dumneavoastră a Facilității Noastre Online și/sau prevenirea și/sau remedierea
acesteia, cu condiția ca astfel de datorii, pierderi, daune, costuri și cheltuieli să nu fi
apărut, decât prin neglijența noastră gravă, fraudă sau culpă intenționată.
7.6.              Atunci când executăm o tranzacție în numele dumneavoastră, putem plasa
ordinul dumneavoastră de cumpărare sau vânzare a Instrumentului relevant pe
bursele de valori mobiliare (după caz) sau direct cu anumite instituții financiare (după
caz). Rezultatul este că, atunci când plasați ordine prin intermediul sau cu noi,
tranzacțiile dumneavoastră ar putea avea un impact asupra pieței externe pentru acel
instrument, pe lângă impactul pe care l-ar putea avea asupra prețurilor pe care le
cotăm. Acest lucru poate crea o posibilitate de abuz de piață, iar scopul acestei
Secțiuni este de a preveni un astfel de abuz.
7.7.              Implementăm sisteme, proceduri și măsuri de supraveghere adecvate
pentru a detecta și preveni potențialele activități de abuz de piață de către clienții și
contrapărțile noastre.
7.8.              Ne declarați și ne garantați, la momentul încheierii Acordului și de fiecare
dată când efectuați o tranzacție sau ne dați orice altă instrucțiune, că:
7.8.1.         Nu veți plasa și nu ați plasat o tranzacție prin sau cu noi, dacă acest lucru ar
avea ca rezultat ca dumneavoastră sau alte persoane cu care acționați în concert să
aveți un interes în prețul instrumentului financiar, care este egal cu sau depășește
valoarea unui interes declarabil în instrument;
7.8.2.         Nu veți plasa și nu ați plasat o tranzacție în legătură cu: o plasare, o
emisiune, o distribuție sau un alt eveniment similar;
7.8.3.         O ofertă, preluare, fuziune sau alt eveniment similar; sau orice activitate de
finanțare corporativă; Nu veți plasa și nu ați plasat o tranzacție care contravine
oricărei legi sau reglementări ce interzice tranzacționarea cu informații privilegiate,
manipularea pieței sau orice altă formă de abuz de piață ori conduită
necorespunzătoare pe piață;
7.8.4.         Veți acționa, în permanență, în conformitate cu toate legile, regulile și
reglementările aplicabile, inclusiv Actele Legale Aplicabile.
7.9.              În cazul în care plasați orice tranzacție sau acționați în alt mod cu
încălcarea declarațiilor și garanțiilor date în această Secțiune sau în orice altă
Secțiune, sau avem motive întemeiate să credem că ați făcut acest lucru, în plus față
de orice drepturi pe care le-am putea avea în conformitate cu acești Termeni, putem
impune tranzacția (tranzacțiile) împotriva dumneavoastră dacă este o tranzacție
(tranzacții) care are ca rezultat datoria dumneavoastră față de noi; și/sau să anuleze
toate tranzacțiile dumneavoastră dacă sunt tranzacții, cu excepția cazului în care și
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până când nu prezentați dovezi concludente în termen de treizeci (30) de zile
calendaristice de la solicitarea noastră de dovezi, conform cărora nu ați comis, de
fapt, nicio încălcare a garanției, nicio denaturare sau angajament conform acestor
Termeni.
7.10.           Recunoașteți și sunteți de acord că ar fi impropriu să tranzacționați un
Instrument dacă singurul scop al unei astfel de tranzacții ar fi manipularea prețului pe
care îl cotăm, și sunteți de acord să nu efectuați astfel de tranzacții.
7.11.           Suntem îndreptățiți (și, în unele cazuri, obligați) să raportăm oricărei
autorități de reglementare relevante detalii despre orice tranzacție sau instrucțiune. De
asemenea, vi se poate cere să faceți dezvăluiri corespunzătoare și vă asumați că veți
proceda astfel acolo unde este necesar.

8.                   Tranzacție Confirmări și Extrase de Cont

7.1. În urma executării unui ordin pentru contul dumneavoastră, vă vom furniza o
Confirmare prin intermediul Facilității Online sau prin e-mail la sau înainte de
următoarea Zi Lucrătoare după execuție. Cu toate acestea, eșecul de a furniza o
Confirmare nu va afecta validitatea tranzacției.
7.2. Vom posta Informații Cont prin intermediul Facilității Online sau prin e-mail în
prima zi a fiecărei luni, acoperind activitatea lunii precedente. Postarea Informațiilor
Cont prin intermediul Facilității Online sau prin e-mail va fi considerată livrare a
Confirmărilor și a extraselor de cont. Putem, la discreția noastră absolută, retrage sau
modifica orice Informații Cont în orice moment. Sunteți de acord că nu avem nicio
obligație de a furniza Confirmări în format tipărit. Informațiile Cont postate prin
intermediul Facilității Online sau prin e-mail (cu excepția cazului în care sunt vădit
incorecte) vor constitui dovadă concludentă a tranzacțiilor dumneavoastră și vă vor fi
obligatorii dacă nu se obiectează imediat la primire, cu o astfel de obiecție confirmată
în scris (inclusiv e-mail sau corespondență electronică similară) și (în orice caz) nu
mai târziu de o Zi Lucrătoare după ce Informațiile Cont sunt postate prin intermediul
Facilității Online sau prin e-mail.

9.                   Comunicare Electronică

Ne declarați că înțelegeți că vom comunica cu dumneavoastră în legătură cu prezentul
Acord prin intermediul mijloacelor electronice. Comunicările transmise prin Facilitatea
Online sau prin mijloace electronice vor fi considerate ca îndeplinind orice cerință
legală conform căreia o comunicare trebuie să fie semnată și în scris, în măsura
permisă de legile estoniene aplicabile.

10.                Marjă

10.1.           Ne veți furniza și veți menține la noi o sumă de bani ca Marjă în raport cu,
și ca garanție pentru, Datorii, în sumele și formele pe care le putem solicita la discreția
noastră absolută. Putem modifica oricând cerințele noastre de Marjă prin transmiterea
unei notificări în conformitate cu Secțiunea 2.6. Este responsabilitatea
dumneavoastră să vă asigurați că sunteți conștient în permanență de cerințele de
Marjă ale Facilității Online în legătură cu diversele Instrumente.
10.2.           Orice cerință privind Marja trebuie îndeplinită în moneda și în termenul
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specificat de noi (la discreția noastră absolută) sau, dacă nu este specificat niciunul,
imediat. O cerere de Marjă nu o exclude pe alta. Marja va fi furnizată sub formă de
numerar sau sub alte forme pe care le putem conveni sau accepta. Dacă sunteți un
client de retail, Marja va fi furnizată în numerar.
10.3.           Sunteți responsabil pentru menținerea unor aranjamente adecvate cu noi în
permanență pentru primirea și comunicarea informațiilor privind Marja. Dacă nu reușiți
să ne furnizați Marja în termenul necesar, putem închide automat pozițiile
dumneavoastră deschise și vom avea dreptul să ne exercităm drepturile în
conformitate cu Secțiunea 22.
10.4.           Cu excepția cazului în care am convenit altfel, ne gajați întreaga Marjă
furnizată de dumneavoastră conform Acordului, ca garanție continuă pentru Datoriile
dumneavoastră în temeiul sau în conformitate cu Acordul (inclusiv în cadrul fiecărei
tranzacții guvernate periodic de Acord).
10.5.           Sunteți de acord să executați documente suplimentare și să luați măsuri
suplimentare pe care le putem solicita în mod rezonabil pentru a perfecționa interesul
nostru de securitate, pentru a fi înregistrat ca proprietar sau pentru a obține titlul legal
asupra Marjei, pentru a garanta în continuare Datoriile și pentru a ne permite să ne
exercităm drepturile.
10.6.           Nu puteți retrage sau substitui nicio proprietate care face obiectul
interesului nostru de securitate fără consimțământul nostru prealabil.
10.7.           În cazul în care Acordul încetează, nu vom fi obligați să rambursăm Marja
în numerar în măsura în care ne datorați, sau ne-ați putea datora, Datorii. La
determinarea sumelor Marjei în numerar, a Datoriilor dumneavoastră și a obligațiilor
noastre față de dumneavoastră, putem aplica metodologia (inclusiv judecăți privind
mișcarea viitoare a piețelor și a valorilor) pe care o considerăm adecvată, în
conformitate cu Actele Legale Aplicabile.

11.                Data de Decontare, Rollover și Instrucțiuni de Compensare

11.1.           Pozițiile deținute la sfârșitul fiecărei Zi Lucrătoare pot fi (după caz) supuse
rulării automate. Vă putem percepe o taxă pentru fiecare poziție astfel reportată.
Taxele pe care le percepem vor fi publicate pe Facilitatea Online.
11.2.           Adițional Secțiunii 11.1 de mai sus, în absența unor instrucțiuni clare și în
timp util din partea dumneavoastră, sunteți de acord că, pentru a vă proteja interesele,
precum și pe ale noastre, suntem autorizați, la discreția noastră absolută și pe
cheltuiala dumneavoastră, la sfârșitul fiecărei Zile Lucrătoare, să închidem orice
poziție deschisă (de exemplu, dacă avem motive întemeiate să credem că poziția a
fost deschisă de o terță parte neautorizată, în urma căreia apare o dispută între noi și
dumneavoastră), să reportăm sau să compensăm toate sau oricare dintre pozițiile
deschise, să încheiem tranzacții de compensare sau să efectuăm sau să primim livrări
în numele dumneavoastră, în condițiile și prin metodele pe care le considerăm
rezonabile în circumstanțe.
11.3.           Pentru evitarea oricărui dubiu, nu vom aranja livrarea niciunei investiții sau
a niciunui Produs subiacent aplicabil care este legat de un Produs (inclusiv orice
valută străină), decât dacă considerăm acest lucru necesar sau dacă am convenit în
scris cu dumneavoastră să facem acest lucru și, în consecință, dacă astfel de
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aranjamente nu au fost făcute de noi, orice poziții deschise (unde este cazul) vor fi
închise, iar profitul sau pierderea rezultată va fi creditat/ă sau debitat/ă în contul
dumneavoastră la noi.

12.                Activele Clientului

12.1.           Orice fonduri primite de noi de la dumneavoastră vor fi depuse prompt într-
un cont deschis la o instituție de credit autorizată aprobată de noi și vor fi segregate
de fondurile noastre proprii, în conformitate cu Actele Legale Aplicabile.
12.2.           Nu vă vom plăti dobândă pentru niciunul dintre fondurile dumneavoastră
pe care le deținem și, prin încheierea Acordului, recunoașteți că renunțați la orice drept
la dobândă pentru aceste fonduri conform Actelor Legale Aplicabile sau în alt mod.
12.3.           Putem deține fondurile pe care ni le plătiți la bănci situate în afara
Republicii Estonia. Regimul legal și de reglementare aplicabil unei astfel de bănci va fi
diferit de cel al Republicii Estonia, iar în eventualitatea insolvenței sau a oricărei alte
incapacități echivalente a băncii, fondurile dumneavoastră pot fi tratate diferit față de
tratamentul care s-ar aplica dacă fondurile ar fi fost deținute în Republica Estonia. Nu
vom fi responsabili sau răspunzători față de dumneavoastră pentru solvabilitatea,
actele sau omisiunile oricărei bănci sau ale oricărui terț care deține fonduri conform
acestei Secțiuni. 12.
12.4.           Suntem autorizați să convertim fondurile din contul dumneavoastră
(inclusiv pentru Marjă) în și dintr-o monedă străină la o rată de schimb stabilită de noi,
bazată pe ratele pieței monetare predominante la momentul respectiv. În astfel de
circumstanțe, nu vom fi responsabili sau datori față de dumneavoastră pentru nicio
pierdere suferită ca urmare a unei astfel de acțiuni (deși vom depune eforturi
rezonabile pentru a converti doar fondurile care ar putea fi necesare, în mod prudent,
pentru a acoperi Datoriile aferente tranzacțiilor relevante).
12.5.           În cazul în care obligațiile dumneavoastră față de noi sunt scadente și
plătibile, putem înceta să tratăm ca bani ai clientului suma de fonduri deținută în
numele dumneavoastră care egalează valoarea acestor obligații, în conformitate cu
Actele Legale Aplicabile referitoare la banii clientului. Sunteți de acord ca noi să putem
utiliza aceste fonduri pentru stingerea integrală sau parțială a obligațiilor scadente și
plătibile către noi. În sensul prezentei Secțiuni, 12orice astfel de obligații devin imediat
scadente și plătibile, fără notificare sau cerere din partea noastră, în momentul în care
sunt suportate de dumneavoastră sau în numele dumneavoastră.
12.6.           Sunteți de acord că vom avea dreptul de a utiliza fondurile pe care le
dețineți la noi pentru stingerea integrală sau parțială a oricăror obligații sau Datorii
scadente și plătibile.
12.7.           În cazul în care nu a existat activitate de tranzacționare pe (niciunul dintre)
contul/conturile dumneavoastră de tranzacționare pentru o perioadă de 24 de luni
(efectiv de la ultima dumneavoastră tranzacție și începând cu ziua următoare), se va
impune o taxă de inactivitate, așa cum este specificat în lista noastră de prețuri.  Taxa
va fi dedusă lunar din orice sold pozitiv din contul/conturile dumneavoastră de
tranzacționare. Vă rugăm să rețineți că taxa va fi impusă pentru fiecare cont de
tranzacționare inactiv separat. Pentru a fi clar, taxele vor fi deduse pe baza contului și
nu pe baza clientului. Înainte de a începe deducerea taxelor din soldurile
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dumneavoastră, vom depune eforturi rezonabile pentru a vă contacta în legătură cu
orice fonduri deținute în conturile dumneavoastră de tranzacționare, pentru a vă
informa că taxele vor fi impuse. Înainte de a impune taxa de inactivitate, vă vom
furniza o notificare personală cu cel puțin 30 de zile calendaristice în avans, în
conformitate cu cerințele MiFID II privind divulgarea informațiilor către clienți. Vă
rugăm să rețineți că este responsabilitatea dumneavoastră să mențineți actualizate în
permanență datele de contact pe care ni le-ați furnizat. Nu vom percepe taxe pentru
conturile dumneavoastră de tranzacționare inactive dacă nu aveți un sold pozitiv.
Soldul contului dumneavoastră de tranzacționare nu va scădea sub zero. Cu toate
acestea, dacă soldul dumneavoastră pozitiv este mai mic decât taxa lunară de
inactivitate, vom deduce întreaga sumă rămasă a fondurilor deținute în soldul
conturilor dumneavoastră de tranzacționare. Toate conturile de tranzacționare care au
fost inactive pentru o perioadă mai mare de 24 de luni și înregistrează un sold zero
sau negativ, sau au atins anterior un astfel de sold, vor fi arhivate. În cazul în care
alegeți să vă reactivați contul de tranzacționare prin reluarea operațiunilor, taxa de
inactivitate aferentă unei perioade de până la trei luni anterioare, în care a fost deja
efectuată o deducere, vă va fi rambursată în cont. Dacă vă calificați pentru orice
rambursări, acestea vor fi efectuate pe bază de cont.
12.8.           Suntem acoperiți de Fondul Eston de Garantare ( Tagatisfond). În situația în
care nu ne putem îndeplini obligațiile referitoare la serviciile de investiții – cum ar fi în
cazul falimentului, revocării licenței noastre de funcționare sau în alte circumstanțe
similare care implică eșecul măsurilor de protecție a fondurilor – puteți, sub rezerva
unei cereri valide, să beneficiați de compensații din partea Fondului Eston de
Garantare, în ceea ce privește investițiile pe care le intermediem sau le administrăm
pentru dumneavoastră. Dreptul dumneavoastră la compensație va depinde de tipul de
activitate de investiții desfășurată și de circumstanțele specifice ale cererii
dumneavoastră. În eventualitatea unei insolvențe a noastre, Fondul Eston de
Garantare vă poate compensa cu până la 20.000 EUR sau cu o altă sumă aplicabilă la
momentul respectiv.
Informații suplimentare privind protejarea investițiilor dumneavoastră sunt disponibile
pe pagina noastră web, în secțiunea intitulată „Protecția investitorilor conform Legii
Fondului de Garantare“, accesibilă la: https://admiralmarkets.com/ro/start-
trading/documents?regulator=efsa. Pentru informații adiționale, puteți vizita și site-ul
oficial al Fondului Eston de Garantare: www.tf.ee.

13.                Păstrarea Titlurilor de valoare

13.1.           Oferim un Serviciu de Păstrare a Titlurilor de valoare pentru Titlurile de

valoare puse la dispoziție prin intermediul Facilității Online.

13.2.           Prin încheierea Acordului, vă dați consimțământul pentru Păstrarea

Titlurilor de valoare în conformitate cu acești Termeni.

13.3.           Pentru a vă proteja interesele și integritatea Titlurilor dumneavoastră de
valoare, le vom păstra în conformitate cu Actele Legale Aplicabile și vom exercita
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nivelul de diligență așteptat de la un furnizor profesionist de servicii de Păstrare a
Titlurilor de valoare.
13.4.           Selectăm fiecare Custode în conformitate cu criteriile noastre interne și
procedurile de diligență profesională, pentru a asigura fiabilitatea și adecvarea
acestuia. Utilizarea unui Custode nu constituie externalizare în sensul SMA. Nu vom fi
răspunzători pentru niciun prejudiciu sau pierdere rezultate din acțiunile ori omisiunile
unui Custode, cu excepția cazului în care un astfel de prejudiciu sau pierdere este
rezultatul conduitei noastre intenționate.
13.5.           De regulă, deținem Titluri de valoare la Custodi într-un Cont Nominal. În
astfel de cazuri, menținem înregistrări interne care identifică proprietatea
dumneavoastră individuală și dreptul la Titlurile dumneavoastră de valoare. Aceste
conturi sunt menținute separat de orice active care ne aparțin.
13.6.           În cazul în care natura Titlurilor de valoare sau a Serviciului aferent impune
ca Titlurile de valoare să fie deținute într-o jurisdicție în care utilizarea unui cont de
nominalizare nu este disponibilă sau nu este suficient reglementată, putem deține
Titlurile de valoare utilizând o altă metodă uzuală în jurisdicția relevantă, la discreția
noastră exclusivă. Aceasta poate include:
13.6.1.     Deținerea Titlurilor de valoare într-un cont de titluri deschis pe numele
nostru, împreună cu Titluri de valoare aparținând nouă sau altor clienți;
13.6.2.     Deținerea Titlurilor de valoare într-un cont de titluri deschis pe numele
nostru, dar separat de Titluri de valoare aparținând nouă sau altor clienți; sau
13.6.3.     Solicitându-vă să deschideți un cont separat de Titluri de valoare pe numele
dumneavoastră.
13.7.           Recunoașteți și acceptați că Titlurile dumneavoastră de valoare pot fi
deținute în conturi supuse legilor jurisdicțiilor din afara Uniunii Europene și, ca atare,
drepturile dumneavoastră referitoare la acele Titluri de valoare pot diferi de cele
disponibile în conformitate cu legislația estonă sau a UE.
13.8.           Pentru a asigura o segregare clară a Titlurilor dumneavoastră de valoare
de cele ale altor clienți sau de propriile noastre active, vom menține registre, vom ține
conturi și vom păstra date relevante în conformitate cu cerințele legale aplicabile.
13.9.           Vă angajați să obțineți personal informații despre drepturile și obligațiile
asociate cu Titlurile dumneavoastră de valoare și orice evenimente corporative conexe
și să îndepliniți toate atribuțiile relevante (inclusiv obligațiile de a notifica sau de a
solicita aprobarea pentru achiziționarea unei participații calificate, acolo unde este
cazul). Nu avem nicio obligație de a vă notifica cu privire la astfel de drepturi, obligații
sau evenimente corporative.

14.                Profituri, Pierderi și Cheltuieli cu Dobânzi aferente Pozițiilor Deschise

Pentru orice poziție deschisă deținută de dumneavoastră, vom credita periodic contul
dumneavoastră cu profituri sau vom debita contul dumneavoastră pentru pierderi,
dobânzi, ajustări de dividende și comisioane suportate, așa cum este descris pe
Facilitatea Online.

15.                Comisioane și Taxe
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15.1.           Veți plăti către noi comisioanele și taxele la ratele publicate pe Facilitatea
Online sau așa cum v-am notificat în alt mod, periodic, în conformitate cu Secțiunea
2.6. Acestea vor include taxe de tranzacție, dobânzi și taxe aferente reînnoirii
automate a pozițiilor dumneavoastră, conform Secțiune 11.1. În plus, veți fi
responsabil pentru plata oricăror alte taxe despre care v-am notificat că ar putea fi
suportate ca rezultat al furnizării Serviciilor către dumneavoastră.
15.2.           Recunoașteți și sunteți de acord că, în cazul în care deducem ajustări,
comisioane și diverse alte taxe din contul dumneavoastră, astfel de deduceri pot
afecta valoarea capitalului propriu din cont (inclusiv, după caz, valoarea capitalului
propriu din cont care trebuie aplicată cerințelor de Marjă (vezi Secțiune 10.1)). Pozițiile
dumneavoastră sunt supuse lichidării, așa cum este descris în Secțiune 22.2, dacă
deducerea comisioanelor, taxelor sau altor costuri determină ca contul
dumneavoastră să aibă un sold insuficient pentru a satisface, inter alia, cerințele de
Marjă.
15.3.           Confirmați și sunteți de acord că putem percepe sau primi o taxă, un
comision sau un beneficiu nemonetar către sau de la orice altă persoană în legătură
cu Serviciile oferite dumneavoastră. Dacă acest lucru se aplică în cazul
dumneavoastră, vă vom furniza informații separate privind o astfel de taxă, comision
sau beneficiu nemonetar.
15.4.           Toate taxele și comisioanele vor fi considerate ca fiind scadente și plătibile
imediat, cu excepția cazului în care o altă dată limită de plată este comunicată în mod
expres de către noi în scris. Orice sume datorate nouă pot fi deduse de noi din
încasările oricărei tranzacții sau debitate din contul/conturile dumneavoastră la noi. În
cazul plății întârziate din partea dumneavoastră, sumele restante vor purta dobândă la
o rată pe care o vom stabili în mod rezonabil, așa cum v-a fost notificat în Informații
Cont.
15.5.           Sunteți de acord să plătiți o taxă de transfer, așa cum este stabilită de noi
și disponibilă pe Facilitatea Online, în cazul în care, la încetarea Acordului, ne instruiți
să transferăm fonduri aferente contului dumneavoastră către o altă instituție.
15.6.           În scopul oricărei calcule conform prezentului document, putem converti
sume exprimate în orice monedă într-o altă monedă, pe care o putem specifica din
când în când, la cursul de schimb valabil la momentul calculului, pe care îl vom selecta
în mod rezonabil.
15.7.           Dacă primim sau recuperăm orice sumă în legătură cu oricare dintre
obligațiile dumneavoastră într-o altă monedă decât cea în care este exigibilă
respectiva sumă, fie în baza unei hotărâri judecătorești, fie în alt mod, veți fi
responsabil și ne veți despăgubi la cerere și ne veți ține despăgubiți de orice cost
(inclusiv costurile de conversie) și pierdere suferită de noi ca urmare a primirii unei
astfel de sume într-o altă monedă decât cea în care este datorată.
15.8.           Vom furniza, în timp util, o divulgare ex-ante cuprinzătoare a informațiilor –
ceea ce înseamnă că astfel de informații vor fi oferite în avans, anterior furnizării
Serviciului relevant sau executării tranzacției relevante – privind costurile și taxele
agregate aferente Instrumentului și Serviciului furnizat, în următoarele situații:

(a)     În cazul în care vă comercializăm Instrumentul, sau
(b)    În cazul în care suntem obligați să vă furnizăm un KIID sau un KID în legătură
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cu Instrumentul.
La calcularea costurilor și taxelor pe o bază ex-ante, vom baza calculul pe costurile
care au fost efectiv suportate, utilizate ca un indicator pentru costurile și taxele
estimate. În situațiile în care costurile reale nu sunt disponibile, vom efectua estimări
rezonabile ale acestor costuri și taxe.
Toate costurile și taxele vor fi divulgate atât în termeni absoluți (adică, sub forma unei
sume monetare), cât și ca procent din valoarea investiției, în conformitate cu Articolul
50 alineatul (2) din Regulamentul Delegat (UE) 2017/565 al Comisiei.
15.9.           O divulgare ex-post a costurilor și comisioanelor agregate efectiv suportate
în legătură cu Serviciile și Instrumentele vă va fi furnizată anual și personalizat în
următoarele situații:

(a)     În cazul în care vă comercializăm Instrumentul, sau
(b)    În cazul în care v-am furnizat un KID sau un KIID în legătură cu Instrumentul și

am avut sau avem o relație continuă cu dumneavoastră pe parcursul anului
relevant.

15.10.       Atât în cazurile de divulgare ex-ante, cât și ex-post:
15.10.1. Costurile și comisioanele vor fi agregate și prezentate ca o sumă monetară și
ca un procent.
15.10.2. Orice plăți primite de la terți vor fi divulgate separat.
15.10.3. O ilustrație va fi inclusă pentru a arăta impactul cumulativ al costurilor și
comisioanelor asupra randamentului investiției. Această ilustrație va descrie, de
asemenea, efectul general al costurilor și comisioanelor asupra randamentului
investiției, va evidenția orice creșteri sau fluctuații anticipate și va include o descriere
explicativă a ilustrației.
15.10.4. În cazul în care o porțiune din costurile și taxele totale este denominată într-o
monedă străină sau plătită în această monedă, vom oferi o indicație a monedei
utilizate, împreună cu ratele de conversie valutară aplicabile și costurile asociate.
15.11.       O derogare limitată de la obligația de divulgare ex-post se poate aplica în
anumite circumstanțe pentru clienții profesioniști și contrapărțile eligibile, cu excepția
cazului în care Instrumentul în cauză încorporează un derivat.

16.                Conflicte de Interese

16.1.           Trebuie să fiți conștienți că, atunci când încheiem o tranzacție cu sau
pentru dumneavoastră, noi, oricare dintre Asociații noștri sau oricare dintre Furnizorii
noștri de Servicii, putem avea un interes, o relație sau un aranjament care este
material în legătură cu tranzacția relevantă. Dacă apare un astfel de conflict de
interese, vom căuta să îl gestionăm și să îl rezolvăm într-un mod pe care îl
considerăm, în mod rezonabil, a fi în interesul dumneavoastră, în conformitate cu
Politica noastră de Conflicte de Interese. Pentru evitarea oricărui dubiu, Politica
noastră de Conflicte de Interese este oferită doar în scop informativ; aceasta nu face
parte din Acord și nu este menită să fie obligatorie contractual sau să ne impună
obligații dincolo de cele care decurg din Acord, Actele Legale Aplicabile sau orice legi
estoniene aplicabile.
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17.                Răspundere și Pierderi

17.1.           Veți fi răspunzător, la cererea noastră scrisă, pentru toate Pierderile
suportate de noi sau de oricare dintre Asociații noștri ca urmare a utilizării de către
dumneavoastră a Serviciilor (inclusiv a Facilității Online) sau a încălcării de către
dumneavoastră a oricărei prevederi a Acordului. Cu toate acestea, nu veți fi
răspunzător pentru astfel de Pierderi în măsura în care acestea rezultă din încălcarea
de către noi a Acordului, rezultată din neglijență gravă, culpă intenționată sau fraudă.
17.2.           Nici noi, niciunul dintre Asociați nu acceptăm nicio responsabilitate sau
răspundere față de dumneavoastră în nicio circumstanță pentru Pierderile indirecte pe
care le puteți suporta.
17.3.           Ne vom îndeplini atribuțiile în conformitate cu Acordul, cu abilitatea, atenția
și diligența rezonabile și în concordanță cu instrucțiunile și autoritatea pe care ni le-ați
acordat. Atâta timp cât respectăm aceste condiții, nici noi, niciun Asociat nu ne
asumăm nicio responsabilitate sau răspundere pentru pierderile dumneavoastră care
decurg din furnizarea Serviciilor către dumneavoastră sau în alt mod, în temeiul
Acordului.
17.4.           Nici noi, nici dumneavoastră nu vom fi responsabili sau răspunzători unul
față de celălalt pentru nicio întârziere în îndeplinirea sau neîndeplinirea vreunei
obligații în conformitate cu Acordul, dacă o astfel de întârziere sau neîndeplinire
rezultă din evenimente, circumstanțe sau cauze aflate în afara controlului rezonabil al
părții afectate (de exemplu, inclusiv ca urmare a unor acte de forță majoră sau acte de
terorism). În astfel de circumstanțe, partea afectată va avea dreptul la o prelungire
rezonabilă a timpului necesar pentru îndeplinirea acestor obligații.
17.5.           Fără a limita domeniul general al Secțiunilor precedente, nici noi, niciunul
dintre Asociați nu vom fi responsabili sau răspunzători față de dumneavoastră pentru
niciun fel de pierderi suferite de dumneavoastră, care decurg din sau în legătură cu
utilizarea oricăror date sau informații obținute, descărcate sau furnizate în raport cu
acestea, inclusiv orice pierdere sau întârziere în transmiterea instrucțiunilor sau
incapacitatea de a emite instrucțiuni sau de a accesa Facilitatea Online, indiferent
dacă este cauzată de o defecțiune sau o întrerupere a facilităților de comunicare sau
altfel.
17.6.           Fără a limita domeniul general al Secțiunilor precedente, vom exercita o
diligență rezonabilă în alegerea nominalizaților sau agenților noștri și vom monitoriza
adecvarea continuă a acestora. Atâta timp cât facem acest lucru, nici noi, niciunul
dintre Asociații noștri nu vom fi responsabili sau răspunzători față de dumneavoastră
pentru nicio pierdere suferită de dumneavoastră, care decurge din orice act sau
omisiune a oricăror nominalizați sau agenți.
17.7.           Sunteți singurul responsabil pentru determinarea și respectarea
implicațiilor sau a tratamentului fiscal al oricăror tranzacții efectuate de
dumneavoastră în temeiul Acordului. În conformitate cu obligația noastră de a
respecta reglementările fiscale internaționale și în temeiul legilor aplicabile privind
schimbul de informații fiscale, inclusiv Standardul Comun de Raportare (CRS), Legea
privind Conformitatea Fiscală a Conturilor Străine (FATCA) și Directiva UE privind
Cooperarea Administrativă (DAC2), suntem obligați să colectăm, să schimbăm și să
transmitem automat anumite informații fiscale referitoare la contul dumneavoastră
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către autoritățile fiscale relevante. Termeni, condiții și detalii explicative suplimentare
privind obligațiile noastre de raportare fiscală sunt stabilite în notificarea noastră
intitulată „Colectarea, Schimbul și Transmiterea Automată a Informațiilor Fiscale”,
care face parte integrantă și inseparabilă din acești Termeni și este disponibilă pe
Site-ul nostru web la: www.admiralmarkets.com/ro.

18.                Avertisment de Risc

Trebuie să analizați cu atenție declarațiile privind riscurile prevăzute în Anexa 2
(Declarație privind riscurile pentru tranzacționarea Titlurilor de valoare și Declarație
privind riscurile pentru tranzacționarea CFD-urilor și Forex cu efect de levier) și puse la
dispoziție prin Facilitatea Online. Dacă nu înțelegeți pe deplin aceste declarații, trebuie
să contactați reprezentantul dumneavoastră de clienți sau să solicitați consultanță
profesională independentă.

19.                Declarații și Garanții

19.1.           Ne declarați și ne garantați că afirmațiile și asigurările stipulate în această
Secțiune sunt adevărate, precise și complete la momentul formulării lor și vor rămâne
astfel în toate momentele relevante. Aceasta înseamnă că faceți declarații,
recunoașteri și garanții obligatorii din punct de vedere juridic, pe care ne vom baza în
furnizarea Serviciilor noastre. Trebuie să vă asigurați că aceste declarații, recunoașteri
și garanții sunt și rămân adevărate, precise și complete, deoarece veți fi considerat
responsabil și răspunzător față de noi în cazul în care oricare dintre ele se dovedesc a
fi false, imprecise sau incomplete..
19.1.1.     Dacă sunteți o persoană fizică, aveți cel puțin 18 ani, sunteți în deplinătatea
facultăților mintale și aveți capacitatea legală de a încheia un acord obligatoriu din
punct de vedere juridic cu noi;
19.1.2.     Dacă sunteți o corporație, sunteți în mod corespunzător înființată și
existentă în mod valabil conform legilor țării de înființare și ați aprobat deschiderea
unui cont la noi printr-o hotărâre a consiliului de administrație certificată de ofițerii
corporației;
19.1.3.     Nicio altă persoană în afară de dumneavoastră nu are și nu va avea un
interes în contul (conturile) dumneavoastră;
19.1.4.     Acordul, fiecare tranzacție și obligațiile create în baza acestora sunt
obligatorii pentru dumneavoastră și executorii împotriva dumneavoastră în
conformitate cu Termenii acestora și nu încalcă și nu vor încălca Termenii niciunei
reglementări, ordin, sarcini sau acord prin care sunteți obligat;
19.1.5.     Cu excepția cazului în care am convenit altfel, sunteți unicul beneficiar
(adică, nicio altă persoană nu deține vreun drept legal de proprietate) al tuturor
Marjelor sau sumelor de bani pe care le transferați în baza Acordului, acestea fiind
libere de orice garanție (adică, nu ați acordat altcuiva niciun drept asupra acestor
sume);
19.1.6.     Indiferent de orice decizie ulterioară contrară, tranzacționarea cu unul sau
mai multe Instrumente vă este potrivită și că înțelegeți și acceptați riscurile asociate
cu astfel de tranzacții;
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19.1.7.     Informațiile divulgate nouă în Formularul de Deschidere Cont și în orice
moment ulterior (inclusiv orice informații financiare) sunt veridice, exacte și complete
sub toate aspectele materiale;
19.1.8.     Ați revizuit și ați înțeles atât drepturile și obligațiile dumneavoastră, cât și pe
ale noastre, inclusiv procedura privind condițiile care guvernează executarea ordinelor,
și vă dați consimțământul expres pentru acestea;
19.1.9.     Ne-ați furnizat, printre altele, date exacte și valide în legătură cu experiența,
profesionalismul și obiectivele dumneavoastră de investiții (inclusiv datele furnizate în
Formularul de Deschidere Cont);
19.1.10. Recunoașteți că, dacă furnizați informații incorecte sau insuficiente, este
posibil să nu putem evalua în mod adecvat experiența, cunoștințele sau adecvarea
dumneavoastră (după caz) în legătură cu Serviciile pe care le oferim sau tranzacțiile
pe care le încheiați. În consecință, ar putea fi dificil sau imposibil pentru noi să
efectuăm o evaluare adecvată și este posibil să nu vă putem notifica toate riscurile
relevante pentru circumstanțele dumneavoastră;
19.1.11. Recunoașteți și acceptați că avem dreptul, dar nu și obligația, de a refuza
prestarea oricăruia dintre Servicii, dacă, pe baza evaluării noastre, Serviciul sau
Instrumentul specific nu este adecvat sau potrivit pentru dumneavoastră, ținând cont
de categoria cunoscută, cunoștințele și experiența dumneavoastră în legătură cu
Serviciul respectiv;
19.1.12. Recunoașteți că, la furnizarea Serviciului de acceptare, transmitere sau
executare a ordinelor inițiate de dumneavoastră și aferente Produselor enumerate sub
titlul „Excepții de la Evaluarea Adecvării” în Secțiunea 1.2 din Anexa 1 (Evaluarea și
Categorizarea Clientului), nu suntem obligați să evaluăm adecvarea Produsului sau a
Serviciului, iar interesele dumneavoastră pot fi astfel mai puțin protejate;
19.1.13. Confirmați că, în măsura necesară, ați examinat legislația aplicabilă, regulile
burselor de valori și ale registrelor de valori mobiliare și sunteți conștient, printre altele,
de obligațiile dumneavoastră de a furniza informații acestor organisme. Vă angajați,
de asemenea, să respectați toate cerințele stabilite cu privire la executarea
tranzacțiilor, inclusiv toate restricțiile, legile, reglementările aplicabile și regulile
relevante, precum și practicile acceptate ale burselor de valori și ale registrelor de
valori mobiliare. Vă angajați să rămâneți informat cu privire la toată legislația și
regulile aplicabile tranzacțiilor dumneavoastră și sunteți de acord să suportați
întreaga responsabilitate pentru orice riscuri, daune sau pierderi rezultate din
nerespectarea sau necunoașterea acestei legislații și a acestor reguli;
19.1.14. Consimțiți la furnizarea Serviciilor în legătură cu publicarea informațiilor
destinate publicului pe Site-ul nostru web și recunoașteți că aceasta este în
concordanță cu natura afacerii și a furnizării de Servicii între dumneavoastră și noi;
19.1.15. Ați accesat lista de riscuri publicată pe Site-ul nostru web și sunteți conștient
de riscurile aferente investițiilor în Instrumente;
19.1.16. Confirmați că ați accesat informațiile publicate pe Site-ul nostru web privind
taxele și cheltuielile aferente Serviciilor;
19.1.17. Vă angajați să nu ne utilizați pe noi sau oricare dintre Servicii în niciun scop
ilegal și să nu vă exercitați drepturile cu rea-credință sau cu intenția de a ne cauza
prejudicii;
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19.1.18. Recunoașteți că transmiterea unui ordin către noi pentru executarea
tranzacției poate fi considerată o ofertă de cumpărare sau vânzare către noi sau o
terță parte și, pe baza unui astfel de ordin, putem face o ofertă de tranzacție unei terțe
părți, ceea ce poate duce la o obligație de cumpărare sau vânzare obligatorie;
19.1.19. Consimțiți la dreptul nostru de a încheia tranzacții și de a lua orice măsuri
necesare cu terțe părți pentru a executa tranzacția dumneavoastră;
19.1.20. Ați evaluat și sunteți pe deplin de acord cu regulile Politicii noastre de
Execuție a Ordinelor, așa cum este publicată pe Site-ul nostru web, putând fi
modificată și amendată din când în când, inclusiv faptul că orice instrucțiuni specifice
primite de la dumneavoastră cu privire la orice ordine ne pot împiedica să luăm măsuri
pe care le-am dezvoltat în regulile celei mai bune execuții a ordinelor;
19.1.21. Recunoașteți și consimțiți la faptul că avem dreptul de a acumula ordine, și
că, la acumularea ordinelor, impactul acumulării în ceea ce privește un ordin specific
vă poate fi dăunător individual;
19.1.22. Purtați și sunteți responsabil pentru orice riscuri legate de tranzacție, chiar
dacă, la plasarea ordinului, vă bazați pe informațiile conținute în analizele de piață,
previziuni, poziții sau alte documente similare publicate pe Site-ul nostru web de către
noi sau o terță parte;
19.1.23. Recunoașteți că încheierea de tranzacții în scopul manipulării pieței,
acționarea pe baza informațiilor privilegiate sau implicarea în orice altă conduită care
contravine legislației aplicabile este interzisă prin lege. Înțelegeți că o astfel de
conduită poate atrage răspundere penală sau contravențională;
19.1.24. Recunoașteți că trebuie să verificați conformitatea ordinului cu legislația în
vigoare și/sau alte reguli, cerințe, restricții și practici de Piață aplicabile
Instrumentelor, precum și conformitatea ordinelor transmise pentru încheierea de
tranzacții cu unități de fonduri de investiții cu regulile fondului sau legislația în vigoare;
19.1.25. Recunoașteți că Titlurile de valoare pot fi păstrate în numele unei terțe părți,
precum și riscurile, consecințele și răspunderea noastră aferente;
19.1.26. Consimțiți ca Titlurile de valoare să fie păstrate într-un cont nominal (inclusiv
într-un cont nominal al unui custode) împreună cu Titlurile de valoare aparținând
custodelui sau altor clienți. Ați fost notificat și v-ați dat consimțământul cu privire la
riscurile legate de păstrarea Titlurilor de valoare în contul nominalizat sau într-un alt
cont similar;
19.1.27. Recunoașteți că păstrarea Titlurilor de valoare de către un custode poate fi
guvernată de legile unei jurisdicții străine, ceea ce poate duce la drepturi legate de
banii sau Titlurile de valoare care diferă de cele prevăzute de legislația estoniană;
19.1.28. Recunoașteți că, în conformitate cu legislația aplicabilă Titlurilor de valoare
păstrate la custode, este posibil să nu se poată diferenția Titlurile de valoare păstrate
la custode de Titlurile de valoare aparținând custodelui, și ați fost informat și sunteți
conștient de riscurile aferente;
19.1.29. Vă dați consimțământul pentru utilizarea Titlurilor de valoare păstrate în
siguranță în interesul sau în contul dumneavoastră ori al unui alt client, sau pentru
gajarea sau grevarea acestor Titluri de valoare (inclusiv o compensare pe cheltuiala
Titlurilor de valoare). Ați fost, de asemenea, informat și sunteți conștient de faptul că
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depozitarii sau terții pot deține drepturile respective în legătură cu Titlurile
dumneavoastră de valoare;
19.1.30. Vă angajați să respectați termenii de utilizare ai Site-ului nostru web și ai
platformelor de tranzacționare;
19.1.31. Vă angajați să ne eliberați de obligațiile și îndatoririle asumate de noi față de
terți la furnizarea Serviciilor și efectuarea tranzacțiilor, și să îndepliniți dumneavoastră
înșivă aceste obligații și îndatoriri;
19.1.32. Vă angajați să ne furnizați nouă, precum și unei autorități de supraveghere
relevante sau unui alt organism competent, asistență și informații privind originea
ordinelor, tranzacțiile executate, disponibilitățile bănești și titlurile dumneavoastră de
valoare, strategiile de tranzacționare neobișnuite și veniturile obținute din tranzacții,
sau privind identificarea și analiza activelor care constituie sursa tranzacțiilor.
Nefurnizarea explicațiilor poate servi drept bază pentru o îndoială rezonabilă cu privire
la conformitatea activităților dumneavoastră cu Acordul, legislația sau regulile
burselor relevante sau ale registrelor de titluri de valoare;
19.1.33. Prin transmiterea fiecărui ordin, ne autorizați să dispunem de cont pentru
executarea ordinului, conform condițiilor care reglementează furnizarea Serviciilor.
19.2.           Fiecare declarație și garanție conform Secțiunii 19.1 se va considera
repetată la fiecare ocazie când plasați un ordin sau încheiați o tranzacție cu sau prin
intermediul nostru.

20.                Angajamente

20.1.           Vă angajați față de noi că (adică, ne faceți o promisiune obligatorie
contractual că veți întreprinde acțiuni pe care ne vom baza la furnizarea Serviciilor
noastre către dumneavoastră. Prin urmare, este imperativ să vă asigurați că respectați
aceste promisiuni, întrucât veți fi responsabil și răspunzător față de noi în cazul
nerespectării acestora):
20.1.1.     Veți obține și respecta, în permanență, și veți întreprinde toate demersurile
necesare pentru a menține în deplină vigoare și efect, toate autorizațiile,
împuternicirile, consimțămintele, licențele și permisele la care se face referire în
Secțiune 19;
20.1.2.     Sunteți dispus și capabil, la cerere, să ne furnizați prompt informații și
documente pe care le putem solicita cu privire la poziția dumneavoastră financiară,
domiciliul sau alte aspecte. În cazul în care solicităm informații sau documente
suplimentare, sunteți obligat să le furnizați în termen de 15 zile de la primirea
notificării. Nerespectarea termenului stipulat ne acordă dreptul de a înceta relația
noastră de afaceri;
20.1.3.     Ne veți notifica prompt cu privire la apariția oricărui eveniment de faliment
sau insolvență sau a oricărui eveniment similar;
20.1.4.     Veți respecta toate legile aplicabile în legătură cu Acordul și orice tranzacție,
în măsura în care acestea vă sunt aplicabile; și să luați toate măsurile rezonabile
pentru a respecta toate legile aplicabile în legătură cu Acordul și cu fiecare tranzacție,
acolo unde astfel de legi aplicabile nu vi se aplică dumneavoastră, dar cooperarea
dumneavoastră este necesară pentru a ne ajuta să respectăm obligațiile noastre;
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20.1.5.     Nu veți transmite ordine sau, în alt mod, nu veți întreprinde nicio acțiune care
ar putea crea o impresie falsă a cererii sau a valorii unui produs, și nu veți transmite
ordine despre care aveți motive să credeți că încalcă legile sau reglementările
aplicabile. Veți respecta standardul de comportament în mod rezonabil așteptat de la
persoanele aflate în poziția dumneavoastră și nu veți întreprinde niciun pas care ne-ar
determina să nu respectăm standardul de comportament în mod rezonabil așteptat de
la persoanele aflate în poziția noastră;
20.1.6.     Vă angajați să nu ne utilizați pe noi sau oricare dintre Servicii pentru
atingerea unor obiective ilegale și să nu vă exercitați drepturile cu rea-credință sau în
scopul de a ne provoca daune, inclusiv prin manipularea Facilității Online sau utilizarea
acestor Termeni sau politici în orice mod împotriva noastră;
20.1.7.     La cerere, ne veți furniza informațiile pe care le putem solicita în mod
rezonabil pentru a proba aspectele menționate în această Secțiune;
20.1.8.     Veți furniza informații precise și actualizate privind identitatea
dumneavoastră, situația financiară, obiectivele de investiții și toleranța la risc;
20.1.9.     Veți informa prompt firma cu privire la orice modificări ale circumstanțelor
dumneavoastră personale sau financiare care ar putea afecta adecvarea Serviciilor
furnizate;
20.1.10. Veți acționa cu bună-credință și veți dezvălui intențiile sau obiectivele
dumneavoastră în mod clar la executarea tranzacțiilor sau la solicitarea de
consultanță;
20.1.11. Veți respecta reglementările privind prevenirea spălării banilor, finanțării
terorismului și sancțiunile internaționale, evitând tranzacțiile suspecte și furnizând
documente justificative atunci când este necesar;
20.1.12. Veți îndeplini obligațiile fiscale care decurg din activitățile de investiții,
inclusiv furnizarea documentelor fiscale necesare către firmă;
20.1.13. Veți fi responsabil pentru protejarea credențialelor contului dumneavoastră și
pentru notificarea imediată a firmei în cazul în care securitatea este compromisă;
20.1.14. Vă asumați responsabilitatea pentru deciziile dumneavoastră de investiții, în
special în conturile non-discreționare, unde firma acționează doar conform
instrucțiunilor clientului.

21.                Confidențialitate și Protecția Datelor

21.1.           Putem colecta, utiliza și dezvălui date cu caracter personal despre
persoane fizice identificabile, inclusiv date cu caracter personal pe care le puteți
divulga voluntar, în orice mod, astfel încât să putem:
21.1.1.     Îndeplini obligațiile noastre conform Acordului;
21.1.2.     Desfășurarea activităților noastre comerciale zilnice și a tranzacțiilor cu
dumneavoastră;
21.1.3.     Determinarea dacă anumite Instrumente sunt adecvate pentru
dumneavoastră;
21.1.4.     Compilarea analizelor statistice ale paginilor Facilității Online vizitate;
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21.1.5.     Monitorizarea și analiza activității noastre;
21.1.6.     Participarea la prevenirea criminalității, conformitatea legală și
reglementară;
21.1.7.     Comercializa și dezvolta alte Produse și Servicii;
21.1.8.     Transfera oricare dintre drepturile sau obligațiile noastre în temeiul
Acordului; și
21.1.9.     Prelucra orice date cu caracter personal în alte scopuri conexe.
21.2.           Nu vom obține sau solicita divulgarea de date cu caracter personal
sensibile (cum ar fi originea etnică, convingerile religioase sau dosarele medicale)
despre persoane identificabile în viață, dar dacă alegeți să furnizați astfel de date cu
caracter personal sensibile, putem presupune că aceste date cu caracter personal
sensibile sunt furnizate cu consimțământul individului pentru prelucrare în scopurile
pentru care au fost furnizate aceste date cu caracter personal, cu excepția cazului în
care ne notificați altfel în scris.
21.3.           Dacă alegeți să rețineți date personale nesensibile despre o Persoană pe
care le-am solicitat, este posibil să nu vă putem oferi acces la Facilitatea Online.
21.4.           Nici noi, nici oricare dintre Asociații sau Furnizorii noștri de Servicii nu vom
divulga date personale pe care noi sau ei le-am putea colecta despre o Persoană
terților, cu excepția:
21.4.1.     În măsura în care noi sau ei suntem obligați să facem acest lucru de către
legile aplicabile;
21.4.2.     în cazul în care există o obligație publică de divulgare;
21.4.3.     în cazul în care interesele noastre legitime de afaceri impun divulgarea; sau
21.4.4.     la cererea sau cu consimțământul Persoanei Vizate sau către persoanele
descrise în Secțiune 21.5.
21.5.           Noi, Afiliații noștri sau Furnizorii noștri de Servicii putem divulga date cu
caracter personal celor care ne furnizează Servicii nouă sau Afiliaților noștri sau
Furnizorilor noștri de Servicii, sau care acționează ca agenți ai noștri, ai Afiliaților
noștri sau ai Furnizorilor noștri de Servicii, oricărei persoane căreia noi, Afiliații noștri
sau Furnizorii noștri de Servicii îi transferă sau propun să îi transfere oricare dintre
drepturile sau obligațiile noastre sau ale acestora în temeiul Acordului, precum și
agențiilor de referință de credit licențiate sau altor organizații care ne ajută pe noi, pe
Afiliații noștri sau pe Furnizorii noștri de Servicii și pe alții să ia decizii de credit și să
reducă incidența fraudei, sau în cursul efectuării verificărilor de identitate, de prevenire
a fraudei sau de control al creditului. În plus, putem partaja date cu caracter personal
despre o Persoană fizică cu Asociații și Furnizorii noștri de Servicii în scopuri de
afaceri, cum ar fi gestionarea conturilor clienților și informarea clienților despre
Produse și Servicii noi, conform legilor aplicabile.
21.6.           O Persoană fizică poate avea anumite drepturi de acces la o parte sau la
toate datele cu caracter personal pe care le colectăm și le deținem despre aceasta la
momentul solicitării, sau de a solicita corectarea informațiilor inexacte, conform
legilor aplicabile privind protecția datelor. În cazul în care Persoana fizică dorește să
exercite aceste drepturi (exclusiv pe cheltuiala și riscul propriu), aceasta trebuie să ne
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contacteze în scris și i se pot solicita informații suplimentare pentru a ne ajuta să
respectăm o astfel de solicitare.
21.7.           Noi sau Asociații sau Furnizorii noștri de Servicii putem transfera date,
inclusiv date cu caracter personal, către alte țări, inclusiv țări din afara Spațiului
Economic European, care pot să nu aibă legi privind protecția datelor, în oricare dintre
scopurile descrise în această Secțiune. 21. În cazul în care datele cu caracter personal
sunt transferate în afara Spațiului Economic European, ne asigurăm că sunt instituite
garanții adecvate, cum ar fi utilizarea Clauzelor Contractuale Standard aprobate de
Comisia Europeană, pentru a garanta un nivel adecvat de protecție a datelor în
conformitate cu Regulamentul General privind Protecția Datelor (UE) 2016/679. Puteți
primi mai multe informații despre transferurile de date contactându-ne la:
dpo@admiralmarkets.com.
21.8.           Noi sau Asociații noștri sau un Furnizor de Servicii suntem obligați legal să
înregistrăm conversațiile telefonice și comunicațiile electronice dintre dumneavoastră
și noi sau Asociații noștri ori un Furnizor de Servicii, derulate în scopul furnizării
Serviciilor, inclusiv dacă aceste conversații telefonice și comunicări electronice nu duc
la încheierea de tranzacții sau la furnizarea de Servicii. Astfel de înregistrări pot fi
utilizate în scopul exercitării supravegherii asupra Serviciilor furnizate de noi sau în
scopuri de securitate, instruire ori calitate.  Aceste conversații telefonice pot fi utilizate
de către noi ca probe în cazul oricărei dispute între noi.
21.9.           Putem utiliza cookie-uri sau dispozitive de urmărire a adresei IP pe
Facilitatea Online pentru a administra Facilitatea Online, pentru a stoca parolele și
numele de utilizator, pentru a monitoriza vizitele pe paginile Facilității Online la
această ocazie și la alte ocazii de pe terminalul dumneavoastră, pentru a personaliza
serviciul Facilității Online pentru dumneavoastră și pentru a urmări și facilita navigarea
prin Facilitatea Online. Un cookie este o bucată de date stocată pe hard disk-ul
dumneavoastră care conține informații despre dumneavoastră referitoare la utilizarea
Facilității Online. Adresele IP pot fi legate de datele dumneavoastră personale, iar prin
urmărirea acestor adrese, am obține astfel de date personale. Utilizăm cookie-uri și
dispozitive de urmărire a adresei IP pe Facilitatea Online numai dacă sunteți de acord
cu aceasta pe Facilitatea Online, cu excepția cookie-urilor care sunt strict necesare
pentru funcționarea Facilității Online. Vă rugăm să consultați politica noastră privind
cookie-urile (care este disponibilă pe Facilitatea Online) pentru mai multe informații.
21.10.       Recunoașteți și acceptați că orice Servicii furnizate prin intermediul
Facilității Online implică transmisii prin internet și că astfel de transmisii sunt, prin
urmare, supuse riscurilor inerente ale internetului. Deși recunoaștem responsabilitatea
noastră de a lua măsuri de precauție rezonabile în materie de securitate, recunoașteți
și acceptați, de asemenea, că, la fel ca în orice rețea, puteți fi expus și la programe
neautorizate transmise de terți, intruziuni electronice și/sau eșecul informațiilor și
datelor de a ajunge la destinațiile lor intenționate și/sau primirea eronată sau
direcționarea greșită a acestor informații. Deși caracteristicile de confidențialitate și
securitate ale Asociaților noștri și ale Furnizorilor noștri de Servicii sunt concepute
pentru a reduce aceste riscuri, nu putem garanta eliminarea acestora. Prin urmare,
recunoașteți că nicio transmisie prin Facilitatea Online nu va fi garantată ca fiind
confidențială și că nu vom fi responsabili sau răspunzători față de dumneavoastră
pentru nicio încălcare a confidențialității rezultată în urma unui astfel de eveniment.
21.11.       Orice întrebări privind utilizarea datelor confidențiale sau personale de către
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noi ar trebui adresate ofițerului nostru pentru protecția datelor, ale cărui detalii de
contact pot fi găsite în politica noastră de confidențialitate.
21.12.       Datele înregistrate în conformitate cu această Secțiune 21 vor fi păstrate
pentru o perioadă de cinci ani și, la cererea autorității de supraveghere, pentru o
perioadă de până la șapte ani. Vă vom furniza înregistrările comunicărilor la cerere.

22.                Neîndeplinire și Compensare

22.1.          Următoarele vor fi considerate Evenimente de Neîndeplinire în cazul în care,
în orice moment:

22.1.1.     Nu respectați pe deplin și imediat nicio obligație de a efectua vreo plată
către noi sau de a închide vreo poziție deschisă la data scadenței sau la cererea
noastră, iar o astfel de neîndeplinire nu a fost remediată în termen de 14 zile
calendaristice de la primirea unei notificări de la noi prin e-mail;
22.1.2.     Nu vă îndepliniți nicio altă obligație față de noi în conformitate cu Acordul
sau în legătură cu orice tranzacție sau comiteți orice încălcare a oricăror alte obligații
conform Acordului, iar o astfel de neîndeplinire nu a fost remediată în termen de 14
zile calendaristice de la primirea unei notificări de la noi prin e-mail;
22.1.3.     Orice declarație sau garanție făcută de dumneavoastră a fost sau a devenit
ori ulterior ar fi, dacă ar fi repetată în orice moment, incorectă;
22.1.4.     unde considerăm că ați abuzat de protecția care vi se acordă conform
Secțiunii 5.12 în detrimentul nostru, ceea ce include o situație în care un client
acționează cu rea-credință, urmărind o strategie prin care clientul ar beneficia de o
astfel de protecție, deținând, în același timp, alte poziții la noi, care vă avantajează în
cazul în care protecția este sau ar putea fi declanșată;
22.1.5.     Considerăm că este necesar sau de dorit să prevenim ceea ce considerăm a
fi sau ar putea fi o încălcare din partea dumneavoastră a Secțiunii 6.14;
22.1.6.     În cazul în care sunteți o persoană juridică, inițiați un caz voluntar (sau un
caz involuntar este inițiat împotriva dumneavoastră) sau altă procedură care solicită
sau propune lichidarea, reorganizarea, un aranjament sau o înțelegere, o înghețare sau
un moratoriu, sau o altă măsură similară în ceea ce vă privește pe dumneavoastră sau
datoriile dumneavoastră în conformitate cu orice lege privind falimentul, insolvența,
reglementarea, supravegherea sau o lege similară (inclusiv orice lege corporativă sau
alta cu aplicabilitate potențială la dumneavoastră, în caz de insolvență), sau care
solicită numirea unui administrator fiduciar, administrator judiciar, lichidator,
conservator, administrator, custode sau alt funcționar similar al dumneavoastră sau al
oricărei părți substanțiale a activelor dumneavoastră; sau dacă întreprindeți vreo
acțiune corporativă pentru a autoriza oricare dintre cele menționate anterior; și, în
cazul unei reorganizări, al unui aranjament sau al unei compoziții, nu suntem de acord
cu propunerile;
22.1.7.     În cazul în care sunteți o persoană juridică, sunteți dizolvat sau, dacă
capacitatea sau existența dumneavoastră depinde de o înregistrare într-un registru
formal, înregistrarea este radiată sau încetează, sau sunt inițiate proceduri care
vizează sau propun dizolvarea dumneavoastră, radierea din acel registru sau încetarea
unei astfel de înregistrări;
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22.1.8.     În cazul în care sunteți o persoană fizică, dumneavoastră (sau, dacă sunteți
titulari de conturi comune, oricare dintre dumneavoastră) decedați, deveniți incapabil
mintal, sunteți în imposibilitate de a vă plăti datoriile la scadență sau sunteți în stare
de faliment sau insolvență, așa cum este definit în orice lege privind falimentul sau
insolvența aplicabilă dumneavoastră; sau orice datorie a dumneavoastră nu este
achitată la data scadenței sau devine, în orice moment, susceptibilă de a fi declarată
scadentă și exigibilă în baza Acordurilor sau Instrumentelor care atestă o astfel de
datorie, înainte de termenul său obișnuit de scadență și exigibilitate; sau este inițiat
orice proces, acțiune sau altă procedură, ori este întreprinsă orice măsură pentru
executare, sechestru sau poprire, sau acțiune în revendicare împotriva, sau un creditor
gajist intră în posesia, a întregii sau a oricărei părți a proprietății sau activelor
dumneavoastră (materiale și nemateriale); sau
22.1.9.     Dacă anticipăm în mod rezonabil că oricare dintre cele menționate anterior
ar putea surveni, ne putem exercita drepturile conform Secțiunii 22.2, cu excepția
cazului în care intervine un Eveniment de Neîndeplinire a Obligațiilor de Faliment,
situație în care se vor aplica prevederile Secțiunii 22.3 se vor aplica.
22.2.           Sub rezerva Secțiunii 22.3, putem, la sau în orice moment ulterior apariției
unui Eveniment de Neîndeplinire a Obligațiilor, anula orice ordine restante, înceta
Serviciile în conformitate cu Secțiunea 25 și/sau lichida toate sau oricare dintre
pozițiile dumneavoastră deschise.
22.3.           În cazul apariției unui Eveniment de Neîndeplinire a Obligațiilor de Tip
Faliment, se consideră că ne-am exercitat drepturile conform Secțiunii 22.2 imediat
înainte de momentul apariției Evenimentului de Neîndeplinire a Obligațiilor de Tip
Faliment.
22.4.           La Data Lichidării și ulterior acesteia, vom (la, sau cât mai curând posibil
după, Data Lichidării) închide toate pozițiile dumneavoastră deschise și vom aplica
toate fondurile deținute de noi pentru acoperirea costurilor unor astfel de închideri.
22.5.           Dacă, în urma acțiunilor întreprinse de noi conform Secțiune 22.3 contul
dumneavoastră este în credit, vom plăti acești bani în contul indicat de
dumneavoastră cât mai curând posibil. Dacă nu există suficienți bani în contul
dumneavoastră pentru a acoperi acțiunile întreprinse de noi conform Secțiune 22.3,
diferența dintre suma de bani din contul dumneavoastră și costul închiderii pozițiilor
deschise va deveni imediat scadentă și plătibilă nouă.
22.6.           Drepturile noastre conform acestei Secțiune 22 sunt în plus față de, și nu în
limitarea sau excluderea oricăror altor drepturi pe care le-am putea avea în baza
Acordului sau în alt mod, fie prin acord, fie prin aplicarea legii. În special și fără a
aduce atingere prevederilor Secțiune 22.2 la 22.4 (inclusiv), suntem autorizați și
îndreptățiți, fără notificare prealabilă către dumneavoastră și la discreția noastră
absolută, să întreprindem astfel de acțiuni pentru a ne proteja propria poziție,
incluzând una sau mai multe dintre următoarele acțiuni (fie integral, fie parțial):
22.6.1.     Anulați toate sau oricare ordine neexecutate;
22.6.2.     Închideți, executați, anulați sau, după caz, abandonați oricare dintre pozițiile
dumneavoastră deschise sau încheiați poziții compensatorii;
22.6.3.     Combinați conturile, compensați între conturi sau convertiți o monedă în
orice altă monedă (pentru evitarea oricărui dubiu, putem face acest lucru în cazul unui
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Eveniment de Neîndeplinire sau unde există un deficit pe unul sau mai multe dintre
conturile dumneavoastră și un excedent pe unul sau mai multe alte conturi); sau
22.6.4.     Satisfaceți orice obligație pe care ați putea-o avea față de noi, fie direct, fie
prin garanție sau fideiusiune, din oricare dintre fondurile dumneavoastră aflate în
custodia sau controlul nostru.

23.                Drepturi de Proprietate Intelectuală

23.1.           Facilitatea Online poate încorpora Conținut de la Terți. Referințele la
termenul „Facilitate Online” vor fi interpretate ca incluzând toate materialele,
conținutul și Serviciile puse la dispoziție din când în când prin intermediul Facilității
Online, indiferent dacă sunt accesate pe ecran sau descărcate pe un alt dispozitiv,
inclusiv orice astfel de Conținut de la Terți.
23.2.           Facilitatea Online este protejată prin drepturi de autor, drepturi asupra
bazelor de date și alte drepturi de proprietate intelectuală. Recunoașteți că noi și/sau
terți păstrăm toate drepturile, titlul și interesele asupra Facilității Online. Utilizarea
Facilității Online nu conferă niciun drept de proprietate asupra acesteia.
23.3.           Cu excepția cazurilor în care s-a convenit în mod specific în scris sau în
măsura necesară pentru a vizualiza Facilitatea Online în conformitate cu Acordul, nu
veți:
23.3.1.     Copiați Facilitatea Online în întregime sau parțial (cu excepția realizării de
copii de rezervă exclusiv în scopuri de recuperare în caz de dezastru);
23.3.2.     Să afișeze, să reproducă, să creeze lucrări derivate din, să transmită, să
vândă, să distribuie, să închirieze, să sublicențieze, să utilizeze în regim de timeshare,
să împrumute sau să transfere sau să exploateze în orice alt mod Facilitatea Online, în
întregime sau parțial;
23.3.3.     Să încorporeze Facilitatea Online în alte Produse;
23.3.4.     Să utilizeze Facilitatea Online în orice aranjament de partajare de fișiere;
23.3.5.     Să creeze legături încorporate de la orice program software la Facilitatea
Online;
23.3.6.     Eliminați sau ascundeți oricare dintre notificările noastre privind drepturile
de autor sau pe cele ale oricăruia dintre Asociații noștri;
23.3.7.     Utilizați oricare dintre mărcile noastre comerciale, mărcile de Serviciu,
numele de domenii, logo-urile sau alți identificatori, ori pe cele ale oricăruia dintre
furnizorii noștri terți; sau
23.3.8.     Cu excepția măsurilor permise de lege, efectuați inginerie inversă,
decompilați, dezasamblați sau accesați codul sursă al Facilității Online.

24.                Linkuri

Facilitatea Online poate conține linkuri către alte site-uri web care nu sunt controlate
de noi sau de oricare dintre Asociații noștri și conțin materiale produse de terțe părți
independente. Proprietarii site-urilor web conectate nu au neapărat nicio relație,
comercială sau de altă natură, cu noi. Existența unui link din Facilitatea Online către un
site web terț nu constituie o recomandare sau o altă aprobare din partea noastră sau a
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oricărui Asociat sau Furnizor de Servicii al nostru pentru respectivul site web,
conținutul său sau orice furnizor al acestuia. Orice opinii sau recomandări exprimate
pe site-uri web ale terților aparțin furnizorului relevant și nu reprezintă opiniile sau
recomandările noastre sau ale oricărui Asociat al nostru. Nici noi, niciunul dintre
Asociații noștri nu acceptăm nicio responsabilitate pentru conținutul furnizat pe niciun
site web care poate fi accesat prin linkuri de pe Facilitatea Online.

25.                Încetarea

25.1.           Puteți rezilia Acordul în orice moment, printr-o notificare scrisă adresată
nouă, cu condiția să nu aveți nicio poziție deschisă și să nu aveți Datorii restante față
de noi. Putem înceta furnizarea Serviciilor către dumneavoastră printr-o notificare
scrisă, în orice moment. Încetarea nu va afecta nicio tranzacție încheiată anterior și nu
va aduce atingere niciunui drept sau obligații acumulate sau restante ale niciuneia
dintre părți, fie ale dumneavoastră, fie ale noastre.
25.2.           Putem rezilia Acordul în orice moment, printr-o notificare scrisă prealabilă
de cel puțin 60 de zile calendaristice privind o astfel de reziliere.
25.3.           Fără a limita generalitatea celor de mai sus, putem rezilia Acordul cu efect
imediat, la apariția oricăruia dintre următoarele evenimente:
25.3.1.     Încălcarea oricăreia dintre prevederile Acordului de către dumneavoastră;
25.3.2.     Refuzul sau incapacitatea dumneavoastră de a ne furniza informațiile sau
documentația necesară în scopuri de identificare, sau în cazul în care informațiile sau
documentația pe care ne-o furnizați sunt inexacte, incomplete sau înșelătoare;
25.3.3.     La apariția oricărui Eveniment de Neîndeplinire în conformitate cu Secțiunea
22;
25.3.4.     În cazul în care avem motive rezonabile să credem că nu ați acționat cu
bună-credință, inclusiv în cazul în care stabilim că ați abuzat, voit sau nu, de măsurile
noastre de protecție împotriva soldului negativ. Aceasta include acoperirea riscului
dumneavoastră utilizând conturi de tranzacționare multiple, fie sub același profil al
dumneavoastră, fie în legătură cu un alt client;
25.3.5.     Dacă considerăm că ați încălcat sau intenționați să încălcați orice legi
aplicabile, inclusiv orice legi și reglementări aplicabile privind prevenirea spălării
banilor, finanțării terorismului și sancțiunilor internaționale;
25.3.6.     Dacă considerăm că ați acționat contrar Politicii noastre de Execuție a
Ordinelor sau oricărei alte politici sau proceduri ale noastre.
25.4.           Încetarea nu va afecta drepturile acumulate ale dumneavoastră sau ale
noastre, despăgubirile, angajamentele existente sau orice altă prevedere contractuală
destinată să rămână în vigoare după încetarea Acordului.
25.5.           Încetarea nu va afecta finalizarea tranzacțiilor inițiate înainte de primirea
notificării dumneavoastră de încetare.
25.6.           La expirarea oricărei notificări de reziliere, vom anula toate ordinele în
așteptare și vom închide orice poziții deschise pe care le dețineți la prețul de piață
predominant (astfel cum este determinat de noi). În plus, veți achita toate taxele și
cheltuielile suportate până la data rezilierii și orice cheltuieli suplimentare suportate în
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mod necesar de noi (sau de o terță parte) pentru rezilierea Acordului și orice pierderi
realizate în mod necesar în soluționarea sau încheierea tranzacțiilor restante și
transferarea fondurilor dumneavoastră înapoi către dumneavoastră.
25.7.           La rezilierea Acordului și/sau a oricărui alt acord(uri) care a/au fost
încheiat(e) între noi și dumneavoastră, toate sumele plătibile de dumneavoastră către
noi vor deveni imediat scadente și exigibile, incluzând: (a) toate taxele, comisioanele și
spezele restante; (b) orice cheltuieli de tranzacționare suportate prin rezilierea
Acordului; și (c) orice pierderi și cheltuieli rezultate din închiderea oricărei tranzacții
sau contract, sau din soluționarea sau încheierea obligațiilor restante suportate de noi
în numele dumneavoastră.
25.8.           La reziliere, vom finaliza toate tranzacțiile și/sau contractele care sunt deja
încheiate sau în curs de execuție, iar Acordul va continua să ne lege pe noi și pe
dumneavoastră în legătură cu astfel de tranzacții și/sau contracte. Vom avea dreptul
să deducem toate sumele datorate nouă înainte de a vă transfera orice solduri
creditoare din orice cont(uri) și vom avea dreptul să amânăm un astfel de transfer
până când toate tranzacțiile și/sau contractele dintre dumneavoastră și noi sunt
închise. În plus, vom avea dreptul de a vă solicita să plătiți orice taxe suportate pentru
transferul investițiilor dumneavoastră.
25.9.           Rezilierea nu va afecta drepturile și obligațiile restante la acel moment (în
special, fără limitare, cele referitoare la dispozițiile legii aplicabile), precum și
tranzacțiile și/sau contractele care vor continua să fie guvernate de Acord și de
Secțiunile particulare convenite de către dumneavoastră și noi în legătură cu astfel de
tranzacții și/sau acorduri, până la îndeplinirea integrală a tuturor obligațiilor.
25.10.       În cazul în care ne implicați, direct sau indirect, în orice tip de fraudă, ne
rezervăm dreptul, la discreția noastră exclusivă și fără a aduce atingere oricăror alte
drepturi pe care le putem avea în baza Acordului și/sau a oricăror alte acorduri
încheiate între noi, inclusiv Acordul, de a anula toate tranzacțiile anterioare.
25.11.       În cazul în care ne implicați, direct sau indirect, în orice tip de fraudă, ne
rezervăm dreptul, la discreția noastră exclusivă și fără a aduce atingere oricăror alte
drepturi pe care le putem avea în baza acestor Termeni.
și condiții, pentru a anula toate tranzacțiile și/sau contractele anterioare, care ar putea
periclita interesele noastre
și/sau interesele oricăror altor clienți ai noștri.
25.12.       În eventualitatea decesului dumneavoastră, orice persoană(e) care se
pretinde(ă) a fi reprezentantul(ții) legal(i) personal(i) al(ai) dumneavoastră sau
titular(ii) de cont comun supraviețuitor(i) trebuie să ne furnizeze o notificare formală a
decesului dumneavoastră, într-o formă acceptabilă pentru noi, incluzând prezentarea
unui certificat de deces original în format fizic.
25.13.       La primirea și acceptarea certificatului dumneavoastră de deces, vom
considera decesul dumneavoastră un Eveniment de Neîndeplinire a Obligațiilor,
permițându-ne să exercităm oricare dintre drepturile noastre conform Secțiunii 22,
inclusiv închiderea tuturor pozițiilor deschise în contul dumneavoastră; Acordul va
continua să angajeze patrimoniul dumneavoastră până la rezilierea acestuia de către
reprezentantul dumneavoastră legal personal sau de către noi, în conformitate cu
Acordul.
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25.14.       Confirmați și sunteți de acord că nu vom avea nicio obligație de a prelua
gestionarea contului dumneavoastră în urma decesului.
25.15.       Fără a aduce atingere niciunei prevederi din acești Termeni, dacă Acordul nu
este reziliat în termen de doi ani de la data decesului, putem întreprinde acțiuni pe
care le considerăm adecvate pentru închiderea contului dumneavoastră; succesiunea
dumneavoastră sau reprezentantul/reprezentanții săi legali vor fi responsabili pentru
toate costurile asociate cu întreprinderea acestei acțiuni de către noi, sau cu
considerarea întreprinderii unei acțiuni, cu excepția cazului în care costurile apar din
cauza neglijenței noastre, a neîndeplinirii intenționate a obligațiilor sau a fraudei.

26.                Notificări

Sub rezerva Secțiunilor 8 și 9, notificările și orice alte comunicări pot fi transmise prin
poștă sau e-mail, la adresa pe care noi sau dumneavoastră ne-o putem notifica
reciproc în scris, din când în când. Toate comunicările astfel trimise vor fi considerate
transmise și primite, respectiv, atunci când expeditorul expediază scrisoarea preplătită
sau primește o confirmare că un e-mail a fost primit.

27.                Reclamații

27.1.           Reclamațiile vor fi gestionate în conformitate cu Politica noastră de
soluționare a reclamațiilor, care este disponibilă pe Site-ul nostru web la:
https://admiralmarkets.com/ro/start-trading/documents?regulator=efsa. Dacă doriți
să depuneți o plângere cu privire la performanța noastră în cadrul Acordului, ar trebui
să vă adresați plângerea la global@admiralmarkets.com. Vom investiga natura
plângerii și vom căuta să o soluționăm într-un mod echitabil și în timp util.
În cazul unei dispute de tranzacționare, vă rugăm să furnizați cât mai multe informații
relevante posibil, incluzând numărul dvs. de cont (adică, datele dvs. de autentificare
pentru Facilitatea Online), numărul de tichet al oricărui ordin sau tranzacții în cauză,
precum și orice alte informații solicitate conform Politicii noastre de gestionare a
reclamațiilor. Vom soluționa reclamațiile în cel mai scurt timp rezonabil posibil. Cu
toate acestea, vă vom notifica soluția propusă în termen de 15 zile de la primirea
plângerii, dacă sunteți o persoană fizică, și în termen de 30 de zile, dacă sunteți o
persoană juridică. Dacă nu putem răspunde în termenul aplicabil, vă vom informa cu
privire la motivele întârzierii și vă vom oferi o dată estimată de finalizare a
investigației. În orice caz, perioada de investigație nu va depăși trei luni de la data
depunerii reclamației.
27.2.           Dacă sunteți consumator, aveți, de asemenea, dreptul de a iniția dispute
care decurg din Acord prin mecanisme alternative de soluționare a litigiilor, cu condiția
ca disputa să îndeplinească criteriile aplicabile. În Estonia, litigiile consumatorilor sunt
gestionate de Comitetul pentru Litigii ale Consumatorilor (Tarbijavaidluste komisjon) la
următoarele detalii de contact:

Adresă:       Endla 10A, 10122 Tallinn, Estonia
Telefon:           +372 620 1707
Email:            avaldus@komisjon.ee
Website:       https://www.ttja.ee/avalduse-esitamine
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27.3.           Dacă sunteți nemulțumit de răspunsul nostru la reclamația dumneavoastră,
puteți, de asemenea, să escaladați problema la ESMA. Informații detaliate despre
procedura de reclamații a ESMA sunt disponibile la:
https://www.fi.ee/en/consumer/when-should-i-contact-finantsinspektsioon/making-
complaint.
27.4.           Informații suplimentare privind procesul nostru de gestionare a
reclamațiilor și opțiunile de escaladare disponibile pot fi găsite pe Pagina noastră Web,
la Secțiunea „Procedura de Soluționare a Reclamațiilor Clienților”.

28.                General

28.1.           Furnizarea Serviciilor către dumneavoastră este supusă tuturor legilor și
reglementărilor aplicabile. În cazul oricărui conflict între prezentul Acord și orice lege
aplicabilă, legea aplicabilă va prevala. Nu vom fi obligați să întreprindem sau să ne
abținem de la a întreprinde vreo acțiune care ar rezulta într-o încălcare a legii
aplicabile și putem lua orice măsuri pe care le considerăm în mod rezonabil necesare
pentru a asigura conformitatea cu astfel de legi și reglementări.
28.2.           Orice drepturi și obligații restante – în special cele care decurg din Secțiuni
17, 22, 28 și 29 – precum și orice tranzacții încheiate în baza Acordului, vor supraviețui
încetării acestuia. Aceste drepturi, obligații și tranzacții vor continua să fie guvernate
de termenii Acordului și de orice Secțiuni specifice convenite între dumneavoastră și
noi în legătură cu astfel de tranzacții, până la îndeplinirea integrală a tuturor
obligațiilor aferente.
28.3.           Acordul – cuprinzând acești Termeni, toate Anexele și Notificările
aplicabile și orice Documente încorporate – constituie întregul acord dintre
dumneavoastră și noi. În cazul în care orice prevedere a Acordului va fi considerată de
către o instanță sau un organism administrativ cu jurisdicție competentă ca fiind
invalidă sau neaplicabilă, o astfel de invaliditate sau neaplicabilitate nu va afecta
celelalte prevederi ale Acordului, care vor rămâne în deplină vigoare și efect.
28.4.           Orice nerespectare din partea noastră (continuă sau nu) de a insista asupra
conformării stricte cu orice prevedere a Acordului nu va constitui și nici nu va fi
considerată o renunțare din partea noastră la oricare dintre drepturile sau remediile
noastre. Drepturile și remediile conferite nouă în temeiul Acordului vor fi cumulative,
iar exercitarea sau renunțarea la o parte a acestora nu va exclude sau împiedica
exercitarea oricăror altor drepturi și remedii suplimentare.

29.                Legea Aplicabilă și Jurisdicția

29.1.           Acordul este guvernat de și va fi interpretat în conformitate cu legile
Republicii Estonia.
29.2.           În cazul unei dispute care nu poate fi soluționată prin negociere, conform
prevederilor din Secțiune 27, oricare dintre părți – dumneavoastră sau noi – poate
iniția Proceduri la Tribunalul din Harju County (Harju Maakohus). Dacă aveți calitatea
de consumator, puteți, alternativ, iniția Proceduri în fața instanțelor din domiciliul
dumneavoastră. Nicio prevedere din Acord nu ne va împiedica să inițiem Proceduri
împotriva dumneavoastră în orice jurisdicție, inclusiv în fața instanțelor din domiciliul
dumneavoastră, sau să depunem o cerere reconvențională la instanța unde ați inițiat
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Proceduri împotriva noastră.
29.3.           Fiecare dintre dumneavoastră și noi renunțăm irevocabil la orice obiecție
pe care oricare dintre părți ar putea-o avea în orice moment cu privire la stabilirea
locului de desfășurare pentru orice Proceduri inițiate în instanțele estoniene.
Dumneavoastră și noi suntem, de asemenea, de acord să nu susținem că astfel de
proceduri au fost demarate într-un for inadecvat sau că instanța respectivă nu are
jurisdicție.

 

ANEXA 1

 

EVALUAREA ȘI CATEGORIZAREA CLIENTULUI

 

1.                   Evaluarea Adecvării
1.1.              Nu vom furniza niciun Serviciu unui client decât dacă obținem toate
informațiile necesare privind cunoștințele și experiența clientului sau a potențialului
client în domeniul investițiilor, situația financiară a clientului și obiectivele de investiții
ale clientului.
Ne vom asigura că informațiile privind cunoștințele și experiența unui client sau a unui
potențial client în domeniul investițiilor includ următoarele, în măsura în care sunt
adecvate naturii clientului, naturii și extinderii Serviciului care urmează să fie furnizat
și tipului anticipat de Produs sau tranzacție, inclusiv complexitatea acestora și riscurile
implicate:

a.       Tipul de Serviciu, tranzacție și instrument financiar cu care clientul este
familiarizat.

b.       Natura, volumul și frecvența tranzacțiilor clientului cu instrumente financiare
și perioada pe parcursul căreia acestea au fost efectuate.

c.        Nivelul de educație, profesia sau fosta profesie relevantă a clientului sau a
potențialului client.

Vom solicita clienților sau potențialilor clienți să furnizeze informațiile necesare în
scopul evaluării adecvării și vom fi îndreptățiți să ne bazăm pe informațiile furnizate
de clienți sau potențiali clienți, cu excepția cazului în care luăm cunoștință sau ar fi
trebuit să știm că informațiile sunt vădit depășite, inexacte sau incomplete.
În plus, la oferirea Serviciilor de investiții, vom determina de fiecare dată dacă clientul
are experiența și cunoștințele necesare pentru a înțelege riscurile implicate în legătură
cu Produsul sau Serviciul de investiții oferit sau solicitat.
În aceste scopuri, vom fi îndreptățiți să presupunem că un client profesionist deține
experiența și cunoștințele necesare pentru a înțelege riscurile implicate în legătură cu
acele Servicii sau tranzacții de investiții specifice, sau tipuri de tranzacții sau produse,
pentru care clientul este clasificat drept client profesionist.
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1.2.              Excepții de la Evaluarea Adecvării

Atunci când furnizăm Serviciile care constau doar în execuția sau recepția și
transmiterea ordinelor clienților, cu sau fără Servicii auxiliare, excluzând acordarea de
Credite sau Împrumuturi, care Credite sau Împrumuturi nu cuprind limite de credit
existente ale împrumuturilor, conturi curente și facilități de descoperit de cont ale
clienților, vă putem furniza acele Servicii de investiții fără a efectua o Evaluare a
Adecvării, dacă sunt îndeplinite toate condițiile următoare:
a.                    Serviciile se referă la oricare dintre următoarele instrumente financiare:

(a)     Acțiuni admise la tranzacționare pe o piață reglementată sau pe o piață
echivalentă dintr-o țară terță sau pe un MTF, atunci când acestea sunt acțiuni
ale unor companii, excluzând acțiunile din organisme de plasament colectiv
non-UCITS și acțiunile care încorporează un derivat;

(b)    Obligațiuni sau alte forme de datorii securitizate admise la tranzacționare pe
o piață reglementată sau pe o piață echivalentă dintr-o țară terță sau pe un MTF,
excluzând pe cele care încorporează un instrument derivat sau o structură care
face dificilă înțelegerea riscului implicat de către client;

(c)     Instrumente ale pieței monetare, excluzând pe cele care încorporează un
instrument derivat sau o structură care face dificilă înțelegerea riscului implicat
de către client;

(d)    Acțiuni sau unități în OPCVM, excluzând OPCVM structurate, conform
articolului 36, paragraful 1, a doua subsecțiune a Regulamentului (UE) nr.
583/2010;

(e)    Depozite structurate, excluzându-le pe cele care încorporează o structură ce
face dificilă înțelegerea de către client a riscului de randament sau a costului de
ieșire din produs înainte de termen;

(f)      Alte instrumente financiare necomplexe în sensul prezentei subsecțiuni.
În sensul prezentului paragraf, o piață dintr-o țară terță este considerată echivalentă
unei piețe reglementate dacă sunt îndeplinite cerințele și procedura articolului 4,
paragraful 4 din Directiva 2014/65/UE.
b.                   Serviciul este furnizat la inițiativa clientului sau a potențialului client;

c.                    Clientul sau potențialul client a fost informat în mod clar că, în furnizarea
acestui Serviciu, nu suntem obligați să evaluăm adecvarea instrumentului financiar
sau a Serviciului furnizat sau oferit și că, prin urmare, nu beneficiază de protecția
corespunzătoare a regulilor relevante de conduită a afacerilor.
d.                   Ne conformăm obligațiilor privind conflictele de interese, conform SMA.

1.3.              Contrapărți Eligibile

În cazul în care vom încheia tranzacții cu contrapărți eligibile, nu vom fi obligați să
respectăm prevederile prezentei Anexe, cu excepția faptului că:

a.       Vom furniza contrapartidei eligibile rapoarte adecvate privind Serviciul
prestat, pe un suport durabil. Aceste rapoarte vor include comunicări periodice
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către contrapartida eligibilă, ținând cont de tipul și complexitatea instrumentelor
financiare implicate și de natura Serviciului prestat contrapartidei eligibile și vor
include, după caz, costurile asociate cu tranzacțiile și Serviciile întreprinse în
numele contrapartidei eligibile.

b.       În cazul în care am informat contrapartida eligibilă că vom efectua o evaluare
periodică a caracterului adecvat, raportul periodic va conține o declarație
actualizată a modului în care investiția corespunde preferințelor, obiectivelor și
altor caracteristici ale clientului de retail ale contrapartidei eligibile.

2.                    Evaluarea Adecvării
Vom obține de la clienți sau potențiali clienți informațiile necesare pentru a înțelege
faptele esențiale despre client și pentru a avea o bază rezonabilă pentru a considera,
având în vedere natura și amploarea Serviciilor furnizate, că tranzacția specifică ce
urmează a fi încheiată în cursul furnizării Serviciului de gestionare a portofoliului
îndeplinește următoarele criterii:

a.       Îndeplinește obiectivele de investiții ale clientului în cauză.
b.       Este de așa natură încât clientul este capabil financiar să suporte orice riscuri

de investiții aferente, în concordanță cu obiectivele sale de investiții.
c.        Este de așa natură încât clientul are experiența și cunoștințele necesare

pentru a înțelege riscurile implicate în tranzacție sau în gestionarea portofoliului
clientului.

În cazul în care furnizăm un Serviciu de investiții unui client profesionist, vom fi
îndreptățiți să presupunem că, în legătură cu Produsele, tranzacțiile și Serviciile pentru
care va fi clasificat astfel, clientul are nivelul necesar de experiență și cunoștințe în
sensul punctului 2(c) de mai sus.
Informațiile privind situația financiară a clientului sau a potențialului client vor include,
după caz, informații privind sursa și amploarea veniturilor sale regulate, activele sale,
inclusiv activele lichide, investițiile și proprietățile imobiliare, precum și informații
privind angajamentele sale financiare regulate.
Informațiile privind obiectivele de investiții ale clientului sau potențialului client vor
include, după caz, informații privind perioada de timp pentru care clientul dorește să
dețină investiția, preferințele sale privind asumarea riscului, profilul său de risc și
scopurile investiției.
3.                   Clasificarea Clientului
Clasificarea dumneavoastră ca și client poate fi modificată în orice moment la
primirea unei notificări din partea noastră.
Anexăm mai jos un rezumat prescurtat al cerințelor referitoare la clasificarea clienților
profesioniști și a contrapartidelor eligibile. Clienții de retail sunt clienți care nu sunt
nici clienți profesioniști, nici contrapartide eligibile.
Următoarele persoane pot fi clasificate ca și clienți profesioniști:
1.                   Entități care trebuie să fie autorizate sau reglementate pentru a opera pe
piețele financiare. Lista de mai jos va fi înțeleasă ca incluzând toate entitățile
autorizate care desfășoară activitățile caracteristice ale entităților menționate: entități
autorizate de un Stat Membru în conformitate cu o Directivă a Uniunii Europene,
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entități autorizate sau reglementate de un Stat Membru fără referire la o Directivă și
entități autorizate sau reglementate de o țară terță:

a.       Instituții de credit;
b.       Firme de investiții;
c.        Alte instituții financiare autorizate sau reglementate;

d.       Societăți de asigurare;
e.       Scheme de investiții colective și societăți de administrare a acestor scheme;
f.        Fonduri de pensii și societăți de administrare a acestor fonduri;

g.       Dealerii de mărfuri și instrumente derivate pe mărfuri;
h.       Locali;
i.         Alți investitori instituționali.

2.    Întreprinderi mari care îndeplinesc două dintre următoarele cerințe de dimensiune,
la nivel de companie:

a.       Total bilanț: 20 000 000 EUR
b.       Cifră de afaceri netă: 40 000 000 EUR
c.        Fonduri proprii: 2 000 000 EUR

3.                   Guverne naționale și regionale, inclusiv organisme publice care
gestionează datoria publică la nivel național sau regional, Bănci Centrale, instituții
internaționale și supranaționale, precum Banca Mondială, Fondul Monetar
Internațional, Banca Centrală Europeană, Banca Europeană de Investiții și alte
organizații internaționale similare.
4.                   Alți investitori instituționali a căror activitate principală este de a investi în
instrumente financiare, inclusiv entități dedicate securitizării activelor sau altor
tranzacții de finanțare.
Clienții pot opta să fie tratați ca și clienți profesioniști dacă îndeplinesc anumite teste
cantitative și calitative. Vom oferi detalii complete despre acestea, la cerere.
Următoarele persoane pot fi clasificate drept contrapărți eligibile:

a.       Entități care sunt autorizate sau reglementate ca firme de investiții; 

 instituții de credit;
b.       Societăți de asigurare;
c.        Un fond OPCVM sau societatea sa de administrare;

d.       Un fond de pensii și societatea sa de administrare;
e.       Alte instituții financiare autorizate de un stat membru sau reglementate în

conformitate cu legile Estoniei ori cu dreptul Uniunii Europene
f.        Guverne naționale și oficiile lor corespunzătoare, inclusiv organisme publice

care se ocupă cu datoria publică la nivel național, bănci centrale, banca centrală
a Estoniei și organizații supranaționale.
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Așa cum s-a menționat mai sus, un client de retail poate solicita recategorizarea ca și
client profesional dacă, în propria sa opinie, clientul are experiență, cunoștințe și
expertiză suficiente pentru a lua decizii de investiții independente și pentru a evalua în
mod adecvat riscurile asociate. Efectuăm o evaluare a cererii pe baza informațiilor
oferite de client cu privire la experiența de tranzacționare, experiența profesională sau
activele financiare. Clienții profesionali sunt responsabili pentru a menține firma de
investiții informată cu privire la orice modificare care ar putea afecta categorizarea lor
actuală. În cazul în care firma de investiții ia totuși cunoștință de faptul că clientul nu
mai îndeplinește condițiile inițiale care l-au făcut eligibil pentru un tratament
profesionist, firma de investiții va lua măsuri adecvate. Anumite drepturi aplicabile
clienților de retail (inclusiv cele care decurg din Lege) nu vor fi aplicabile clienților
profesioniști sau contrapartidelor eligibile.
O contrapartidă eligibilă poate solicita să fie tratată ca un client profesionist sau de
retail, fie în general, fie în ceea ce privește un anumit Serviciu de investiții sau
tranzacție și/sau instrument financiar.
În plus, un client profesionist poate solicita să fie tratat ca un client de retail, fie în
general, fie în ceea ce privește un anumit Serviciu de investiții sau tranzacție și/sau
instrument financiar.
Acolo unde este relevant, vom notifica clienții cu privire la drepturile pe care le vor
pierde dacă sunt tratați ca un client profesionist sau o contrapartidă eligibilă și le
putem solicita să confirme în scris că recunosc și acceptă pierderea acestor drepturi.
Nu vom fi obligați să recategorisim niciun client.

 

ANEXA 2
 

DECLARAȚIE PRIVIND DEZVĂLUIREA RISCURILOR
PENTRU TRANZACȚIONAREA DE TITLURI DE VALOARE

 
Scopul acestei Declarații de divulgare a riscurilor pentru tranzacționarea de Titluri de valoare
(”Declarația”) este de a vă oferi o imagine de ansamblu generală a principalelor riscuri
asociate cu tranzacționarea de titluri de valoare. În sensul prezentei Declarații, „titlurile de
valoare” se referă la acțiuni, fonduri tranzacționate la bursă (ETF-uri) și alte Instrumente
financiare disponibile pentru tranzacționare prin intermediul Contului Invest.MT5 pe care l-ați
putea deschide la noi. Riscurile prezentate în această Declarație sunt orientative și nu
exhaustive, iar această Declarație ar trebui citită împreună cu alte materiale legale și
informaționale puse la dispoziția dumneavoastră, inclusiv Termenii și Condițiile noastre.
Această Declarație este menită să servească drept ghid general pentru a vă ajuta să înțelegeți
natura riscurilor potențiale implicate. Trebuie să vă asigurați că orice decizie de a tranzacționa
Titluri de valoare cu noi este luată în cunoștință de cauză și că sunteți mulțumit de informațiile
disponibile. Dacă nu sunteți sigur cu privire la o parte a acestei Declarații sau nu înțelegeți pe
deplin informațiile prezentate, sunteți încurajat insistent să solicitați consultanță financiară
și/sau juridică independentă.
Revizuirea acestei Declarații nu vă obligă să vă implicați în nicio activitate de investiții. Cu
toate acestea, conținutul său este destinat persoanelor care iau în considerare
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tranzacționarea cu noi.
Această Declarație este supusă actualizărilor periodice. Cea mai recentă versiune este
întotdeauna disponibilă pe Site-ul nostru web la: https://admiralmarkets.com/ro/start-
trading/documents?regulator=efsa. Sunteți încurajat să revizuiți această Declarație în mod
regulat pe Site-ul nostru web pentru a rămâne informat cu privire la orice modificări
semnificative.
Politici suplimentare relevante pentru Serviciile pe care le oferim sunt disponibile pe Site-ul
nostru web la: https://admiralmarkets.com/ro/start-trading/documents?regulator=efsa.
Vă rugăm să citiți cu atenție următoarele informații înainte de a vă angaja în orice activitate de
tranzacționare cu noi.
1.                   Riscul de piață
Riscul de piață se referă la posibilitatea ca valoarea investițiilor să scadă din cauza evoluțiilor
economice ample sau a evenimentelor care afectează întreaga piață financiară. Acest tip de
risc poate genera pierderi rezultate din mișcări adverse generale ale prețurilor pe piața titlurilor
de valoare sau într-un segment specific al pieței.
Astfel de mișcări de preț pot fi declanșate de o serie de factori, incluzând, dar nelimitându-se
la:

·         Indicatori economici slabi dintr-o țară sau un sector industrial relevant;

·         Instabilitate macroeconomică;

·         Incertitudine politică sau de reglementare; sau

·         Volatilitate generală pe piețele titlurilor de valoare.

Trebuie să fiți conștienți că riscul de piață poate afecta atât instrumentele individuale, cât și
portofoliile, indiferent de calitatea sau performanța emitentului subiacent.
Investiția în acțiuni sau ETF-uri vă expune direct riscului specific emitentului, care este, de
asemenea, un factor semnificativ al valorii de piață a investițiilor dumneavoastră. Acesta este
riscul ca o companie individuală care a emis acțiunile sau companiile subiacente ale căror
acțiuni sunt incluse într-un ETF să se confrunte cu dificultăți financiare, evoluții nefavorabile
ale afacerii, management defectuos, provocări specifice industriei sau chiar insolvență. Astfel
de evenimente pot provoca o scădere semnificativă a valorii acelui titlu de valoare specific,
putând duce la o pierdere totală a investiției dumneavoastră în acel titlu de valoare, indiferent
de tendințele generale ale pieței sau de performanța altor titluri de valoare. Ar trebui să
evaluați cu atenție sănătatea financiară, modelul de afaceri, peisajul competitiv și
managementul unui emitent înainte de a investi.
2.                   Riscul de Volatilitate
Riscul de volatilitate se referă la riscul fluctuațiilor semnificative și rapide ale valorii unui
instrument financiar. Volatilitatea ridicată înseamnă, de obicei, că prețul unui titlu de valoare
poate înregistra creșteri sau scăderi accentuate într-un interval scurt de timp.
Volatilitatea este adesea mai pronunțată în titlurile de valoare ilichide sau mai puțin
tranzacționate frecvent, unde volumele mai mici pot duce la mișcări disproporționate ale
prețurilor. Cu toate acestea, chiar și instrumentele extrem de lichide pot prezenta volatilitate ca
răspuns la evenimente macroeconomice, evoluții specifice companiei sau sentimentul pieței.
Ar trebui să știți, de asemenea, că volatilitatea poate fi accentuată în jurul anunțurilor privind
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câștigurile, al publicării datelor economice sau al evoluțiilor geopolitice.
Ca urmare a volatilității ridicate:

·         Ordinele plasate pot să nu fie executate sau pot fi executate doar parțial;

·         Prețul de execuție al unui ordin de Piață poate diferi semnificativ de ultimul preț
cotat;

·         Poate exista o incertitudine crescută a prețurilor, ceea ce poate duce la pierderi reale
sau noționale.

Ar trebui să fiți conștienți de faptul că volatilitatea poate avea un impact atât asupra
rezultatelor tranzacționării, cât și asupra evaluării pozițiilor dumneavoastră.
3.                   Riscul de lichiditate
Riscul de lichiditate se referă la posibilitatea de a nu putea cumpăra sau vinde un Titlu de
valoare rapid, la un preț competitiv sau cu un impact minim asupra prețului. Lichiditatea este,
în general, mai mare atunci când există mai multe ordine active de cumpărare și vânzare pe
Piață, ceea ce permite o execuție mai rapidă și diferențe de preț mai mici între tranzacții.
Lichiditatea mai mare facilitează, de obicei, intrarea sau ieșirea rapidă din poziții și crește
probabilitatea de a plăti sau de a primi un preț competitiv atunci când tranzacția
dumneavoastră este executată. În contrast, Titlurile de valoare care sunt tranzacționate
infrequent sau au o participare scăzută pe Piață tind să prezinte o lichiditate mai redusă, ceea
ce le face mai dificil de cumpărat sau vândut fără a suporta concesii semnificative de preț.
Riscul de lichiditate poate crește semnificativ în perioadele de stres al Pieței sau de
întrerupere a tranzacționării. În anumite condiții de Piață – de exemplu, atunci când nu există
ordine active nici pe partea de cumpărare, nici pe partea de vânzare, sau când tranzacționarea
cu un Titlu de valoare este suspendată – poate fi dificil sau chiar imposibil să lichidați o
poziție la un preț rezonabil.
4.                   Riscul tranzacționării speculative
Tranzacționarea speculativă implică încercarea de a profita de pe urma fluctuațiilor pe termen
scurt ale valorii de Piață a Titlurilor de valoare, mai degrabă decât de pe urma valorii
fundamentale sau a caracteristicilor subiacente ale acelor Titluri de valoare. Astfel de
tranzacții comportă un grad ridicat de incertitudine cu privire la potențialul de câștig sau
pierdere.
Aproape toate activitățile de investiții implică un anumit nivel de risc speculativ, deoarece
mișcările viitoare ale Pieței și rezultatele investițiilor nu pot fi prezise cu certitudine. Strategiile
speculative sunt de obicei pe termen scurt și pot să nu fie potrivite pentru investitorii cu
toleranță scăzută la risc. Trebuie să fiți conștienți că tranzacționarea speculativă poate duce
la pierderi financiare semnificative, precum și la câștiguri potențiale.
5.                   Riscul privind fluctuațiile de preț determinate de anunțurile corporative
Anunțurile corporative sau publicarea altor informații relevante de către un emitent pot avea
un impact semnificativ asupra prețului de Piață al Titlurilor sale de valoare. Astfel de anunțuri
pot include rapoarte de profit, declarații de dividende, fuziuni sau achiziții, modificări în
management, acțiuni de reglementare sau alte dezvăluiri sensibile la Piață.
Atunci când sunt combinate cu o lichiditate relativ mai scăzută într-un anumit titlu de valoare,
aceste anunțuri pot duce la o volatilitate crescută a prețurilor. Ca urmare, executarea
tranzacțiilor poate deveni mai dificilă, iar prețul de Piață se poate mișca brusc într-un interval
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scurt de timp, crescând potențialul de pierderi.
Anumite evenimente corporative pot duce, de asemenea, la suspendarea tranzacționării sau la
condiții specifice de decontare care afectează executarea.
În plus, în cazul unor acțiuni corporative care afectează titluri de valoare deținute prin contul
dumneavoastră Invest.MT5 (cum ar fi, dar fără a se limita la, dividende în acțiuni, divizări de
acțiuni, emisiuni de drepturi, fuziuni sau separări), putem, la discreția noastră sau din cauza
limitărilor operaționale sau sistemice impuse de locurile noastre de execuție sau de custodi,
să decontăm efectul economic al acestor acțiuni corporative în numerar în contul
dumneavoastră. Această ajustare în numerar va avea ca scop reflectarea valorii monetare a
acțiunii corporative. Acest lucru înseamnă că ați putea primi un echivalent în numerar chiar
dacă acțiunea corporativă pentru acționarii direcți a implicat distribuirea de titluri de valoare
suplimentare sau alte drepturi non-numerar. Gestionarea specifică a oricărei acțiuni
corporative va fi determinată de noi, iar detaliile vă vor fi comunicate în mod corespunzător.
6.                   Riscul de Sistem
Riscul de sistem se referă la posibilitatea de a înregistra pierderi din cauza defecțiunilor
tehnice în infrastructura implicată în Tranzacționarea de Titluri de valoare. Acestea pot include
eșecuri sau întreruperi în sistemele depozitarilor, custozilor, burselor de valori sau ale altor
entități responsabile pentru executarea și decontarea tranzacțiilor.
Astfel de defecțiuni pot duce la întârzieri în execuție, respingeri de tranzacții, întârzieri de
decontare, transferuri eronate sau alte probleme operaționale. În plus, problemele legate de
conectivitatea la internet, cum ar fi viteza redusă sau întreruperile temporare, vă pot afecta
capacitatea de a plasa, modifica sau închide tranzacții, ceea ce poate duce la pierderi
financiare.
Perioadele de volum mare de tranzacționare sau volatilitate a Pieței pot duce, de asemenea, la
întârzieri în execuția ordinelor. În astfel de momente, modificarea rapidă și frecventă a
ordinelor de către participanții la Piață poate supraîncărca sistemele, contribuind la întârzieri
de execuție sau respingeri de ordine.
7.                   Riscul de Reglementare și Legal
Riscul de reglementare și legal se referă la posibilitatea ca modificările în legi, reglementări,
politici guvernamentale sau proceduri administrative să poată afecta negativ valoarea sau
profitabilitatea investițiilor în Titluri de valoare.
Astfel de modificări pot include, dar nu se limitează la, amendamente aduse regimurilor
fiscale, impunerea de taxe, restricții asupra activităților de tranzacționare sau intervenții de
reglementare specifice sectorului. Aceste acțiuni pot afecta profilul risc-randament al
anumitor investiții, în special dacă modificările de politică impactează disproporționat
industriile sau clasele de active specifice.
Acolo unde este implicată tranzacționarea transfrontalieră, se pot aplica standarde de
reglementare sau măsuri de protecție a investitorilor diferite. Deoarece mediul de
reglementare evoluează în timp, trebuie să fiți conștienți că ipotezele de investiții existente pot
deveni mai puțin precise sau complet depășite din cauza evoluțiilor legislative sau de politică.
8.                   Risc Politic
Riscul politic se referă la posibilitatea ca evenimentele sau evoluțiile politice din țara sau
regiunea în care titlurile de valoare sunt emise sau unde se află emitentul să afecteze negativ
valoarea investițiilor dumneavoastră. Astfel de evenimente pot submina stabilitatea politică
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sau economică și, în cazuri severe, pot duce la pierderea parțială sau totală a capitalului
investit.
Exemple de risc politic includ:

·         Modificări radicale în cadrul economic sau legislativ, cum ar fi naționalizarea sau
exproprierile;

·         Tulburări sociale sau crize politice interne, inclusiv tulburări civile sau proteste
generalizate;

·         Intervenții guvernamentale sau sancțiuni care afectează anumite sectoare sau
emitenți.

Riscul politic include, de asemenea, impunerea de controale de capital sau sancțiuni
internaționale care afectează emitenții sau piețele. Aceste evenimente pot apărea imprevizibil
și ar putea avea un impact de durată asupra performanței sau accesibilității investițiilor
dumneavoastră în jurisdicția afectată.
9.                   Riscul Sistemului de Decontare
Riscul sistemului de decontare se referă la posibilitatea de pierderi rezultate din eșecuri sau
întreruperi în sistemele sau procesele utilizate pentru compensarea și decontarea tranzacțiilor
cu titluri de valoare. Aceasta include posibile defecțiuni tehnice în infrastructura registrelor de
titluri de valoare, a burselor de valori, a caselor de compensare sau a altor instituții de piață.
Astfel de eșecuri pot duce la anularea tranzacțiilor, întârzieri în decontarea post-tranzacție,
transferuri eronate sau alte probleme operaționale. Aceste evenimente pot interfera cu
finalizarea corectă a tranzacțiilor și pot duce la pierderi financiare.
A se vedea și Secțiunea 6 (Riscul Sistemelor) pentru considerații conexe.
10.                Riscul Valutar
Riscul valutar se referă la impactul potențial al fluctuațiilor ratei de schimb asupra valorii
tranzacțiilor denominate într-o monedă străină. Dacă un titlu de valoare sau un contract este
cotat într-o monedă diferită de moneda contului dumneavoastră sau de moneda națională,
orice câștiguri sau pierderi pot fi amplificate sau reduse la conversia înapoi, datorită
modificărilor ratelor de schimb.
Acest risc apare indiferent dacă tranzacția este executată în jurisdicția dumneavoastră locală
sau în străinătate și poate afecta atât randamentele realizate, cât și pe cele nerealizate. Deși
strategiile de hedging pot fi utilizate, ele nu elimină complet riscul valutar.
11.                Riscul de Informație
Riscul de informație se referă la posibilitatea de a lua decizii de investiții neinformate sau
eronate din cauza primirii de informații incomplete, inexacte sau inadecvate despre un titlu de
valoare. Acest lucru poate apărea atunci când datele relevante sunt indisponibile, învechite,
denaturate sau înțelese greșit.
Riscul de informație poate proveni și din:

·         Bazarea pe surse nesigure sau neverificate;

·         Erori de comunicare sau bariere tehnice în accesarea informațiilor;

·         Interpretarea greșită a unor informații altfel exacte.

Acești factori pot afecta capacitatea dumneavoastră de a evalua valoarea reală sau profilul de
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risc al unui titlu de valoare, putând duce la pierderi financiare.
Este responsabilitatea dumneavoastră exclusivă de a căuta în mod activ, de a monitoriza și de
a înțelege informațiile direct de la emitenții titlurilor de valoare în care investiți, inclusiv
rapoartele lor financiare oficiale, comunicările către acționari și alte divulgări publice. Nu ne
angajăm să obținem toate aceste informații specifice emitenților în numele dumneavoastră și
nici nu vom intermedia toate comunicările de la emitenți către dumneavoastră în calitate de
acționar. Deși putem oferi acces la anumite știri terțe sau date de piață prin intermediul
platformelor noastre, acestea sunt doar în scopuri informaționale generale și nu ar trebui
considerate un substitut pentru diligența și cercetarea dumneavoastră proprie privind emitenții
investițiilor dumneavoastră.
12.                Riscul performanței trecute
Performanța trecută nu este un indicator fiabil al performanței viitoare. Valoarea investițiilor
poate scădea, precum și crește, și nu există nicio garanție că randamentele istorice vor fi
replicate.
13.                Riscul modificărilor disponibilității instrumentelor
Ne rezervăm dreptul, la discreția noastră exclusivă și din diverse motive (incluzând, dar fără a
se limita la, modificări de reglementare, lichiditate pe piață, delistarea emitentului de la o
bursă, evaluări de risc sau propriile noastre decizii de afaceri), de a adăuga noi titluri de
valoare sau de a elimina (delista) titluri de valoare existente din gama de instrumente oferite
pentru tranzacționare în contul dumneavoastră Invest.MT5. În cazul în care un instrument
deținut de dumneavoastră este programat pentru delistare de pe platforma noastră, ne vom
strădui să vă oferim o notificare prealabilă rezonabilă, acolo unde este posibil. Această
notificare va detalia implicațiile, care pot include un termen limită până la care va fi necesar să
vă vindeți deținerile. În cazul în care nu vă vindeți deținerile până la termenul limită specificat,
putem facilita o vânzare obligatorie a oricăror dețineri rămase în numele dumneavoastră, sau
capacitatea dumneavoastră de a tranzacționa instrumentul va fi restricționată doar la
închidere.
14.                Restricții privind Transferabilitatea Titlurilor de valoare
Vă rugăm să rețineți că, pentru unele sau toate acțiunile, ETF-urile sau alte instrumente
financiare disponibile pentru tranzacționare prin contul dumneavoastră Invest.MT5, este
posibil să nu acceptăm transferuri în natură.
Aceasta înseamnă că:

·         Este posibil să nu puteți transfera titluri de valoare existente, pe care le dețineți la un
alt broker sau instituție financiară, direct în contul dumneavoastră Invest.MT5 la noi
(transfer-în).

·         În mod similar, este posibil să nu puteți transfera titluri de valoare deținute în contul
dumneavoastră Invest.MT5 direct către un alt broker sau instituție financiară, sub formă
de titluri de valoare (transfer-afară).

În cazul în care doriți să mutați valoarea investițiilor dumneavoastră pe platforma noastră de
la o altă instituție unde transferurile directe de titluri de valoare nu sunt acceptate de noi, ar
trebui, de regulă, să vă lichidați (vindeți) mai întâi pozițiile la cealaltă instituție și apoi să
transferați încasările rezultate în numerar în contul dumneavoastră Invest.MT5 pentru a
efectua noi achiziții. În schimb, dacă doriți să mutați valoarea investițiilor dvs. din contul
Invest.MT5 la o altă instituție, iar transferurile directe de Titluri de valoare nu sunt acceptate, în
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general, ar trebui să vă vindeți Titlurile de valoare pe platforma noastră și apoi să transferați
încasările în numerar.
Această limitare a transferului direct de Titluri de valoare poate avea implicații pentru
strategia dvs. de investiții, situația fiscală personală (deoarece vânzarea pozițiilor poate
cristaliza câștiguri sau pierderi de capital) și flexibilitatea generală a gestionării portofoliului.
Trebuie să luați în considerare acest aspect operațional înainte de a tranzacționa Titluri de
valoare în contul dvs. Invest.MT5.
Concluzie
Tranzacționarea de Titluri de valoare nu este potrivită pentru toți investitorii și implică riscuri
care pot duce la pierderea capitalului investit. Ar trebui să evaluați cu atenție dacă aveți
toleranța la risc, experiența și cunoștințele necesare înainte de a vă angaja într-o astfel de
activitate. Se recomandă insistent să solicitați sfatul unui consultant financiar independent și
autorizat în mod corespunzător înainte de a lua orice decizie de investiție.

DECLARAȚIE PRIVIND DEZVĂLUIREA RISCURILOR

PENTRU TRANZACȚIONARE CFD-uri ȘI FOREX CU EFECT DE LEVIER

 
Scopul acestui Declarația de Divulgare a Riscurilor pentru Tranzacționare CFD-uri și
Forex cu efect de levier (denumită în continuare „Declarația”) are scopul de a vă oferi o
imagine de ansamblu generală a riscurilor principale asociate cu tranzacționarea
Contractelor pentru Diferență („CFD-uri”) și a pieței valutare („Forex”). Riscurile prezentate
în această Declarație sunt orientative și nu exhaustive, iar această Declarație ar trebui
citită împreună cu alte materiale legale și informaționale puse la dispoziția
dumneavoastră, inclusiv Termeni și Condiții noștri.
Această Declarație este menită să servească drept ghid general pentru a vă ajuta să
înțelegeți natura riscurilor potențiale implicate. Ar trebui să vă asigurați că orice decizie
de a tranzacționa CFD-uri sau Forex cu noi este luată în cunoștință de cauză și că sunteți
mulțumit de informațiile disponibile. Dacă nu sunteți sigur cu privire la orice parte a
acestei Declarații sau nu înțelegeți pe deplin informațiile prezentate, sunteți încurajat cu
tărie să solicitați consultanță financiară sau juridică independentă.
Revizuirea acestei Declarații nu vă obligă să vă implicați în nicio activitate de investiții. Cu
toate acestea, conținutul său este destinat persoanelor care iau în considerare
tranzacționarea cu noi.
Această Declarație este supusă actualizărilor periodice. Cea mai recentă versiune este
întotdeauna disponibilă pe Site-ul nostru web la: https://admiralmarkets.com/ro/start-
trading/documents?regulator=efsa. Sunteți încurajat să revizuiți această Declarație în
mod regulat pe Site-ul nostru web pentru a rămâne informat cu privire la orice modificări
materiale.
Politici adiționale relevante pentru Serviciile pe care le furnizăm sunt disponibile pe Site-ul
nostru web la: https://admiralmarkets.com/ro/start-trading/documents?regulator=efsa.
Ca parte a obligațiilor noastre conform Actelor Legale Aplicabile, efectuăm o Evaluare a
Adecvării pentru a determina dacă serviciul de investiții sau instrumentul financiar pe
care îl oferim este adecvat pentru clientul nostru, pe baza cunoștințelor și experienței
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acestuia. Vă rugăm să rețineți, totuși, că o astfel de evaluare nu constituie consultanță
personală în investiții.
Vă rugăm să citiți cu atenție următoarele informații înainte de a vă angaja în orice
activitate de tranzacționare cu noi. Tranzacționarea CFD-uri și Forex implică un nivel
ridicat de risc și nu este potrivită pentru toți investitorii. Puteți suferi pierderi substanțiale
– potențial până la totalul fondurilor disponibile în contul dumneavoastră de
tranzacționare dacă sunteți clasificat ca un client de retail și, potențial, depășind această
sumă dacă sunteți clasificat ca un client profesional. Trebuie să știți că clienții de retail
beneficiază de protecție împotriva soldului negativ al contului, ceea ce asigură că, în
calitate de client de retail, nu puteți suferi pierderi care să depășească totalul fondurilor
disponibile în contul dumneavoastră de tranzacționare. Vă rugăm să rețineți că protecția
împotriva soldului negativ al contului nu se aplică clienților clasificați ca fiind clienți
profesionali. Ca urmare, clienții profesionali pot suferi pierderi care depășesc valoarea
totală a conturilor lor și vor fi răspunzători pentru orice deficit rezultat.

·         Înainte de a tranzacționa CFD-uri și Forex, trebuie să fiți pe deplin conștient de
riscurile implicate. Aceste tipuri de Instrumente sunt asociate cu un grad ridicat de
levier, ceea ce înseamnă că nivelul de risc este semnificativ mai mare comparativ
cu multe alte Instrumente financiare. Levierul (cunoscut și sub denumirea de
tranzacționare în Marjă) poate funcționa atât în favoarea dumneavoastră, cât și
împotriva dumneavoastră. Deși are potențialul de a amplifica câștigurile, poate, de
asemenea, să ducă la pierderi substanțiale, inclusiv pierderea întregului capital
investit.

·         Tranzacționarea în marjă implică un nivel ridicat de risc și nu este potrivită
pentru toți investitorii. Datorită vitezei cu care profiturile și pierderile se pot
materializa, ar trebui să vă monitorizați îndeaproape pozițiile deschise în
permanență, deoarece nerespectarea acestei cerințe poate duce la pierderi
neașteptate. Înainte de a vă angaja în orice activitate de tranzacționare, ar trebui
să vă analizați cu atenție obiectivele de investiții, experiența financiară și toleranța
la risc.

·         Operăm pe o bază de „doar execuție”. Aceasta înseamnă că nu vor fi furnizate
sfaturi sau recomandări personale privind activitatea dumneavoastră de
tranzacționare.

·         Performanțele anterioare ale instrumentelor financiare nu sunt un indicator fiabil
al rezultatelor viitoare. Nu ar trebui să vă bazați deciziile de investiții exclusiv pe
randamentele istorice sau pe comportamentul anterior al instrumentului financiar
tranzacționat.

·         Trebuie să aveți în vedere orice comisioane, taxe și datorii fiscale care vi se pot
aplica personal ca urmare a investiției sau tranzacționării cu noi.

·         Ar trebui să știți că orice obligații fiscale care decurg din profiturile generate prin
activități de tranzacționare sunt responsabilitatea dumneavoastră exclusivă. Nu
oferim consultanță fiscală.

·         Există întotdeauna o corelație între randamentele potențiale ridicate și riscul
ridicat. Orice tip de activitate de piață sau tranzacționare speculativă ce oferă
posibilitatea unor randamente neobișnuit de mari implică, de asemenea, un nivel
ridicat de risc. Numai fondurile de capital de risc – adică, fondurile pe care vă
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puteți permite să le pierdeți fără a afecta în mod negativ poziția sau stabilitatea
financiară personală ori instituțională („Fonduri de Capital de Risc”) – ar trebui să
fie puse în pericol. Persoanele care nu dispun de astfel de fonduri nu ar trebui să
se angajeze în tranzacționarea CFD-urilor sau Forex.

·         Diferite instrumente financiare prezintă diferite niveluri de expunere la risc.
Atunci când decideți dacă să tranzacționați astfel de instrumente, ar trebui să luați
în considerare cu atenție următoarele aspecte.

1.                   CFD-uri în General
CFD-urile sunt instrumente financiare complexe care, de obicei, rămân deschise până
când clientul decide să închidă o poziție deschisă existentă. Ca atare, acestea, în general,
nu au o dată de scadență fixă.
CFD-urile pot fi comparate cu contractele futures, care se pot referi la indici, metale
prețioase, petrol, mărfuri, criptomonede sau instrumente financiare. Cu toate acestea,
spre deosebire de unele contracte futures care pot permite livrarea fizică, CFD-urile pot fi
decontate doar în numerar.
Investiția în CFD-uri implică riscuri similare cu cele asociate tranzacționării futures și
trebuie să vă asigurați că înțelegeți aceste riscuri înainte de a vă angaja în tranzacții CFD.
Anumite tranzacții CFD pot implica, de asemenea, o răspundere contingentă. Trebuie să
fiți conștient de implicațiile acestui fapt, așa cum este subliniat în Secțiunile 3 (Piața
Străină), 5 (Tranzacții cu Răspundere Contingentă), 18 (Acțiuni Corporative: CFD-uri pe
Acțiuni), și 19 (Vânzare în Lipsă de CFD-uri pe Acțiuni) de mai jos.
Toate tranzacțiile CFD sunt contracte pe diferență, ceea ce înseamnă că clienții nu
dobândesc niciun drept asupra activului suport sau a oricăror drepturi asociate, cu
excepția cazului în care este stipulat explicit în contractul CFD. Aceasta include, de
exemplu, niciun drept de proprietate asupra acțiunilor de referință, nici asupra oricăror
drepturi de vot atașate acelor acțiuni.
2.                   Rolling Forex și CFD-uri pe Criptomonede,  Indici și Mărfuri
Investiția în Forex la Rulaj (denumit și FX Spot la Rulaj) și CFD-uri pe criptomonede, indici,
metale prețioase, petrol și alte mărfuri implică riscuri similare cu investiția în contracte
futures și ar trebui să vă asigurați că înțelegeți pe deplin aceste riscuri. Astfel de
tranzacții în marjă pot implica, de asemenea, o răspundere contingentă și ar trebui să fiți
conștienți de implicațiile acesteia, așa cum este subliniat în Secțiunea 3 (Piețe Externe) și
Secțiunea 5 (Tranzacții cu Răspundere Contingentă) de mai jos.
Pe lângă avertismentele generale de risc prezentate în această Declarație, vă rugăm să
rețineți că tranzacționarea Forex la Rulaj în marjă și a CFD-urilor pe criptomonede, indici,
metale prețioase, petrol și alte mărfuri se numără printre cele mai riscante forme de
investiții disponibile pe piețele financiare și este posibil să nu fie potrivită pentru toți
investitorii.
Având în vedere posibilitatea de a vă pierde întreaga investiție, speculațiile pe aceste
piețe ar trebui să fie întreprinse numai cu Fonduri de Capital de Risc.
Ar trebui să știți că putem, la discreția noastră și, în general, prin notificarea prealabilă a
dumneavoastră atunci când este posibil, să modificăm condițiile și specificațiile de
tranzacționare pentru CFD-uri, chiar dacă dețineți deja poziții deschise în instrumentul
respectiv. Aceste modificări pot include, dar nu se limitează la:
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·         Ajustarea dimensiunilor contractelor CFD;

·         Modificarea dimensiunilor minime sau maxime de tranzacționare per ordin;

·         Implementarea sau modificarea limitelor de expunere specifice clientului sau
Instrumentului; și

·         Restricționarea sau modificarea temporară sau permanentă a tipurilor de ordine
disponibile sau a modurilor de tranzacționare (de exemplu, dezactivarea ordinelor
de vânzare în lipsă, permiterea numai a ordinelor limită sau aplicarea unui mod de
tranzacționare „doar de închidere” pentru un Instrument specific în anumite
condiții de Piață).

Aceste modificări pot impacta capacitatea dumneavoastră de a gestiona poziții deschise
sau de a executa strategia dumneavoastră de tranzacționare intenționată. Este
responsabilitatea dumneavoastră să rămâneți informat cu privire la orice astfel de
modificări comunicate de noi și să vă gestionați pozițiile în consecință.
3.                   Piețe Externe
Tranzacționarea pe Piețe externe implică riscuri care diferă de cele asociate cu Piața
dumneavoastră internă. În unele cazuri, aceste riscuri pot fi mai mari.
Potențialul de profit sau pierdere rezultat din tranzacții pe Piețe externe sau implicând
valute străine poate fi afectat semnificativ de fluctuațiile cursurilor de schimb. Riscuri
suplimentare pot apărea din modificări politice, de reglementare sau de politică
economică în jurisdicția străină relevantă. Astfel de evoluții pot modifica substanțial și
permanent condițiile, termenii, comercializarea sau prețurile unei valute străine sau ale
unui instrument financiar aferent.
4.                   Ordine sau Strategii de Reducere a Riscului
Plasarea anumitor tipuri de ordine – cum ar fi ordinele „stop-loss” sau „stop-limit” – este
destinată limitării pierderilor potențiale. Cu toate acestea, aceste ordine ar putea să nu fie
întotdeauna eficiente, deoarece condițiile adverse de Piață, „gapping-ul” – o modificare
bruscă a prețului cauzată de diverși factori precum evenimente economice, anunțuri de
Piață, epidemii sau perioade în care tranzacționarea activului suport este suspendată sau
ilichidă – ori limitările tehnologice pot împiedica execuția lor la nivelul dorit.
Clienții care aleg să utilizeze astfel de ordine sau strategii trebuie să accepte riscul că
acestea ar putea să nu funcționeze conform intenției și că pierderile ar putea depăși
sumele anticipate.
5.                   Tranzacții cu Răspundere Contingentă
Tranzacționarea Forex și CFD-urilor sunt tranzacții în marjă, ceea ce înseamnă că vi se
cere să depuneți doar o porțiune din valoarea contractului (cunoscută sub numele de
Marjă) în loc să plătiți integral valoarea contractului în avans. Această structură introduce
o răspundere contingentă, deoarece pierderile dumneavoastră potențiale pot depăși
investiția inițială.
Puteți suferi o pierdere totală a Marjei depuse la noi pentru a stabili sau menține o poziție.
Reevaluăm continuu pozițiile dumneavoastră deschise pe parcursul fiecărei Zile
Lucrătoare, iar orice profit sau pierdere este reflectat imediat în contul dumneavoastră. O
pierdere poate duce la un apel în Marjă, cerându-vă să plătiți fonduri suplimentare
substanțiale la scurt preaviz pentru a vă menține pozițiile deschise.
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Putem, la discreția noastră, revizui cerințele de Marjă și/sau pragurile noționale de
tranzacționare în orice moment, cu condiția ca clienții să fie notificați în prealabil. Astfel
de modificări pot crește suma Marjei pe care sunteți obligat să o mențineți. Dacă nu
reușiți să mențineți o Marjă suficientă în contul dumneavoastră în orice moment și/sau
nu furnizați fondurile suplimentare necesare în termenul specificat, vă putem închide
pozițiile deschise în pierdere. Atunci puteți fi răspunzător pentru orice deficit rezultat.
Vă rugăm să rețineți că ne rezervăm dreptul de a închide una sau mai multe dintre
pozițiile dumneavoastră deschise dacă nu respectați cerințele aplicabile privind Marja, în
conformitate cu prevederile relevante ale Actelor Legale Aplicabile.
6.                   Efectul de levier
Deși instrumentele derivate pot fi utilizate în scopuri de gestionare a riscului,
tranzacționarea cu astfel de instrumente nu este potrivită pentru toți investitorii.
Tranzacționarea Forex și a CFD-urilor implică un grad ridicat de risc datorită efectului de
levier.
Utilizarea efectului de levier înseamnă că vi se solicită doar un depozit relativ mic (marjă)
pentru a deschide o poziție de tranzacționare cu noi. Cu toate acestea, acest depozit mic
vă poate expune la riscul de a suporta pierderi substanțiale, precum și la potențialul unor
câștiguri semnificative.
Tranzacțiile cu grad ridicat de levier sunt deosebit de sensibile la mișcările pieței. O
modificare relativ mică a prețului sau valorii activului subiacent sau a factorului de piață
poate duce la o modificare disproporționat de mare a valorii poziției dumneavoastră.
7.                   Tranzacții Over-the-Counter
Atunci când tranzacționați CFD-uri, speculați pe mișcările anticipate ale prețurilor unui
anumit activ subiacent. Tranzacționarea CFD-urilor cu noi nu are loc într-o locație de
tranzacționare, cum ar fi o piață reglementată, o facilitate multilaterală de tranzacționare
(MTF) sau o facilitate de tranzacționare organizată (OTF) (denumite colectiv „Locații de
tranzacționare”). În schimb, încheiați un contract bilateral direct cu noi în ceea ce privește
CFD-ul relevant. Ca atare, tranzacționați pe o piață extrabursieră („OTC”), ceea ce vă
expune la un set distinct de riscuri care nu sunt prezente la tranzacționarea pe Locațiile
de tranzacționare.
Deoarece CFD-urile OTC nu sunt tranzacționate pe Locurile de Tranzacționare, orice
poziții pe care le deschideți la noi trebuie, de asemenea, închise prin intermediul nostru.
Aceste poziții nu pot fi transferate sau decontate cu o altă contrapartidă. Acest lucru vă
expune la riscuri specifice, inclusiv lipsa unei piețe secundare pentru închiderea pozițiilor
și dependența de noi pentru stabilirea prețurilor și execuție. Vă rugăm să rețineți că
prețurile și alte condiții de tranzacționare sunt stabilite de noi, în conformitate cu cerințele
prevăzute în Actele Legale Aplicabile.
Tranzacțiile OTC pot crește riscul de lichiditate și pot introduce alți factori semnificativi
de risc. De exemplu, poate fi dificil sau imposibil să se evalueze cu exactitate valoarea
unei poziții rezultate dintr-o tranzacție în afara Pieței, sau să se determine întreaga
expunere la risc.
Prețurile de cumpărare și ofertă nu sunt neapărat cotate de noi. Chiar și atunci când
astfel de prețuri sunt furnizate, ne putem confrunta cu dificultăți în stabilirea unui preț
echitabil – în special atunci când bursa relevantă sau Piața pentru activul subiacent este
închisă sau suspendată.
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Sunteți expus riscului de contrapartidă, inclusiv riscul de neîndeplinire a obligațiilor de
către noi. Deși suntem supuși reglementării prudențiale și cerințelor de capital conform
Actelor Legale Aplicabile, inclusiv IFR, este important de reținut că fondurile clienților
care nu sunt deținute în conturi segregate pot fi expuse riscului în cazul insolvenței
noastre.
Tranzacțiile extrabursiere (OTC) cu CFD-uri pot să nu se califice pentru protecție în cadrul
Schemei Estoniene de Protecție a Investitorilor. În cazul insolvenței noastre, recuperarea
fondurilor clienților nesegregate poate fi limitată sau imposibilă.
Trebuie să fiți conștienți că putem, la discreția noastră exclusivă, să întrerupem oferirea,
să delistăm sau să restricționăm în alt mod tranzacționarea oricărui instrument CFD.
Această decizie se poate baza pe diverși factori, incluzând, dar fără a se limita la,
modificări în evaluarea noastră internă a riscului sau considerații comerciale, interes
insuficient al clienților sau lichiditate a pieței pentru CFD sau activul său subiacent,
instrumentul care nu mai îndeplinește criteriile noastre interne de listare, sau evoluții de
reglementare care afectează capacitatea sau decizia noastră de a oferi instrumentul.
8.                   Prețuri
Prețurile sau cotațiile afișate pe platformele noastre de tranzacționare (denumite colectiv
„Platforma”) pot să nu reflecte neapărat prețurile disponibile pe piața mai largă. Noi
determinăm prețurile de închidere utilizate pentru calculele Marjei, evaluarea periodică la
Piață a pozițiilor deschise și închiderea acestor poziții.
Deși ne străduim să ne asigurăm că prețurile cotate pe Platformă sunt rezonabil aliniate
cu cele disponibile pe piața interbancară sau alte piețe financiare relevante (denumite
„Piața de Referință”), prețurile utilizate de noi pot diferi de cele accesibile băncilor și altor
participanți la Piața de Referință. În consecință, ne rezervăm o discreție considerabilă în
stabilirea cerințelor de Marjă și determinarea colectării fondurilor de Marjă, precum și a
spread-urilor bid/ask și a costurilor de deținere peste noapte (Swap-uri) aplicabile
pozițiilor dumneavoastră deschise.
În perioadele în care Piața de Referință subiacentă este închisă (cum ar fi în afara orelor
oficiale de tranzacționare la bursă, în weekenduri sau sărbători legale), prețurile pe care
le cotăm se bazează pe propria noastră evaluare a condițiilor de piață și a surselor de
lichiditate disponibile; aceste prețuri pot diferi semnificativ de prețurile disponibile la
ultima închidere a Pieței de Referință sau de cele care vor fi disponibile la redeschidere și
pot reflecta, de asemenea, spread-uri mai mari.
Deoarece Produsele CFD sunt legate de activele subiacente, trebuie să vă asigurați că
sunteți conștient de riscurile asociate cu acele Piețe subiacente. Acestea pot include, dar
nu se limitează la, fluctuațiile valutare, volatilitatea Pieței și decalajele de preț (price
gapping). Vă rugăm să rețineți că un ordin stop-loss negarantat nu oferă protecție
absolută împotriva unor astfel de riscuri. Acesta funcționează declanșând un ordin de
Piață pentru a închide poziția la cel mai apropiat preț disponibil, care poate diferi
semnificativ de nivelul stop, în special pe Piețele în mișcare rapidă sau cu decalaje.
9.                   Riscul de weekend
În timpul weekendurilor și al altor perioade în care Piețele financiare sunt în general
închise pentru tranzacționare, pot apărea diverse evenimente, evoluții sau anunțuri care
pot determina redeschiderea Piețelor la prețuri semnificativ diferite de cele la care s-au
închis.
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Vă rugăm să rețineți că Platforma nu este disponibilă pentru plasarea, modificarea sau
executarea ordinelor în timpul weekend-urilor (cu excepția CFD-urilor pe criptomonede
care au sesiune de tranzacționare regulată și în weekend)  sau în alte perioade de
închidere a pieței. În consecință, nu veți putea întreprinde acțiuni pentru a vă gestiona
pozițiile în aceste perioade.
Există un risc substanțial ca ordinele stop-loss, menite să protejeze pozițiile deschise
deținute pe parcursul weekend-ului, să fie executate la niveluri semnificativ mai slabe
decât prețul stop specificat. Acest lucru se poate întâmpla dacă piața se redeschide la un
preț care creează un gap peste nivelul dvs. de stop. Menținerea pozițiilor pe parcursul
weekend-ului vă expune riscului de apariție a unor gap-uri de preț la redeschiderea pieței,
ceea ce poate duce la pierderi ce depășesc marja disponibilă.
10.                Tranzacționare Electronică
Tranzacționarea contractelor OTC prin intermediul Platformei poate diferi de
tranzacționarea pe alte sisteme electronice de tranzacționare, precum și de
tranzacționarea pe Locurile de Tranzacționare. Ar trebui să fiți conștient că
tranzacționarea electronică pe Platformă implică o serie de riscuri legate de tehnologie.
Veți fi expus riscurilor asociate cu utilizarea sistemelor electronice, inclusiv potențiala
defecțiune sau funcționare defectuoasă a hardware-ului și software-ului, perioade de
nefuncționare a sistemului și perturbări ale infrastructurii de comunicații. Aceste riscuri
pot afecta Platforma, propriile dumneavoastră sisteme sau conectivitatea dintre ele –
inclusiv dependența de internet sau de furnizori de servicii terți.
Astfel de probleme pot duce la întârzieri, erori în plasarea sau executarea ordinelor, sau la
incapacitatea totală de a accesa Platforma. Ar trebui să fiți conștient că perturbările
sistemelor dumneavoastră sau ale conexiunii la internet pot duce la incapacitatea de a
accesa Platforma sau de a executa tranzacții conform așteptărilor.
11.                Tranzacționare Intraday
Tranzacționarea online intraday vă poate determina să executați un volum mare de
tranzacții într-o singură zi de tranzacționare.
Deși tranzacționarea intraday poate oferi oportunități de profit, aceasta crește, de
asemenea, semnificativ costurile tranzacțiilor, expunerea la volatilitatea pieței și
potențialul de pierderi substanțiale, în special atunci când se utilizează levierul.
Tranzacționarea intraday necesită o înțelegere aprofundată a instrumentelor financiare
tranzacționate, a caracteristicilor operaționale ale Platformei și a riscurilor specifice
asociate cu strategiile de tranzacționare de înaltă frecvență, pe termen scurt.
12.                Risc de expirare și de lichiditate în CFD-uri care fac referire la contracte
Futures
Anumite CFD-uri pe care le oferim pot face referire la Instrumente financiare subiacente
care au o dată de scadență fixă, cum ar fi contractele Futures. Pe măsură ce aceste
Instrumente subiacente se apropie de expirare, sau în anumite condiții de Piață,
lichiditatea acestora se poate deteriora semnificativ. În astfel de cazuri, ni se poate cere
să închidem poziția dumneavoastră deschisă în CFD înainte de ultima zi sau oră de
tranzacționare anticipată inițial pentru respectivul contract.

·         Dacă nu oferim o reînnoire automată pentru CFD-ul specific pe care îl
tranzacționați, ar trebui să știți că:
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·         Poziția dumneavoastră poate fi închisă mai devreme, ceea ce ar putea duce la
pierderi realizate sau la oportunități de profit ratate;

·         Veți fi singurul responsabil pentru deschiderea oricărei noi poziții în următorul
contract disponibil, dacă doriți să mențineți expunerea pe acea Piață;

·         Disponibilitatea CFD-urilor care fac referire la un contract Futures ulterior este la
discreția noastră și nu este garantată.

Aceste riscuri pot afecta capacitatea dumneavoastră de a menține o expunere
neîntreruptă pe anumite Piețe și pot influența strategia dumneavoastră de
tranzacționare.
13.                Suspendări ale tranzacționării
În anumite condiții de Piață, poate fi dificil sau imposibil să se lichideze o poziție. Acest
lucru poate apărea, de exemplu, în perioadele de volatilitate extremă a prețurilor, unde
prețul activului suport crește sau scade atât de brusc într-o singură sesiune de
tranzacționare încât tranzacționarea activului suport este restricționată sau suspendată
de un operator al Locului de Tranzacționare sau de un regulator. În astfel de
circumstanțe, acceptați riscul asociat și recunoașteți că ați putea fi răspunzător pentru
orice deficit rezultat în contul dumneavoastră.
De asemenea, trebuie să fiți conștient că, în circumstanțe specifice, ni se poate cere să
închidem poziții în conformitate cu directivele de reglementare sau instrucțiunile
operatorilor Locurilor de Tranzacționare sau ale altor autorități competente. Nu suntem
răspunzători pentru nicio pierdere suportată ca urmare a unor astfel de închideri.
14.                Comisioane
Înainte de a începe tranzacționarea, ar trebui să examinați și să înțelegeți toate
comisioanele, taxele și alte cheltuieli pentru care ați putea fi răspunzător. Acestea sunt
prezentate în Anexa de Tarife, disponibilă pe Site-ul nostru web la:
https://admiralmarkets.com/ro/start-trading/deposits-and-withdrawals?regulator=efsa.
Pe lângă costurile standard de tranzacționare, ar trebui să fiți conștient de alte costuri
potențiale sau Datorii care pot apărea din deținerea unei poziții. Acestea pot include, dar
nu se limitează la: Swap-uri, Acțiuni Corporative precum Emisiuni de Drepturi, Dividende,
Divizări de Acțiuni etc. Sunteți responsabil pentru a vă asigura că înțelegeți pe deplin
implicațiile de cost ale oricărei tranzacții înainte de a continua.
15.                Risc de Insolvență
În cazul insolvenței sau neîndeplinirii obligațiilor dumneavoastră, putem, fără notificare
prealabilă, lichida sau închide orice poziții deschise în contul dumneavoastră pentru a
atenua eventualele pierderi.
Ca client de retail, fondurile dumneavoastră sunt supuse unor protecții specifice în
conformitate cu normele aplicabile privind banii clienților și segregarea activelor. Ni se
solicită să deținem fondurile dumneavoastră în conturi segregate, separate de fondurile
noastre proprii, în conformitate cu regimul de protecție a activelor clienților conform
Actelor Legale Aplicabile.
Nu încheiem aranjamente de garanții cu transfer de titlu cu clienți de retail. Acest lucru
înseamnă că păstrați proprietatea asupra fondurilor dumneavoastră și că acestea nu ne
sunt transferate ca active proprii în scopul garantării Marjei sau a altor obligații.
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În eventualitatea insolvenței noastre, orice fonduri ale clienților segregate corespunzător
nu vor constitui parte a activelor noastre și, în principiu, ar trebui să vă fie returnate. Cu
toate acestea, recuperarea poate fi în continuare întârziată sau afectată de proceduri
administrative sau legale.
Trebuie să fiți conștienți că, deși există mecanisme de segregare și de protecție a
investitorilor, acestea nu oferă o garanție absolută, iar riscurile operaționale sau legale
pot afecta în continuare momentul sau recuperarea integrală a fondurilor
dumneavoastră.
16.                Riscuri de Comunicare
Comunicăm în principal cu dumneavoastră prin mijloace electronice, inclusiv e-mail și
informații publicate pe Site-ul nostru web. Deși acest lucru este, în general, eficient,
prezintă și anumite riscuri.
Trebuie să fiți conștienți că pot apărea întârzieri, întreruperi sau eșecuri în comunicarea
electronică. De exemplu, mesajele importante pot să nu fie livrate, pot fi filtrate ca spam
sau pot să nu fie revizuite de dumneavoastră în timp util. Drept urmare, ați putea pierde
actualizări critice legate de contul dumneavoastră de tranzacționare, inclusiv apeluri în
marjă, confirmări de tranzacții sau modificări ale politicilor.
Există, de asemenea, un risc de acces neautorizat la contul dumneavoastră de
tranzacționare dacă datele dumneavoastră de conectare nu sunt protejate în mod
adecvat. Dacă o terță parte obține acces din cauza securității compromise la nivel de
client (de exemplu, parole slabe sau detalii de conectare partajate), contul
dumneavoastră ar putea fi supus unor activități neautorizate, inclusiv plasarea sau
închiderea de tranzacții, ceea ce poate duce la pierderi financiare.
Deși implementăm măsuri tehnice și organizaționale adecvate pentru a ne proteja
sistemele, riscurile asociate cu comunicarea electronică și accesul la cont nu pot fi
eliminate complet. Ar trebui să luați toate precauțiile rezonabile pentru a menține accesul
securizat la mediul dumneavoastră de tranzacționare și pentru a vă asigura că acele
canalele de comunicare pe care vă bazați rămân funcționale și monitorizate.
17.                Fără Consiliere de Investiții și Evaluarea Adecvării
Operăm exclusiv pe bază de execuție și nu oferim consiliere de investiții. Deși, în
conformitate cu autorizația noastră de reglementare, putem face observații generale sau
evaluări de Piață, acestea nu constituie consiliere personală de investiții și nu iau în
considerare obiectivele, situația financiară sau nevoile dumneavoastră specifice. Orice
decizie de a tranzacționa este luată independent de dumneavoastră și pe propriul
dumneavoastră risc.
Tot conținutul general pe care îl publicăm – inclusiv comentarii despre Piață, analize,
webinarii, seminarii, videoclipuri și materiale partajate pe paginile noastre interne sau
platforme externe (cum ar fi YouTube) – este oferit numai în scopuri informaționale. Un
astfel de conținut reflectă viziunile personale sau perspectivele de piață ale analiștilor,
autorilor sau prezentatorilor respectivi și nu este destinat să constituie, și nu trebuie
interpretat ca, o recomandare sau un sfat de a vinde, cumpăra sau deține niciun
instrument financiar.
Analiștii, autorii sau prezentatorii implicați în furnizarea unui astfel de conținut pot
tranzacționa ei înșiși sau deține poziții în Instrumentele discutate, inclusiv acțiuni, Forex,
CFD-uri, futures și alte Instrumente financiare.
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Conform cerințelor Actelor Legale Aplicabile, efectuăm o Evaluare a Adecvării pentru a
determina dacă Serviciul de investiții sau Instrumentul financiar pe care îl oferim este
adecvat pentru clienții noștri, pe baza cunoștințelor și experienței acestora. Acest lucru
nu înseamnă că, permițându-vă să deschideți un cont la noi, oferim consultanță
individuală în investiții sau confirmăm că Serviciul sau Instrumentul este potrivit pentru
circumstanțele dumneavoastră specifice. Indică doar că Serviciul sau Instrumentul poate
fi adecvat pentru cineva cu un nivel general similar de cunoștințe și experiență. Este
important să înțelegeți că, dacă, în urma Evaluării noastre de Adecvare, vă avertizăm că
un anumit Produs sau Serviciu nu este (sau nu mai este) adecvat pentru dumneavoastră,
pe baza informațiilor pe care le-ați furnizat despre cunoștințele și experiența
dumneavoastră, și totuși alegeți să continuați să tranzacționați CFD-uri sau Produse
Forex, ar trebui să fiți conștienți că veți face acest lucru pe propriul risc. În astfel de
circumstanțe, puteți fi expus la riscuri, inclusiv riscul de pierderi financiare, pe care s-ar
putea să nu le înțelegeți pe deplin sau să nu fiți pregătit să le gestionați. Este important
să luați în considerare dacă aveți suficiente cunoștințe și experiență pentru a înțelege
caracteristicile și riscurile acestor Produse înainte de a continua.
Ca parte a evaluării noastre, pentru a determina dacă Serviciul sau instrumentul financiar
este adecvat pentru dvs., putem colecta informații privind experiența dvs. anterioară de
tranzacționare, activele financiare, nivelul de educație și alte detalii considerate relevante
și proporționale.
Vă rugăm să rețineți că nu monitorizăm modificările situației dvs. financiare în timp. În
consecință, ar trebui să fiți conștient că adecvarea Serviciului sau instrumentului pe care
îl oferim se poate schimba dacă circumstanțele dvs. se modifică.
Ar trebui să fiți conștient că acuratețea și actualitatea informațiilor pe care ni le furnizați
– cum ar fi situația dvs. financiară, obiectivele de investiții, cunoștințele și experiența,  și
toleranța la risc  – pot afecta evaluarea dacă anumite Produse sunt adecvate pentru dvs.
Trebuie să înțelegeți că, dacă informațiile dvs. actualizate indică o modificare materială –
cum ar fi, dar fără a se limita la, o capacitate diminuată de a suporta pierderi financiare
potențiale din tranzacționarea CFD-urilor, o toleranță la risc semnificativ mai
conservatoare sau nevoi de investiții care nu se mai aliniază cu caracteristicile și riscurile
CFD-urilor – vom fi obligați să reevaluăm profilul dvs. de client. Această reevaluare poate
avea ca rezultat limitarea sau interzicerea deschiderii de noi poziții CFD-uri la noi. Astfel
de măsuri sunt implementate pentru protecția dumneavoastră și pentru a asigura
respectarea obligațiilor noastre privind guvernanța Produselor financiare.
18.                Acțiuni Corporative: CFD-uri pe Acțiuni
Atunci când tranzacționați CFD-uri pe acțiuni, nu dețineți proprietatea legală asupra
activului suport. În consecință, tratamentul pe care îl primiți în timpul unei acțiuni
corporative (cum ar fi dividendele, divizarea acțiunilor, emisiunile de drepturi sau
fuziunile) poate fi mai puțin favorabil decât dacă ați deține acțiunile suport reale.
Ajustările efectuate la poziția dumneavoastră de CFD-uri ca răspuns la acțiunile
corporative ar putea fi necesare să fie aplicate reactiv (adică după anunț și cu timp limitat
de implementare) și, uneori, mai devreme decât data efectivă oficială a evenimentului
corporativ. Acest lucru poate reduce semnificativ timpul disponibil pentru a răspunde sau
a lua decizii. Opțiunile oferite dumneavoastră pot fi mai restrictive sau mai puțin
avantajoase și, în unele cazuri, este posibil să nu puteți închide poziția înainte ca acțiunea
corporativă să producă efecte.
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Acțiunile corporative sunt uneori anunțate cu un preaviz extrem de scurt și este posibil să
aveți puțină sau deloc oportunitate sau posibilitate de a vă închide pozițiile în avans
pentru a evita consecințele negative. În anumite cazuri, astfel de acțiuni pot declanșa
cerințe de Marjă suplimentare, solicitându-vă să furnizați mai multe fonduri într-un
termen foarte scurt pentru a vă menține poziția.
Ar trebui să analizați cu atenție aceste riscuri înainte de a încheia tranzacții CFD-uri pe
acțiuni, în special în cazul în care emitentul suport este de așteptat să facă obiectul unor
evenimente corporative.
19.                Intrarea în poziție scurtă pe CFD-uri pe Acțiuni
Intrarea într-o poziție scurtă pe CFD-uri care fac referire la acțiuni implică riscuri
suplimentare care nu se aplică pozițiilor lungi. Aceste riscuri sunt operaționale, financiare
și pot apărea din cauza evenimentelor corporative sau a modificărilor condițiilor de Piață.
Atunci când au loc acțiuni corporative, cum ar fi emisiunile de drepturi, vi se poate cere
să preluați partea opusă a tranzacției — de exemplu, prin suportarea unui cost pentru a
livra sau a deconta echivalentul drepturilor emise deținătorilor de acțiuni suport. Acest
lucru ar putea duce la:

·         Expunerea dumneavoastră crescând la prețuri potențial nefavorabile;

·         O cerință de a plăti o sumă reflectând valoarea de piață a drepturilor; sau

·         Rezultate implementate de noi ca răspuns la acțiuni corporative, fără contribuția
dumneavoastră prealabilă, din cauza constrângerilor de timp sau a limitărilor
operaționale. De exemplu, deciziile privind exercitarea, vânzarea sau expirarea
drepturilor pot fi executate mai devreme și cu o notificare mai scurtă decât s-ar
aplica dacă ați deținut direct acțiunile subiacente.

În plus, pozițiile short pot fi închise forțat din cauza:
·         Acțiunilor corporative, cum ar fi preluări, retrageri de acțiuni sau delistări;

·         Constrângerilor de împrumut, în cazul în care nu putem continua să
împrumutăm acțiunile subiacente necesare pentru a susține poziția
dumneavoastră short;

·         Modificărilor reglementare, cum ar fi restricțiile sau interdicțiile de short-selling.

În timp ce poziția dumneavoastră short este deschisă, puteți suporta, de asemenea,
comisioane de împrumut, care pot varia în timp și pot crește fără notificare prealabilă.
Acești factori pot crește expunerea dumneavoastră, pot limita capacitatea
dumneavoastră de a gestiona pozițiile sau pot duce la costuri suplimentare. Ar trebui să
vă asigurați că înțelegeți pe deplin aceste riscuri înainte de a iniția poziții CFD short pe
acțiuni.
20.                Monitorizarea Pozițiilor
Trebuie să fiți conștienți că este important să vă monitorizați regulat pozițiile deschise,
deoarece condițiile de Piață se pot schimba rapid, iar cerințele de Marjă pot fi afectate
într-un timp scurt.
Deși putem lua măsuri pentru a închide poziții în cazul în care Marja dumneavoastră este
utilizată integral, nu există nicio garanție că acest lucru va fi întotdeauna posibil în toate
condițiile de Piață. În astfel de cazuri, contul dumneavoastră poate înregistra pierderi
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care depășesc investiția inițială și poate apărea o lipsă rezultată.
Această Declarație ar trebui citită împreună cu Termenii și Condițiile noastre, Politica de
Execuție a Ordinelor și alte documente relevante disponibile pe Site-ul nostru web, care
oferă detalii suplimentare despre modul în care Marja și gestionarea pozițiilor sunt
gestionate operațional.
21.                Ajustări de Dividend pentru Pozițiile CFD-urilor

20.1 Ajustări de Dividend pentru CFD-uri pe Indici Cash
Atunci când un titlu de valoare care constituie un activ subiacent al unui CFD pe indici
cash devine ex-dividend, prețul unui astfel de CFD va fi ajustat pentru a reflecta
dividendul.
Ajustarea va corespunde valorii ponderate a dividendului atribuibilă acelui titlu de valoare
în cadrul indicelui. Ajustarea va fi creditată în contul dumneavoastră dacă dețineți o
poziție long în CFD-ul pe indicele cash și debitată din contul dumneavoastră dacă dețineți
o poziție short.
Aceste ajustări urmăresc să reflecte impactul economic al dividendelor asupra indicelui
fără a modifica mișcarea generală a prețului indicelui din cauza evenimentelor legate de
dividende.
20.2 Ajustări ale dividendelor pentru CFD-uri pe acțiuni
Atunci când o acțiune care constituie un activ suport al unui CFD pe acțiuni devine ex-
dividend, prețul unui astfel de CFD va fi ajustat pentru a reflecta dividendul.
Valoarea dividendului aplicabil va fi creditată în contul dumneavoastră dacă dețineți o
poziție long în CFD-ul pe acțiuni și debitată din contul dumneavoastră dacă dețineți o
poziție short.
Aceste ajustări sunt menite să reflecte impactul economic al dividendului asupra prețului
acțiunii fără a transfera proprietatea sau dreptul la dividendul propriu-zis, deoarece nu
dețineți activul suport.
20.3 Rețineri la sursă aplicate ajustărilor dividendelor
Ajustările dividendelor creditate în contul dumneavoastră în legătură cu pozițiile CFD vor
fi efectuate net de orice rețineri la sursă standard aplicabile. Nu susținem sau aplicăm în
prezent rate preferențiale de reținere la sursă care ar putea fi disponibile, în alte condiții,
pe baza rezidenței dumneavoastră fiscale sau a statutului juridic. Ca atare, creditele
pentru dividende sunt aplicate pe o bază standardizată, fără a lua în considerare ratele
reduse stipulate în tratate sau exempțiile care s-ar putea aplica în alte contexte.
22.                Poziții Acoperite

Trebuie să fiți conștienți că deținerea de poziții acoperite – adică deținerea simultană de
poziții long și short pe același instrument financiar – nu garantează protecție împotriva
apelurilor în marjă sau a evenimentelor de închidere forțată (stop-out). Chiar și atunci
când sunt în vigoare poziții acoperite, marja dumneavoastră poate să nu rămână stabilă,
iar o închidere forțată (Stop Out) poate apărea în anumite condiții de piață. Acest lucru se
poate întâmpla din cauza următoarelor circumstanțe:
(1)  Diferența de preț Bid/Ask
Profiturile și pierderile pe pozițiile scurte sunt calculate folosind prețul Ask, în timp ce
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cele pe pozițiile lungi sunt calculate folosind prețul Bid. În perioadele de volatilitate a
Pieței sau condiții anormale de tranzacționare, diferența (spread-ul) dintre prețurile Bid și
Ask se poate lărgi semnificativ. Acest lucru poate duce la acumularea de pierderi
nerealizate, care pot reduce capitalul propriu sub nivelul de marjă necesar. Acest lucru, la
rândul său, poate declanșa un Stop Out, conducând la închiderea automată a pozițiilor
dumneavoastră deschise.
(2) Fluctuațiile Conversiei Valutare
Profiturile și pierderile aferente pozițiilor CFD sunt calculate inițial în moneda de bază a
instrumentului tranzacționat și ulterior convertite în moneda contului dumneavoastră,
utilizând cursurile de schimb prevalente aplicate pe Platformă.
În cazul în care pozițiile acoperite sunt deschise la momente sau la prețuri diferite,
mișcările cursului de schimb pot genera diferențe de conversie valutară care afectează
capitalul propriu al contului dumneavoastră. Aceste fluctuații pot duce la acumularea de
pierderi nerealizate, care pot reduce capitalul propriu sub nivelul de marjă necesar. Acest
lucru, la rândul său, poate declanșa un Stop Out, conducând la închiderea automată a
pozițiilor dumneavoastră deschise.
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