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TERMOS E CONDIGOES DA ADMIRALS EUROPE LTD

Valido a partir de 19.12.2025

*A referéncia a Admirals Europe Ltd devera ser sempre interpretada como "Admirals Europe Ltd
(anteriormente designada por Admiral Markets Cyprus Ltd)"

POR FAVOR, LEIA ATENTAMENTE ESTES TERMOS E CONDIGOES. ESTES, INCLUINDO O AVISO DE
DIVULGAGAO DE RISCOS E QUAISQUER AVISOS OU ANEXOS ADICIONAIS, QUE PODEM SER
ALTERADOS E/OU REFORMULADOS PERIODICAMENTE, ESTABELECEM OS TERMOS E CONDIGOES
SOB 0S QUAIS LHE PRESTAMOS SERVIGOS E CONTEM INFORMAGOES IMPORTANTES
RELATIVAS AOS TERMOS E CONDIGOES LEGALMENTE VINCULATIVOS APLICAVEIS A SIE,
PORTANTO, CONSTITUEM UM ACORDO LEGALMENTE VINCULATIVO ENTRE SI E NOS.

AO PREENCHER E SUBMETER O NOSSO FORMULARIO DE ABERTURA DE CONTA, INDICA O SEU
ACORDO EM ESTAR VINCULADO POR ESTES TERMOS E CONDIGOES. PODERA, PORTANTO,
DESEJAR OBTER ACONSELHAMENTO JURIDICO ANTES DE PROSSEGUIR. TAMBEM CONCORDA E
COMPROMETE-SE A NAO CONTESTAR A VALIDADE DESTES TERMOS E CONDIGOES COM BASE
NO FACTO DE TER CELEBRADO UM ACORDO CONNOSCO ELETRONICAMENTE.

ONDE UTILIZE OS NOSSOS SERVIGOS EM NOME DE UM TERCEIRO, INCLUINDO O SEU
EMPREGADOR, DECLARA E GARANTE QUE ESTA AUTORIZADO POR ESSE TERCEIRO A ACEDER E
UTILIZAR OS SERVIGOS E A CONCORDAR COM ESTES TERMOS E CONDIGOES EM NOME DO
TERCEIRO.

PRESTAMOS SERVICOS DE INVESTIMENTO E SERVIGOS AUXILIARES QUE LHE PERMITEM
NEGOCIAR EM PRODUTOS FINANCEIROS COMPLEXOS E TAMBEM COMPRAR E VENDER VALORES
MOBILIARIOS. 0S CONTRATOS POR DIFERENGA NA NOSSA PLATAFORMA ONLINE SAO
NEGOCIADOS COM BASE EM MARGEM OU ALAVANCAGEM, UM TIPO DE NEGOCIAGAO QUE
ACARRETA UM ELEVADO GRAU DE RISCO PARA O SEU CAPITAL. O PREGCO DO CONTRATO POR
DIFERENGA QUE CELEBRAR CONNOSCO PODE MUDAR RAPIDAMENTE E OS SEUS LUCROS E
PERDAS PODEM EXCEDER MUITAS VEZES O MONTANTE DO SEU INVESTIMENTO INICIAL OU
DEPOSITO. SE NAO POSSUIR FUNDOS SUFICIENTES PARA SATISFAZER 0S SEUS REQUISITOS DE
MARGEM, PODEREMOS FECHAR AS SUAS POSIGOES ABERTAS IMEDIATAMENTE E SEM AVISO
PREVIO. POR FAVOR, LEIA ATENTAMENTE A DIVULGAGAO DE RISCOS NO ANEXO 2 PARA
COMPREENDER 0S RISCOS DE NEGOCIAR EM VALORES MOBILIARIOS, OS RISCOS DE NEGOCIAR
COM BASE EM MARGEM OU ALAVANCAGEM. A NEGOCIAGAO NOS PRODUTOS ACIMA
MENCIONADOS PODE NAO SER ADEQUADA PARA TODOS E NAO DEVERA NEGOCIAR 0S NOSSOS
PRODUTOS A MENOS QUE COMPREENDA E ACEITE OS RISCOS DA NEGOCIAGAO E SEJA CAPAZ
DE SUPORTAR POTENCIAIS PERDAS.
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1. Introdugao

1.1. Os servigos de negociagao online sdo fornecidos pela Admirals Europe Ltd, cujo enderego
da sede social registada se situa na Agias Zonis 63, 3090, Limassol, Chipre. (“nés” ou “nosso”,
conforme apropriado) em e sujeito aos termos e condigdes seguintes e ao formulario de
abertura de conta devidamente preenchido (conforme atualizado ou alterado periodicamente)
(doravante coletivamente designados por “Acordo”), os quais se aplicardo a todas as
transacgdes entre nds e o cliente.

1.2. Somos licenciados e regulados como empresa de investimento pela Comissao de Valores
Mobiliarios e Cambio do Chipre (doravante referida como “CySEC”) (com o numero de licenga
da CySEC 201/13), e estamos devidamente autorizados a prestar os servicos de investimento
e auxiliares que se encontram indicados na website.

O enderego da CySEC é 19 Diagorou street, CY-1097, Nicosia, Chipre.

1.3. Estamos autorizados a prestar os servicos de investimento e servicos auxiliares
supramencionados em paises da UE em regime transfronteirico (conhecido como
“passaporte”) em em conformidade com a Lei cipriota que prevé a prestacdo de servigcos de
investimento, o exercicio de atividades de investimento, a operagdo de mercados regulados e
outros assuntos relacionados (N.87(1)/2017)", conforme alterada periodicamente. Informacdes
relacionadas para os paises da UE aos quais podemosprestar 0s nossos servigos, a maneira
através da qual podemos prestar tais servicos a esses paises da UE (por exemplo, através de
passaporte ou estabelecimentos locais, como as sucursais ou agentes vinculados), bem como
detalhes dos servigcos que podemos prestar a cada pais da UE, esta disponivel no site da
CySEC aqui.

1.4. Iremos trata-lo como um cliente de retalho para os fins da Lei da CySEC, a menos que o
notifiquemos de que devera ser clclassificado de outra forma. Para evitar duvidas, o termo “Lei
da CySEC” refere-se as regras e regulamentos que constituem o quadro regulamentar da
CySEC, 101f53;">incluindo, mas nao limitado, a legislacdo, as regras, as diretivas, aos
regulamentos, as notas de orientacao, as circulares, aos pareceres ou as recomendacoes da
CySEC. A sua classificagao de cliente pode estar sujeita para alterar a qualquer momento, apés
receber uma notificacdo da nossa parte. Tem o direito de solicitar uma classificagao de cliente
diferente, mas ndés ndao seremos obrigados a reclassifica-lo. Se o reclassificarmos, informa-lo-
emos de quaisquer limitagdes ao nivel de protecao do clienteecgao que isto podera implicar.
Informagdes detalhadas sobre a nossa politica de categorizagcdo de clientes podem ser
encontradas no Anexo 1, seccao 3 destes termos e condi¢gdes. No nosso relacionamento com
clientes de retalho, iremos, onde aplicavel, aplicar as disposi¢cdes da Diretiva DI87-09 da CySEC


https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/37716/
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/37716/
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relativas ao saldo negativo protecao e requisitos de margem. Isto significa que, para clientes
de retalho, a negociagcdo de investimentos especulativos restritos, tais como CFDs, a
responsabilidade por todos os investimentos investimentos ligados a conta do cliente de
retalho é limitado aos fundos nessa conta com o objetivo de que um cliente de retalho nao
possa perder maie do que os fundos dedicados a negociagdo de CFDs e a qualquer outro
investimento especulativo restrito.

1.5. Para evitar duvidas, a sua aceitacao eletronica dos termos e condi¢des do Acordo e a sua
utilizagao ou utilizagdo continua do nosso servigos sera considerado o seu consentimento em
ficar legalmente vinculado pelo Acordo.

1.6. O Acordo/ termos e condigdes prevalecera sobre qualquer acordo, arranjo ou
entendimento anterior, seja escrito ou oral, entre o utilizador e nés, a base pela qual Ihe
prestamos servigos. Poderemos variar ou emendar o Acordo/termos e condigbes a qualquer
momento, publicando o Acordo/termos e condigdes variados ou emendados no nosso website,
ou, mediante aviso, a si, dada ou confirmada por escrito. Fica por este meio esclarecido que
essa variagcao ou alteragao entrara em vigor na data em que o varied ou Acordo alterado/
termos e condigdes sao publicados no nosso website, ou, se elegermos enviar uma notificagao
para si, na data exibida no aviso, ou, se nenhuma data for especificada em tal aviso,
imediatamente. Além disso, podemos optar por exibir tal aviso de variagdo ou alteracao do
Acordo/termos e condigées no nosso website, plataforma de negociagao online e facilidade de
revisdo de conta (doravante designados coletivamente como a “Plataforma Online”). Os
nossos servicos sao fornecidos sujeitos a quaisquer divulgagdes ou avisos de isencao de
responsabilidade encontrados no Acordo ou na Plataforma Online.

1.7. Uma cépia atual e definitiva destes termos e condicdes (conforme alteradas
periodicamente) estara sempre disponivel para si na Plataforma Online.

1.8. O Cliente compromete-se (0 que constitui um tipo de promessa contratualmente
vinculativa) a notificar-nos imediatamente de quaisquer alteragdes a qualquer informacao que
nos tenha fornecido. connosco no ambito do Acordo (o qual inclui qualquer informacao relativa
ao formulario de abertura de conta devidamente preenchido).

1.9. Aocelebrar o Acordo, o Cliente autoriza-nos ou qualquer agente a agir em nosso nome a
investigar a sua identidade ou a sua situacao de crédito e a contactar tais bancos, instituicdes
financeiras e agéncias de crédito conforme nds ou eles considerarmos adequado.

1.10. Comunicaremos consigo em lingua inglesa e todas as transacdes que celebrar connosco
ou através sera concluido em inglés, sendo a versao inglesa a versao regente e autoritativa
para todos os efeitos. Quaisquer traducdes deste Acordo e/ou de qualquer outro documento
fornecido pela Empresa para outras linguas sao fornecidas unicamente para conveniéncia e
fins informativos. Em caso de quaisquer discrepancias ou inconsisténcias entre a versao
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inglesa e qualquer versao traduzida, a versao inglesa prevalecera e tera precedéncia.

1.11. Nestes termos e condigdes utilizamos palavras e termos definidos para facilitar a leitura.
Apd6s uma definicdo ou uma palavra ou expressao explicativa, incluimos a palavra ou o termo
definido relevante a negrito entre parénteses. A menos que o contexto exija o contrario, todos
os outros usos de uma palavra ou termo definido terdo o mesmo significado.

1.12. Direitos de cancelamento

O Cliente tem o direito de cancelar o Acordo no prazo de 14 dias a contar da data em que
recebermos o formuldrio de abertura de conta devidamente preenchido do Cliente. Se o Cliente
pretender cancelar o Acordo, devera informar o seu contacto na Admirals Europe Ltd ou
escreva-nos para Agias Zonis 63, 3090, Limassol, Chipre, ou envie-nos um e-mail utilizando os
dados de contacto no nNOsSso website:

https://admiralmarkets.com/pt/about-us/contact-us?regulator=cysec.

1.12.1. O direito de cancelar o Acordo apenas se refere ao cancelamento do préprio Acordo. O
cancelamento ndo afetara os seus ou os nossos direitos adquiridos, indemnizacgodes,
compromissos existentes ou qualquer outra disposicao contratual destinada a sobreviver a
rescisao do Acordo.

1.12.2. Nenhuma penalidade sera aplicada no cancelamento. O cancelamento nao afetara a
conclusao de transagdes iniciadas antes de recebermos a sua notificagdo de cancelamento.
Apos a recegao de um aviso de cancelamento, cancelaremos todas as ordens pendentes e
encerraremos quaisquer posigdes em aberto que detenha a taxa pregco de mercado (conforme
determinado por nés). Além disso, tera de pagar quaisquer taxas e encargos incorridos até a
data de cancelamento e quaisquer encargos adicionaisn >despesas necessariamente
incorridas por nés (ou por um terceiro) no cancelamento do Acordo e quaisquer perdas
necessariamente realizadas na liquidagdo ou conclusdo de transagdes pendentes e na
transferéncia dos seus fundos de volta para si.

1.12.3. Senao exercer o direito de cancelamento dentro do prazo previsto, continuara a ter o
direito de rescindir o Acordo nos termos da clausula 24 destes termos e condigdes.

2. Servigos

2.1. Nos oferecemos servigos de investimento e servicos acessoérios que lhe permitem
negociar em contratos por diferenga (doravante designados por “CFDs”) onde the
investimentos ou Produtos subjacentes incluem, a titulo indicativo, contratos cambiais a vista
de prorrogagdo automatica (rolling spot), metais preciosos e contratos de futuros (doravante
designados coletivamente como os “Produtos”). Caso possua mais de uma conta para efeitos
de negociacdo de CFDs, estas contas, para efeitos dos presentes termos e condigdes, serao
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consolidadas e consideradas como uma unica conta. Antes de negociar um produto complexo
(como CFDs), somos obrigados a avaliar se o produto é adequado para si, através da
realizacdo de uma avaliagdo de adequacdo (doravante referida como "Avaliagao de
Adequacgao”). A Avaliacdo de Adequacdo é realizada através da obtengdo, por parte da
Admirals, de informagdes suas sobre o seu conhecimento e experiéncia de investimento na
negociacgao desses Produtos, e pela subsequente avaliagdo dessas informagdes. No caso em
que considerarmos que o produto complexo é inadequado para si, ou se nao nos fornecer a
informagao necessaria para realizarmos a Avaliagcdo de Adequagdo, poderemos, de acordo
com o nosso exclusivo e absoluto critério, ndo Ihe permitir negociar nesses instrumentos ou
nés sera fornecido um aviso relativo a negociagdo de tais instrumentos. Informagdes
adicionais relativamente a Avaliagdo de Adequagdo podem ser encontradas no Anexo 1,
secgdo 1 destes termos e condi¢des. O utilizador concorda e reconhece que a Avaliagédo de
Adequacao é realizada com base nas informagdes e documentos fornecidos por si, e podemos
confiar nas informagdes e documentos fornecidas por si e ndo somos responsaveis por
quaisquer danos ou perdas que possam advir de quaisquer imprecisdes. Além disso, o
utilizador concorda em imediatamente nos notificar de quaisquer alteragdes a informacéao e
aos documentos que nos tenha fornecido, e a fornecer-nos informagdes atualizadas, precisas
e completas, para nos permitir realizar cada Avaliagao de Adequacao.

2.2. Através da conta “Invest.MT5", prestamos servigos relacionados com a colocagao de
ordens de compra e venda de Valores Mobiliarios, os quais incluem, mas estdo limitados a,
fundos cotados em bolsa e acgdes (doravante designados coletivamente como os “Valores
Mobiliarios”). Antes de se envolver na colocacdo de 101f53;">ordens para comprar e vender
Valores Mobiliarios, instamos o utilizador a ler, inter alia, o0s nossos
Termos de Negociacdo de Valores Mobiliarios e a nossa Declaracdo de Divulgacdo de Risco na
Negociacao de Valores Mobiliarios.

2.3. Fornecemos-lhe a capacidade de negociar Produtos e Valores Mobiliarios denominados
em diferentes moedas, utilizando uma moeda de conta principal da sua escolha. Emspan>
varios paises, poderemos oferecer a moeda nacional como a principal moeda da conta para
clientes desses paises. A informagao sobre a disponibilidade da moeda esta publicado na
Plataforma Online. Quando negocia um Produto denominado numa moeda diferente da moeda
da conta principal, um requisito de margem é automaticamente convertido para a moeda conta
corrente, utilizando a taxa de cambio relevante cotada por nés para CFDs. Além disso, os
ganhos e perdas de posi¢cao serao continuamente convertidos para a moeda da conta principal
utilizando a supramencionada taxa de cambio.

2.4. Ao utilizar os nossos servigos ao cliente através da Plataforma Online, concorda em
monitorizar as taxas de cambio spot cotadas na Plataforma Online e ird aceitar as taxas de
conversao aplicadas as suas transacoes denominadas em moedas diferentes da moeda da
sua conta principal. Nao o aconselharemos sobre> os méritos de qualquer transacao celebrada
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por si nem iremos gerir ou monitorizar quaisquer posi¢coes abertas que possa ter nos Produtos
ou Valores Mobiliarios. Reconhece que a nossa execugao de qualquer ordem em seu home
nao implica de forma alguma que tenhamos aprovado ou recomendado essa transagao,
Produto ou Valor Mobiliario. Estabelecemos varias divulgagdes de risco em relagdo aos
nossos servigos e aos Produtos e Valores Mobiliarios, os quais podem ser encontrados na
Plataforma Online e no Anexo 2 destes termos e condig¢oes.

2.5. Estamos autorizados a executar todas ou qualquer das suas ordens de compra ou venda
de Produtos ou Valores Mobiliarios com a contraparte que ndés entendermos selecionar
razoavelmente (o que pode, sujeito a requisitos regulamentares, incluir qualquer afiliada
nossa).

2.6. Salvo acordo prévio e por escrito em contrario, celebrara cada transagao na qualidade de
mandante e ndo como agente em nome de outrem. Seremos responsaveis apenas perante si e
nao teremos quaisquer deveres ou obrigagdes para com qualquer dos seus mandantes ou
clientes subjacentes. Sera o unico responsavel pelo cumprimento das suas obrigagées para
connosco.

2.7. Todas as transagdes que celebrarmos consigo ou em seu nome serao efetuadas e
executadas geralmente de acordo com os termos da nossa politica de execugao de ordens
(conforme alterada periodicamente), cujos detalhes estdo disponiveis na Plataforma Online
(doravante designada por “Politica de Execugao de Ordens’). A nossa Politica de Execucdo de
Ordens é apenas uma politica, ndo faz parte do Acordo, ndo se destina a ser contratualmente
vinculativa e ndo impde nem procura impor quaisquer obrigacdes a nés que de outra forma
nao teriamos, quer sejamo Acordo ou a Lei CySEC.

2.8. Reservamo-nos o direito de modificar, suspender ou descontinuar, temporaria ou
permanentemente, total ou parcialmente, todos ou qualquer dos nossos servigcos de
negociacdo (no todo ou em parte) com ou sem aviso prévio. Concorda que ndo seremos
responsdaveis nem teremos qualquer obrigacdo para consigo ou com qualquer terceiro (por
quem possa atuar) por qualquer modificacdo, suspensao ou descontinuacado de qualquer dos
Nnossos servicos de negociacao.

3. Pregos

3.1. Iremos fornecer-lhe precos de “compra” e “venda” relativamente a cada um dos Produtos e
Valores Mobiliarios oferecidos através da Plataforma Online. Poderemos também cobrar-lhe
uma comissao e/ ou spread em cada transagdo, o que lhe sera notificado através da
Plataforma Online.

3.2. Cada prego publicado através da Plataforma Online sera valido até o primeiro do seu
tempo de expiragao e o tempo, se houver, no qual seja de outra forma cancelada ou retirada
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por nés. Cada prego estara disponivel para que possa celebrar uma transagao connosco ou
através de ndés até um montante principal que ndao exceda um maximo determinado por nés,
publicado na Plataforma Online ou de outra forma notificado a si.

3.3. O Cliente reconhece que os pregos e montantes maximos que lhe poderemos oferecer
podem diferir dos pregos e montantes maximos fornecidos aos nossos outros clientes e
podem ser retirados ou alterados sem aviso prévio. Poderemos, a nossa exclusiva discrigao, e
sem aviso prévio a si, imediatamente alterar, retirar ou recusar a negociar a qualquer prego que
possamos ter publicado ou cessar a prestagdao de pregos no geral em alguns ou todos os
Produtos ou Valores Mobilidrios e para algumas ou todas as datas de entrega ou liquidagao a
qualguer momento (por exemplo, quando aceitou uma cotagdo nossa ou submeteu uma ordem
a um precgo especifico, ndo podemos ggarantir o prego a que a sua ordem é efetivamente
executada. Isto é comumente conhecido como “slippage” (derrapagem). No entanto,
adotaremos uma abordagem consistente, pelo que, por vezes, tal “derrapagem” funcionara a
nosso favor e, por vezes, funcionara a seu favor).

4. Ordens, Transagoes e Posi¢oes Abertas

4.1. Salvo acordo em contrario da nossa parte, todas as ordens devem ser-nos transmitidas
eletronicamente através da Plataforma Online (embora possamos, em caso de emergéncia e a
nossa exclusiva discrigdo aceitar instrugdes por telefone).

4.2. Poderemos, a nossa exclusiva discrigao, exigir a confirmagao de qualquer ordem na forma
que especificarmos.

4.3. Uma ordem dada por si a nés, ou em seu nome, nao produzira efeitos até ser efetivamente
recebida e aceite por nés. Uma ordem, uma vez recebida por nds, ndao pode ser rescindida,
retirada ou alterada sem o nosso consentimento expresso.

4.4. Temos o direito de agir em seu nome com base em qualquer ordem ou instrugdo que
razoavelmente acreditamos ter sido dada ou que pretenda ser dada por si ou qualquer outra
pessoa em seu nome sem mais inquéritos quanto a autenticidade da ordem ou da instrugdo ou
a autoridade ou identidade de qualquer dessas pessoas que dé ou aparente dar tal ordem ou
instrucao.

4.5. Poderemos, a nosso critério, recusar aceitar qualquer ordem sua, no todo ou em parte, ou,
apos a recegao da sua ordem, recusar agir de acordo com ela. No entanto, se o fizermos,
envidaremos todos os esforgos razoaveis para o notificar dessa decisdo. qualquer recusa, com
ou sem apresentacao de quaisquer razdes. Além disso, uma ordem que, por qualquer razao,
nao seja recebida por nés de uma forma na qual possa ser processada, incluindo uma falha da
Plataforma Online em aceitar ou processar tal instrugao, sera considerada como nao tendo
sido recebida por nds.
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4.6. A execugao de uma ordem por nos constituira um Acordo vinculativo entre as partes nos
termos dessa ordem executada.

4.7. 0 procedimento para inserir ordens esta especificado na Plataforma Online.

4.8. O Clientereconhece que, apds a execugao de qualquer transagao, € o unico responsavel
por estabelecer e manter contacto connosco e por monitorizar as posi¢cdes e garantir que
quaisquer instrugdes adicionais sejam fornecidas em tempo oportuno. Em caso de
incumprimento, podemos dar nenhuma garantia de que nos sera possivel contacta-lo, e nao
aceitamos qualquer responsabilidade ou obrigacdo perante si por perdas sofridas (ou
alegadamente sofridos) como resultado de qualquer incumprimento da sua parte.

4.9. O Cliente concorda em manter registos adequados para demonstrar a natureza das ordens
enviadas e a hora a que tais ordens sao enviadas.

4.10. Poderemos,a nossa exclusiva discrigao, exigir que limite o nimero de ordens que nos
podera dar ou o nimero ou valor posi¢cdes abertas que possa ter a qualquer momento e/ou
apenas permitir-lhe celebrar transagdes de fecho ou poderemos encerrar qualquer uma ou
mais posi¢cdes ou transagdes inversas a fim de garantir que quaisquer limites de posi¢cao que
possamos ter imposto sejam mantidos.

4.11. Seo cliente colocar uma ordem stop loss e esta for acionada, incorrendo numa perda, o
cliente devera cobrir o défice na sua conta no prazo de um Dia Util (o termo “Dia Util” devera
ser interpretado como um dia em que os bancos na Republica do Chipre estao abertos para o
atendimento bancario geral de retalho). No entanto, poderemos, a nosso critério, acordar um
prazo mais longo. Se for um Cliente de Retalho, podera beneficiar da protegao contra saldo
negativo referida na clausula 1.4. Se for um clan> categorizado como um cliente profissional,
poderemos cobrir totalmente ou parcialmente tais perdas (em conformidade com a nossa
Declaragcao de Politica de Protegcao contra Saldo Negativo que, para evitar duvidas, ndo é
contratualmente vinculativo e ndo faz parte do Acordo).

4.12. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario nestes termos e condi¢des, nao tera
qualquer obrigagcdo de pagamento adicional para além do estipulado. ve o montante dos
fundos que depositou inicialmente relativamente a uma transagdo onde as leis ou
regulamentos aplicaveis proibem a comercializagao, distribuicdo ou venda de um Produto em
circunstancias em que exista uma obrigacao de pagamento adicional.

4.13. Caso ocorram erros de cotagao e/ou execugao devido a um erro tipografico ou outra
falha numa cotacao ou indicagao, ndo seremos responsaveis. ou responsavel perante si pelos
erros resultantes nos seus saldos de conta. Em caso de um erro de cotacao e/ou execugao,
reservamo-nos o direito de cancelar ordens, reverter transacgdes, fechar posicdes e fazer
quaisquer corre¢cdes ou ajustes necessdrios na conta envolvida (incluindo em relagdo a
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qualquer “slippage” referido na cldusula 3.3). Qualquer disputa decorrente de tais erros de
cotacdo ou execucao (incluindo qualquer “slippage”) sera resolvida por nés, segundo a nossa
exclusiva discrigao.

4.14. Se qualquer mercado regulado, contraparte de compensacao central, sistema multilateral
de negociacdo ou outro tipo de plataforma de negociacdo (cada um deles designado
“Mercado”) (ou intermédio corretor ou agente, atuando sob a direcdo de, ou como resultado de
acdo tomada por, um Mercado) ou organismo regulador tome qualquer agdo quen> afetar uma
transacgao, ou se tornar insolvente ou for suspensa de operar, poderemos tomar qualquer
medida que, a nossa discrigao razoavel, consideremos desejavel para corresponder a tal agao
ou evento ou para mitigar qualquer perda sofrida como resultado de tal agdo ou evento.
Qualquer agao dessa natureza sera vinculativa para o utilizador. Se um Mercado ou 6rgao
regulador realizar um inquérito em relagao a qualquer das suas transagdes, o Cliente concorda
em cooperar connosco e em fornecer prontamente as informagdes por nos solicitadas.

5. Plataforma Online

5.1. Para utilizar a nossa Plataforma Online, necessitara de solicitar um nome de utilizador e
uma palavra-passe (doravante designados por “ Cédigo de Acesso”) atribuidos ou acordados
por nos. A utilizacdo do seu Codigo de Acesso sera considerada por nés como o0 uso da
Plataforma Online por si ou por alguém com o seu conhecimento e consentimento.

5.2. Em relagao ao Codigo de Acesso, reconhece e compromete-se a:
5.2.1. sera responsavel pela confidencialidade e utilizagao do seu Cédigo de Acesso;
5.2.2. alterara a sua palavra-passe regularmente;

5.2.3. salvo com 0 nosso consentimento prévio por escrito, ndo divulgara o seu Cédigo de
Acesso a outras pessoas para qualquer finalidade;

5.2.4. Sem limitar a generalidade da clausula 4, podemos confiar em todas as instrugoes,
ordens e outras comunicagdes inseridas utilizando o seu Cddigo de Acesso, e vocé ficara
vinculado por qualquer transacgao resultante celebrada ou despesa incorridas em seu nome; e

5.2.5. notificara imediatamente a nés pelo nimero de telefone fornecido no nosso website se
tomar conhecimento da perda, roubo ou divulgagdo a terceiros ou de qualquer uso nao
autorizado do seu Cédigo de Acesso.

5.3.0 Cliente reconhece e concorda que a Plataforma Online é fornecida exclusivamente para
sua utilizagao, exceto quando o Cliente for uma entidade legal, caso em que a Plataforma
Online pode ser adicionalmente acedida e utilizada por individuos devidamente autorizados a
agir em seu nome. Se o Cliente nos informar ou nés acreditarmos que o seu Cédigo de Acesso
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esta a ser utilizado sem o seu conhecimento por pessoas nao autorizadas ou foi divulgado por
a outras pessoas sem 0 nNosso consentimento, poderemos, sem aviso prévio, suspender ou
rescindir o seu direito de utilizar a Plataforma Online.

5.4. Nao seremos responsaveis nem poderemos ser responsabilizados perante si por qualquer
perda, responsabilidade ou custo decorrente de qualquer uso nao autorizado dos seus Dados
Cddigo ou da Instalagdo Online. O Cliente manter-se-a responsavel e devera, mediante
solicitagdo, indemnizar, proteger e manter-nos isentos de e contra (i.e., o sera responsavel e
reembolsar-nos-4, mediante solicitagdo, por) todas as perdas, responsabilidades, sentencas,
processos, agdes, procedimentos, reclamagdes, danos e custos resultantes de ou
provenientesresultante de qualquer agdo ou omissao por parte de qualquer pessoa que utilize
o Recurso Online através do seu Codigo de Acesso, independentemente de ter autorizado ou
ndo tal utilizacao.

5.5. Poderemos, a nosso exclusivo critério, introduzir e exigir niveis adicionais de identificagao
e seguranca do utilizador. Poderemos alterar os nossos procedimentos de seguranga qualquer
altura e informa-lo-emos sobre quaisquer novos procedimentos que lhe sejam aplicaveis o
mais rapidamente possivel.

5.6. AFacilidade Online estara normalmente disponivel 24 horas por dia, de segunda a sexta-
feira (hora da Republica de Chipre). Mais detalhes sobre os horérios de funcionamento estdo
disponiveis na Plataforma Online e, para evitar ddvidas, ndao assumimos qualquer
responsabilidade ou obrigagao perante vocé por qualquer periodo em que a Plataforma Online
esteja indisponivel (durante essas horas ou de outra forma).

5.7. 0 Cliente sera o unico responsavel por fornecer e manter qualquer equipamento que utilize
para aceder a Plataforma Online e pelos arranjos de seguranca em relacdo a este e para
efetuar todos os arranjos apropriados com quaisquer fornecedores de telecomunicacdes ou,
quando o acesso a Plataforma Online é fornecido através de um terceiro servidor, qualquer
terceiro, necessario para obter acesso a Plataforma Online. Nem nés, nem qualquer empresa
que mantenha, opere, possua, licencie ouan> prestadores de servigos a n6s em conexao com a
Plataforma Online (doravante designados como os “Prestadores de Servigos”) fagam qualquer
declaragcdo ou garantia quanto a disponibilidade, utilidade, adequag¢do ou outros da
Funcionalidade Online ou de qualquer equipamento ou arranjos (ou seja, nem nés nem
qualquer terceiros que utilizamos sé@o responsdveis ou passiveis de Ihe serem imputados).
Uma vez que nado controlamos a poténcia do sinal, a sua rece¢cao ou encaminhamento através
da internet, da configuracao do seu equipamento ou da de qualquer terceiro ou da fiabilidade
da sua ligacao, ndo seremos responsaveis por falhas de comunicacao, distor¢des ou atrasos
ao aceder a Plataforma Online através da internet.

5.8. Para evitar duvidas, nao teremos qualquer responsabilidade ou obrigacdo para consigo
(seja contratual ou extracontratual, incluindo negligéncia) por danos (ou seja, perdas ou
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despesas ou algo semelhante) que possa sofrer em resultado de erros de transmisséo, falhas
técnicas, avarias, intervencao ilegal equipamento de rede, sobrecargas de rede, bloqueio
malicioso de acesso por terceiros, avarias na internet, interrup¢des ou outras deficiéncias por
parte dos provedores de servicos de internet. Vocé sera responsavel por todas as ordens
introduzidas em seu nome através da Plataforma Online e sera totalmente responsavel e
passivel perante nds para a liquidagao de qualquer transagao decorrente desse uso. O Cliente
reconhece que o acesso a Plataforma Online podera ser limitado ou indisponivel devido a tais
erros de sistema, e que nos reservamos o direito de, mediante aviso prévio, suspender o
acesso a Plataforma Online por este motivo.

5.9. Nao teremos qualquer responsabilidade nem obrigagado para consigo no caso de virus,
worms, bombas de software ou itens semelhantes serem introduzidos na o seu equipamento
ou sistemas através da Instalagao Online ou de qualquer software fornecido por nés a si para
lhe permitir utilizar a >Online Facilidade, desde que tenhamos tomado medidas razodaveis para
prevenir tal introdugéo.

5.10. O Cliente garantira que nenhum virus de computador, worms, bombas de software ou
itens semelhantes sejam introduzidos no nosso sistema informatico ou rede, e serd
responsavel e indemnizara a nés mediante solicitagdo, protegera e mantera a nés isentos de
qualquer perda que soframos decorrente em resultado de tal introducao.

5.11. Nao seremos responsaveis nem imputaveis a si por qualquer ato praticado por ou sob
instrucdao de um Mercado, cdmara de compensacao ou entidade reguladora.

5.12. Atrasos na conectividade da Internet e erros no feed de pregos por vezes criam uma
situacao em que os pregos apresentados na Plataforma Online nao refletem com precisao as
taxas de mercado entao prevalecentes. No caso de tais atrasos e erros, reservamo-nos o
direito de cancelar ordens, reverter transagoes, fechar posi¢oes e fazer quaisquer corregcées ou
ajustes necessarios na conta envolvida.

5.13. Nao ira utilizar, nem permitir a utilizacdo da Plataforma Online:

5.13.1 em contravengdo de quaisquer leis (em qualquer jurisdi¢do), regulamentos ou da Lei
CySEC (incluindo regras/leis sobre abuso de mercado) ou qualquer outra regulamentagao
autoridades as quais o Cliente ou nés possamos estar sujeitos;

5.13.2. de qualquer forma (incluindo, sem limitacdo, publicar informagdes nas Plataformas
Online, quando esta funcionalidade estiver disponivel) que seja difamatdria, obscena, abusiva,
indecente ou ameacador, ou que infrinja quaisquer direitos de propriedade intelectual ou viole
obrigacOes de confidencialidade, ou que seja de alguma forma ilegal ou ilicito;

5.13.3. introduzirum virus de software ou outro programa disruptivo ou praticar qualquer ato
que possa causar danos a Plataforma Online ou torna-la indisponivel para uso por outros;
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5.13.4. solicitar ou encorajar outros websites da internet a enquadrar ou a criar ligacdes de
hipertexto diretas para a Plataforma Online sem o0 nosso consentimento prévio por escrito; ou

5.13.5. de qualquer forma nao autorizada por nés ou que, de outro modo, viole o Acordo.

5.14. Nao permitimos a utilizagdo das Instalagbes Online para atividades de arbitragem
injustas ou, de outro modo, aproveitar-se de atrasos na internet, utilizando qualquer outro
comportamento manipulador ou abusivo (tal como a disseminacado de informacdes falsas ou
enganosas do mercado através dos meios de comunicagao, incluindo a internet, ou por
qualquer outro ;">significa com a inten¢gao de movimentar o prego de um Ativo ou Produto ou a
propriedade ou valor subjacente) que poderia impactar negativamente na justa e negociagédo
ordenada na Plataforma Online.

5.15. Publicamos regularmente na Plataforma Online atualizagdes do sistema, funcionalidades
disponiveis para os clientes, bem como informacgdes, declaragdes e avisos relacionados aos
nossos servigos. Poderemos também enviar estas informagdes para o seu enderego de email.
Compromete-se a ler tais comunicagdes aquando da publicagdo ou rececao e familiarize-se
regularmente com esta informacao e para nos informar imediatamente de qualquer desacordo
com qualquer dessa informacao.

5.16. O Cliente sera responsavel pela obtencéao e utilizagdo de um dispositivo, mecanismo ou
sistema adequado (doravante designado por “Dispositivo”) para permitiran> a utilizacdo das
Instalagbes Online e sera responsavel pela instalagao e pela utilizacao adequada de qualquer
programa de detecédo/analise de virus que possamos exigir ocasionalmente.

5.17. Ao utilizar a Plataforma Online, devera:

5.17.1. assegurar que o seu Dispositivo € mantido em bom estado e é adequado para
utilizagdo com a Plataforma Online;

5.17.2. realizar os testes e fornecer as informagbes que considerarmos razoavelmente
necessarias para estabelecer que o seu Dispositivo satisfaz os requisitos notificados por nés a
si de tempos a tempos;

5.17.3. efetuar verificagdes de virus regularmente;

5.17.4. informe-nos imediatamente de qualquer acesso nao autorizado a Plataforma Online ou
qualquer transacgao ou instru¢cao nao autorizada de que tenha conhecimento ou suspeitee, se
estiver sob o seu controlo, fazer com que esse uso nao autorizado cesse; e

5.17.5. ndo deixar em momento algum o Dispositivo a partir do qual acedeu a Plataforma
Online sem vigilancia nem permitir que qualquer outra pessoa utilize o Dispositivo até ter
terminado a sessao na Plataforma Online.



Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus
Email: info@admiralmarkets.com.cy

a d m i ra Is License number: 201/13

Registration number: HE310328

5.18. No caso de tomar conhecimento de um defeito material, mau funcionamento ou virus na
Plataforma Online, deverd notificar-nos imediatamente de tal defeito, mau funcionamento ou
virus, e cessar todo o uso da Plataforma Online até que tenha recebido a nossa permissao para
retomar o uso.

5.19. Todosos direitos de patentes, direitos de autor, direitos de design, marcas comerciais e
quaisquer outros direitos de propriedade intelectual (registados ou ndo registados) relativos a
Plataforma Online permanecem connosco ou com 0s nossos licenciadores. O Cliente nao ira
copiar, interferir, adulterar, alterar, emendar, proceder a engenharia inversa ou modificar, de
qualquer forma, forma ou modo, a Facilidade Online ou qualquer parte ou partes desta, salvo se
expressamente permitido por nds por escrito; compilar inversamente ou desmontar a
Plataforma Online; nem pretender fazer o mesmo ou permitir que o mesmo seja feito.
Quaisquer cépias da Plataforma Online devem serao feitas em seu nome de acordo com a lei
estdo sujeitas aos termos e condi¢gdes do Acordo. O Cliente devera garantir que todas as
marcas comerciais e os direitos de autor dos licenciadores e os avisos de direitos restritos sao
reproduzidos em quaisquer copias. No caso de receber quaisquer dados, informagdes ou
software através da Facilidade Online que nao aquela que Ihe é devida nos termos do Acordo,
devera notificar-nos imediatamente e nao utilizara, de forma alguma, tais dados, informacdes
ou software.

5.20. Podemos suspender ou retirar permanentemente o Servigo Online, mediante aviso prévio
razoavel por escrito.

5.21. Reservamo-noso direito, unilateralmente e com efeito imediato, de suspender ou retirar
permanentemente a sua capacidade de utilizar a Plataforma Online, ou qualquer parte do
mesmo, sem aviso prévio, sempre que considerarmos necessario ou aconselhavel fazé-lo, a
nossa discricdo e de boa fé. Poderemos optar por o fizer, por exemplo, em caso de
incumprimento da Lei da CySEC ou de outras leis ou regulamentos aplicaveis, ou de violagao
de quaisquer disposi¢cdes do Acordo.

6. Estratégias de Negociagao Abusivas e Técnicas de Negociagao Proibidas — Abuso de Mercado

Estratégias de negociagao abusivas: A Internet, os atrasos de conectividade e os erros, por
vezes, criam uma situagao em que o prego exibido na nossa Plataforma Online nao reflete com
precisao as taxas de mercado. A Empresa ndo permite a pratica deliberada de jogo e/ou o uso
de praticas de negociagao abusivas na nossa Plataforma Online. As transag¢des que dependem
de oportunidades de laténcia de pre¢co podem ser revogadas por nos, sem aviso prévio.
Reservamo-nos o direito de fazer as correcdes ou 0s ajustes necessarios na conta envolvida,
sem aviso prévio. As contas que dependem de jogo e/ou de estratégias abusivas podem, a
nossa exclusiva discricao, ser sujeitas a intervencao da nossa parte e a nossa aprovacao de
quaisquer ordens. Qualquer disputa resultante de tais erros de cotacao ou de execucao sera
resolvida pela nossa gestao, a seu exclusivo e absoluto critério.
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Elusao e engenharia inversa: O Cliente compreende e concorda que nao devera aceder ou
tentar aceder ilegalmente, aplicar engenharia inversa ou, de outra forma, contornar quaisquer
medidas de seguranca que a Empresa tenha aplicado a sua Plataforma Online e/ou sistema(s)
informatico(s). Se, a nosso exclusivo critério, determinarmos que esta a violar esta seccao,
reservamo-nos o direito de tomar todas as medidas que considerarmos adequadas, incluindo,
sem limitagao, o bloqueio completo do acesso a nossa Plataforma Online, o bloqueio e/ou a
revogacdo dos seus coédigos de acesso e/ou o encerramento da sua conta. Nestas
circunstancias, reservamo-nos o direito de reter quaisquer lucros e/ou receitas gerados direta
ou indiretamente pela execucgao de tal atividade de negociagao proibida e teremos o direito de
informar quaisquer terceiros interessados sobre a sua violagdo desta secgao; desenvolvemos,
e continuaremos a desenvolver, todas as ferramentas necessarias para identificar acessos e
utilizagdes fraudulentas e/ou ilicitas da nossa Plataforma Online; qualquer disputa resultante
de tal atividade de negociagao fraudulenta e/ou ilicita sera resolvida por nos, a nosso exclusivo
e absoluto critério, da forma que considerarmos mais justa para todos os envolvidos; essa
decisao sera final e/ou vinculativa para todos os participantes; ndo sera estabelecida qualquer
correspondéncia.

Software de inteligéncia artificial: E proibido utilizar qualquer software que, a nosso exclusivo
critério, possa ter como objetivo aplicar qualquer tipo de analise de inteligéncia artificial a
nossa Plataforma Online e/ou sistema(s) informatico(s) relacionado(s) com a utilizagdo dos
NOSSOS servicos; no caso de determinarmos, a nosso proprio critério, que tal software de
inteligéncia artificial foi ou esta a ser usado, reservamo-nos o direito de tomar todas as
medidas que considerarmos apropriadas, incluindo, sem limitagcao, bloquear completamente o
acesso a nossa Plataforma Online, bloquear e/ou revogar os seus cédigos de acesso e/ou
encerrar a sua conta. Nestas circunstancias, reservamo-nos o direito de reter quaisquer lucros
e/ou receitas gerados direta ou indiretamente pela execug¢do de tal atividade de negociagao
proibida e teremos o direito de informar quaisquer terceiros interessados sobre a sua violacao
desta secgdo; desenvolvemos, e continuaremos a desenvolver, todas as ferramentas
necessarias para identificar acessos e utilizagdes fraudulentas e/ou ilicitas da nossa
Plataforma Online; qualquer disputa resultante de tal atividade de negociagao fraudulenta e/ou
ilegal sera resolvida por nos, a nosso exclusivo e absoluto critério, da maneira que
considerarmos mais justa para todos os envolvidos; essa decisdo sera final e/ou vinculativa
para todos os participantes; ndo sera estabelecida qualquer correspondéncia.

Alteragoes nas condicoes de mercado: Tenha em atengcdo que ndo teremos qualquer
obrigacao de o contactar para o aconselhar sobre acdes apropriadas em face de alteragoes
nas condi¢cdes de mercado (incluindo, sem limitagao, perturbagdes de mercado) ou de outra
forma. Reconhece que o mercado de balcdo de instrumentos financeiros alavancados é
altamente especulativo e volatil e que, apés a execugao de qualquer transacao, é o unico
responsavel por fazer e manter contacto connosco, por monitorizar as posigdes abertas e por
garantir que quaisquer instrucdes adicionais sejam dadas em tempo util. Na eventualidade de
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qualquer falha em fazé-lo, ndo aceitamos qualquer responsabilidade por perdas alegadamente
sofridas como resultado da sua falha em nos contactar.

Indemnizagao: Sem prejuizo de quaisquer outras disposi¢cdes destes termos e condi¢des e/ou
de quaisquer outros acordos entre nos e o cliente, incluindo, sem limitagao, o Acordo, o cliente
concorda em indemnizar-nos e isentar-nos de responsabilidade por quaisquer e todas as
responsabilidades, perdas, danos, custos e despesas, incluindo, sem limitagao, honorarios e
despesas legais incorridos em conexdao e/ou direta ou indiretamente relacionados com
qualquer acesso e uso fraudulento e/ou ilegal por parte do cliente da nossa Plataforma Online
e/ou a prevengao e/ou remediagcdo do mesmo, desde que tais responsabilidades, perdas,
danos, custos e despesas nao teriam surgido, salvo por nossa negligéncia grave, fraude ou
incumprimento intencional.

ABUSO DE MERCADO

Quando executamos uma transagao em seu nome, podemos colocar a sua ordem de compra
ou venda do Produto ou Valor Mobilidrio relevante em bolsas de valores (conforme aplicavel)
ou diretamente com certas instituicdes financeiras (conforme aplicavel). O resultado é que, ao
colocar ordens através de ndés ou connosco, as suas transagdes poderdo ter um impacto no
mercado externo para esse instrumento, para além do impacto que podera ter nos pregos que
estamos a cotar. Isto pode criar a possibilidade de abuso de mercado, e o propdsito desta
seccgao é prevenir tal abuso.

O Cliente declara e garante-nos no momento em que celebra este Acordo e em cada ocasiao
em que realiza uma transagéao ou nos da qualquer outra instrugao que:

e nao ira colocar, nem colocou, uma transagao através ou connosco, se tal agao resultasse em si
ou noutross com quem atua em concerto, tendo um interesse no prec¢o do instrumento
financeiro, que seja igual ou superior ao valor de um interesse declarado no instrumento;

e ndo ira colocar, e ndo colocou, qualquer transacao relacionada com:

o uma colocagao, emissao, distribuicao ou outro evento similar;
o uma oferta, aquisi¢ao, fusdo ou outro evento similar; ou qualquer atividade de financas
o corporativas.

e nao ira colocar, e ndo colocou, uma transacao que contravenha qualquer lei ou regulamento
que proiba o abuso de informacao privilegiada, manipulagao de mercado ou qualquer outra
forma de abuso de mercado ou ma conduta de mercado.

e atuara sempre em conformidade com todas as leis, normas e regulamentos aplicaveis
(incluindo, sem limitagdo, a Lei da CySEC).

No caso de o cliente efetuar qualquer transagao ou, de outro modo, agir em violacao das
declaragdes e garantias dadas nesta sec¢ao ou em qualquer outra sec¢ao destes termos e
condicoes, ou se tivermos motivos razodveis para acreditar que o fez, para além de quaisquer
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direitos que possamos ter ao abrigo destes termos e condi¢des, poderemos fazer valer a(s)
transacao(des) contra o cliente, se esta(s) for(em) uma transagao(des) que resulte(m) em
divida do cliente para connosco; e/ou considerar todas as suas transagdes como nulas se
forem transacgdes, a menos e até que o cliente apresente provas conclusivas no prazo de trinta
(30) dias de calendario a contar do nosso pedido de prova de que, de facto, ndo cometeu
qualquer violagao de garantia, declaragao falsa ou compromisso ao abrigo destes termos e
condigoes.

O cliente reconhece e concorda que seria inadequado negociar num Produto ou Titulo se o
unico objetivo de tal transagao fosse manipular o prego que cotamos, e o cliente concorda em
nao realizar tais transacgoes.

Temos o direito (e, em alguns casos, a obrigacao) de comunicar a qualquer autoridade
reguladora relevante os detalhes de qualquer transagao ou instrugdao. Também lhe podera ser
exigido que faga as divulgagdes apropriadas e compromete-se a fazé-lo sempre que tal for
exigido.

7. Confirmacgoes de Transagao e Extratos de Conta

7.1 Apds a execugdo de uma ordem para a sua conta, confirmaremos essa transacgao através
da Plataforma Online ou por e-mail (doravante designado como a “Confirmagao”) no ou antes
do préximo Dia Util apés a execucdo, mas a ndo realizacdo ndo afetard a validade da
transacao.

7.2. Publicaremos os detalhes das suas posi¢cdes e da atividade da sua conta através da
Plataforma Online ou por e-mail no primeiro dia de cada més relativamente a atividade do més
anterior. As informagdes da conta podem incluir Confirmagdes, demonstrativos de lucros e
perdas e quaisquer outras informagdes que devam ser fornecidas ao abrigo da Lei CySEC
(doravante designadas como as “Informagoes da Conta”). A publicacdo de Informacgbes de
Conta através da Plataforma Online ou via e-mail sera considerada entrega de Confirmacdes e
extratos de conta. Poderemos, a nosso discricdo absoluta retirar ou alterar qualquer
Informacgao da Conta a qualquer momento. Concorda que nao temos qualquer obrigacao de
fornecer Confirmagdes em formato fisico. A Informagdo da Conta publicada através da
Facilidade Online ou por email (salvo se manifestamente incorreta) constituird prova
conclusiva das suas transagdes e devera serdo vinculativos para si, se nao forem objeto de
objecdo imediatamente apds a rececdo, com essa objecdo confirmada por escrito (incluindo e-
mail ou correio eletrénico similar) ean> (em qualquer caso) o mais tardar um Dia Util apds a
Informacgao da Conta ser publicada através da Plataforma Online ou por e-mail.

8. Consentimento para Comunicacgao Eletrénica
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O Cliente consente que as comunicagdes sejam efetuadas através de meios eletrénicos. As
comunicagdes enviadas através da Plataforma Online ou por meios eletrénicos serédo
consideradas como satisfazendo qualquer requisito legal de que uma comunicagao deva ser
assinada e por escrito, na medida permitida pela legislagao cipriota aplicavel.

9. Margem

9.1. O Cliente devera fornecer-nos e manter connosco a quantia de dinheiro em relacdo e como
garantia das suas obrigacbes atuais, futuras e contingentes ou potenciais responsabilidades
para connosco (doravante designadas por “Responsabilidades”) em tais quantias e em tais
formas como nés, ao nosso discricdo absoluta, pode exigir (doravante designada como a
“Margem”). Poderemos alterar os nossos requisitos de Margem a qualquer momento. E sua
respresponsabilidade de garantir que esta sempre ciente dos requisitos de Margem da
Plataforma Online em relagéo aos diversos Produtos.

9.2. Qualquer requisito de Margem deve ser satisfeito na moeda e dentro do prazo que possam
ser especificados por nds (a nossa absoluta discricdo) ou, se nenhum for especificado,
imediatamente. Uma solicitacdo de Margem nao exclui outra. A Margem devera ser fornecida
em dinheiro ou noutras formas que possamos acordar ou aceitar. Se for um cliente de retalho,
a Margem sera fornecida em dinheiro.

9.3. E da sua responsabilidade manter acordos apropriados connosco em todos os momentos
para o recebimento e a comunicacdo de informacao relativa a Margem. Se nao falhar em
fornecer Margem a Admirals no prazo exigido, poderemos encerrar automaticamente as suas
posi¢coes em aberto e teremos o direito de exercer os nossos direitos em conformidade com a
clausula 21 abaixo.

9.4. A menos que acordado de outra forma por nos, o Cliente entrega-nos toda a Margem
fornecida pelo Cliente a nés ao abrigo do Acordo como uma garantia continua para as suas
Responsabilidades nos termos ou ao abrigo do Acordo (incluindo em cada transacgado
ocasionalmente regida pelo Acordo).

9.5. O Cliente concorda em executar os documentos adicionais e em tomar as medidas
adicionais que razoavelmente exigirmos para aperfeigcoar o nosso interesse de seguranga
sobre, ser registado como proprietario de, ou obter titulo legal para a Margem, garantindo ainda
as Responsabilidades, e permitir-nos exercer os nossos direitos.

9.6. Nao pode levantar ou substituir qualquer propriedade que esteja sujeita ao nosso direito de
garantia sem 0 nosso consentimento prévio.

9.7. Se o Acordo terminar, nao seremos obrigados a reembolsar qualquer Margem em
numerario na medida em que nos deva, ou possa dever, Responsabilidades a ndés. Na
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determinagdao dos montantes de Margem em numerario, das suas Responsabilidades e das
nossas obrigacbes para consigo, poderemos aplicar tal metodologia (incluindo juizos
conforme o movimento futuro dos mercados e valores) conforme considerarmos apropriado,
em conformidade com a Lei da CySEC.

10. Data de Liquidagao, Rollover e Instrugoes de Compensagao

10.1. As posi¢gdesmantidas no final de cada Dia Util podem ser (conforme aplicével) sujeitas a
rollover automatico. Poderemos cobrar-lhe uma taxa em respeito de cada posi¢cao que for
reaplicada. As taxas que cobramos serao publicadas na Plataforma Online.

10.2. Para além doponto 10.1 acima, na auséncia de instru¢cdes claras e oportunas da sua
parte, o Cliente concorda que, a fim de proteger os seus interesses e 0s nossos, temos
autorizacéo, a nossa exclusiva discricdo e as suas custas, no final de cada Dia Util, para fechar
qualquer posicado posigao (por exemplo, incluindo, sem limitagdo), se tivermos motivos
razodveis para acreditar que a posicao foi aberta por uma terceira parte nao autorizada,
conforme e em resultado do qual surja uma disputa entre nés e o cliente), reaplicar ou
compensar toda e qualquer posicao(des) aberta(s), celebrar transagdes de compensagédo ou
efetuar ou receber entrega em nome do cliente nos termos e pelos métodos que
considerarmos considerar razoavel nas circunstancias.

10.3. Para evitar duvidas, nao providenciaremos a entrega de qualquer investimento ou produto
subjacente aplicavel que esteja ligado a qualquer Produto (incluindo qualquer moeda
estrangeira) a menos que o consideremos necessario ou que tenhamos acordado o contrdrio
por escrito consigo e, consequentemente, a menos que tal medidas tiverem sido tomadas por
nds, quaisquer posi¢cdes em aberto (quando aplicavel) serdo encerradas e o lucro ou prejuizo
resultante creditado ou debitado na a sua conta connosco.

11. Dinheiro do Cliente

11.1. Esta clausula 11 sera aplicavel a si, a menos que o tenhamos notificado de que o
trataremos como um cliente profissional, e também de que os termos da cldusula 12 se
aplicarao a si para todos ou qualquer um dos seus utilizagdao dos nossos servigos.

11.2. Quaisquerfundos recebidos por nés da sua parte serao mantidos numa conta connosco
ou com um banco aprovado por nés e serdl serdo segregados dos nossos proprios fundos, em
conformidade com a Lei CySEC.

11.3. Nao pagaremos juros sobre qualquer dos seus fundos que detenhamo e, ao celebrar o
Acordo, reconhece que renuncia a qualquer direito a juros sobre esse dinheiro ao abrigo da Lei
CySEC ou de outra forma.
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11.4. Podemos manter os fundos que nos paga em bancos localizados fora da Republica de
Chipre. O regime legal e regulamentar aplicavel a qualquer tal banco sera diferente do da
Republica de Chipre e, em caso de insolvéncia ou de qualquer outra falha equivalente do
banco, o seu dinheiro podera ser tratado de forma diferente do tratamento que |he seria
aplicado se o dinheiro fosse detido na Republica de Chipre. Nao seremos responsaveis nem
teremos qualquer obrigagao para consigo pela solvéncia, atos ou omissdes de qualquer banco
ou outra terceira entidade que detenha dinheiro ao esta clausula 11.

11.5. Estamos autorizados a converter dinheiro na sua conta (incluindo para Margem) de e
para a referida moeda estrangeira a uma taxa de cambio determinada por nés com base nas
taxas de mercado monetdrio entdao prevalecentes. Em tais circunstancies, nao seremos
responsaveis nem teremos qualquer obrigagao perante si por qualquer perda sofrida por si em
consequéncia dessa acdo (embora ndo seremos envidar esforcos razoaveis para converter
apenas os fundos que possam ser prudentemente necessarios para cobrir as
Responsabilidades relacionadas com as transagdes relevantes).

11.6. Sempre que quaisquer obrigagdes suas para connosco se tornem vencidas e pagaveis a
nds, poderemos deixar de considerar como dinheiro do cliente uma do dinheiro detido em seu
nome como equivalente ao montante dessas obrigagdes, em conformidade com a Lei da
CySEC relativa ao dinheiro dos clientes. Vocé concorda que possamos aplicar esse dinheiro na
ou para a satisfagao de todas ou parte dessas obrigacdes devidas e pagaveis a nés. Para para
os fins desta clausula 11, quaisquer dessas obrigagdes tornam-se imediatamente devidas e
exigiveis, sem aviso ou exigéncia da nossa parte, quando contraidas por si ou em seu nome.

11.7. Vocé concorda que teremos o direito de aplicar o dinheiro que detém connosco para ou
com vista a satisfacdo de todas ou qualquer parte de quaisquer obrigagdes ou
Responsabilidades quich sdo devidos e pagaveis.

11.8. Se ndo houver atividade de negociagdo na(s) sua(s) conta(s) de negociagdo por um
periodo de 24 meses (com efeitos a partir da sua Ultima negociagéo e a iniciar no dia seguinte),
sera aplicada uma taxa de inatividade, conforme especificado na nossa lista de pregos.span>
imposta. A taxa sera deduzida mensalmente sobre qualquer saldo positivo na(s) sua(s)
conta(s) de negociagdo. Tenha em atengdo que a taxa sera imposta em cada e qualquer conta
de negociagdo inativa separada. Para ser claro, a(s) taxa(s) sera(do) deduzida(s) por conta e
nao por cliente. Antes de comegarmos a deduzir as taxas do(s) seu(s) saldo(s), faremos
tentativas razodveis para o contactar relativamente a quaisquer fundos mantidos na(s) sua(s)
conta(s) de negociagdo para o informar de que as taxas serdo impostas. Tenha em atengéo
que é da sua responsabilidade manter os seus detalhes de contacto, que nos partilhou, sempre
atualizados vezes. Nao cobraremos a(s) sua(s) conta(s) de negociagao inativa(s) se nao tiver
um saldo positivo. O saldo da sua conta de negociacao nao ficara abaixo de zero. No entanto,
se o seu saldo positivo for inferior a taxa de inatividade mensal, deduziremos o valor total
restante dos fundos detidos no saldo da(s) sua(s) conta(s) de negociagdo. Todas as contas de



Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus
Email: info@admiralmarkets.com.cy

a d m i ra Is License number: 201/13

Registration number: HE310328

negociacao que tenham estado inativas ha mais de 24 meses e tenham ou atinjam um saldo
de zero, serdo arquivados. Caso decida reativar a sua conta de negociacdo ao negociar
novamente, a taxa de inatividade para até trés meses anteriores onde houve tenha ja ocorrido
uma deducao, o valor sera reembolsado para a sua conta. Caso se qualifique para qualquer
dos referidos reembolsos, 0 mesmo sera efetuado por conta.

12. Total Acordos de Transferéncia de Titulo

12.1. Esta clausula nao se aplica a si, a menos que o tenhamos notificado de que o trataremos
como um cliente profissional e também quen> os termos desta clausula aplicar-se-ao a si para
toda e qualquer utilizagdo dos nossos servigos.

12.2. Apds a divulgacdao adequada dos riscos por ndés a si, ndos e vocé poderemos
separadamente acordar que:

a. nao manteremos o dinheiro que depositar na sua conta em conformidade com a Lei da
CySEC; e

b. tal dinheiro sera transferido para nds a titulo de plena propriedade e posse, e livre de
qualquer 6nus, interesse de garantia, penhor ou outro restricao, para efeitos de garantir
ou cobrir as suas obrigag¢des atuais, futuras, efetivas, contingentes ou prospetivas para
connosco (isto é conhecido como o "titulo” Acordo de transferéncia"). Uma vez que a
propriedade do dinheiro nos sera transmitida, deixara de ter qualquer reivindicagao de
propriedade sobre esse dinheiro poderemos gerir a situagao por nossa conta, e sera
considerado um dos nossos credores gerais. O contrato de transferéncia de titulo deve
ser celebrado utilizando o nosso formato acordado e assinado por si, e pode ser-nos
enviado por correio, e-mail ou através da nossa plataforma de negociagao.

12.3. Sujeito aos nossos direitos ao abrigo do Acordo e de cada transagdo, teremos a
obrigacao contratual de Ihe reembolsar um montante de dinheiro equivalente a transferéncia
de titulos de fundos aos quais podera ter direito (ou, a nossa exclusiva discricdo, ativos no
valor correspondente) quando for j& ndo seja necessario mantermos os fundos de
transferéncia de titulo. As nossas obrigagdes de reembolso serdo reduzidas na medida em que
(i) estivermos autorizadositled a aplicar tais quantias, ou a compensar a sua obrigagdo de
reembolso, contra qualquer das suas obrigagdes para connosco, seja no ambito de qualquer
transagao, do Acordo ou de outra forma; e/ou (ii) qualquer mercado, corretor intermedidrio,
banco ou outra terceira parte a quem tenhamos transferido dinheiro como Margem ou de outra
forma em relagao a transacgoes, falhe (seja em resultado de insolvéncia ou de outra forma) em
nos devolver um montante equivalente de dinheiro. A menos que acordemos o contrario em
escrito, ndo tera direito a receber juros sobre fundos de transferéncia de titularidade.

12.4. Nao seremos responsaveis perante si pela perda de quaisquer fundos de transferéncia
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de titularidade que seja o resultado direto ou indireto de a faléncia, insolvéncia, liquidacao,
administragao judicial, custédia, ou cessdao em beneficio dos credores de qualquer banco,
outro corretor, mercado, organizagao de compensagao ou entidade similar.

12.5. O Cliente pode solicitar o cancelamento dos acordos de transferéncia de fundos de
propriedade, caso em que poderemos rescindir o Acordo e um montante de dinheiro (ou, a
nossa exclusiva discricdo, ativos equivalentes ao valor desses) os fundos de transferéncia de
titulo devidos serao devolvidos.

13. Lucros, Perdas e Encargos de Juros sobre Posi¢coes Abertas

Para qualquer posicao aberta por si, iremos, periodicamente, creditar a sua conta com lucros,
ou debitar a sua conta por perdas, juros, ajustamentos de dividendos e taxas incorridas,
conforme descrito na Plataforma Online.

14. Taxas e Encargos

14.1. O utilizador devera pagar-nos as taxas e encargos as taxas publicadas na Plataforma
Online ou conforme notificado por ndés asi periodicamente. Estes incluirdo custos de
transacao, juros e encargos relativos ao rollover automatico das suas posi¢des nos termos
clausula 10.1. Adicionalmente, sera responsavel pelo pagamento de quaisquer outros
encargos que lhe tenhamos notificado que possamn >serdo incorridos em resultado da
prestacao dos nossos servigos ao Cliente.

14.2. O Cliente reconhece e concorda que, sempre que deduzirmos ajustes, comissdes e varias
outras taxas da sua conta, tais dedugdes poderao afetar o montante de equidade na conta
(incluindo, se aplicavel, o montante de equidade na conta a ser aplicado contra os requisitos
de Margem (ver clause 9.1 acima)). As suas posicbes estdo sujeitas a liquidacdo, conforme
descrito na clausula 21.2, se a dedug¢ao de comissdes, taxas ou outros encargoslevar a que a
sua conta apresente um saldo insuficiente para satisfazer, entre outros, os requisitos de
Margem.

14.3. O Clientereconhece e concorda que podemos receber ou efetuar o pagamento de uma
taxa, comissao ou beneficio ndo monetdrio a ou de qualquer outra pessoa em conexao com o
nosso servico para si. Se isto se aplicar a si, forneceremos informacdes separadas
relativamente a tal taxa, comissao ou beneficio ndo monetario.

14.4. Todas as taxas e encargos serao considerados devidos e pagaveis de imediato.
Quaisquer quantias devidas a nés poderdo ser deduzidas por nés dos proventos de qualquer
transagao ou debitadas da(s) sua(s) conta(s) connosco. Em caso de atraso no pagamento da
sua parte, montantes em atraso serdo sujeitos a juros a uma taxa que determinaremos
razoavelmente, conforme notificado a si nas Informacdes da Conta.
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14.5. O Cliente concorda em pagar uma taxa de transferéncia, conforme determinado por nés e
disponibilizado na Plataforma Online, no caso de terminaga do Acordo nos instrui a transferir
fundos relacionados com a sua conta para outra instituigcao.

14.6. Para os efeitos de qualquer calculo ao abrigo do presente documento, podemos
converter quantias denominadas em qualquer moeda para outra moeda que, periodicamente,
consideremos para especificar, a taxa prevalecente no momento do calculo, conforme
razoavelmente selecionarmos.

14.7. Serecebermos ou recuperarmos qualquer montante relativamente a qualquer das suas
obrigagées numa moeda diferente daquela em que tal montante é devido, seja em virtude de
uma decisao de qualquer tribunal ou de outra forma, sera responsavel por e indemnizar-nos-a
mediante solicitagdo e manter-nos-a indenizada de e contra qualquer custo (incluindo custos
de conversao) e perda sofrida por nés como resultado de receber tal montante numa moeda
que nao seja a moeda em que é devida.

14.8. Divulgacao Ex-Ante(“antes do evento”): A Empresa fornecerd, em devido tempo, uma
divulgagdo completa ex-ante de informagdes sobre os custos agregados e encargos
relacionados com o instrumento financeiro e com o servico de investimento ou auxiliar
fornecido, nas seguintes situacgdes:

¢ Quando a Empresa comercializa instrumentos financeiros junto de clientes, ou;

¢ Quando a Empresa for obrigada a fornecer a um cliente um Documento de Informagao
Fundamental para o Investidor (“KIID”) ou um Documento de Informagao Fundamental (“KID")
relativamente ao instrumento financeiro.

Ao calcular custos e encargos em base ex-ante, a Empresa ira basear-se em custos que foram
efetivamente incorridos como uma aproximacao dos custos e encargos esperados.

Quando os custos reais nao estiverem disponiveis, a Empresa devera efetuar estimativas
razoaveis desses custos.

14.9. A divulgacao ex-postdos custos agregados efetivamente incorridos por servicos de
investimento e instrumentos financeiros sera fornecida a cada cliente anualmente e de forma
personalizada nas seguintes situagoes:

¢ Quando a Empresa comercializa instrumentos financeiros junto de clientes, ou;

e Sempre que a Empresa tenha fornecido a um cliente um KID ou um KIID relativamente aos
instrumentos financeiros e
a Empresa tenha ou tenha tido uma relagao continua com o cliente durante o ano.

Em ambos os casos de divulgacao Ex-Ante e Ex-Post, os custos deverdo ser agregados e
expressos como um montante monetario e uma percentagem. Os pagamentos recebidos de
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terceiros devem ser apresentados separadamente.

Em ambos os casos de divulgagdo Ex-Ante e Ex-post, devera ser incluida uma ilustragcao que
mostre o impacto cumulativo dos custos no retorno do investimento, juntamente com o efeito
dos custos e encargos globais no retorno do investimento, quaisquer picos ou flutuagdes
antecipadas e uma descrigao da ilustragao.

Quando qualquer parte dos custos e encargos totais deva ser paga em ou represente um
montante em moeda estrangeira, a Empresa ira fornecer uma indicagdo da moeda envolvida e
das taxas e custos de conversao de moeda aplicaveis.

Uma isencédo limitada sob certas circunstancias esta disponivel para Clientes Profissionais e
Contrapartes Elegiveis (exceto quando o servigo de investimento de gestdo de carteira é
fornecidos, ou quando o instrumento financeiro em questao incorpora um derivativo).

15. Marketing de Terceiros, Afiliados e Comunicagdes Promocionais

15.1.0 Cliente reconhece que a Empresa pode cooperar com parceiros de marketing de
terceiros, afiliados ou agéncias para a promocao dos seus servicos. Quaisquer materiais de
marketing, anuncios, opinides, declaracdes ou representacdes feitas por terceiros, sejam
afiliados ou ndao a Empresa, ndao sao revistos, verificados ou endossados pela Empresa, a
menos que aparegam explicitamente no website oficial da Empresa ou nos canais de
comunicagao aprovados.

15.2. A Empresa nao garante a exatidao, integralidade ou fiabilidade de qualquer informacao
distribuida por terceiros, incluindo conteudo promocional, publicagcbes em redes sociais,
anuncios online, websites de comparacao, influenciadores ou outras fontes externas.

15.3. Os Clientes sao fortemente aconselhados a consultar exclusivamente o website oficial da
Empresa, os documentos legais e os avisos de risco para obter informagdes precisas e
atualizadas sobre os servigos, produtos, taxas e riscos da Empresa.

15.4. A Empresa nao sera responsavel por quaisquer perdas, danos ou mal-entendidos
decorrentes da confianga em comunicagdes de terceiros, sejam estas autorizadas ou nao
autorizadas.

15.5. Em caso de inconsisténcia entre o conteudo de marketing externo e os documentos
oficiais da Empresa, os documentos oficiais da Empresa prevalecerao.

15.6. O Cliente concorda em nao confiar em quaisquer declaragdes, promessas, previsoes,
garantias de lucro ou alegagdes de desempenho feitas por terceiros, incluindo afiliados,
influenciadores, criadores de conteudo de redes sociais, websites de comparagao ou outras
entidades externas. Apenas as informagdes publicadas no website oficial da Empresa e nos
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documentos legais serao consideradas precisas e vinculativas.

15.7. A Empresa nao se responsabiliza por agdes, declaragdes ou representagdes feitas por
terceiros sem a sua aprovacgao explicita por escrito.

15.8. O Cliente reconhece que afiliados, influenciadores ou parceiros de marketing estao
estritamente proibidos de fornecer aconselhamento de investimento, recomendacdes
personalizadas, gestdao de carteira ou instrugdes de negociagdo. Qualquer decisdo de
negociagdo tomada pelo Cliente baseia-se exclusivamente no seu préprio julgamento e
compreensao dos riscos envolvidos. A Empresa nao sera responsavel por quaisquer perdas
resultantes da confianga em opinides ou recomendagdes de terceiros.

15.9. A Empresa nao é responsavel por qualquer conteudo de marketing que nao tenha sido
aprovado pela Empresa; esteja desatualizado, impreciso, enganoso ou incompleto; contenha
declaragdes relativas a retornos, rentabilidade ou estratégias de negociagao; aparegca em
websites externos, plataformas de redes sociais ou canais de comunicagao nao detidos pela
Empresa. Se tal conteudo for encontrado, o Cliente deve notificar imediatamente a Empresa. A
Empresa pode tomar medidas corretivas, mas nao aceitara responsabilidade por decisGes
tomadas com base em tal conteudo.

15.10. O Cliente reconhece que, independentemente de quaisquer materiais promocionais que
possa ter visualizado, apenas a Divulgagao de Risco oficial e os documentos legais publicados
no website da Empresa descrevem com precisdao os riscos associados aos Produtos da
Empresa.

15.11. O Cliente concorda que o marketing externo podera nao refletir, de forma completa ou
precisa, os riscos inerentes a negociac¢ao de produtos alavancados ou nao alavancados, e que
a Empresa nao sera responsabilizada por quaisquer omissdes ou imprecisdes contidas em
promocdes de terceiros.

15.12. A Empresa nao garante a precisao, a atualidade, a legalidade ou a adequacgao das
comunicacdes efetuadas por parceiros terceiros ou criadores de conteudo independentes.

15.13. O Cliente é o Unico responsavel por verificar todas as informacdes diretamente junto
das fontes oficiais da Empresa antes de agir com base em qualquer comunicacao de terceiros.

15.14. O Cliente confirma que a sua decisao de abrir uma conta, depositar fundos ou iniciar a
negociacao é tomada de forma independente e ndo com base em qualquer pressao externa,
influéncia, promessa de lucros ou persuasao de marketing de afiliados ou partes externas.

15.15. O Cliente aceita a responsabilidade de verificar todas as informacdes relacionadas com
0s servigos, taxas, produtos e riscos da Empresa diretamente através dos canais oficiais. A
Empresa ndo aceitara reclamacdes que aleguem confianga em conteddo de marketing externo
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nao verificado.

15.16. Certos parceiros de marketing terceiros podem utilizar ligagdes de monitorizagdo ou
coédigos promocionais para identificar referéncias. Estas ferramentas sao de natureza
comercial e ndo afetam os servigos, pregos ou protegdes oferecidas ao Cliente. A Empresa nao
assume qualquer responsabilidade por problemas técnicos ou erros associados a tais
ferramentas de monitorizagao.

15.17. O Cliente reconhece que a Empresa pode pagar remuneragdao a afiliados,
influenciadores ou parceiros de marketing terceiros («Parceiros») por servicos de marketing,
promocionais ou de referéncia. Essa remuneragcdo pode ser baseada em métricas de
desempenho, incluindo, entre outras, CPA (Custo por Aquisicdo), CPQL (Custo por Lead
Qualificado), CPL (Custo por Lead). Estes pagamentos constituem acordos comerciais entre a
Empresa e o Parceiro e ndo afetam as condigdes de negociagao, pregos, spreads, comissdes
ou taxas cobradas ao Cliente.

15.18. A remuneraga@o paga aos Parceiros é feita exclusivamente pela Empresa. Os Clientes
nao incorrem em quaisquer encargos adicionais, taxas, spreads ou comissdes como resultado
dos acordos da Empresa com os Parceiros. Os pregos e as taxas aplicaveis ao Cliente séao
idénticos, independentemente de o Cliente ter sido introduzido diretamente ou através de um
Parceiro.

15.19. Toda a remuneragéao do Parceiro é avaliada de acordo com os requisitos de incentivos
das regulamentacgdes aplicaveis. A Empresa assegura que tais pagamentos sao incentivos
permitidos, que melhoram a qualidade do servigo prestado aos Clientes e que nao prejudicam
o dever da Empresa de agir de forma honesta, justa e profissional no melhor interesse do
Cliente.

15.20. O Cliente reconhece que a Empresa divulga, numa base anual e/ou perioddica, 0 numero
agregado de incentivos pagos a e recebidos de terceiros, incluindo afiliados, influenciadores e
parceiros de marketing, de acordo com as regulamentagdes aplicaveis. Essa divulgagcao é
disponibilizada através da Declaragao de Incentivos da Empresa, publicada no website oficial
da Empresa ou fornecida aos Clientes através de outros meios apropriados. A informacao
divulgada inclui o valor monetario global dos incentivos pagos aos Parceiros, mas nao exige a
divulgagcdo de acordos individuais de Parceiros, taxas comerciais especificas ou termos
contratuais confidenciais. A divulgacdo agregada destina-se a garantir a transparéncia,
preservando simultaneamente informagdes comercialmente sensiveis.

15.21. O Cliente reconhece que os parceiros nao estao autorizados a receber depdsitos, taxas,
pagamentos ou qualquer forma de compensagdao em nome da Empresa. A Empresa nao aceita
qualquer responsabilidade por pagamentos feitos por Clientes a terceiros que nao sejam
processadores de pagamento autorizados da Empresa.
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15.22. O Cliente reconhece que os parceiros nao estao autorizados a oferecer beneficios
monetarios, vantagens de negociagao, condigdes exclusivas, reembolsos ou incentivos aos
Clientes, salvo se expressamente aprovado e publicado pela Empresa. Quaisquer ofertas nao
autorizadas sao invalidas e ndo vinculam a Empresa.

16. Conflitos de Interesses

16.1. O Cliente deve estar ciente de que, quando celebramos uma transagao consigo ou em
seu nome, nés ou 0s nossos diretores, administradores, colaboradores, agentes e entidades
afiliadas (doravante designados como “Associados”) ou Prestadores de Servigos, podemos ter
um interesse, relagao ou arranjo que seja material em relagdo a transacao em questao. Should
tal conflito de interesses surgir procuraremos resolver tal conflito de forma que acreditamos
ser no seu melhor interesses em conformidade com a nossa politica de conflitos de interesses
(conforme alterada periodicamente) (doravante designada como “ Politica de Conflitos de
Interesses”).

16.2. Os detalhes completos da nossa Politica de Conflitos de Interesses estao disponiveis no
nosso website: https://admiralmarkets.com/pt/start-trading/documents. A nossa Ponflitos de
Interesse € apenas uma politica; ndao faz parte do Acordo e ndo se destina a ser
contratualmente vinculativa ou impor quaisquer obrigacdes sobre nés que, de outra forma, nao
teriamos, quer ao abrigo do Acordo ou da Lei da CySEC, e/ ou de quaisquer leis cipriotas
aplicaveis.

17. Responsabilidade e Perdas

17.1. Seraresponsavel ou responsabilizavel, mediante a nossa solicitagdo por escrito, por
todas as perdas diretas, danos, custos e despesas (doravante designados por “Prejuizos
Diretos”) e todas as perdas indiretas, danos, custos e despesas e outras responsabilidades
similares (tais como a perda de oportunidade de lucro) (doravante designadas por “Indirect
Losses”) incorridos por nés ou qualquer dos nossos Associados em consequéncia da sua
utilizacdo dos nossos servicos (incluindo a Plataforma Online) ou da sua violacado de qualquer
um dos termos do Acordo. Contudo, ndo sera responsavel ou responsavel perante nés por
quaisquer Perdas Diretas ou Perdas Indiretas (doravante designadas por “Perdas”) incorridas
por nés na medida em que estas sejam causadas pela nossa violacdo do Acordo, negligéncia,
incumprimento voluntario ou fraude.

17.2. Nem nds, nem quaisquer Associados, aceitamos qualquer responsabilidade ou obrigacao
para consigo, em quaisquer circunstancias, por quaisquer Perdas Indiretas em que possa
incorrer.

17.3. Executaremos 0s nossos deveres nos termos do Acordo, com razoavel competéncia,
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cuidado e diligéncia, e em conformidade com as instrugdes e autoridade nos concedeu.
Enquanto o fizermos, nem nos nem quaisquer Associados aceitamos qualquer
responsabilidade ou obrigagdo pelos seus Prejuizos que resultem da prestagdo dos nossos
servigos a si ou, de outro modo, nos termos do Acordo.

17.4. Nem n6s nem o cliente seremos responsaveis ou teremos de compensar um ao outro por
qualquer atraso no cumprimento ou incumprimento de qualquer obrigagdo ao o Acordo se tal
atraso ou falha resultar de eventos, circunstancias ou causas fora do controlo razodvel da
parte afetada (por exemplo, incluindo como uma resultado de quaisquer atos de Deus ou atos
de terrorismo). Nessas circunstancias, a parte afetada tera direito a uma prorrogacao razoavel
do tempo necessario para cumprir tais obrigacdes.

17.5. Sem limitar o ambito geral das subclausulas anteriores, nem nés nem qualquer
Associado seremos responsaveis ou obrigados perante si por quaisquer Perdas incorridos por
si, decorrentes de, ou em conexao com, a sua utilizagdo de quaisquer dados ou informacgdes
obtidos, descarregados ou fornecidos relativamente ao mesmo, incluindo (sem limitagao)
qualquer perda ou atraso na transmissao de instrugdes, ou a incapacidade de enviar instrugdes
ou aceder a Facilidade Onliney quer seja devido a avaria ou falha das instalagbes de
comunicagao ou de outra forma.

17.6. Sem limitar o ambito geral das subclausulas anteriores, exerceremos o devido cuidado na
escolha dos nossos nomeados ou agentes e iremos monitorizar a sua adequagao continua.
Enquanto o fizermos, nem nds, nem qualquer dos nossos Associados, seremos responsaveis
ou teremos de responder perante si por quaisquer Perdas incorridas pelo Cliente resultantes de
qualquer ato ou omissao de quaisquer nomeados ou agentes.

17.7. O Cliente reconhece e concorda que é o unico responsavel pela avaliagdo, comunicagao
e liquidacao de quaisquer obrigagdes fiscais decorrentes de transagdes realizadas ao abrigo
deste Acordo. Nao fazemos declaragdes quanto ao tratamento fiscal de tais transagdes e nao
seremos responsaveis por quaisquer consequéncias fiscais incorridas pelo Cliente. De acordo
com as nossas obrigacdes legais ao abrigo das leis e regulamentos fiscais aplicaveis,
incluindo a legislagao interna da Republica de Chipre que implementa padrdes internacionais
de comunicagdao fiscal, somos obrigados a recolher, processar, trocar e transmitir
automaticamente certas informagdes relacionadas com impostos relativas a sua conta e
atividades financeiras. Estas obrigagdes derivam da Lei de Cooperagdo Administrativa no
Dominio da Fiscalidade (Lei 205(1)/2012, conforme alterada), que transpde a Diretiva
2011/16/UE do Conselho relativa a cooperagdo administrativa no dominio da fiscalidade
(conforme alterada pela Diretiva 2014/107/UE do Conselho — DAC2), o Common Reporting
Standard (CRS) da Organizacao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e o
Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA) dos Estados Unidos, conforme implementado
em Chipre através do Acordo Intergovernamental relevante e dos regulamentos nacionais que
o acompanham. Os termos completos, o ambito das obrigacboes de reporte e informacgoes
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adicionais sao estabelecidos no nosso documento intitulado “Notificagdo sobre a Recolha,
Troca e Transmissdao Automatica de Informagdes Relacionadas com Impostos”, anexado
como Apéndice A, que constitui parte integrante destes Termos e Condig¢des e é vinculativo
para si. Se detiver uma conta connosco com outra(s) pessoa(s) (no caso de titulares de contas
conjuntas), as responsabilidades ou obrigagdes para connosco de cada tal pessoa serd
soliddria e mancomunada (i.e., podemos responsabilizar individualmente ou em grupo
qualquer um de vos perante nds, ou nos pode considerar todos vos, enquanto grupo,
responsdaveis ou passiveis de obrigagdo para connosco) e poderemos agir com base em
ordens e instrugdes recebidas de uma pessoa (a menos que nos notifique por escrito em
sentido contrario) que seja, ou que nos parega ser, essa pessoa.

18. Aviso de Risco

Deve considerar a divulgagao de risco que |he foi notificada no Anexo 2 e na Plataforma Online
e, se nao as compreender, contacte o seu representante de cliente ou procure aconselhamento
independente.

19. Declaragoes e Garantias

19.1. OCliente declara e garante a Admirals que (ou seja, o Cliente esta a fazer declaragdes e
promessas nas quais a Admirals ira confiar quando prestar servicos ao vocé.
Consequentemente, vocé precisa garantir que estes sejam precisos, visto que sera
responsdvel e tera de nos indemnizar caso ndo o sejam):

19.1.1. se for um individuo, tem pelo menos 18 anos de idade, goza de plena capacidade
mental e tem capacidade legal para celebrar um Acordo legalmente vinculativo com nés;

19.1.2. sefor uma corporagao, esta devidamente incorporada e validamente existente sob as
leis do pais da sua incorporagao e que é tenham aprovado a abertura de uma conta connosco
através de uma resolucao do conselho certificada pelos administradores da sociedade;

19.1.3. nenhuma pessoa além de si tem ou terad qualquer interesse na(s) sua(s) conta(s);

19.1.4. o Acordo, cada transagao e as obriga¢des criadas ao abrigo deles sao vinculativos para
si e exequiveis contra si em conformidade com os seus termos (sujeito a principios de
equidade aplicdveis) e ndo violam nem irdo violar os termos de qualquer regulamento, ordem,
encargo ou acordo pelo qual esta vinculado;

19.1.5. salvo acordo em contrdrio da nossa parte, € o Unico beneficidrio efetivo (ou seja,
ninguém mais detém qualquer tipo de direitos de propriedade legal) de toda a Margem ou
dinheiro que transferir ao abrigo do Acordo, livre e desempenhada de qualquer interesse de
seguranca (ou seja, ndo concedeu qualquer forma de direitos sobre o dinheiro a outrem);
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19.1.6. independentemente de qualquer determinagdo posterior em contrario, a negociagao
nos Produtos ou Valores Mobilidrios (conforme aplicavel) é adequada para si e que aceita
aconsciente dos riscos envolvidos em tais transagdes;

19.1.7. a informagao divulgada a nés no formulario de abertura de conta devidamente
preenchido e, em todos os momentos subsequentes (incluindo qualquer informacgéo
financeira), é verdadeira, precisas e completas em todos os aspetos materiais;

19.1.8. avaliou os nossos direitos e deveres e os seus direitos e deveres, incluindo o
procedimento para as condigdes de execugao de ordens e consente com 0s mesmos;

19.1.9. nos tenha submetido, entre outras coisas, dados precisos e validos relativamente a sua
experiéncia, profissionalismo e objetivos de investimento (incluindo o #101f53;">dados
fornecidos no formulario de candidatura de conta de cliente);

19.1.10. esta devidamente ciente de que, se nos enviar dados incorretos ou insuficientes,
poderemos nao conseguir avaliar adequadamente a sua experiéncia, conhecimento e/ou
adequacéo (conforme aplicével) para usufruir de qualquer servico de investimento fornecido
por ndés e/ou executar transagdes, em consequéncia do que sera span style="color:
#101f53;">dificil ou impossivel para nés avaliar e poderemos nao ser capazes de o notificar de
todos os riscos importantes relacionados consigo;

19.1.11. o cliente esta ciente e aceita que temos o direito, mas ndo a obrigacdo de recusar a
prestacdo de um servico de investimento, se, por na base da nossa avaliagdo, o servico
especifico nao é adequado ou apropriado para si, tendo em conta a sua categoria conhecida,
conhecimento e experiéncia em relag@o ao respetivo servigco de investimento;

19.1.12. tem conhecimento de que, ap6s a prestacdo do servico de aceitacao,
encaminhamento ou execugao de ordens iniciadas por si e relacionadas com os produtos
enumerados sob o titulo “Excecdes a Avaliacdo de Adequacao” no Anexo 1, subsecgao 1.2
destes termos e condi¢cdes, ndo somos obrigados a avaliar a adequacao do produto ou do
servico de investimento e interesses podem assim ficar menos protegidos;

19.1.13. tenha acedido, na medida necessaria, a legislacao aplicavel, as disposi¢cdes dos atos
de bolsas de valores e registos de Valores Mobiliarios e estd, entre outras coisas, ciente da
obrigacao de prestar informacdes aos mesmos e também esta cumprir todos e quaisquer
requisitos estabelecidos relativamente a execucdo de transagdes, bem como todas as
restricdes estabelecidas para a conducao de transacdes,span> legislagao aplicavel, e regras
relevantes e boas praticas das bolsas de valores e registos de Valores Mobiliarios. O Utilizador
compromete-se a manter-se informado sobre a legislacao e regras aplicaveis as transagoes e
a assumir todos e quaisquer riscos, danos e perdas decorrentes do desconhecimento e/ou do
incumprimento dessa legislacao e regras;
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19.1.14. o Clienteconsente na prestagcao dos servigos relacionados com a publicagcdo de
informacgdes destinadas ao publico no nosso website e que esta em conformidade com a
atividade e a prestacao de servigos entre nos e o cliente;

19.1.15. acedeu a lista de riscos publicada no nosso website e esta ciente dos riscos
relacionados com investimentos em Valores Mobilidrios e nos Produtos;

19.1.16. ter acedido a informagéao publicada no nosso website relativa as taxas e despesas dos
NOSSOS Servigos;

19.1.17. o clientecompromete-se a nao nos utilizar, ou aos servigos de investimento, para a
prossecucgao de objetivos ilegais e a ndo exercer os seus direitos de ma-fé ou com o intuito de
nos causar danos;

19.1.18. de que tem conhecimento de que a submissao de uma ordem para a execugao da
transacao pode ser considerada como uma oferta de compra ou de venda para nés ou para um
terceiro e com base nessa ordem, poderemos fazer uma oferta de transagao a terceiros, o que
podera resultar numa obrigacgao vinculativa de compra ou venda;

19.1.19. O Cliente consente que tenhamos o direito de celebrar quaisquer transagoes e realizar
quaisquer atos com quaisquer pessoas a fim de executar a transagao;

19.1.20. avaliou e consente plenamente com as regras da nossa Politica de Execucgado de
Ordens, conforme publicado no nosso website, sujeito a alteracdes e modificagao de tempos a
tempos, incluindo o facto de que quaisquer instrugbes especificas recebidas de si
relativamente a quaisquer ordens podem impedir-nos de tomando medidas que
desenvolvemos nas regras da melhor execugao de ordens;

19.1.21. o cliente esta ciente e consente o facto de termos o direito de acumular ordens e que
apos a acumulacéao de ordens o impacto da acumulagao no que diz respeito a uma ordem
especifica podera ser prejudicial para si, individualmente;

19.1.22. o Clienteassume e incorre em responsabilidade por quaisquer riscos relacionados
com a transagao, mesmo que, ao dar a ordem, o Cliente confie nas informacdes contidas nas
analises de mercado, previsdes, posi¢cdes ou outros documentos semelhantes publicados no
nosso website por nds ou por terceiros;

19.1.23. estaciente de que a entrada em transagdes para o proposito de manipulacdo do
mercado, bem como a acdo com base em informagdes informacao ou a realizagao de outras
transacdes em conflito com a legislacao é proibida por lei e sera responsabilizado nos termos
do direito penal ou da leiem contravencgdes;

19.1.24. tem consciéncia de que deve verificar a conformidade da ordem com a legislacdo em
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vigor e/ou outras regras, requisitos, restricdes e praticas de mercado aplicavel a Valores
Mobiliarios e aos Produtos, bem como a conformidade das ordens submetidas para entrada
em transagées com unidades de fundos de investimento com as regras do fundo ou a
legislagao em vigor;

19.1.25. estaciente de que os seus Valores Mobiliarios podem ser mantidos em nome de um
terceiro e dos riscos relacionados, das consequéncias e da nossa responsabilidade;

19.1.26. o cliente consente que os Valores Mobiliarios sejam guardados numa conta de
nomeado (incluindo numa conta de nomeado de um custodiante) juntamente com os Valores
Mobiliarios pertencentes o custodiante ou outros clientes. Foi-lhe notificado e consente nos
riscos relativos a guarda dos Valores Mobilidrios na conta de nomeadont ou outra conta
similar;

19.1.27. que esta ciente de que a custddia de Valores Mobiliarios junto ao custodiante é regida
pela legislagdo de um pais estrangeiro como resultado da em que os direitos relacionados
com o seu dinheiro ou Valores Mobiliarios podem diferir dos previstos na legislagao local;

19.1.28. estaciente de que, de acordo com a legislagao aplicavel aos Valores Mobiliarios
mantidos em custédia junto do depositario, podera nao ser possivel diferenciar os Valores
Mobilidrios salvaguardados junto do depositario dos Valores Mobilidrios pertencentes ao
depositario e foi informado e esta ciente dos riscos relacionados;

19.1.29. consente na utilizagcdo dos seus Valores Mobilidrios mantidos em seguranga no
interesse ou por sua conta ou de outro cliente ou no penhor ou oneragao de tais Valores
Mobilidrios (incluindo uma compensacdo a custa dos Valores Mobilidrios). Também foi
informado e esta ciente do facto que os custodiantes ou terceiros podem ter os respetivos
direitos relativamente aos seus Valores Mobiliarios;

19.1.30. o utilizador compromete-se a cumprir os termos de utilizagcdo do nosso website e das
plataformas de negociacgao;

19.1.31. o Cliente compromete-se a isentar-nos de deveres e obrigagdes por nds assumidos
perante terceiros aquando da prestacdao de servicos de investimento e da realizagdo de
transacgoes, e a cumprir tais deveres e obrigagdes por si proprio;

19.1.32. o clientecompromete-se a prestar a nés e a uma autoridade de supervisao relevante
ou a outro organismo competente assisténcia e informagao sobre a origem do ordens,
transagbes executadas, o seu dinheiro e valores mobiliarios, estratégias de negociagao
incomuns e rendimentos obtidos com transacdes ou relativamente a identificacdo e analise
dos ativos constituting a origem das transagoes. A falta de explicagdes pode servir de base
para uma duvida razodvel quanto a conformidade do seu atividades com o Acordo, legislacao
ou disposicoes de bolsas de valores ou registos de valores mobiliarios relevantes;
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19.1.33. mediante a apresentacao de cada ordem, o Cliente autoriza-nos a dispor da conta para
execugao da ordem em conformidade com as condigdes que regulam a prestagdao dos nossos
Servicos.

19.2. Cada declaragao e garantia ao abrigo da clausula 18.1 sera considerada repetida sempre
que o Cliente coloque uma ordem ou celebre uma transagao connosco ou através de nos.

20. Pactos

20.1. O Cliente compromete-se connosco (ou seja, o Cliente faz-nos uma promessa
contratualmente vinculativa de que executara acdes nas quais confiaremos quando I|he
prestamos servicos. Assim, necessita de garantir que mantém essas promessas, uma vez que
serd responsavel e imputavel a nds, se néo o fizer):

20.1.1. ird, a todo o momento, obter e cumprir, e fazer tudo o que for necessario para manter
em pleno vigor e efeito, todas as autoridades, poderes, consentimentos, licencas e
autorizacoes referidas em clausula 18;

20.1.2. esta disposto e é capaz, a pedido, de nos fornecer prontamente informacdes e
documentacao que possamos solicitar relativamente a sua posicao financeira, domicilio ou
outros assuntos. Caso a Empresa solicite informagdes ou documentagao adicional, é obrigado
a fornecé-la no prazo de 15 dias a contar da receg¢ao da notificagao. O incumprimento no prazo
estipulado confere a Empresa o direito de rescindir a nossa relagdo comercial. ;

20.1.3. V. Exa. notificara prontamente a Empresa da ocorréncia de qualquer evento de faléncia
ou insolvéncia ou algo semelhante;

20.1.4. o Cliente iré:

a. cumprir com todas as leis aplicaveis em relagdo ao Acordo e a qualquer transagao, na
medida em que lhe sejam aplicaveis; e

b. envidar todos os esforgos razoaveis para cumprir todas as leis aplicaveis em relagdo ao
Acordo e a cada transacao, quando tais leis aplicaveis ndo o aplicar-se a si, mas a sua
cooperagao é necessaria para nos ajudar a cumprir as nossas obrigagdes;

20.1.5. ndo enviara ordens nem tomara qualquer outra agdo que possa criar uma falsa
impressao da demanda ou do valor de produto ou enviar ordens que tenha razao para acreditar
estarem em violagao das leis ou regulamentos aplicaveis. Devera observar o padrao de
comportamento razoavelmente esperado de pessoas na sua posigao e nao tomar qualquer
medida que nos impedisse de observar o padrao de comportamentospan> razoavelmente
esperado de pessoas na nossa posi¢ao;
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20.1.6. compromete-se a ndo nos utilizar a nés ou aos nossos servigos para a concretizagao
de objetivos ilegais e a ndao exercer os seus direitos de ma-fé ou para o efeito de nos causar
danos, incluindo através da manipulagcao da Plataforma Online ou utilizar os nossos termos e
condig¢des ou politicas de qualquer forma contra nés;

20.1.7. mediante solicitacao, fornecer-nos-a as informag¢des que razoavelmente possamos
exigir para comprovar as questoes referidas nesta clausula;

20.1.8. fornecera informagdes precisas e atualizadas sobre a sua identidade, situagao
financeira, objetivos de investimento e tolerancia ao risco;

20.1.9. Informara prontamente a empresa sobre quaisquer alteragdes nas suas circunstancias
pessoais ou financeiras que possam afetar a adequagao dos servigos prestados;

20.1.10. Agira de boa-fé e divulgara as suas intengdes ou objetivos de forma clara ao executar
transagdes ou procurar aconselhamento;

20.1.11. Cumprira os regulamentos de AM, evitando transagbes suspeitas e fornecendo
documentacgao de suporte quando necessario;

20.1.12. Cumprira as obrigagdes fiscais decorrentes das atividades de investimento, incluindo
o fornecimento dos documentos fiscais necessarios a empresa;

20.1.13. Sera responsavel por salvaguardar as suas credenciais de conta e notificar a empresa
imediatamente em caso de violagdo de seguranga;

20.1.14. Mantera a responsabilidade pelas suas decisdes de investimento, particularmente em
contas nao discricionarias onde a empresa atua apenas mediante instrugdes do cliente.

21. Confidencialidade e Prote¢ao de Dados

21.1. Podemos recolher, utilizar e divulgar dados pessoais relativos a individuos vivos
identificaveis (doravante referidos como “Individuos”), incluindo dados pessoais o cliente pode
divulgar voluntariamente a nds, de qualquer forma, para que possamos:

21.1.1. cumprir as nossas obrigagdes ao abrigo do Acordo;

21.1.2. realizar as nossas atividades comerciais quotidianas e negociagdes consigo;
21.1.3. compilar analises estatisticas das paginas da Plataforma Online visitadas;
21.1.4. monitorizar e analisar o nosso negécio;

21.1.5. participar na prevencgao de crimes e na conformidade legal e regulamentar;
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21.1.6. comercializar e desenvolver outros produtos e servigos;
21.1.7. transferir quaisquer dos nossos direitos ou obriga¢des ao abrigo do Acordo; e
21.1.8. processar quaisquer dados pessoais para outros fins relacionados.

21.2. Nao obteremos nem exigiremos a divulgacdo de dados pessoais sensiveis (tais como
origem étnica, crencgas religiosas ou registos médicos) sobre Individuos, se o cliente optar por
fornecer tais dados pessoais sensiveis, poderemos assumir que tais dados pessoais sensiveis
sao fornecidos com o consentimento do Individuo para para os fins para os quais tais dados
pessoais foram fornecidos, salvo se nos for notificado por escrito em contrario.

21.3. Seoptar por ndo fornecer dados pessoais nao-sensiveis relativos a um Individuo que
tenhamos solicitado, poderemos nao conseguir dar-lhe acesso a Plataforma Online.

21.4. Nemnds, nem qualquer dos nossos Associados ou Prestadores de Servigos, divulgara
quaisquer dados pessoais que nds ou eles possam recolher sobre um Individuo a terceiros,
exceto:

21.4.1. na medida em que nds ou eles sejamos obrigados a fazé-lo por quaisquer leis
aplicaveis;

21.4.2. quando houver um dever de divulgacao ao publico;
21.4.3. quando os nossos interesses comerciais legitimos exijam divulgagéo; ou

21.4.4. a pedido ou com o consentimento do Individuo ou a pessoas descritas na clausula 20.5
abaixo.

21.5. Nésou os nossos Associados ou 0s nossos Prestadores de Servigos podemos divulgar
dados pessoais aqueles que nos prestam servicos a ndés ou aos nossos Associados ou aos
nossos Prestadores Prestadores ou atuem como nossos ou dos nossos Associados ou dos
nossos Prestadores de Servigos agentes, a qualquer pessoa a quem nds Ou 0S NOSSOS
Associados ou os nossos Service Providers transfere ou propde transferir quaisquer dos
nossos ou seus direitos ou obrigagdes ao abrigo do Acordo e a agéncias de referéncia de
crédito licenciadas ou outras organizag¢des que nos ajudem a nds ou aos nossos Associados
ou aos nossos Prestadores de Servigos e outros a tomar decisdes de crédito e a reduzir a
incidéncia de fraude ou no decurso da realizacao de verificagoes de identidade, prevengao de
fraude ou controlo de crédito. Além disso, poderemos partilhar dados pessoais sobre um
Individuo com os nossos Associados e Prestadores de Servigcos para fins comerciais, tais
como a manutencao de contas de clientes e a informacgao aos clientes sobre novos Produtos e
servicos, conforme permitido pelas leis aplicaveis.

21.6. UmIndividuo podera ter certos direitos de acesso a alguns ou todos os dados pessoais
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que recolhemos e detemos sobre o Individuo em o momento do pedido, ou de ter informacdes
imprecisas corrigidas, nos termos das leis de protecdo de dados aplicaveis. Se o Individuo
desejar exercer tais direitos (apenas a expensas e custos préprios), o Individuo devera
contactar-nos por escrito, e podera ser-lhe solicitado que fornega informacgdes adicionais para
ajudar nos no cumprimento de tal pedido.

21.7. N6s ou os nossos Associados ou Prestadores de Servigos poderemos transferir dados,
incluindo dados pessoais, para outros paises, incluindo paises fora da Area Econdémica
Europeia que poderao nao ter leis de protecao de dados, para qualquer dos fins descritos em
esta clausula 20. Ao aceitar o Acordo, o utilizador consente tais transferéncias em nome
doslindividuos.

21.8. NOs ou os nossos Associados ou um Prestador de Servigcos podem gravar ou monitorizar
conversas telefénicas entre o Cliente e a Admirals Europe Ltd ou 0os nossos Associados ou um
Prestador de Servicos de Fornecedor para seguranga, conformidade com a lei, fins de
formacdo e para manter e melhorar a qualidade dos nossos servicos. Tais conversas
telefénicas podem ser utilizadas por nés como prova em caso de qualquer disputa entre nos.

21.9. Podemosutilizar cookies ou dispositivos de rastreamento de endereco IP na Plataforma
Online para administrar a Plataforma Online, armazenar palavra-passe e nomes de utilizador,
para monitorizarspan> visitas a paginas na Plataforma Online nesta e noutras ocasides do seu
terminal, para personalizar o servigo da Plataforma Online para si e para monitorizar e facilitar
a navegacao através da Plataforma Online. Um cookie é um pedago de dados armazenado no
seu disco rigido que contém informagdes sobre vocé relacionados com a utilizacdo da
Plataforma Online. Os enderecos IP podem ser associados aos seus dados pessoais e, ao
rastrear estes enderecos, nés obter tais dados pessoais. O acesso a Plataforma Online esta
condicionado a sua aceitagdo de quaisquer cookies e dispositivos de rastreamento de
enderegos IP, descrito e para os fins explicados nesta clausula. Ao aceitar o Acordo, o
utilizador reconhece que compreende a natureza abrangente dos cookies e dispositivos de
rastreamento de enderegos IP e os fins para os quais serdo utilizados por nds. Consulte a
nossa politica de cookies (que esta disponivelle na Plataforma Online) para mais informagdes.

21.10. V. Exa.reconhece e aceita que quaisquer servigos prestados através da Plataforma
Online envolvem transmissdes através da internet e que tais transmissdes sao, portanto,
sujeito aos riscos inerentes da internet. Embora reconhegamos a nossa responsabilidade de
tomar precaugdes de seguranga razoaveis, também reconhece e aceita que, tal como numny
rede, podera também ser exposto a programas nao autorizados transmitidos por terceiros,
intrusdes eletrénicas e/ou a falha de informagdes e dados para chegar aos seus destinos
pretendidos e/ou a recegédo erronea ou o direcionamento incorreto de tal informac¢ao. Embora a
nossa, a dos nossos Associados e a dos nossos Fornecedores de Servigos privacidade e
segurancga funcionalidades foram concebidas para reduzir esses riscos, nao podemos garantir
a sua eliminagao. Reconhece , portanto, que nenhuma transmissado através da Facilidade
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Online deve ser garantido como confidencial e que ndao seremos responsaveis nem poderemos
ser responsabilizados por qualquer violagao de confidencialidade resultante de tal evento.

21.11. Quaisquerquestdes sobre a utilizagdo de dados confidenciais ou pessoais por nossa
parte deverao ser dirigidas ao nosso responsavel pela prote¢cao de dados, cujos detalhes de
contacto podem ser encontrados na nossa politica de privacidade.

22. Incumprimento e Compensagao

22.1. O seguinte sera considerado Eventos de Incumprimento se, a qualquer momento:

22.1.1. nao cumprir integral e imediatamente qualquer obrigacdo de nos efetuar qualquer
pagamento ou encerrar qualquer posicdo em aberto na data de liquidacdo ou quando
solicitado por nés;

22.1.2. oincumprimento de qualquer outra obrigacao sua para connosco ao abrigo do Acordo
ou em relacdo a qualquer transacao ou o cometer qualquer violagdo de quaisquer outras
obrigacdes ao abrigo do Acordo;

22.1.3. qualquer declaracao ou garantia feita por si foi ou se tornou ou, posteriormente, se
repetida a qualquer momento, seria incorreta;

22.1.4. quando considerarmos que abusou da protegado concedida a si ao abrigo da Clausula
4.12 acima, em nosso detrimento, o que inclui, sem limitacdo,es uma situagdo em que um
cliente esta a agir de ma-fé ao prosseguir uma estratégia pela qual o cliente beneficiaria de tal
protecdo enquanto detém outras posigdes connosco que o beneficiem caso a protegao seja ou
possa ser acionada;

22.1.5. consideramos necessario ou desejavel prevenir o que consideramos ser ou poder ser
uma violagao da sua parte da clausula 5.14.1 acima;

22.1.6. (onde o cliente é uma empresa) inicia um processo voluntario (ou é iniciado um
processo involuntario contra si) ou outro procedimento que procure ou proponha liquidacao,
reorganizagao, um acordo ou composi¢cao, um congelamento ou moratdria, ou outros alivios
semelhantes relativamente a si ou as suas dividas ao abrigo de qualquer faléncia, insolvéncia,
lei regulamentar, superviséria ou similar (incluindo qualquer lei societdria ou outra com
aplicacdo potencial a si, se insolvente), ou buscando a nomeacdo de um fiduciario,
administrador judicial, liquidatario, curador, conservador, custodiante ou outro oficial similar de
si ou de qualquer parte substancial dos seus ativos; ou se tomar qualquer agao societaria para
autorizar qualquer das situagdes precedentes; e, nee em caso de reorganizagao, acordo ou
composic¢ao, ndo consentimos com as propostas;

22.1.7. (se for uma sociedade) a sua dissolucdo, ou, se a sua capacidade ou existéncia
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depender de um registo num registo formal, o o registo é removido ou cessa, ou quaisquer
procedimentos sao iniciados visando ou propondo a sua dissolu¢do, a sua remogao de tal
registo, ou a cessagao de tal registo;

22.1.8. (sefor um individuo) se vocé (ou, se for titular de uma conta conjunta, qualquer um de
vocés) falecer, ficar com a mente perturbada ou incapaz a pagar as suas dividas a medida que
se vencem, ou estiver falido ou insolvente, conforme definido em qualquer lei de faléncia ou
insolvéncia aplicavel a si; ou qualquer divida sua nao for paga na data de vencimento ou se
tornar capaz a qualquer momento de ser declarada devida e exigivel ao abrigo de acordos ou
instrumentos que comprovem esse endividamento antes de o mesmo ser de outra forma
devido e pagavel, ou qualquer agao, processo ou outros procedimentos sao iniciadosngada ou
seja tomada qualquer acdo para qualquer execugado, qualquer penhora ou arresto, ou
apreensao contra, ou se um credor hipotecario tomar posse de, a totalidade ou qualquer parte
da sua propriedade ou ativos (tangiveis e intangiveis); ou

22.1.9. Seanteciparmos razoavelmente que alguma das situagdes anteriores possa ocorrer;
entdo poderemos exercer 0s nossos direitos ao abrigo da clausula 21.2, exceto no caso da
ocorréncia de um Evento de Incumprimento especificado nas cldusulas 21.1.6 ou 21.1.8 (cada
um deles um “Evento de Incumprimento por Faléncia’), caso em que as disposi¢cdes da
clausula 21.3 serdo aplicaveis.

22.2. Semprejuizo do disposto na clausula 21.3, poderemos, ap6s a ocorréncia de um Evento
de Incumprimento ou a qualquer momento apds a sua ocorréncia, cancelar quaisquer ordens
pendentes, cessar 0s nossos servigos e liquidar todas ou qualquer uma das suas posi¢goes em
aberto (doravante referida como a “Data de Liquidagao”).

22.3. Casoocorra um Evento de Incumprimento por Faléncia, seremos considerados como
tendo exercido os nossos direitos ao abrigo da clausula 21.2.imediatamente antes da
ocorréncia do Evento de Incumprimento de Faléncia.

22.4. Na Data de Liquidagdo e posteriormente a esta, iremos (na, ou assim que razoavelmente
praticavel apds, a Data de Liquidagdo) fechar todas as suas posicdes abertas posicoes e
aplicar todos os montantes detidos por nés para os custos desses encerramentos.

22.5. Se,em resultado das agdes tomadas por nés em conformidade com a cldusula 21.4, a
sua conta apresentar um saldo credor, nés pagaremos o referido dinheiro para a conta que
indicar, assim que razoavelmente praticavel. Se nao houver dinheiro suficiente na sua conta
para cobrir as agdes empreendidas py a nés ao abrigo da clausula 21.4, a diferenca entre o
montante de dinheiro na sua conta e o custo do fecho das suas posicoes em aberto sera
imediatamente devido e pagavel a nés.

22.6. Osnossos direitos ao abrigo desta clausula 21 sao adicionais a, e nao em limitacao ou
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exclusao de, quaisquer outros direitos que possamos ter ao abrigo do Acordo ou de outra
forma, quer por acordo ou por forga da lei. Em particular e sem prejuizo das disposi¢oes das
clausulas 21.2 a 21.5 (inclusive), estamos autorizados e habilitados, sem notificagao prévia e a
nossa exclusiva discricdo, a tomar as medidas que considerarmos necessarias para proteger
0s nossos posicao, incluindo, mas néo se limitando a, uma ou mais das seguintes agdes (total
ou parcialmente):

22.6.1. cancelar todas ou quaisquer ordens nao executadas;

22.6.2. fechar, executar, cancelar ou, se aplicavel, abandonar qualquer das suas posi¢oes
abertas ou celebrar posi¢cdes de compensagao;

22.6.3. combinar contas, compensar entre contas ou converter uma moeda em qualquer outra
moeda (para evitar duvidas, podemos fazé-lo onde houverspan> tenha ocorrido um Evento de
Incumprimento ou onde exista um défice numa ou mais das suas contas e um excedente
numa ou mais outras contas); ou

22.6.4. satisfazer qualquer obrigagdo que possa ter para connosco, seja diretamente ou por via
de garantia ou fianga, a partir de quaisquer dos seus fundos sob a nossa custddia ou controlo.

23. Direitos de Propriedade Intelectual

23.1. A Facilidade Online pode incorporar dados, texto, imagens, software, materiais
multimédia e outro conteddo (doravante designado como o “Conteddo de Terceiros”). r:
#101f53;">Conteudo”) e as referéncias ao termo “Servigo Online” deverdo ser entendidas como
incluindo todos os materiais, conteudo e servigos disponibilizados de tempos a tempos na
Plataforma Online, quer seja visualizada no ecra ou descarregada para outro computador,
incluindo, sem limitagao, Conteudo de Terceiros.

23.2. A Plataforma Online esta protegida por direitos de autor, direitos de base de dados e
outros direitos de propriedade intelectual. Reconhece que nds e/ou terceiros retém todos
direito, titulo e interesse na e sobre a Plataforma Online. A utilizagdo da Plataforma Online nao
confere quaisquer direitos de propriedade sobre a Plataforma Online.

23.3. Excetose especificamente acordado por escrito ou na medida do necessario para que
visualize a Facilidade Online em conformidade com o Acordo, nao devera:

23.3.1. copiar a Plataforma Online, no todo ou em parte (exceto para fazer copias de seguranca
exclusivamente para fins de recuperacao apds desastre);

23.3.2. exibir, reproduzir, criar obras derivadas de, transmitir, vender, distribuir, alugar, locar,
sublicenciar, partilhar em regime de tempo, emprestar ou transferir ou de qualquer forma
explorar a Plataforma Online no todo ou em parte;
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23.3.3. incorporar a Plataforma Online noutros produtos;
23.3.4. utilizar a Plataforma Online em qualquer acordo de partilha de ficheiros;

23.3.5. criar ligagdes incorporadas de qualquer programa de software para a Plataforma
Online;

23.3.6. remover ou ocultar quaisquer dos nossos avisos de direitos de autor ou os de qualquer
dos nossos Associados;

23.3.7. utilizar quaisquer das nossas marcas registadas, marcas de servigo, nomes de dominio,
logbtipos ou outros identificadores nossos ou de qualquer um dos nossos fornecedores
terceiros; ou

23.3.8. salvo na medida do permitido por lei, realizar engenharia inversa, descompilar,
desmontar ou aceder ao codigo-fonte da Plataforma Online.

24. Ligagoes

A Plataforma Online pode conter ligacdes para outros websites que nao sao controlados por
ndés ou por qualquer uma das nossas Associadas e que contém material produzido por
terceiros independentes. Os proprietarios de tais websites ligados ndao tém necessariamente
qualquer relagé@o, comercial ou de outra natureza, connosco. A existéncia de uma ligagdo da
Plataforma Online para qualquer website de terceiros ndo constitui uma recomendagéao ou
outra aprovagao por nos ou por qualquer uma das nossas Associadas ou Prestadores de
Servigos de tal website, do seu conteudo, ou de qualquer fornecedor do mesmo. Quaisquer
opinides ou recomendacdes expressas em websites de terceiros sdo da responsabilidade do
respetivo fornecedor e ndo sao opinides ou recomendag¢des nossas ou de qualquer uma das
nossas Associadas. Nem nds nem qualquer uma das nossas Associadas aceitamos qualquer
responsabilidade pelo conteudo fornecido em qualquer website que possa ser acedido através
de ligagbes na Plataforma Online.

25. Rescisao

25.1. Poderescindir o Acordo a qualquer momento, mediante notificagdo por escrito a nossa
empresa, desde que ndo tenha qualquer posicdo(des) em aberto e nao tenha quaisquer
responsabilidades pendentes para connosco. Poderemos cessar a prestagcdao dos nossos
servicos a si mediante notificagdo por escrito enviada para si em a qualquer momento. A
rescisdo nao afetara quaisquer transacgoes previamente celebradas e sera sem prejuizo de
quaisquer direitos adquiridos ou pendentes e ;">obriga¢cdes suas ou nossas.

25.2. Sem limitar a generalidade do precedente, podemos rescindir o Acordo com efeito
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imediato, apds a ocorréncia de qualquer um dos seguintes eventos:
a. Incumprimento de qualquer das disposi¢des do Acordo da sua parte.

b. A sua reluténcia ou incapacidade em nos fornecer as informag¢des ou documentagao
necessarias para fins de identificagdo, ou no caso em que/span>a informagao ou
documentagao que nos fornece seja imprecisa, incompleta ou enganosa.

c. Apos a ocorréncia de qualquer Evento de Incumprimento em conformidade com a
clausula 21 do Acordo.

d. Quando tivermos motivos razoaveis para acreditar que nao agiu de boa-fé, incluindo, mas
nao se limitando a, quando determinarmos abusou, voluntariamente ou nao, das nossas
medidas de protegdo contra saldo negativo. Isso inclui, mas nao se limita a, o cliente
cobrir a sua exposigao utilizando multiplas contas de negociagao, seja sob o seu proprio
perfil ou em conexao com outro cliente.

e. Apos a sua morte ou incapacidade (por favor, note que, em caso de morte, quaisquer
fundos disponiveis nas suas contas fardo parte da sua heranga).

f. Se considerarmos que violou ou pretende violar quaisquer leis aplicaveis, incluindo, mas
ndao se limitando a, quaisquer leis e regulamentos aplicaveis de combate ao
branqueamento de capitais.

g. Se considerarmos que atuou contrariamente a nossa Politica de Execugao de Ordens ou
a quaisquer outras das nossas politicas ou procedimentos.

25.3. A rescisdo nao afetara os seus ou os nossos direitos adquiridos, indemnizagoes,
compromissos existentes ou qualquer outra disposi¢ao contratual destinada a subsistir apds a
rescisdo do Acordo.

25.4. A rescisao nao afetara a conclusao de transagoes iniciadas antes de recebermos a sua
notificacao de rescisao.

25.5. Notermo de qualquer aviso de rescisao, cancelaremos todas as ordens pendentes e
encerrararemos quaisquer posicdes em aberto que mantenha a o pre¢co de mercado
prevalecente (conforme determinado por nés). Além disso, terd de pagar todas as taxas e
encargos incorridos até a data de rescisao e quaisquer despesas adicionais necessariamente
incorridas por ndés (ou por um terceiro) na rescisdo do Acordo e quaisquer perdas
necessariamente realizadas na liquidagdo ou concluindo transacdes pendentes e transferindo
os seus fundos de volta para si.

EFEITOS DA CESSAGAO DA RELAGAO COM O CLIENTE
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25.6. Apos a cessacdo do Acordo e/ou de qualquer outro(s) acordo(s) que tenha(m) sido
celebrado(s) entre nés e si, todos os montantes pagdveis por si a nés se tornardo
imediatamente devidos e pagaveis, incluindo (mas sem limitagdo): (a) todas as taxas,
encargos e comissOes pendentes; (b) quaisquer despesas de negociagdo incorridas pela
rescindir este Acordo; e (c) quaisquer perdas e despesas realizadas no encerramento de
qualquer transagdao ou contrato, ou na liquidacdo ou conclusao de obrigacbes pendentes
incorridas por nés em seu nome.

25.7. Apds a rescisao, iremos concluir todas as transagdes e/ou contratos que ja tenham sido
celebrados ou estejam em execucéao e este Acordo continuara a nos vinculam a nés e a si em
relagdo a tais transacgdes e/ou contratos. Temos o direito de deduzir todos os montantes
devidos a nds antes de transferir quaisquer saldos credores em qualquer(quaisquer) conta(s)
para si e teremos o com direito a adiar tal transferéncia até que todas e quaisquer transacoes
e/ou contratos entre o cliente e n6s sejam encerrados. Além disso, teremos o direito de exigir
gue pague quaisquer encargos incorridos na transferéncia dos seus investimentos.

25.8. A rescisdo nao afetara os direitos e obrigagdes entdo pendentes (em particular, sem
limitacao, relativos as clausulas da lei aplicavel) e as transagdes e/ou contratos que continuard
a ser regido por este Acordo e pelas clausulas particulares acordadas entre o utilizador e nés
em relacdo a tais transagdes e/ou acordos, até que todas as obrigagcdes tenham sido
totalmente cumpridas.

25.9. No caso de nos envolver, direta ou indiretamente, em qualquer tipo de fraude, reservamo-
nos o direito, a nossa exclusiva discricdo e sem prejuizo de quaisquer outros direitos que
possamos ter ao abrigo do Acordo e/ou de quaisquer outros acordos entre nés, incluindo, sem
limitacao, o Acordo, para reverter todas as operagdes anteriores.

25.10. Caso nos envolva, direta ou indiretamente, em qualquer tipo de fraude, reservamo-nos o
direito, a nossa exclusiva discricdo e sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possamos
ter ao abrigo destes termose condigdes , de reverter todas as transagdes e/ ou contratos
anteriores, que coloquem ou pudessem colocar os nossos interesses e/ou os interesses de
qualguer um dos nossos (outros) clientes em risco.

EM CASO DE MORTE

25.11. Emcaso de morte, qualquer pessoa(s) que alegue ser o(s) seu(s) representante(s)
legal(is) ou titular de conta conjunta sobrevivente deve fornecer-nos coth notificagdo formal do
seu 6bito de uma forma aceitavel para nos, incluindo, mas nao se limitando a apresentagao de
uma certidao de 6bito original em formato fisico.

25.12. Apos a recegao e aceitagao do seu certificado de 6bito, trataremos a sua morte como
um Evento de Incumprimento, permitindo a Empresa exercer qualquer dos seus direitos nos
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termos da clausula 21 destes termos e condi¢des, incluindo, mas nao para, o fecho de todas as
posi¢cées em aberto na sua conta; o Acordo continuara a vincular o seu patrimonio até que seja
rescindido pelo seu representante legal representante ou por nés em conformidade com o
Acordo.

25.13. Reconhecee concorda que nao teremos nenhuma obrigagdo de assumir a gestao da
sua conta apos a sua morte.

25.14. Nao obstante qualquer disposi¢cao nestes termos e condigées, se o Acordo nao for
rescindido no prazo de dois anos apos a data do seu falecimento, poderemosn >tomar as
medidas que considerarmos apropriadas para encerrar a sua conta; a sua heranga ou os seus
representantes legais serao responsaveis por todos os custos associados a nossa tomada
desta agao, ou a consideragcao de tomar agao, exceto na medida em que os custos surjam
devido a nossa negligéncia ou incumprimento intencional ou fraude.

26. Notificagoes

Sujeito as clausulas 7 e 8, as notificagbes e quaisquer outras comunicacdes podem ser
transmitidas via correio postal ou e-mail, para o endereco que ndés ou V. Exa. possamos,
periodicamente, notificar um ao outro por escrito. Todas as comunicacdes assim enviadas
serdao, respetivamente, consideradas transmitidas e recebidas quando o remetente enviar a
carta pré-paga ou receber um reconhecimento de que um e-mail foi recebido.

27. Reclamacgoes

As reclamacdes sao tratadas de acordo com a nossa politica de tratamento de reclamacdes.
Se tiver alguma reclamacgao sobre o nosso desempenho ao abrigo do Acordo, devera direcionar
essa reclamacao para compliance.cy@admiralmarkets.com, que investigara a natureza da
reclamacgao para tentar resolvé-la. Se tiver uma disputa de negociacao, fornega o maximo de
informagdes possivel. Sera necessdrio o seu nimero de conta (login para a Plataforma Online)
e o numero de ticket de qualquer ordem ou transagao em questao, bem como as informacgoes
listadas no procedimento de resolucao de reclamacgdes de clientes, que podem ser
encontradas no nosso website. Resolveremos reclamacgdes de pessoas singulares e pessoas
coletivas no prazo de dois (2) meses a partir da recegao da reclamagéo no e-mail acima
mencionado. No caso de a Empresa ndo conseguir responder no prazo de dois meses, a
Empresa ird informa-lo sobre os motivos do atraso e indicara o periodo de tempo dentro do
qual é possivel concluir a investigacao. Este periodo ndo pode exceder trés meses a partir da
data de submissao da reclamacgao. Podera também remeter a reclamacao ao Provedor de
Justiga Financeiro da Republica de Chipre no prazo de quatro (4) meses a contar da data da
resposta final. O procedimento de tratamento de reclamacgdes do provedor de justica
financeiro esta disponivel no site do provedor de justica financeiro:
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http://www.financialombudsman.gov.cy/forc/forc.nsf/index_en/index_enOpenDocument.

28. Geral

28.1. Aprestacao dos nossos servicos a si esta sujeita a todas as leis aplicaveis. Se surgir
algum conflito entre o Acordo e quaisquer leis aplicaveis, este ultimo prevalecerda. Nao somos
obrigados a fazer ou a abster-nos de fazer o que infringiria quaisquer leis aplicaveis e podem
fazer o que considerarmos necessario para cumprir comelas.

28.2. Os direitose obrigacdes pendentes (em particular relacionadas com as cldusulas 16, 21,
27 e 28) e as transagdes manter-se-d0 apos a rescisao do Acordo, e continuardo a ser regidas
pelas suas disposicoes e pelas clausulas particulares acordadas entre nés em relagao a tais
transacoOes até que todas as obrigacdes tenham sido totalmente executadas.

28.3. Se qualquer disposi¢cao do Acordo for declarada por qualquer tribunal ou organismo
administrativo de jurisdicdo competente como invalida ou inexequivel, talpan> a invalidade ou
a inaplicabilidade nao afetara as outras disposi¢coes do Acordo, que permanecerdao em pleno
vigor e efeito.

28.4. Qualquer falha da nossa parte (seja continua ou ndo) em insistir no cumprimento rigoroso
de qualquer disposi¢cao do Acordo nao constituira nem sera considerado como constituindo
uma renuncia da nossa parte a qualquer dos nossos direitos ou recursos. Os direitos e
recursos conferidos a nés ao abrigo do Acordo serdao cumulativas e o exercicio ou a renuncia a
qualquer parte destas nao excluira nem impedira o exercicio de quaisquer outros direitos
adicionais e remédios.

28.5. Nenhumaagao, independentemente da forma, decorrente ou relacionada com o Acordo,
ou de outro modo existente entre as partes, pode ser intentada por uma parte mais de dois
anos apoés a descoberta da causa de agado. A descoberta da agao deve ser comunicada no
prazo de dois anos apdés a rescisao do Acordo.

28.6. Apenas as partes com direitos explicitos nos termos do Acordo podem fazer cumprir
qualquer termo do mesmo e beneficiar do Acordo.

28.7. Estamos cobertos pelo Fundo de Compensacgdo de Investidores Cipriota (doravante
referido comoo “ICF”). Caso ndo consigamos cumprir as nossas responsabilidades
relativamente a atividade de investimento, se apresentar uma reclamacgao valida, tera podera
ter direito a compensagao do ICF no que respeita aos investimentos que nés organizamos ou
negociamos para si. Isto depende da tipo de negédcio e as circunstancias da reclamagao. Se
incumprirmos, o ICF pode devolver-lhe até €20.000ou conforme possa ser atualizado
periodicamente. Para  mais informagdes sobre o  FCl, podera visitar

https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/.
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29. Lei Aplicavel e Jurisdigao

29.1. O Acordo é regido e sera interpretado de acordo com as leis da Republica de Chipre.
Cada parte do Acordo submete-se irrevogavelmente a jurisdicdo exclusiva dos tribunais
cipriotas para resolver qualquer processo, agao ou outros procedimentos relacionados com o
Acordo (doravante designados como os “Procedimentos”). Nada no Acordo nos impedira de
iniciar Procedimentos contra si em qualquer jurisdigao.

29.2. Cadaparte concorda irrevogavelmente em renunciar a qualquer objecao que possa ter a
qualquer momento a propositura de qualquer procedimento intentado nos tribunais cipriotas e
concorda em nao alegar que tais procedimentos foram instaurados num foro inconveniente ou
que esse tribunal ndo tem jurisdi¢gdo sobre si.

ANEXO 1

Avaliacao e Categorizagao do Cliente

1. Avaliagcao da Adequacao:

1.1. Nao iremos prestar quaisquer servigos de investimento e auxiliares a um cliente, a menos
que obtenhamos todas as informagdes necessarias relativamente ao cliente ou potencil o
conhecimento e a experiéncia do cliente no dominio do investimento, a situagao financeira do
cliente e os objetivos de investimento do cliente.

Garantiremos que a informacao relativa ao conhecimento e experiéncia de um cliente ou
potencial cliente na area de investimento inclua o seguinte, a fim de to grau apropriado a
natureza do cliente, a natureza e extensao do servico a ser prestado e ao tipo previsto de
produto ou transacgao, incluindo a sua complexidade e os riscos envolvidos:

a. o tipo de servigo, transagdao e instrumento financeiro com que o cliente esta
familiarizado.

b. a natureza, o volume e a frequéncia das transacdes do cliente em instrumentos
financeiros e o periodo durante o qual foram realizadas.

c. o nivel de educacao e profissdao ou antiga profissao relevante do cliente ou potencial
cliente.

Solicitaremos aos clientes ou potenciais clientes que fornegcam as informagdes necessdrias
para os fins de avaliacdo da adequacdo e teremos o direitospan> de confiar na informacao
fornecida pelos clientes ou potenciais clientes, a menos que tomemos conhecimento ou
devéssemos ter tomado conhecimento de que a informagdo estd manifestamente
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desatualizada, incorreta ouincompleta.

Além disso, ao oferecer servicos de investimento que ndo a gestdo de carteira,
determinaremos sempre se o cliente possui a experiéncia e o conhecimento necessarios para
compreender os riscos associados ao produto ou servico de investimento oferecido ou
solicitado.

Para essas finalidades, teremos o direito de assumir que um cliente profissional possui a
experiéncia e o conhecimento necessarios para compreender 0s riscos inerentes as
transagdes ou servigos contemplados. No entanto, isto ndo deve ser interpretado como uma
dispensa da nossa obrigacao de agir com honestidade, justica e profissionalismo, no melhor
interesse dos nossos clientes.span style="color: #101f53;">riscosenvolvidos em relacao a
esses servigos de investimento particulares ou transacgdes, ou tipos de transagao ou produto,
para os quais o cliente é classificado como cliente profissional.

1.2. Excegoes a Avaliagcao da Adequacao

Quando prestamos servigos de investimento que consistem apenas na execugao ou recegao e
transmissdo de ordens de clientes com ou sem servigos auxiliares, exincluindo a «Concesséo
de créditos ou empréstimos a um investidor para Ihe permitir realizar uma transagdo num ou
mais instrumentos financeiros, em que o» empresa que concede o crédito ou empréstimo esta
envolvida na transagédo” (doravante designados por “Créditos ou Empréstimos”), e tais Créditos
ou Empréstimos ndao compreendemlimites de crédito de empréstimos, contas correntes e
facilidades de descoberto de clientes, poderemos prestar-lhe esses servigcos de investimento
sem realizar uma Avaliagao de Adequacao, se todas as condigbes seguintes forem cumpridas:

a. os servigos dizem respeito a qualquer dos seguintes instrumentos financeiros:

i. acbes admitidas a negociacao num mercado regulamentado ou num mercado
equivalente de um pais terceiro ou num MTF, quando estas sejam ac¢des de
empresas, e excluindo agées de organismos de investimento coletivo ndo-UCITS e
acoes que incorporem um derivado;

ii. obrigagdes ou outras formas de divida titularizada admitidas a negociagdo num
mercado regulamentado ou num mercado equivalente de um pais terceiro ou num
MTF, excluindo as que incorporem um derivado ou uma estrutura que dificulte a
compreensao do risco envolvido por parte do cliente;

iii. instrumentos do mercado monetario, excluindo os que incorporem um derivado ou
integrem uma estrutura que dificulte a compreensao do risco envolvido por parte do
cliente;

iv. acoes ou unidades em OICVM, excluindo OICVM estruturados, conforme referido no
n.° 1, segundo paragrafo, do artigo 36.° do Regulamento (UE) n.° 583/2010;
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v. depositos estruturados, excluindo os que incorporem uma estrutura que dificulte a
compreensao, por parte do cliente, do risco de retorno ou do custo de saida do
produto antes do termo;

vi. outros instrumentos financeiros ndo complexos para os fins desta subsecc¢ao.

Para efeitos deste paragrafo, um mercado de pais terceiro sera considerado equivalente a um
mercado regulado se os requisitos e o procedimento do artigo 4.°, paragrafo 4, da Diretiva
2014/65/UE forem cumpridos.

b. o servigo é prestado por iniciativa do cliente ou potencial cliente;

c. o cliente ou potencial cliente foi claramente informado de que, na prestagao desse
servico, ndo somos obrigados a avaliar a adequagado do instrumento financeiro ou
servico fornecido ou oferecido e que, portanto, ndo beneficia da correspondente protegao
das regras de conduta empresarial relevantes.

d. Cumprimos as obrigagdes relativas a conflitos de interesse, conforme prescrito na
seccao 24 da “Lei que prevé a prestagao de servigos de investimento, o exercicio de
atividades de investimento, o funcionamento de mercados regulamentados e outras
matérias relacionadas (L.87(1)/2017)".

1.3. Contrapartes Elegiveis

No caso de celebrarmos transa¢des com contrapartes elegiveis, ndo seremos obrigados a
cumprir as disposi¢cdes do Anexo 1 destes termos e condi¢des, exceto pelo facto de que:

a. Nos forneceremos a contraparte elegivel relatorios adequados sobre o servigo prestado
num suporte duradouro. Esses relatorios devem incluir comunicagdes periddicas a
contraparte elegivel, tendo em consideragao o tipo e a complexidade dos instrumentos
financeiros envolvidos e o natureza do servigo prestado a contraparte elegivel e devera
incluir, quando aplicavel, os custos associados as transagdes e servicos efetuados em
nome da contraparte elegivel.

b. Onde prestamos servigos de gestao de carteira ou informamos a contraparte elegivel de
que realizaremos uma avaliagao periodica de adequagao, o periodoc relatério devera
conter uma declaragao atualizada de como o investimento satisfaz as preferéncias,
objetivos e outras caracteristicas da contraparte elegivel do cliente de retalho.

2. Avaliacao da Adequacao de Adequacao

Obteremos dos clientes ou potenciais clientes as informagdes necessarias para entendermos
os factos essenciais sobre o cliente e ter uma base razodvel para acreditar, tendo em devida
consideracgao a natureza e a extensao dos servigos prestados, que a transagao especifica para
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celebrado no ambito da prestacdo do servico de gestdo de carteira satisfaz os seguintes
critérios:

a. satisfaz os objetivos de investimento do cliente em questao.

b. que o cliente seja financeiramente capaz de suportar quaisquer riscos de investimento
associados, de acordo com os seus objetivos de investimento.

c. é tal que o cliente possui a experiéncia e o conhecimento necessarios para compreender
os riscos envolvidos na transagao ou na gestao da carteira do cliente.

Quando prestamos um servigo de investimento a um cliente profissional, temos o direito de
assumir que, em relagdo aos Produtos, transacfes e servicos para 0s quais seja assim
classificado, o cliente possui o nivel de experiéncia e conhecimento necessario para os fins do
ponto 2(c) supra.

A informacao relativa a situagao financeira do cliente ou potencial cliente devera incluir,
quando relevante, informacgao sobre a origem e extensao dé o seu rendimento regular, os seus
ativos, incluindo ativos liquidos, investimentos e bens imobiliarios, bem como informacgdes
relativas aos seus compromissos financeiros regulares.

A informagao relativa aos objetivos de investimento do cliente ou potencial cliente devera
incluir, quando relevante, informagao sobre a duragdo do investimento para o qualo cliente
deseja manter o investimento, as suas preferéncias relativamente a assunc¢ao de risco, o seu
perfil de risco e os propdsitos do investimento.

Sempre que, ao prestar o servigo de investimento de gestdo de carteira, ndo obtivermos as
informacoes exigidas no Anexo 1 (conforme aplicavel), entdo nés ndo fornecera quaisquer
servigos de investimento ou servigos auxiliares ao cliente ou potencial cliente.

3. Classificacao do Cliente

A sua classificacao de cliente podera estar sujeita a alteragées a qualquer momento, mediante
rececao de uma notificagao da nossa parte.

Anexamos abaixo um resumo abreviado dos requisitos relativos a categorizagao de clientes
profissionais e contrapartes elegiveis. Os clientes de retalho sdo clientes que nao sao nem
clientes profissionais nem contrapartes elegiveis.

As seguintes pessoas podem ser classificadas como clientes profissionais:

1. Entidades que sao obrigadas a ser autorizadas ou regulamentadas para operar nos
mercados financeiros. A lista abaixo devera ser entendida como incluindo todas as
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auautorizadas que exercem as atividades caracteristicas das entidades mencionadas:
entidades autorizadas por um Estado-Membro ao abrigo de uma Diretiva da Uniao Europeia,
entidades autorizadas ou reguladas por um Estado-Membro sem referéncia a uma Diretiva, e
entidades autorizadas ou reguladas por um terceiro pais:

a. Instituicdes de crédito;

b. Empresas de investimento;

c. Outras instituigdes financeiras autorizadas ou regulamentadas;

d. Empresas de seguros;

e. Organismos de investimento coletivo e sociedades gestoras desses organismos;
f. Fundos de pensdes e sociedades gestoras desses fundos;

g. Negociantes de mercadorias e derivados de mercadorias;

h. Locais;

i. Outros investidores institucionais;

2. Grandes empresas que cumpram dois dos seguintes requisitos de tamanho a nivel da
empresa:

o - total do balango: EUR 20 000 000
o - volume de negdcios liquido: EUR 40 000 000
o - fundos préprios: EUR 2 000 000

3. Governos nacionais e regionais, incluindo organismos publicos que gerem a divida publica a
nivel nacional ou regional, Bancos Centrais, instituicdes internacionais e supranacionais como
o Banco Mundial, o Fundo Monetario Internacional, o Banco Central Europeu, o Banco Europeu
de Investimento e outras organizagdes internacionais similares.

4. Outros investidores institucionais cuja atividade principal consiste em investir em
instrumentos financeiros, incluindo entidades dedicadas a securitizagdo de ativos ou outras
transacdes de financiamento.

Os Clientes podem optar por ser tratados como clientes profissionais se cumprirem certos
testes quantitativos e qualitativos. Forneceremos todos os detalhes destes mediante
solicitacao.

As seguintes pessoas podem ser classificadas como contrapartes elegiveis:
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o entidades que sao autorizadas ou regulamentadas como empresas de investimento;

o instituicdes de crédito;

o empresas de seguros;

o um fundo UCITS ou a sua sociedade gestora;

o um fundo de pensdes e a sua sociedade gestora;

o outras instituigdes financeiras autorizadas por um Estado-Membro ou regulamentadas
ao abrigo das leis de Chipre ou da legislagao da Unido Europeia

o governos nacionais e 0s seus organismos correspondentes, incluindo entidades publicas
que lidam com a divida publica a nivel nacional, os bancos centrais, o banco central da
Chipre e organizagdes supranacionais.

Conforme mencionado acima, um cliente de retalho podera solicitar a reclassificagdo como
cliente profissional se, na sua prépria opinidao, o cliente possuir experiéncia suficiente,
conhecimento e experiéncia para tomar decisdes de investimento independentes e para avaliar
adequadamente os riscos associados. Nés realizamos uma avaliagao do pedido com base na
informacdo a nos fornecida pelo cliente relativamente a experiéncia de negociagao,
experiéncia profissional ou ativos financeiros. Os clientes profissionais sao responsaveis por
manter a empresa de investimento informada sobre qualquer alteragdo que possa afetar a sua
categorizagéo atual. Caso a empresa de investimento tome conhecimento de que o cliente ja
nao cumpre as condigdes iniciais que o tornaram elegivel para um tratamento profissional, a
empresa de investimento tomara as medidas adequadas. Certos direitos aplicaveis a clientes
de retalho (incluindo aqueles decorrentes da Lei) ndo serdo aplicaveis a clientes profissionais
ou contrapartes elegiveis.

Uma contraparte elegivel pode solicitar ser tratada como um cliente profissional ou de retalho,
seja geralmente ou em relagdo a um determinado servigo de investimento ou transagao e/ou
instrumento financeiro.

Além disso, um cliente profissional pode solicitar para ser tratado como um cliente de retalho,
seja de forma geral ou, em relagdo a um determinado servigo de investimento ou transacgao
e/ou instrumento financeiro.

Quando relevante, iremos notificar os clientes dos direitos que perderdao se forem tratados
como um cliente profissional ou contraparte e poderemos solicitar que confirmem por escrito
que reconhecem e aceitam a perda desses direitos. Nao seremos obrigados a recategorizar
qualquer cliente.

ANEXO 2
Divulgagao de Riscos para Investimento em Valores Mobiliarios

O objetivo desta declaragcdo de divulgagdao de riscos associados a negociagao de valores
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mobilidrios é fornecer-lhe uma visdo geral dos riscos bdsicos (ou seja, indicativos e néo
exaustivos) da negociacao de valores mobilidrios.

1. Mercado Risco

O risco de mercado é o risco de os investimentos diminuirem de valor devido a
desenvolvimentos econdmicos ou outros eventos que afetam o mercado na totalidade. Em
resultado do risco de mercado, podera sofrer perdas devido ao movimento adverso geral dos
precos no mercado de valores mobiliarios ou num determinado segmento do mesmo. O
movimento adverso dos pregos pode ser causado, por exemplo, por indicadores econémicos
fracos do estado ou ramo da economia relevante, por um ambiente econdémico instavel ou por
um mercado de valores mobiliarios instavel.

2. Risco de Volatilidade

O risco

de volatilidade é o risco de alteragdes no valor de um produto financeiro. Uma alta volatilidade
significa geralmente que o valor de um valor podem sofrer oscilagdes dramaticas em alta e/ou
em baixa durante um curto periodo de tempo. Essa alta volatilidade pode ser esperada mais
em Valores Mobiliarios iliquidos ou menos frequentemente negociados, do que em Valores
Mobiliarios liquidos ou mais frequentemente negociados. Devido a volatilidade, uma ordem
colocadas por si poderdo nao ser executadas ou poderao ser parcialmente executadas devido
a rapidas alteracdes nos pregcos de mercado. Além disso, a volatilidade pode causar price
incerteza de quaisquer ordens de mercado colocadas por si, visto que o pre¢o ao qual a ordem
€ executada pode ser substancialmente diferente do ultimo pre¢co de mercado disponivel, ou
pode alterar-se significativamente depois disso, resultando em perdas reais ou nocionais.

3. Risco de Liquidez

Liquidez refere-se a capacidade dos participantes do mercado comprarem e/ou venderem
valores mobilidrios rapidamente a um pregco competitivo e com uma diferenca minima de
preco. Geralmente, assume-se que quanto maior o numero de ordens disponiveis no mercado,
maior € a liquidez. A liquidez é importante devido ao facto de que, com maior liquidez, ser-lhe-a
mais facil yle="color: #101f53;">comprar e/ou vender valores mobilidrios rapidamente e com
diferenca de pre¢co minima e, como resultado, € mais provavel que pague ou receba um preco
competitivo para as suas negociagdes executadas. Geralmente, menor liquidez pode ser
esperada em instrumentos com pouca negociagdao, em comparagao com instrumentos
liquidos ou mais frequentemente instrumentos negociados. Sob certas condicdes de mercado
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(tais como, no caso de ndo haver ordens pendentes nem no lado da compra nem no lado o lado
da venda ou se a negociagdo de um titulo for interrompida devido a qualquer motivo), podera
ser dificil ou impossivel para si cole="color: #101f53;">liquidaruma posigdo no mercado a um
preco razoavel.

4. Risco de negociagao especulativa

As transacgdes especulativas sdo realizadas na tentativa de lucrar com as flutuagdes no valor
de mercado dos Valores Mobiliarios, em vez do valor fundamental de uma seguranga e/ou
atributos subjacentes incorporados num titulo. A negociagao especulativa resulta num grau
incerto de ganho ou perda. Quase todas as atividades de investimento envolvem riscos
especulativos em certa medida, uma vez que o investidor ndo sabe se um investimento se
revelara rentavel ou nao.

5. Risco relativo a flutuagoes de pregos devido a eventos corporativos antincio

Anuncios corporativos ou qualquer outra informagao material podem afetar o prego dos
Valores Mobilidrios. Estes anuncios, combinados com uma liquidez relativamente inferior de
um valor mobiliario, podem resultar em volatilidade significativa de prego.

6. Risco de Sistemas

O risco de sistemas é a perspetiva de um Cliente incorrer numa perda devido a
malfuncionamentos técnicos nos sistemas de depositarios, custodiantes, bolsas de valores e
outros sistemas de liquidacao de transagdes de valores mobilidrios. Tais avarias técnicas
podem resultar no atraso da execucgao, na rejeicao de transacgdes, no atraso das liquidagdes
pds-transagao, em transferéncias falsas e noutros eventos. Interrupgdes de negociagaouptions
e/ ou avarias devido, por exemplo, a lentidao ou indisponibilidade temporaria de uma ligagao a
internet, podem resultar em perdas para o Cliente. Adicionalmente, o elevado volume de
negociagao podera causar atrasos na execucgao de ordens, uma vez que, durante periodos de
volatilidade, os participantes no mercado poderdo modificar continuamente as suas ordens
quantidade ou colocar novas/ multiplas ordens pode ser motivo para atrasos na execugcao ou
rejeicao de ordens.

7. Risco regulamentar/ legal
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As politicas, regras, regulamentos, leis e procedimentos governamentais que regem a
negociagao em bolsa sao atualizados periodicamente. Tais a¢cdes regulatoérias e alteragdes no
quadro legal/regulamentar ecossistema, incluindo, mas nao limitado a, alteragdes nos
impostos/taxas, pode alterar o potencial lucro de um investimento em Valores Mobiliarios.
Além disso, algumas politicas governamentais podem estar mais focadas em alguns setores
do que noutros, afetando assim o perfil de risco e retorno de um investimento.

Risco politico

O risco politico é o risco de que no estado onde os Valores Mobiliarios tenham sido registados
ou onde o emitente dos Valores Mobiliarios em que o Cliente investiu, ocorram eventos que
afetem a estabilidade politica ou econémica ou o desenvolvimento futuro do estado ou regido
e, como resultado disso, podera haver uma ameaca de que o Cliente perca, parcial ou
totalmente, os seus investimentos no estado ou regido, ou sofre perdas considerdveis nos
investimentos efetuados. Os riscos politicos incluem, por exemplo, mudancas radicais na
politica e ambiente legislativo (e.g., processos de nacionalizagdo), situagdes de crise de
politica social e interna (e.qg., disturbios civis), etc.

Risco do sistema de liquidagao

O risco do sistema de liquidagao é a possibilidade de que falhas (principalmente) técnicas nos
sistemas e contas ou canais de comunicagao de registos de Valores Mobiliarios, bolsa bolsas,
camaras de compensagado e outras instituicbes ou outros problemas podem causar o
cancelamento de transagdes, atrasos nas liquidagdes pos-transagao, falsas transferéncias e
outros eventos, 0os quais podem resultar em perdas para o Cliente.

Risco Cambiario

O lucro ou a perda em transagdes em contratos denominados em moeda estrangeira (quer
sejam negociados na proépria jurisdicdo do Cliente ou noutra) serd umaafetadas por flutuagdes
nas taxas de cambio sempre que haja necessidade de converter da moeda de denominagao do
contrato para outra moeda.

Risco de Informagao
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O risco de informacéao é o risco de o Cliente ndo tomar decisdes fundamentadas ou tomar
decisdes de investimento deficientes devido a receg¢ao de infinformagcdo completa e/ou
imprecisa e/ou inadequada sobre Valores Mobilidrios, ou um impedimento/dificuldade em
receber informagdao completa, precisa e adequada para tais Valores Mobiliarios. Isto pode
dever-se, por sua vez, a fontes nao confidveis, interpretagcdo equivocada de informagéao
originalmente precisa ou erros de comunicagao.

Conclusao:

A negociagao de Valores Mobiliarios ndo é adequada para todos os investidores e envolve
riscos que podem levar a a perda do seu capital investido. Deve procurar aconselhamento de
um consultor financeiro independente e devidamente licenciado e certificar-se de que possui o
riscoa n > apetite, experiéncia relevante e conhecimento antes de decidir negociar. O
desempenho passado ndo é um indicador fidvel nem uma garantia de resultados e/ou retornos
futuros.

Divulgagao de Riscos para Negociagao com Margem ou Alavancagem

A NEGOCIAGAO DE CFDs NAO E ADEQUADA PARA TODOS, ENVOLVE ALTO RISCO E PODE
RESULTAR EM PERDAS QUE EXCEDEM O SEU INVESTIMENTO INICIAL

A finalidade desta divulgagao de riscos é aconselha-lo sobre alguns dos riscos associados a
negociacao de CFDs. Nao se pretende que esta colou: #101f53;">divulgagao de riscos inclui
uma descricdo completa e exaustiva de todos os riscos envolvidos na negociagdao de CFDs.
Vocé deve assegurar-se de que a sua decisdo de utilizar os nossos servicos é tomada de
forma informada e que esta satisfeito com a informacao disponivel a si. Se nao tiver certeza ou
nao compreender o conteudo desta declaragdao de risco em particular, por favor, procure
aconselhamento financeiro independente.

Antes de negociar CFDs, deve estar ciente dos riscos envolvidos. O alto grau de alavancagem
associado a estes tipos de investimentos significa que o grau de risco, comparado a outros
produtos financeiros, é mais elevado. A alavancagem (ou negociacdo com margem) pode
funcionar contra si, resultando numa perda substancial perda bem como um ganho



Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus
Email: info@admiralmarkets.com.cy

a d m i ra Is License number: 201/13

Registration number: HE310328

substancial.

O desempenho passado destes tipos de investimentos nao garante quaisquer resultados
futuros. Deve ter em mente quaisquer comissoes e responsabilidades fiscais que incorrera
pessoalmente. A Admirals Europe Ltd ndo aceita qualquer responsabilidade ou encargo por
qualquer imposto que possa ser obrigado a pagar sobre quaisquer lucros obtidos na nossa
Plataforma Online.

A negociagao em Margem envolve um alto nivel de risco e ndo é adequada para todos os
investidores. O elevado grau de alavancagem pode funcionar contra vocé bem como para si. E
da sua exclusiva responsabilidade monitorizar as suas posicdes em aberto e deve monitoriza-
las rigorosamente.

Antes de negociar, devera considerar cuidadosamente os seus objetivos de investimento, nivel
de experiéncia financeira e tolerancia ao risco. Se estiver minimamente incerto quanto aspan>
a adequacao dos Produtos oferecidos por nés, por favor, procure aconselhamento financeiro
independente. Existe sempre uma relag@o entre uma elevada recompensa e um elevado risco.
Qualquer tipo de especulacdo de mercado ou transagdo que possa gerar retornos
anormalmente elevados também representa um alto risco para o capital. Apenas fundos
excedentes devem ser colocado em risco e, se nao conseguir suportar perdas de negociagao,
entdo nao devera negociar CFDs.

Recomendamos que TODOS OS CLIENTES se familiarizem com CFDs, requisitos de margem,
ferramentas de negociacao, as nossas plataformas de negociacao e os mercados financeiros
em geral, através vantagem da nossa conta de demonstragcdo GRATUITA e SEM RISCO
(Conta Demo). Consulte o nosso website https://admiralmarkets.com/?regulator=cysec para
detalhes.

1. CFDs em Geral

Os CFDs sao produtos financeiros complexos que, geralmente, sé fecham quando um
cliente escolhe encerrar uma posigao aberta existente e, por conseguinte, geralmente nao
tém data de vencimento definida. (Esta pode estar sujeita a alteragcoes dependendo dos
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termos da classe de ativos subjacente e/ou do produto).

Os CFDspodem ser comparados a contratos de futuros, que podem ser celebrados em
relagdo a certas moedas estrangeiras, indices, metais preciosos, petréleo, mercadorias
ou instrumentos financeiros. No entanto, ao contrario de outros futuros, os contratos de
CFDs apenas podem ser liquidados em numerario. As transagdes em CFDs também
podem ter uma responsabilidade e devera estar ciente das implicagdes deste fato,
conforme exposto abaixo. Todos os nossos CFDs sao contratos sintéticos, o que
significa que os clientes ndo nao ter qualquer direito ao instrumento ou ativo subjacente
nem aos direitos que lhe estejam associados salvo indicagdo especifica no CFD. Isto ndo
inclui qualquer direito a agdes de referéncia subjacentes ou direitos de voto anexos.

2. Mercados estrangeiros

Os CFDs relacionados com mercados estrangeiros envolvem riscos diferentes dos
mercados nativos do cliente. Em alguns casos, os riscos serdao maiores. O potencial de
lucro ou perda de transacgdes relacionadas com mercados estrangeiros sera afetada por
flutuagdes nas taxas de cambio estrangeiras. Tais riscos acrescidos incluem os riscos de
politica ou encargos de politica econémica numa jurisdicdo estrangeira, que podem
alterar substancial e permanentemente as condi¢des, termos, negociabilidade ou preco
de um divisas.

3. Ordens ou estratégias de redugao de risco

A colocacdo de certas ordens (e.g., ordens de “stop loss” ou “stop limits”) que se
destinam a limitar as perdas a determinados montantes pode nem sempre funcionar
porque as condi¢cdes de mercado ou as limitagdes tecnoldgicas podem tornar impossivel
executar tais ordens aos pregos exigidos ou de todo. Caso um cliente negocie usando
tais ordens ou estratégias deve fazé-lo aceitando este risco.

4. Alavancagem

Os CFDsacarretam um elevado grau de risco. O mecanismo e a alavancagem que se obtém com a
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negociacdo de CFDs significam que apenas precisa de colocar um pequeno depdsito (Margem) para
comegar a negociar connosco, embora este pequeno depdsito possa resultar em grandes perdas ou
grandes ganhos. Transagdes altamente alavancadas estdo sujeitos a alteragdes significativas no
valor em resultado de alteragbes relativamente pequenas no valor ou nivel do instrumento
subjacente ou coisa na qual o pregco do CFD se baseia.

5. Transacgoes de passivo contingente

Os CFDs sao transagdes alavancadas ou com margem que exigem que efetue uma série de
pagamentos em relacao ao valor do contrato, em vez de pagar a totalidade do contrato valor
imediatamente. Poderda sofrer uma perda total da Margem que depositar connosco para estabelecer
ou manter uma posi¢cao. NoOs reavaliamos o posicdes em aberto continuamente durante cada Dia
Util, e qualquer lucro ou prejuizo é imediatamente refletido na sua conta e um prejuizo pode resultar
em |he seja solicitado o pagamento de Margem adicional substancial com pouco aviso para manter
as suas posicdes abertas. Poderemos alterar as taxas de Margem e/ou requisitos de negociagao
nocional a qualquer momento (incluindo fins-de-semana/feriados bancdrios ou em condi¢des
anormais de mercado), o que também pode resultar numa alteragdo a Margem que lhe é exigido
manter. Se nao mantiver Margem suficiente na sua conta em todos os momentos e/ou nao fornecer
tais fundos adicionais dentro do prazo exigido, as suas posicdes abertas podem ser fechadas com
prejuizo e podera ser responsavel por qualquer défice resultante.

6. Transagoes Over-the-Counter (OTC)

Ao negociar CFDs, nao estd a negociar hum mercado ou bolsa regulamentados. Celebrara
diretamente um contrato connosco no que diz respeito a do instrumento financeiro subjacente ou do
ativo no qual o prego do CFD se baseia. Todas as posi¢des abertas connosco devem ser fechadas
comspan> nés e nao pode ser encerrado com qualquer outra parte. Isto pode tornar dificil para si
encerrar uma posicao a um preco esteja satisfeito com ou de todo (por exemplo, se enfrentarmos
problemas técnicos com a nossa Plataforma Online e esta estiver indisponivel, ou se nos tornarmos
insolventes).

A negociacado em transagoes financeiras OTC pode exp0-lo a riscos maiores do que a negociagao
num mercado regulamentado porque nao existe mercado no qual para encerrar as suas posigoes
abertas, sendo os precos e outras condicdes definidos por nds, sujeitos a quaisquer requisitos
legais/regulamentares. As transacdes OTC podem aumentar o risco de liquidez e introduzir outros
fatores de risco significativos: pode ser impossivel, por exemplo, avaliar o valor de uma posicao
resultante de uma transacdao OTC ou determinar a exposi¢cao ao risco. Também, os precos de
compra e os pregcos de oferta ndo precisam de ser cotados por nés e, mesmo quando o sao,
poderemos ter dificuldade em estabelecer um preco justo, particularmente quando a bolsa ou o
mercado relevante para o ativo subjacente esta encerrada ou suspensa. Esta também exposto ao
risco do nosso incumprimento; contudo, no improvavel evento de tal ocorrer, podera ser elegielegivel
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para compensacgao pelo Fundo de Compensacao de Investidores, até ao limite maximo permitido no

momento relevante ao abrigo do regime: https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/.

7. Pregos

Os pregos apresentados na nossa Plataforma Online poderdao nao refletir necessariamente o
mercado em geral. Selecionaremos os precos que considerarmos apropriados para determinar os
requisitos de margem e marcar periodicamente a mercado as posi¢ées na sua conta e o
encerramento de tais posicdes. Embora esperemos que estas pregos serdo razoavelmente
relacionados com os disponiveis no que é conhecido como o mercado interbancario ou qualquer
plataforma de negociagdo apropriada ou outros financeiros mercado (doravante designado por
“Mercado de Referéncia”), os pregos que utilizamos podem variar dos disponiveis para bancos e
outros participantes no Mercado de Referéncia. Consequentemente, poderemos exercer
consideravel discricao ao definir os requisitos de Margem e ao cobrar-lhe a Margem.

Uma vez que os CFD estdao em parte relacionados com o ativo subjacente (e qualquer Mercado de
Referéncia), deverd garantir que esta ciente dos riscos envolvidos no ativo subjacente, incluindo
flutuagdes cambiais, volatilidade e desfasamento de pregcos (uma alteragdo subita de prego que
pode ser causada por diversos fatores, incluindo, mas nao exclusivamente, eventos economicos,
anuncios de mercado e periodos em que a negociagao do ativo subjacente ndo ocorre). Uma ordem
stop-loss nao é garantida e nao protegera o protegera contra este risco, pois ndao é imediato e
apenas aciona uma ordem para fechar a posigao ao prego disponivel mais préximo.

8. Monitorizagao de Posicao

E da sua responsabilidade monitorizar em todos os momentos as posicdes que abriu e deverd estar
sempre em condi¢des de o fazer assim. Esta divulgacao de risco deve ser lida em conjunto com os
termos e condi¢des gerais de negocio dos quais esta divulgacao de risco faz parte. t, e qualquer
outro documento fornecido ou de outra forma disponibilizado na nossa Plataforma Online.

9. Evento Inesperado e Risco de Fim de Semana

Diversas situagbes, desenvolvimentos, suspensodes, interrupcdes inesperadas no horario de
negociagao ou eventos que possam surgir durante um fim de semana/feriado (seja na Republica da
Irlanda Chipre ou noutro pais) quando um mercado geralmente fecha para negociacao, pode fazer
com que o mercado/classe de ativos subjacentes reabra a um nivel significativamente diferente
preco/nivel daquele onde o mercado/ativo subjacente fechou no dia util/de negociagdo anterior. Nao
podera utilizar a Plataforma Online para colocar ou alterar ordens nestes periodos em que os
mercados estdao geralmente fechados. Existe um risco substancial de que as ordens stop-loss
definidas para proteger posi¢coes posi¢des detidas nestes momentos serdao executadas a niveis
significativamente piores do que o seu prec¢o especificado e aceita o risco inerente a tais momentos.
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10. Negociagao eletronica

A negociagao de contratos OTC através da Plataforma Online pode diferir da negociagdo noutros
sistemas eletrénicos de negociagado , assim como da negociagdo num convencional ou mercado
aberto. Estara exposto a riscos associados ao sistema de negociagao eletronica, incluindo a falha
de hardware e software, e tempo de inatividade do sistema, no que respeita a Plataforma Online, aos
seus sistemas e a infraestrutura de comunicagdes (por exemplo, a Internet) que o ligam a
Plataforma Online.

11. Suspensoes de Negociagao

Sob certas condicdes, pode ser dificil ou impossivel liquidar uma posicao. Isso pode ocorrer, por
exemplo, em momentos de rapida movimentagao de precos onde o preco de um ativo subjacente
sobe ou desce durante uma sessao de negociacao a ponto de a negociacao no ativo subjacente ser
restrita ou suspensas. Quando isto ocorre, o Cliente aceita qualquer risco associado. O Cliente deve
também estar ciente de que, em determinadas circunstancias, poderemos ser obrigados a encerrar
posicdes devido a instrucdes regulamentares ou da bolsa e, como talh ndo somos responsaveis por
quaisquer perdas que possam resultar.

12. Comissoes

Antes de comecar a negociar, deve obter detalhes de todas as comissdes e outros encargos pelos
quais sera responsavel, conforme indicado no anexo de taxas disponivel na Plataforma Online.

13. Insolvéncia
Se se tornar insolvente ou falir, ou incumprir as suas obrigagcdes para connosco, isso podera levar a

liquidagdo ou ao encerramento das suas posi¢des. sem 0 seu consentimento. Em caso de nossa
insolvéncia, qualquer montante detido connosco podera ser irrecuperavel por si.

14. Comunicagao

Nao aceitamos qualquer responsabilidade por quaisquer perdas que surjam em resultado de
comunicacdes atrasadas ou nao recebidas entre si e nés.

15. Aconselhamento
Nao fornecemos aconselhamento para investimento. Embora possamos fazer avaliagdes gerais dos

mercados, essas avaliagées nao constituem aconselhamento individual para investimento e naoan>
nao temos em consideragao as suas circunstancias individuais. Qualquer decisdao de negociar é



Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd)
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus
Email: info@admiralmarkets.com.cy

a d m i ra Is License number: 201/13

Registration number: HE310328

apenas sua.

Realizamos uma avaliagcdo de adequagao para a negociagdao de CFDs com base nas informacdes
que nos fornece relativamente a sua experiéncia de negociagdo e aos seus ativos financeiros e
lucros. Os Clientes sao responsaveis por manter a empresa de investimento informada sobre
qualquer alteragdo que possa afetar a sua categorizagdo atual. Se, contudo, a empresa de
investimento tomar conhecimento de que o cliente ja ndo cumpre as condigdes iniciais que o
tornaram elegivel para negociar CFDs, a empresa de investimento devera tomar as medidas
apropriadas.

Acdes Corporativas: CFDs sobre Agoes

Tenha em atencgao que o tratamento que recebe durante uma agao corporativa podera ser menos
favoravel do que se possuisse o instrumento subjacente, porque alteragées poderdo ter de ser
tomadas de forma reacionaria e para produzir efeitosmais cedo do que o exigido pela agao
corporativa. Consequentemente, o tempo que tem para tomar decisdbes podera ser
consideravelmente reduzido; as opgdes disponiveis poderdao ser mais restritivo/menos vantajoso e
podera ser tal que nao haja oportunidade para encerrar a posi¢ao. Considerando que os eventos
empresariais podem muitas vezes ser anunciado com um aviso extremamente curto e podera nao
ter oportunidade de encerrar posi¢cdes para evitar consequéncias negativas e podera ser solicitado a
provdispor de mais fundos para cobrir a margem em muito curto prazo.

16. Dividendos e Ajustes de Dividendos em CFD'’s

Um “Ajuste de Dividendo” é um ajuste aplicado quando uma agéao ultrapassa a sua data ex-dividendo
(incluindo a data ex- de qualquer especial dividendo) no mercado de agdes subjacente. No caso de
posicdes longas, o ajuste de dividendo é creditado na sua conta. No caso de posi¢bes curtas, o
ajuste de dividendos é debitado da sua conta.

a. Como os dividendos afetam as posi¢coes em indices ou agoes?

Quando uma agdo subjacente entra em ex-dividendo (ou seja, paga um dividendo aos acionistas),
fazemos um ajuste em numerdrio a sua conta para a sua posi¢ao nao é afetada pela queda no preco
que ocorre no mercado para essa a¢ao ou indice. Se estiver comprado, nds creditaremos a sua
conta. Se estiver a descoberto, debita-la-emos.

b. O que acontece quando uma agao ou indice se torna ex-dividendo?
Quando uma agao passa a ser ex-dividendo, o valor da agao ira, geralmente, cair pelo mesmo

montante do dividendo. Uma vez que um indice de agdes é composto por um certo numero de
empresas, a queda no valor das agdes também ira provocar uma queda no valor do indice.
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c. Por que fazemos o ajuste

Quando o preco de uma agdo ou indice cai depois de ficar ex-dividendo, o seu lucro e perda (P&L)
em aberto é afetado. Se estiver comprado, isto significa que perde potenciais lucros. Se estiver
vendido (short), isto significa que o seu P&L estd melhor do que deveria estar.

Dado que a queda no prego € um movimento esperado do mercado, devemos fazer um ajuste para
que o seu P&L nao seja afetado.

O montante dos dividendos ira variar dependendo da empresa ou do indice.
Apéndice A
Aviso Importante: Recolha, Troca e Transmissao Automatica de Informagdes Fiscais

ESTE AVISO FAZ PARTE INTEGRANTE DOS TERMOS E CONDIGCOES DA EMPRESA E E FORNE
DE ACORDO COM AS OBRIGAGOES LEGAIS E REGULAMENTARES APLICAVEIS.

De acordo com as nossas obrigacbes estatutdrias enquanto empresa de investimento
regulamentada que opera sob as leis da Republica de Chipre, informamos que temos o dever de
recolher, processar, trocar e transmitir automaticamente certas informagdes fiscais relativas a sua
conta.

Esta obrigacdo surge ao abrigo da Lei de Cooperacdo Administrativa no Dominio da Fiscalidade (Lei
205(1)/2012, conforme alterada), que transpde a Diretiva 2011/16/UE do Conselho, alterada pel:
Diretiva 2014/107/UE (DAC2), bem como de enquadramentos internacionais de transparéncia fiscal
incluindo o Common Reporting Standard (CRS) da OCDE e o Foreign Account Tax Compliance Act
(FATCA) dos Estados Unidos, conforme implementado em Chipre nos termos do Acordo
Intergovernamental relevante e da legislagcao habilitadora.

1. Recolha de Informacéao

Para garantir a conformidade com os referidos enquadramentos legais, somos obrigados a recolher
certas informacgdes pessoais e financeiras suas. Estas podem incluir, mas nao estao limitadas a:

O seu nhome completo e data de nascimento;
Numero(s) de Identificagédo Fiscal (NIF);
Jurisdicao(des) de residéncia fiscal;
Numero(s) de conta;

Saldos de conta e detalhes de rendimentos;
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Dados financeiros e transacionais.

Esta informagcdo é necessaria para determinar o seu estatuto ao abrigo dos regimes de
comunicagao de informacgdes fiscais aplicaveis e para assegurar uma transmissao precisa e legal as
autoridades fiscais competentes.

2. Troca de Informacgdes

Nos termos das nossas obrigagdes legais, as informagdes recolhidas podem ser divulgadas ao

Departamento de Impostos da Republica de Chipre. O Departamento de Impostos cipriota pode, por
sua vez, trocar esses dados com autoridades fiscais estrangeiras em jurisdicbes com as quais

Chipre celebrou acordos reciprocos de troca de informagdes fiscais, incluindo, mas nao se limitando,

a jurisdi¢Oes participantes no CRS e aos Estados Unidos, em conformidade com o FATCA.

3. Transmissao Automatica de Informacgodes

A troca de dados relacionados com impostos é executada através de mecanismos de troca
automatica de informacgdes, facilitados através do Departamento de Impostos cipriota, conforme
prescrito pela DAC2, CRS e FATCA. Estes quadros impdem a comunicagao sistematica e periodica
de informagdes de conta para promover a transparéncia e apoiar os esforgos internacionais de
combate a evasao fiscal.

4. Objetivo e Base Legal

A base legal para o tratamento da sua informacgao fiscal reside no cumprimento das nossas
obrigagdes estatutarias e regulamentares, ao abrigo de:

Lei 205(1)/2012 e legislagao secundaria aplicavel emitida nos seus termos;

O Acordo Intergovernamental (IGA) FATCA, celebrado entre a Republica de Chipre e os Estados
Unidos da América;

Outros instrumentos relevantes da Unido Europeia e internacionais que regulam a troca de
informacao fiscal.

Nao exigimos o seu consentimento para efetuar tal tratamento, uma vez que 0 mesmo é necessario
para o cumprimento de uma obrigacao legal a qual estamos sujeitos.

5. Impacto na Sua Conta

Se for determinado que é uma pessoa sujeita a comunicagao ou que detém uma conta sujeita a
comunicacdo ao abrigo da DAC2, CRS ou FATCA, a informacgdo da sua conta sera divulgada ao
Departamento Fiscal de Chipre e, subsequentemente, trocada com as autoridades fiscais
estrangeiras competentes. Tal comunicacgao é realizada para assegurar a conformidade fiscal global
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e pode ter implicagdes para os seus assuntos fiscais pessoais.
6. A Sua Responsabilidade

Esta obrigado a fornecer informagao de residéncia fiscal precisa e completa e a notificar-nos
prontamente sobre quaisquer alteragdes a esse estatuto. Incentivamo-lo vivamente a rever a sua
atual classificagao fiscal e a documentacao relacionada para garantir a conformidade continua.

Caso necessite de assisténcia ou tenha alguma questdo relativamente a disponibilizagdo ou
verificagao de informacgodes fiscais, por favor, contacte-nos o mais rapidamente possivel.

A sua cooperagao é essencial e muito apreciada, pois permite-nos cumprir as nossas obrigagdes ao
abrigo da legislagao fiscal nacional e internacional. Agradecemos a sua continua confianga e
compreensao.

APENDICE B
Divulgagoes de Sustentabilidade (SFDR)

A Admirals Europe Ltd esta autorizada a prestar servicos de Gestao de Carteiras; no entanto, este
servigo encontra-se atualmente inativo. Consequentemente, os riscos de sustentabilidade, conforme
definidos no Regulamento (UE) 2019/2088 (“SFDR"), ndo deverdo ter um impacto material nas
decisdes de investimento da empresa ou nho desempenho das carteiras dos clientes neste momento.
A empresa integrara os riscos de sustentabilidade nos seus processos de tomada de decisao de
investimento assim que os servigos de Gestao de Carteiras se tornarem ativos e revisara estes
Termos em conformidade.

Principais Impactos Adversos

A Admirals Europe Ltd ndo considera atualmente os principais impactos adversos (“PAls”) das
decisdes de investimento nos fatores de sustentabilidade, conforme descrito no Artigo 4.° do SFDR.
Isto deve-se ao estado inativo do servigo de Gestao de Carteiras. A empresa podera reconsiderar
esta abordagem aquando da ativagao do servigo.

Remuneracao e Sustentabilidade

A estrutura de remuneragao da empresa suporta uma gestao de risco eficaz. Os riscos de
sustentabilidade nao influenciam atualmente os resultados da remuneragao, dado o estado nédo
ativo dos servigos de Gestao de Carteira. A empresa ira atualizar a sua politica de remuneragao se o
risco de sustentabilidade se tornar relevante aquando da reativagao do servigo.
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