
StereoTrader com a Admirals Europe Ltd

 

*A referência à Admirals Europe Ltd deve ser sempre interpretada como "Admirals Europe Ltd
(anteriormente denominada Admiral Markets Cyprus Ltd)"

Em vigor a partir de 29 de maio de 2024

TERMOS E CONDIÇÕES DA LICENÇA

1. Geral

1.1 StereoTrader (doravante também "Produto") é uma extensão técnica externa (de terceiros) para
as versões para desktop, para transferência das plataformas de negociação MetaTrader 4 ("MT4") e
MetaTrader 5 ("MT5"), que a Admirals Europe Ltd (doravante "Admirals") disponibiliza em
cooperação com a Leveredge Ltd ("Editora" do Produto) aos clientes, de acordo com os termos e
condições de licença aqui descritos.

1.2 A Editora tem o seu próprio Acordo de Licença de Utilizador Final (ALUF) e Manual de Referência
do Produto (Manual do Utilizador) que deve ser lido, compreendido e aceite por todos os utilizadores
do Produto antes do uso do Produto.

1.3 O Produto pode ser usado em contas de treino com dinheiro virtual ("contas de demonstração")
e contas de dinheiro real ("contas reais") de todos os clientes da Admirals que optaram por esta
oferta de Produto ("Clientes elegíveis").

1.4 A licença do Produto para contas de demonstração está disponível gratuitamente para clientes
Elegíveiss da Admirals, é renovada automaticamente a cada mês civil e o prazo geral da licença é
normalmente limitado pela vida útil da conta de Demonstração específica.

1.5 A licença do Produto está disponível para clientes Elegíveis da Admirals gratuitamente se o
cliente mantiver um capital mínimo de 4000 euros (quatro mil euros) na conta Real ou equivalente
em outra moeda base da conta Real. O cumprimento do requisito mínimo de capital da conta Real
acima mencionado está sujeito à revisão manual discricionária que ocorre:

1.5.1 Durante 2 (dois) dias úteis após o nível do capital da conta Real necessário ter sido atingido
e reportado à Admirals através de pedido especial na Página de Destino do Produto no website da
Admirals em https://admiralmarkets.com/trading-platforms/stereotrader?regulator=cysec. A
Admirals notificará o cliente por e-mail após o acesso ser concedido;

1.5.2 No final de cada mês civil, quando a Admirals decide se a licença do Produto de um cliente
Elegível será ou não renovada para o próximo mês civil.
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1.6 A Admirals não revende licenças pagas do Produto StereoTrader, portanto, a licença do Produto
da conta real estará disponível para o cliente apenas enquanto a Admirals renovar a licença do
Produto.

1.7 O Produto StereoTrader foi concebido para as versões Windows das plataformas transferíveis
MT4 e MT5, e fornece ferramentas adicionais para a monitorização de contas de negociação e
mercados financeiros, assim como para a execução de ordens de negociação.

1.8 O Produto é baseado em indicadores e na tecnologia Expert Advisor nas versões para
desktop do MT4 e MT5 transferíveis para Windows. Estas só ficam ativas enquanto a plataforma
MetaTrader estiver conectada à Internet e aos servidores de negociação da Admirals e todas as
permissões necessárias forem concedidas ao Produto nas configurações da plataforma de
negociação.

1.9 Antes de aplicar as funcionalidades e funções do Produto à conta real, cada utilizador é
incentivado a familiarizar-se com o manual do utilizador do Produto fornecido pela Editora do
Produto, que também pode ser encontrado no website da Editora. Além disso, cada utilizador do
Produto é incentivado a testar as funcionalidades e funções do Produto numa conta de
demonstração gratuita antes de usar o Produto com contas de dinheiro real.

1.10 A Admirals não pode ser responsabilizada pelas consequências de uma operação inesperada
do Produto que possa surgir devido a atos ou omissões da Editora, ou conhecimento insuficiente
dos clientes da Admirals sobre as regras e princípios operacionais do Produto ou uso incorreto do
mesmo.

2. Fornecimento de acesso

2.1 Para obter acesso ao Produto, um cliente Elegível deve realizar as seguintes etapas:

2.1.1 Registe-se e envie um pedido através de uma Página de Destino do Produto em
https://admiralmarkets.com/trading-platforms/stereotrader?regulator=cysec;

2.1.2 Transfira o ficheiro de instalação do produto StereoTrader (baseado em Windows) a partir do
website ou através do link;

2.1.3 Execute o ficheiro de instalação do Produto StereoTrader e siga as instruções nele contidas.

2.2 A licença do Produto da conta de Demonstração é ativada instantaneamente e os clientes
poderão usar o produto StereoTrader ao iniciar sessão na plataforma de negociação com as
credenciais da conta de Demonstração recebidas da Admirals durante o processo de registo.

2.3 A ativação da licença do produto da conta Real exige que a conta Real tenha um capital mínimo
de 4000 euros (quatro mil euros) ou equivalente em outra moeda base da conta Real.
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Aviso:

A ativação da licença do Produto da cona Real pode demorar até dois dias úteis. A Admirals
notificará o cliente por e-mail após a licença ser concedida.
Cada licença de Produto da conta Real é fornecida apenas para uma conta Real específica e
não pode ser transferida. Se um cliente tiver várias contas Reais, ele/ela poderá receber uma
licença para cada conta individual gratuitamente, desde que os requisitos mínimos de capital
sejam cumpridos para cada conta.
A licença é concedida até ao próximo período de revisão manual discricionária, quando a
Admirals decide se a licença de um cliente deve ou não ser renovada por mais um mês.
O processo de solicitação de licença do Produto da conta Real não impede que um cliente use
todas as outras funcionalidades e funções da conta Real e da plataforma de negociação
fornecidas pela Admirals.

3. Renovação do acesso

3.1 A licença do Produto da conta de Demonstração é renovada automaticamente enquanto a conta
de Demonstração existir ou o Produto for disponibilizado pela Admirals.

3.2 A licença do Produto da conta Real será renovada automaticamente se o cliente mantiver um
capital mínimo da conta Real de 4000 euros (quatro mil euros) ou equivalente em outra moeda base
da conta Real no momento da revisão, de acordo com o parágrafo 1.5.2.

3.3 Caso a Admirals decida não renovar a licença do Produto, a Admirals tentará notificar o cliente
por e-mail 72 horas antes da suspensão do acesso. No entanto, a entrega oportuna
dessa notificação ao cliente não é garantida. O cliente permanece o único responsável por
quaisquer resultados que a descontinuação da licença do Produto possam causar.

3.4 Qualquer cliente cuja licença do Produto não foi renovada está livre para continuar usando os
serviços da Admirals segundo os Termos Gerais, utilizando as funcionalidades e funções padrão das
plataformas MT4 e MT5.

4. Revogação da Licença

4.1 A Admirals e o Editor assumem o "Uso Justo": Caso um cliente utilize esta oferta de Produto de
forma incomum ou utilize a oferta contra os interesses económicos e legais da Admirals , a Admirals
tem o direito de encerrar o acesso ao Produto imediatamente, a seu critério razoável, com ou sem
qualquer aviso prévio ao cliente.

4.2 A Admirals tem o direito de suspender o acesso ao Produto, mesmo para contas Reais com
capital superior a 4000 euros (quatro mil euros) ou equivalente em outra moeda base da conta
Real, caso padrões evidentes de depósito e levantamento se tornem evidentes, o que sugere que os
termos e condições da licença deste Produto foram violados.
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4.3 A Admirals reserva o direito, a seu critério, de alterar, ajustar, suspender, cancelar, rescindir ou
encerrar o fornecimento do Produto a qualquer momento, com ou sem aviso ao cliente.

Em nenhuma circunstância a Admirals será responsável por quaisquer consequências diretas ou
indiretas decorrentes de qualquer alteração, ajuste, suspensão, cancelamento ou rescisão do
Produto.

4.4 Nada irá excluir ou limitar a responsabilidade exclusiva do cliente por qualquer atividade ilegal
ou fraudulenta que possa ocorrer durante o uso do Produto.

5. Provisões finais

5.1 Após o recebimento do Produto, o cliente reconhece que leu, entendeu e concordou com estes
termos e condições de licença de uso do Produto StereoTrader, bem como todos os termos de
utilizador final relevantes e manuais de utilizador do Produto que podem ser encontrados no website
da Editora, bem como todos os outros Termos Gerais da Admirals e concorda com eles.

5.2 A Admirals não faz nenhuma reivindicação sobre a operação perfeita do Produto e não
se responsabiliza por problemas técnicos com o Produto que possam surgir de atos ou omissões da
Editora ou de incompatibilidade temporária ou permanente, total ou parcial, do Produto com as
plataformas MT4 e MT5 disponibilizadas pela Admirals.

5.3 Ao utilizar o Produto e aceitar os termos e condições da licença, o cliente compromete-se
a isentar a Admirals e os seus representantes de qualquer responsabilidade por quaisquer
reclamações, custos, perdas ou danos de qualquer tipo decorrentes ou decorrentes do Produto.

5.4 No caso de qualquer disputa ou má interpretação dos termos e condições da licença
estabelecidos acima, tal disputa ou má interpretação será resolvida conforme a Admirals considerar
apropriado. A decisão da Admirals é final e vinculativa.

5.5 O cliente pode cancelar a licença do Produto a qualquer momento enviando um e-mail com seu
número de conta de negociação e uma mensagem curta para stereotrader@admiralmarkets.com.

5.6 A Admirals reserva o direito de divulgar o número da conta do cliente a uma Editora relacionado
para poder executar instruções, revisões técnicas e ordens do cliente para o fornecimento
dos serviços do Produto ou para investigar qualquer suspeita de abuso.

Não hesite em contactar-nos caso tenha alguma dúvida ou comentário.
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