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Admiral Markets AS, uma empresa incorporada na Estónia com o código de registo
10932555 e sede em Maakri 19/1, 10145 Tallinn, Estónia (“nós”, “nos”, ou “nosso”), é
uma empresa de investimento autorizada e regulamentada pela Autoridade de
Supervisão Financeira e Resolução da Estónia (Finantsinspektsioon) sob a licença n.º 4.1-
1/46.

Esta Declaração de Divulgação de Riscos para Negociação de CFD Alavancado e Forex
(a “Declaração”) é fornecida em conformidade com os requisitos da legislação aplicável
da União Europeia (“UE”), incluindo a Diretiva 2014/65/UE (“MiFID II”), o Regulamento
(UE) 600/2014 (“MiFIR”), bem como a Lei do Mercado de Valores Mobiliários da Estónia
(Väärtpaberituru seadus) (“SMA”) e outra legislação relevante da República da Estónia,
que transpõem a legislação de serviços financeiros da UE para o direito estónio
(coletivamente, os “Regulamentos Aplicáveis”).

O objetivo desta Declaração é fornecer aos clientes (“você” ou “seu/sua”) uma visão
geral dos principais riscos associados à negociação de Contratos por Diferença (“CFDs”)
e Câmbio Estrangeiro (“Forex”). Os riscos descritos nesta Declaração são indicativos e
não exaustivos, devendo a mesma ser lida em conjunto com outros materiais legais e
informativos disponibilizados, incluindo os nossos Termos e Condições.

Esta Declaração tem como objetivo servir como um guia geral para o(a) auxiliar na
compreensão da natureza dos riscos potenciais envolvidos. Deve assegurar que
qualquer decisão de negociar CFDs ou Forex connosco seja tomada de forma informada
e que esteja satisfeito(a) com as informações disponíveis. Caso se sinta incerto(a) em
relação a qualquer parte desta Declaração ou não compreenda integralmente as
informações apresentadas, é fortemente aconselhado(a) a procurar aconselhamento
financeiro ou jurídico independente.

A revisão desta Declaração não o obriga a realizar qualquer atividade de investimento.
Contudo, o seu conteúdo destina-se a indivíduos que consideram negociar connosco.

Esta Declaração está sujeita a atualizações periódicas. A versão mais recente encontra-
se sempre disponível no nosso website em: https://admiralmarkets.com/pt/start-
trading/documents?regulator=efsa. É encorajado a rever esta Declaração regularmente
no nosso website para se manter informado sobre quaisquer alterações substanciais.

Políticas adicionais relevantes para os serviços de investimento e auxiliares que
prestamos estão disponíveis no nosso website em: https://admiralmarkets.com/pt/start-
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trading/documents?regulator=efsa.

No âmbito das nossas obrigações ao abrigo dos Regulamentos Aplicáveis, realizamos
uma avaliação de adequação para determinar se o serviço de investimento ou o
instrumento financeiro que oferecemos é apropriado para o nosso cliente, com base no
seu conhecimento e experiência. Note-se, contudo, que tal avaliação não constitui
aconselhamento de investimento pessoal.

Por favor, leia a seguinte informação cuidadosamente antes de iniciar qualquer
atividade de negociação connosco. A negociação de CFDs e Forex envolve um elevado
nível de risco e não é adequada para todos os investidores. Poderá incorrer em perdas
substanciais – potencialmente até ao total dos fundos disponíveis na sua conta de
negociação, caso seja categorizado como cliente de retalho, e potencialmente
excedendo este montante, se for categorizado como cliente profissional. Deverá estar
ciente de que os clientes de retalho beneficiam de proteção contra saldo negativo da
conta, o que garante que, enquanto cliente de retalho, não incorrerá em perdas que
excedam o total de fundos disponíveis na sua conta de negociação. Tenha em atenção
que a proteção contra saldo negativo da conta não se aplica a clientes categorizados
como clientes profissionais. Consequentemente, os clientes profissionais poderão
incorrer em perdas que excedam o valor total das suas contas e serão responsáveis por
qualquer défice daí resultante.

·         Antes de negociar CFDs e Forex, deverá estar plenamente ciente dos riscos
envolvidos. Estes tipos de instrumentos estão associados a um elevado grau de
alavancagem, o que significa que o nível de risco é significativamente superior em
comparação com muitos outros instrumentos financeiros. A alavancagem
(também referida como negociação com margem) pode funcionar tanto a seu
favor como contra si. Embora tenha o potencial de amplificar os ganhos, pode
igualmente resultar em perdas substanciais, incluindo a perda de todo o seu
capital investido.

·         A negociação com margem envolve um elevado nível de risco e não é adequada
para todos os investidores. Devido à velocidade com que lucros e perdas se
podem materializar, deverá monitorizar atentamente as suas posições abertas em
todos os momentos, pois a falha em fazê-lo poderá resultar em perdas
inesperadas. Antes de se envolver em qualquer atividade de negociação, deverá
considerar cuidadosamente os seus objetivos de investimento, experiência
financeira e tolerância ao risco.

·         Operamos numa base de "apenas execução". Isto significa que nenhum
aconselhamento ou recomendação pessoal relativamente à sua atividade de
negociação será fornecido.

·         O desempenho passado dos instrumentos financeiros não constitui um
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indicador fiável de resultados futuros. Não deverá basear as suas decisões de
investimento exclusivamente em retornos históricos ou no comportamento
passado do instrumento financeiro transacionado.

·         Deverá ter em consideração quaisquer comissões, taxas e obrigações fiscais
que lhe possam ser aplicáveis pessoalmente, como resultado de investir ou
negociar connosco.

·         Deverá estar ciente de que quaisquer obrigações fiscais decorrentes de lucros
gerados através de atividades de negociação são da sua exclusiva
responsabilidade. Não prestamos aconselhamento fiscal.

·         Existe sempre uma correlação entre o elevado potencial de retornos e o risco
elevado. Qualquer tipo de atividade de mercado ou negociação especulativa que
ofereça a possibilidade de retornos invulgarmente elevados acarreta igualmente
um elevado nível de risco. Apenas os fundos de capital de risco – ou seja, fundos
que pode perder sem afetar adversamente a sua posição ou estabilidade
financeira pessoal ou institucional (“Fundos de Capital de Risco”) – devem ser
expostos a risco. Indivíduos que não possuam tais fundos não deverão envolver-
se na negociação de CFDs ou Forex.

·         Diferentes instrumentos financeiros comportam distintos níveis de exposição
ao risco. Ao decidir se deve negociar nestes instrumentos, deverá considerar
cuidadosamente os seguintes pontos.

1.      CFDs em Geral

CFDs são instrumentos financeiros complexos que normalmente permanecem abertos
até que o cliente decida fechar uma posição aberta existente. Como tal, geralmente não
têm uma data de vencimento fixa.

CFDs podem ser comparados a contratos de futuros, os quais podem estar
relacionados a índices, metais preciosos, petróleo, mercadorias, criptomoedas ou
instrumentos financeiros. No entanto, ao contrário de alguns contratos de futuros que
podem permitir a entrega física, os CFDs só podem ser liquidados em dinheiro.

Investir em CFDs acarreta riscos semelhantes aos associados à negociação de futuros,
e deverá certificar-se de que compreende esses riscos antes de realizar transações de
CFD. Certos tipos de transações de CFD também podem implicar uma responsabilidade
contingente. Deve estar ciente das implicações disto, conforme descrito nas Secções 3
(Mercados Estrangeiros), 5 (Transações de Responsabilidade Contingente), 18 (Ações
Corporativas: CFDs sobre Ações) e 19 (Venda a Descoberto de CFDs sobre Ações) abaixo.

Todas as transações de CFD são contratos por diferença, o que significa que os clientes
não adquirem quaisquer direitos sobre o ativo subjacente ou quaisquer direitos
associados, a menos que explicitamente declarado no contrato de CFD. Isto inclui, por
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exemplo, nenhum direito à propriedade das ações de referência, nem a quaisquer
direitos de voto associados a essas ações.

2.      Forex a Prazo e CFDs sobre Criptomoedas, Índices e Mercadorias

O investimento em Forex a Prazo (também referido como FX Spot a Prazo) e CFDs
sobre criptomoedas, índices, metais preciosos, petróleo e outras matérias-primas
acarreta riscos semelhantes aos do investimento em contratos de futuros, e deverá
 assegurar-se de que compreende integralmente esses riscos. Tais transações com
margem podem também envolver uma responsabilidade contingente, e deverá estar
ciente das implicações desta, conforme descrito na Secção 3 (Mercados Estrangeiros) e
na Secção 5 (Transações de Responsabilidade Contingente) abaixo.

Além das divulgações gerais de risco estabelecidas nesta Declaração, esteja ciente de
que a negociação com margem de Forex a Prazo e CFDs sobre criptomoedas, índices,
metais preciosos, petróleo e outras matérias-primas está entre as formas de
investimento mais arriscadas disponíveis nos mercados financeiros, e pode não ser
adequada para todos os investidores.

Dada a possibilidade de perder todo o seu investimento, a especulação nestes
mercados deve ser realizada apenas com Fundos de Capital de Risco.

O utilizador deverá estar ciente de que poderemos, a nosso critério e, geralmente,
mediante aviso prévio sempre que praticável, modificar as condições e especificações
de negociação para CFDs, mesmo que já possua posições abertas nesse instrumento.
Essas modificações podem incluir, mas não se limitam a:

·         Ajustar os tamanhos dos contratos de CFD;

·         Alterar os tamanhos mínimo ou máximo de negociação por ordem;

·         Implementar ou alterar limites de exposição específicos do cliente ou do
instrumento; e

·         Restringir ou alterar temporária ou permanentemente os tipos de ordem ou modos
de negociação disponíveis (por exemplo, desativar ordens de venda a descoberto,
permitir apenas ordens limitadas ou aplicar um modo de negociação "apenas fechar"
para um instrumento específico durante certas condições de mercado).

Estas alterações podem impactar a sua capacidade de gerir posições abertas ou de
executar a sua estratégia de negociação pretendida. É da sua responsabilidade manter-
se informado sobre quaisquer dessas alterações comunicadas por nós e gerir as suas
posições em conformidade.

3.      Mercados Estrangeiros

A negociação em mercados estrangeiros implica riscos que diferem daqueles
associados ao seu mercado doméstico. Nalguns casos, estes riscos podem ser
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superiores.

O potencial de lucro ou perda resultante de transações em mercados estrangeiros ou
envolvendo moedas estrangeiras pode ser significativamente afetado por flutuações
nas taxas de câmbio. Riscos adicionais podem advir de alterações políticas,
regulatórias ou de política económica na jurisdição estrangeira aplicável. Tais
desenvolvimentos podem alterar substancial e permanentemente as condições, termos,
comercialização ou precificação de uma moeda estrangeira ou instrumento financeiro
conexo.

4.      Ordens ou Estratégias de Redução de Risco

A colocação de certos tipos de ordens – como ordens de "stop-loss" ou "stop-limit" –
visa limitar potenciais perdas. Contudo, estas ordens podem nem sempre ser eficazes,
uma vez que condições de mercado adversas, 'gapping' – uma súbita variação de preço
causada por diversos fatores, como eventos económicos, anúncios de mercado,
epidemias, ou períodos em que a negociação do ativo subjacente está suspensa ou
ilíquida – ou limitações tecnológicas podem impedir a sua execução ao nível desejado.

Os clientes que optarem por utilizar tais ordens ou estratégias devem aceitar o risco de
que estas podem não funcionar como previsto e que as perdas poderão exceder os
montantes antecipados.

5.      Transações de Responsabilidade Contingente

A negociação de Forex e CFDs são transações com margem, o que significa que é-lhe
exigido apenas depositar uma porção do valor do contrato (conhecida como margem)
em vez de pagar o valor total do contrato antecipadamente. Esta estrutura introduz uma
responsabilidade contingente, uma vez que as suas perdas potenciais poderão exceder
o seu investimento inicial.

Poderá incorrer numa perda total da margem depositada connosco para estabelecer ou
manter uma posição. Reavaliamos continuamente as suas posições abertas ao longo
de cada dia útil, e qualquer lucro ou perda é imediatamente refletido na sua conta. Uma
perda pode resultar numa chamada de margem, exigindo que pague fundos adicionais
substanciais com pouco aviso para manter as suas posições abertas.

Poderemos, a nosso critério, rever os requisitos de margem e/ou os limiares de
negociação nocionais a qualquer momento, desde que seja dado aviso prévio aos
clientes. Tais alterações podem aumentar o montante de margem que é obrigado a
manter. Se não conseguir manter margem suficiente na sua conta a todo o momento
e/ou não fornecer os fundos adicionais exigidos dentro do prazo especificado,
poderemos encerrar as suas posições abertas com prejuízo. Poderá então ser
responsabilizado por qualquer défice resultante.

Tenha em atenção que nos reservamos o direito de encerrar uma ou mais das suas
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posições abertas caso não cumpra os requisitos de margem aplicáveis, em
conformidade com as disposições relevantes dos Regulamentos Aplicáveis.

6.      Alavancagem

Embora os instrumentos derivativos possam ser utilizados para fins de gestão de risco,
a negociação de tais instrumentos não é adequada para todos os investidores. A
negociação de Forex e CFDs acarreta um elevado grau de risco devido ao efeito da
alavancagem.

O uso de alavancagem ou alavancagem significa que é exigido apenas um depósito
relativamente pequeno (margem) para abrir uma posição de negociação connosco.
Contudo, este pequeno depósito pode expô-lo ao risco de sofrer perdas substanciais,
assim como ao potencial de ganhos significativos.

As transações altamente alavancadas são particularmente sensíveis aos movimentos
de mercado. Uma alteração relativamente pequena no preço ou valor do ativo
subjacente ou fator de mercado pode resultar numa alteração desproporcionalmente
grande no valor da sua posição.

7.      Transações Over-the-Counter

Ao negociar CFDs, o cliente está a especular sobre os movimentos de preços
antecipados de um determinado ativo subjacente. A negociação de CFDs connosco não
ocorre num local de negociação, como um mercado regulamentado, um sistema
multilateral de negociação (MTF) ou um sistema de negociação organizado (OTF)
(coletivamente, “Locais de Negociação”). Em vez disso, o cliente celebra um contrato
bilateral diretamente connosco relativamente ao CFD relevante. Como tal, o cliente está
a negociar num mercado de balcão (“OTC”), o que o expõe a um conjunto distinto de
riscos não presentes ao negociar em Locais de Negociação.

Dado que os CFDs OTC não são negociados em Locais de Negociação, quaisquer
posições que o cliente abra connosco devem ser também encerradas através de nós.
Estas posições não podem ser transferidas ou liquidadas com outra contraparte. Isto
expõe o cliente a riscos específicos, incluindo a ausência de um mercado secundário
para o encerramento de posições e a dependência de nós para a determinação de
preços e execução. Queira notar que os preços e demais condições de negociação são
determinados por nós, em conformidade com os requisitos estabelecidos nos
Regulamentos Aplicáveis.

As transações OTC podem aumentar o risco de liquidez e introduzir outros fatores de
risco significativos. Por exemplo, pode ser difícil ou inviável avaliar com precisão o valor
de uma posição resultante de uma transação fora do mercado, ou determinar a
extensão total da sua exposição ao risco.

Os preços de compra e venda não são necessariamente cotados por nós. Mesmo
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quando tais preços são fornecidos, poderemos enfrentar dificuldades em estabelecer
um preço justo – particularmente quando a bolsa ou mercado relevante para o ativo
subjacente estiver encerrado ou suspenso.

O cliente está exposto ao risco de contraparte, incluindo o risco de incumprimento da
nossa parte. Embora estejamos sujeitos a regulamentação prudencial e requisitos de
capital no âmbito dos Regulamentos Aplicáveis, incluindo a IFR, é crucial notar que os
fundos dos clientes não detidos em contas segregadas podem estar em risco em caso
da nossa insolvência.

As transações OTC em CFDs poderão não qualificar-se para proteção ao abrigo do
Regime Estónio de Proteção de Investidores. Em caso de nossa insolvência, a
recuperação de fundos de clientes não segregados poderá ser limitada ou impossível.

O cliente deverá estar ciente de que poderemos, a nosso exclusivo critério, descontinuar
a oferta, remover da listagem ou, de outra forma, restringir a negociação de qualquer
instrumento CFD. Esta decisão poderá basear-se em vários fatores, incluindo, mas não
se limitando a, alterações na nossa avaliação de risco interna ou considerações
comerciais, interesse insuficiente do cliente ou liquidez de mercado no CFD ou no seu
ativo subjacente, o instrumento deixar de cumprir os nossos critérios internos de
listagem, ou desenvolvimentos regulatórios que afetem a nossa capacidade ou decisão
de oferecer o instrumento.

8.      Preços

Os preços ou cotações exibidos nas nossas plataformas de negociação (coletivamente,
a “Plataforma”) poderão não refletir necessariamente os preços disponíveis no
mercado mais amplo. Determinamos os preços de fecho utilizados para os cálculos de
margem, a valorização periódica a preços de mercado das posições abertas e o fecho
dessas posições.

Embora nos esforcemos para assegurar que os preços cotados na Plataforma estejam
razoavelmente alinhados com os disponíveis no mercado interbancário ou noutros
mercados financeiros relevantes (o “Mercado de Referência”), os preços por nós
utilizados podem diferir dos acessíveis a bancos e outros participantes no Mercado de
Referência. Consequentemente, retemos considerável discrição na definição dos
requisitos de margem e na determinação da recolha de fundos de margem, bem como
nos spreads de compra/venda e nas taxas de manutenção noturna (Swaps) aplicáveis
às suas posições abertas.

Durante os períodos em que o Mercado de Referência subjacente está encerrado (como
fora do horário oficial de negociação cambial, aos fins de semana ou feriados), os
preços que cotamos baseiam-se na nossa própria avaliação das condições de mercado
e das fontes de liquidez disponíveis; estes preços podem diferir significativamente dos
preços que estavam disponíveis quando o Mercado de Referência encerrou pela última
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vez ou dos que estarão disponíveis quando reabrir, e podem também refletir spreads
mais amplos.

Dado que os produtos CFD estão vinculados aos ativos subjacentes, deverá assegurar-
se de que está ciente dos riscos associados a esses mercados subjacentes. Estes
podem incluir, mas não estão limitados a, flutuações cambiais, volatilidade do mercado
e lacunas de preços. Por favor, note que uma ordem de stop-loss não garantida não
oferece proteção absoluta contra tais riscos. Funciona ao acionar uma ordem de
mercado para fechar a posição ao preço disponível mais próximo, o que pode diferir
significativamente do nível de stop, especialmente em mercados de rápida
movimentação ou com lacunas.

9.      Risco de Fim de Semana

Durante os fins de semana e outros períodos em que os mercados financeiros estão
geralmente encerrados para negociação, podem ocorrer vários eventos,
desenvolvimentos ou anúncios que podem fazer com que os mercados reabram a
preços significativamente diferentes daqueles em que fecharam.

Por favor, note que a Plataforma não está disponível para colocação, modificação ou
execução de ordens durante os fins de semana (exceto para CFDs de criptomoedas que
também têm sessão de negociação regular aos fins de semana)  ou outros períodos de
encerramento do mercado. Como resultado, não será possível efetuar ações para gerir
as suas posições durante esses períodos.

Existe um risco substancial de que as ordens stop-loss, estabelecidas para proteger
posições abertas mantidas durante o fim de semana, possam ser executadas a níveis
significativamente desfavoráveis em relação ao preço stop especificado. Isto poderá
ocorrer caso o mercado reabra com um preço que exceda o seu nível de stop. Manter
posições durante o fim de semana expõe-no ao risco de gaps de preço aquando da
reabertura do mercado, o que poderá resultar em perdas que excedam a sua margem
disponível.

10.  Negociação Eletrónica

A negociação em contratos OTC através da Plataforma pode diferir da negociação
noutros sistemas de negociação eletrónica, bem como da negociação em Locais de
Negociação. Deverá estar ciente de que a negociação eletrónica na Plataforma envolve
uma série de riscos relacionados com a tecnologia.

Estará exposto a riscos associados à utilização de sistemas eletrónicos, incluindo a
potencial falha ou mau funcionamento de hardware e software, tempo de inatividade do
sistema e interrupções na infraestrutura de comunicações. Estes riscos podem afetar a
Plataforma, os seus próprios sistemas ou a conectividade entre eles — incluindo a
dependência da Internet ou de prestadores de serviços terceiros.
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Tais problemas podem resultar em atrasos, erros na colocação de ordem ou execução,
ou na incapacidade total de aceder à Plataforma. Deve estar ciente de que interrupções
nos seus sistemas ou na ligação à internet podem resultar na incapacidade de aceder à
Plataforma ou de executar transações como esperado.

11.  Negociação Intradiária

A negociação intradiária online pode levá-lo a executar um volume elevado de
transações dentro de um único dia de negociação.

Embora a negociação intradiária possa apresentar oportunidades de lucro, também
aumenta significativamente os custos de transação, a exposição à volatilidade do
mercado e o potencial para perdas substanciais, particularmente ao usar alavancagem.

A negociação intradiária requer uma compreensão aprofundada dos instrumentos
financeiros que estão a ser negociados, das características operacionais da Plataforma
e dos riscos específicos associados a estratégias de negociação de alta frequência e de
curto prazo.

12.  Risco de Vencimento e de Liquidez em CFDs com Referência a Futuros

Certos CFDs que disponibilizamos podem referenciar instrumentos financeiros
subjacentes com uma data de vencimento fixa, como contratos de futuros. À medida
que estes instrumentos subjacentes se aproximam do vencimento, ou sob
determinadas condições de mercado, a sua liquidez pode deteriorar-se
significativamente. Nesses casos, poderemos ser obrigados a encerrar a sua posição
de CFD em aberto antes do último dia ou hora de negociação originalmente previsto
para esse contrato.

·         Se não oferecermos um *roll-over* automático para o CFD específico que está a
negociar, deverá ter conhecimento de que:

·         A sua posição poderá ser encerrada antecipadamente, resultando potencialmente
em perdas realizadas ou em oportunidades de lucro perdidas;

·         Será o único responsável pela abertura de qualquer nova posição no próximo
contrato disponível, caso pretenda manter a exposição a esse mercado;

·         A disponibilidade de CFDs que referenciam um contrato de futuros subsequente
fica à nossa discrição e não é garantida.

Estes riscos podem afetar a sua capacidade de manter exposição ininterrupta a certos
mercados e podem impactar a sua estratégia de negociação.

13.  Suspensões de Negociação

Sob certas condições de mercado, pode ser difícil ou impossível liquidar uma posição.
Isto pode ocorrer, por exemplo, durante períodos de volatilidade extrema de preços,
onde o preço do ativo subjacente sobe ou desce tão acentuadamente dentro de uma
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única sessão de negociação que a negociação no subjacente é restringida ou suspensa
por um operador ou regulador de Local de Negociação. Em tais circunstâncias, o
utilizador aceita o risco associado e reconhece que pode ser responsável por qualquer
défice resultante na sua conta.

Deve também estar ciente de que, em circunstâncias específicas, podemos ser
obrigados a encerrar posições em conformidade com diretivas regulamentares ou
instruções de operadores de Local de Negociação ou de outras autoridades
competentes. Não somos responsáveis por quaisquer perdas incorridas em resultado
de tais encerramentos.

14.  Comissões

Antes de iniciar a negociação, deverá rever e compreender todas as comissões, taxas e
outros encargos pelos quais poderá ser responsável. Estes estão descritos na Tabela de
Taxas, disponível no nosso website.

Para além dos custos de negociação padrão, deverá estar ciente de outros custos ou
responsabilidades potenciais que possam surgir da manutenção de uma posição. Estes
podem incluir, mas não estão limitados a: Swaps, Ações Corporativas, tais como
Aumentos de Capital, Dividendos, Desdobramentos de Ações, etc. É da sua
responsabilidade garantir que compreende integralmente as implicações de custo de
qualquer transação antes de prosseguir.

15.  Risco de Insolvência

Em caso da sua insolvência ou incumprimento, poderemos, sem aviso prévio, liquidar ou
encerrar quaisquer posições abertas na sua conta para mitigar perdas potenciais.

Enquanto cliente de retalho, os seus fundos estão sujeitos a proteções específicas ao
abrigo das regras aplicáveis de segregação de dinheiro e ativos de clientes. Somos
obrigados a manter os seus fundos em contas segregadas, separadas dos nossos
próprios fundos, em conformidade com o regime de proteção de ativos de clientes, ao
abrigo dos Regulamentos Aplicáveis.

Não celebramos acordos de garantia de transferência de titularidade com clientes de
retalho. Isto significa que V. Exa. mantém a titularidade dos seus fundos, os quais não
são transferidos para nós como ativos próprios para efeitos de garantia de margem ou
outras obrigações.

Em caso da nossa insolvência, quaisquer fundos de clientes devidamente segregados
não farão parte dos nossos ativos e deverão, em princípio, ser-lhe restituídos. Contudo,
a recuperação poderá ainda ser atrasada ou afetada por processos administrativos ou
legais.

Deve estar ciente de que, embora existam mecanismos de segregação e proteção do
investidor, estes não fornecem uma garantia absoluta, e riscos operacionais ou legais
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podem ainda impactar o momento ou a recuperação total dos seus fundos.

16.  Riscos de Comunicação

Comunicamos principalmente consigo por meios eletrónicos, incluindo correio
eletrónico e informações publicadas no nosso website. Embora este processo seja
geralmente eficiente, também acarreta determinados riscos.

Deverá estar ciente de que podem ocorrer atrasos, interrupções ou falhas na
comunicação eletrónica. Por exemplo, mensagens importantes poderão não ser
entregues, poderão ser filtradas como spam, ou poderão não ser revistas por si de
forma atempada. Consequentemente, poderá perder atualizações cruciais relativas à
sua conta de negociação, incluindo chamadas de margem, confirmações de transações
ou alterações de política.

Existe igualmente o risco de acesso não autorizado à sua conta de negociação caso as
suas credenciais de acesso não estejam devidamente protegidas. Se um terceiro
obtiver acesso devido a uma falha de segurança do lado do cliente (por exemplo,
senhas fracas ou dados de acesso partilhados), a sua conta poderá ficar sujeita a
atividades não autorizadas, incluindo a realização ou o encerramento de negociações, o
que poderá resultar em perdas financeiras.

Embora implementemos medidas técnicas e organizacionais adequadas para
salvaguardar os nossos sistemas, os riscos associados à comunicação eletrónica e ao
acesso à conta não podem ser totalmente eliminados. Deverá tomar todas as
precauções razoáveis para manter um acesso seguro ao seu ambiente de negociação e
assegurar que os canais de comunicação nos quais confia permaneçam funcionais e
monitorizados.

17.  Ausência de Aconselhamento de Investimento e Avaliação de Adequação

Operamos exclusivamente na modalidade de execução e não prestamos
aconselhamento de investimento. Embora possamos, no âmbito da nossa autorização
regulamentar, efetuar observações gerais ou avaliações de mercado, estas não
configuram aconselhamento de investimento pessoal e não consideram os seus
objetivos específicos, situação financeira ou necessidades individuais. Qualquer
decisão de negociação é tomada de forma independente por si e sob o seu exclusivo
risco.

Todo o conteúdo geral que publicamos – incluindo comentários de mercado, análises,
webinars, seminários, vídeos e materiais partilhados nas nossas páginas web internas
ou Plataformas externas (como o YouTube) – é disponibilizado apenas para fins
informativos. Esse conteúdo reflete as opiniões pessoais ou perspetivas de mercado
dos respetivos analistas, autores ou apresentadores e não se destina a constituir, nem
deve ser interpretado como, uma recomendação ou aconselhamento para vender,
comprar ou manter qualquer instrumento financeiro.
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Analistas, autores ou apresentadores envolvidos na disponibilização de tal conteúdo
podem eles próprios negociar ou deter posições nos instrumentos discutidos, incluindo
ações, Forex, CFDs, futuros e outros instrumentos financeiros.

Conforme exigido pelos Regulamentos Aplicáveis, realizamos uma avaliação de
adequação para determinar se o serviço de investimento ou instrumento financeiro que
oferecemos é adequado para os nossos clientes, com base nos seus conhecimentos e
experiência. Isto não significa que, ao permitir-lhe abrir uma conta connosco, estamos a
fornecer aconselhamento de investimento individual ou a confirmar que o serviço ou
instrumento é adequado às suas circunstâncias específicas. Apenas indica que o
serviço ou instrumento pode ser apropriado para alguém com um nível geral
semelhante de conhecimento e experiência. É importante que compreenda que, se,
após a nossa avaliação de adequação, o avisarmos de que um determinado produto ou
serviço não é (ou deixou de ser) adequado para si com base nas informações que
forneceu sobre os seus conhecimentos e experiência, e ainda assim optar por
prosseguir com a negociação de CFDs ou produtos Forex, deverá estar ciente de que o
fará por sua conta e risco. Nessas circunstâncias, o Cliente poderá estar exposto a
riscos, incluindo o risco de perda financeira, que poderá não compreender totalmente ou
para os quais não está preparado para gerir. É fundamental que o Cliente pondere se
possui conhecimento e experiência suficientes para compreender as características e
os riscos destes produtos antes de prosseguir.

No âmbito da nossa avaliação para determinar se o serviço ou instrumento financeiro é
adequado para o Cliente, poderemos recolher informações relativas à sua experiência
de negociação prévia, ativos financeiros, nível de escolaridade e outros detalhes
considerados relevantes e proporcionais.

Tenha em atenção que não monitorizamos alterações à sua situação financeira ao
longo do tempo. Consequentemente, o Cliente deverá estar ciente de que a adequação
do serviço ou instrumento que oferecemos poderá alterar-se se as suas circunstâncias
se modificarem.

O Cliente deverá estar ciente de que a exatidão e a atualidade das informações que nos
fornece – tais como a sua situação financeira, objetivos de investimento, conhecimento
e experiência, e tolerância ao risco – podem influenciar a avaliação da adequação de
determinados produtos. O Cliente deve compreender que, se as suas informações
atualizadas indicarem uma alteração material – como, mas não limitado a, uma
capacidade diminuída para suportar potenciais perdas financeiras decorrentes da
negociação de CFDs, um apetite de risco significativamente mais conservador, ou
necessidades de investimento que já não se alinham com as características e riscos
dos CFDs – seremos obrigados a reavaliar o seu perfil de cliente. Esta reavaliação pode
resultar na limitação ou impedimento de abertura de novas posições de CFDs
connosco. Tais medidas são implementadas para a sua proteção e para assegurar a
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aderência às nossas obrigações de governação de produtos financeiros.

18.  Ações Corporativas: CFDs sobre Ações

Ao negociar CFDs sobre ações, o cliente não detém a propriedade legal do ativo
subjacente. Consequentemente, o tratamento que o cliente recebe durante uma ação
corporativa (tais como dividendos, desdobramentos de ações, aumentos de capital ou
fusões) pode ser menos favorável do que se detivesse as ações subjacentes reais.

Os ajustes efetuados à sua posição de CFD em resposta a ações corporativas podem
necessitar de ser aplicados de forma reativa (ou seja, após o anúncio e com tempo
limitado para implementação), e por vezes mais cedo do que a data efetiva oficial do
evento corporativo. Isto pode reduzir significativamente o tempo disponível para que o
cliente responda ou tome decisões. As opções que lhe são oferecidas podem ser mais
restritivas ou menos vantajosas e, em alguns casos, poderá não conseguir encerrar a
posição antes que a ação corporativa produza efeito.

As Ações Corporativas são, por vezes, anunciadas com um pré-aviso extremamente
curto, e poderá ter pouca ou nenhuma oportunidade ou escolha para encerrar as suas
posições antecipadamente para evitar consequências adversas. Em certos casos, tais
ações podem despoletar requisitos de margem adicionais, exigindo-lhe que forneça
mais fundos com um pré-aviso muito curto para manter a sua posição.

Deverá considerar cuidadosamente estes riscos antes de celebrar transações de CFDs
sobre ações, particularmente quando se espera que o emitente subjacente esteja sujeito
a eventos corporativos.

19.  Posição Curta em CFDs sobre Ações

Assumir uma posição curta em CFDs que referenciam ações envolve riscos adicionais
que não se aplicam a posições longas. Estes riscos são operacionais, financeiros e
podem surgir devido a eventos corporativos ou alterações nas condições de mercado.

Quando ações corporativas, como aumentos de capital, ocorrem, pode ser-lhe exigido
que assuma o lado oposto da transação — por exemplo, incorrendo num custo para
entregar ou liquidar o equivalente aos direitos emitidos aos detentores das ações
subjacentes. Isto poderá resultar em:

·         A sua exposição a aumentar a preços potencialmente desfavoráveis;

·         Uma exigência de pagamento de uma quantia que reflita o valor de mercado dos
direitos; ou

·         Resultados implementados por nós em resposta a ações corporativas sem a sua
contribuição prévia, devido a restrições de tempo ou limitações operacionais. Por
exemplo, decisões sobre se os direitos são aceites, vendidos ou permitidos expirar
podem ser executadas mais cedo e com menos aviso do que se aplicaria caso
detivesse diretamente as ações subjacentes.
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Adicionalmente, posições curtas podem ser encerradas de forma forçada devido a:

·         Ações corporativas, tais como aquisições, recompra de ações ou exclusões de
bolsa;

·         Restrições de empréstimo, quando não nos é possível continuar a emprestar as
ações subjacentes necessárias para suportar a sua posição curta;

·         Alterações regulamentares, tais como restrições ou proibições de venda a
descoberto.

Enquanto a sua posição curta estiver aberta, poderá também incorrer em taxas de
empréstimo, as quais podem variar ao longo do tempo e aumentar sem aviso prévio.

Estes fatores podem aumentar a sua exposição, limitar a sua capacidade de gerir
posições, ou resultar em custos adicionais. Deve assegurar-se de que compreende
integralmente estes riscos antes de celebrar posições curtas de CFD sobre Ações.

20.  Monitorização da Posição

Deve estar ciente de que é importante monitorizar as suas posições abertas
regularmente, pois as condições de mercado podem mudar rapidamente e os requisitos
de margem podem ser afetados com pouco aviso.

Embora possamos tomar medidas para fechar posições, caso a sua margem seja
totalmente utilizada, não há garantia de que isso será sempre possível em todas as
condições de mercado. Nesses casos, a sua conta pode incorrer em perdas para além
do seu investimento inicial, podendo surgir um défice resultante.

Esta Declaração deve ser lida em conjunto com os nossos Termos e Condições, Política
de Execução de Ordens e outros documentos relevantes disponíveis no nosso website,
que fornecem detalhes adicionais sobre como a margem e a gestão de posições são
tratadas operacionalmente.

21.  Ajustes de Dividendos em Posições de CFDs

20.1 Ajustes de Dividendos em CFDs de Índices de Caixa

Quando uma ação que constitui um ativo subjacente de um CFD de índice de caixa se
torna ex-dividendo, o preço desse CFD será ajustado para refletir o dividendo.

O ajuste corresponderá ao montante ponderado do dividendo atribuível a essa ação
dentro do índice. O ajuste será creditado na sua conta se detiver uma posição longa no
CFD de índice de caixa e debitado da sua conta se detiver uma posição curta.

Estes ajustes visam refletir o impacto económico dos dividendos no índice sem alterar o
movimento geral do preço do índice devido a eventos de dividendos.

20.2 Ajustes de Dividendos em CFDs sobre Ações
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Quando uma ação que constitui um ativo subjacente de um CFD sobre ações se torna
ex-dividendo, o preço desse CFD será ajustado para refletir o dividendo.

O montante do dividendo aplicável será creditado na sua conta se detiver uma posição
longa no CFD sobre ações e debitado da sua conta se detiver uma posição curta.

Estes ajustamentos destinam-se a espelhar o impacto económico do dividendo no
preço da ação sem transferir a propriedade ou o direito ao dividendo real, uma vez que
não detém o ativo subjacente.

20.3 Retenções de Imposto sobre Ajustamentos de Dividendos

Os ajustamentos de dividendos creditados na sua conta em conexão com posições de
CFDs serão efetuados líquidos de quaisquer retenções de imposto padrão aplicáveis.
Atualmente, não apoiamos nem aplicamos taxas de retenção de imposto preferenciais
que possam estar disponíveis com base na sua residência fiscal ou estatuto jurídico.
Assim sendo, os créditos de dividendos são aplicados numa base padronizada, sem
considerar quaisquer taxas de tratado reduzidas ou isenções que possam ser
aplicáveis noutros contextos.

22.  Posições Protegidas

Deve estar ciente de que manter posições de cobertura – isto é, manter
simultaneamente posições longas e posições curtas sobre o mesmo instrumento
financeiro – não garante proteção contra chamadas de margem ou eventos de stop-out.
Mesmo com posições de cobertura em vigor, a sua margem pode não permanecer
estável, e um Stop Out pode ocorrer sob certas condições de mercado. Isto pode
acontecer devido às seguintes circunstâncias:

(1)  Diferencial de Preço Bid/Ask

Os lucros e perdas em posições curtas são calculados usando o preço Ask, enquanto
os em posições longas são calculados usando o preço Bid. Durante períodos de
volatilidade do mercado ou condições anormais de negociação, o spread entre os
preços Bid e Ask pode alargar-se significativamente. Isto pode resultar na acumulação
de perdas não realizadas, o que pode reduzir o seu capital próprio abaixo do nível de
margem exigido. Isto, por sua vez, pode desencadear um Stop Out, levando ao fecho
automático das suas posições abertas.

(2) Flutuações de Conversão Monetária

Os lucros e perdas nas posições de CFDs são inicialmente calculados na moeda base
do instrumento negociado e, em seguida, convertidos para a moeda da sua conta,
utilizando as taxas de câmbio aplicáveis na Plataforma.

Caso as posições de cobertura sejam abertas em momentos diferentes ou a preços
distintos, as flutuações das taxas de câmbio podem gerar diferenças na conversão
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cambial que impactam o capital da sua conta. Tais flutuações podem resultar na
acumulação de perdas não realizadas, o que, por sua vez, poderá reduzir o seu capital
abaixo do nível de margem exigido. Isto, por sua vez, pode desencadear um Stop Out,
levando ao fecho automático das suas posições abertas.

Avisos Gerais

Esta Declaração, em conjunto com outros materiais por nós fornecidos, poderá ser
disponibilizada noutras línguas além do inglês. Tais traduções são fornecidas
unicamente para conveniência.

Em caso de qualquer discrepância ou inconsistência entre uma versão traduzida e a
versão inglesa desta Declaração — ou qualquer parte da nossa documentação
contratual ou informativa —, a versão inglesa deverá ser considerada a referência
oficial.

Deverá ter conhecimento de que o inglês é a língua oficial por nós utilizada para todos
os propósitos legais, regulamentares e operacionais.
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