
Warunki Korzystania z Usługi Powiadomień SMS

Obowiązuje od 14.03.2025

Warunki Korzystania

Niniejsza Polityka określa warunki korzystania oraz reguluje świadczenie i korzystanie z Usługi
Powiadomień SMS (dalej: Usługa). Niniejsza Polityka jest jednolitą polityką dla firm inwestycyjnych
świadczących usługi pod znakiem towarowym Admiral Markets, należących do grupy
konsolidacyjnej Admirals Group AS. Firmy inwestycyjne w ramach Grupy Admiral Markets składają
się z następujących podmiotów: Admiral Markets AS, Admiral Markets UK Ltd. oraz Admirals Europe
Ltd. (wspólnie zwane dalej „Admiral Markets").

Niniejsze Warunki Korzystania uzupełniają i zmieniają ogólne warunki Umowy Klienta zawartej z nami
w odniesieniu do Usługi. W przypadku jakiejkolwiek niezgodności pomiędzy niniejszymi Warunkami
Korzystania a ogólnymi warunkami Umowy Klienta, zastosowanie mają niniejsze Warunki
Korzystania, jednak wyłącznie w ścisłym odniesieniu do Usługi.

Należy uważnie zapoznać się z niniejszymi Warunkami Korzystania, ponieważ będą one regulować
świadczenie i korzystanie z Usługi. W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących niniejszych
Warunków Korzystania, prosimy o kontakt z nami przy użyciu danych kontaktowych zawartych w
sekcji 9 niniejszego dokumentu.

Rejestrując się do Usługi, potwierdzasz, że przeczytałeś, zrozumiałeś i zaakceptowałeś niniejsze
Warunki Korzystania.

1. Postanowienia ogólne

1.1 Świadczenie Usługi będzie polegać na wysyłaniu do Ciebie wiadomości tekstowych SMS (Short
Message Service), zawierających informacje o Twoim rachunku(-ach) handlowym(-ych) otwartym(-
ych) u nas (dalej Powiadomienia SMS), na numer telefonu komórkowego, który zarejestrowałeś u
nas. Usługa jest zautomatyzowanym rozwiązaniem informatycznym, które zapewnia klientom
dodatkowy sposób otrzymywania informacji o rachunku za pośrednictwem wiadomości tekstowych
SMS. Szczegóły dotyczące Usługi można uzyskać na stronie internetowej Admiral Markets
www.admiralmarkets.com/pl lub kontaktując się z nami, korzystając z danych kontaktowych w sekcji
9 lub w biurze Admiral Markets.

1.2 Wszelkie informacje dostarczane w ramach tej Usługi nie zastępują, nie zmieniają ani nie
uzupełniają w żaden sposób informacji (w tym informacji o transakcjach i depozytach), które
udostępniamy Ci zgodnie z Umową Klienta (w tym informacji dostarczanych na platformie
transakcyjnej) i są dostarczane wyłącznie w celach dodatkowych powiadomień informacyjnych.
Informacje zawarte w Powiadomieniach SMS nie są kompletne i wyczerpujące. W przypadku
jakichkolwiek rozbieżności, informacje dostępne na platformie transakcyjnej będą uważane za
prawidłowe. Informacje dostarczane w ramach tej Usługi nie mają znaczenia prawnego i nie należy
na nich polegać przy podejmowaniu decyzji handlowych. Nie składamy żadnych oświadczeń
dotyczących dokładności lub kompletności informacji dostarczanych w ramach Usługi.

1.3 Aby kwalifikować się do Powiadomień SMS, musisz posiadać konto handlowe Admiral Markets.
Aby uzyskać więcej informacji na temat otwierania konta handlowego, zapoznaj się z danymi
kontaktowymi w sekcji 9. Powiadomienia SMS są dostępne tylko wtedy, gdy Twoje konto jest
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prawidłowo autoryzowane i działa poprawnie, zarejestrowałeś swój numer telefonu komórkowego w
celu korzystania z Usługi i zaakceptowałeś niniejsze Warunki Korzystania.

1.4 Zezwolimy na rejestrację tylko jednego numeru telefonu komórkowego w danym czasie. Dotyczy
to wszystkich Twoich kont handlowych otwartych u nas. Jeśli jesteś zarejestrowany do
otrzymywania Powiadomień SMS dotyczących więcej niż jednego konta, zostaniesz poproszony o
użycie oznaczenia składającego się z maksymalnie pięciu znaków, aby rozróżnić poszczególne
konta.

1.5 Powiadomienia SMS mogą być wysyłane na telefon komórkowy zarejestrowany u dowolnego
międzynarodowego operatora sieci komórkowej.

1.6 Rejestrując się w Usłudze, potwierdzasz, że numer telefonu komórkowego oraz wszelkie inne
informacje przekazane nam są ważne, dokładne i aktualne. Przyjmujesz do wiadomości, że nie
możemy wysyłać Powiadomień SMS na telefon stacjonarny, komputer zdolny do odbierania
wiadomości tekstowych ani na żadne inne urządzenie, które nie obsługuje Powiadomień SMS.

1.7 Każde Powiadomienie SMS wyślemy tylko raz. Jeśli usuniesz Powiadomienie SMS ze swojego
telefonu komórkowego, nie będziemy mogli wysłać tego samego Powiadomienia SMS ponownie.

1.8 Rozpoczniemy wysyłanie Powiadomień SMS w ciągu 48 godzin od pierwszej rejestracji w
Usłudze.

1.9 Możesz poprosić nas o tymczasowe zawieszenie Twoich powiadomień SMS w dowolnym
momencie. Możesz to zrobić online w swoim Panelu, kontaktując się z nami za pomocą danych
kontaktowych w sekcji 9 lub dzwoniąc do biura Admiral Markets. Zawieszenie Usługi będzie
zastosowane do wszystkich Twoich kont, chyba że konto, do którego ma być zastosowane
zawieszenie, zostanie przez Ciebie określone. Powiadomienia SMS przestaną być wysyłane w ciągu
24 godzin od otrzymania Twojej prośby o zawieszenie. Usługa zostanie przywrócona w ciągu 48
godzin od otrzymania Twojej prośby.

1.10 Powiadomienia SMS wysyłane podczas korzystania z Usługi nie będą zawierać Twoich danych
osobowych (tj. Twojego imienia lub innych informacji, które umożliwiłyby osobom trzecim
nieznającym Twojej Umowy Klienta i/lub szczegółów konta handlowego zidentyfikowanie Cię na
podstawie powiadomienia SMS).

2. Opłaty

2.1 Usługa jest bezpłatna z naszej strony. Jednakże, możemy nałożyć opłatę za Usługę w dowolnym
momencie, wysyłając powiadomienie co najmniej 2 miesiące przed wejściem opłaty w życie. Jeśli nie
zrezygnujesz z Usługi, będziesz zobowiązany do uiszczenia opłaty w taki sam sposób, jak płacisz
nam wszelkie inne należne kwoty, zgodnie z ogólnymi warunkami Umowy Klienta zawartej z nami.

2.2 Operator sieci telefonii komórkowej może pobierać opłaty za odbieranie wiadomości tekstowych
(w tym powiadomień SMS), a za granicą mogą obowiązywać dodatkowe opłaty za odbieranie
wiadomości tekstowych. Aby uzyskać więcej informacji, skontaktuj się z operatorem sieci telefonii
komórkowej. Ponosisz odpowiedzialność za wszelkie kwoty naliczone przez operatora sieci telefonii
komórkowej.

3. Bezpieczeństwo
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3.1 W przypadku zgubienia lub kradzieży telefonu komórkowego należy powiadomić nas tak szybko,
jak jest to racjonalnie możliwe, a w każdym przypadku w ciągu 24 godzin od zgubienia lub kradzieży,
kontaktując się z nami przy użyciu danych kontaktowych podanych w sekcji 9.

3.2 Musisz powiadomić nas niezwłocznie po zmianie numeru telefonu komórkowego poprzez
zarejestrowanie nowego numer telefonu komórkowego za pośrednictwem strony internetowej
Admiral Markets.

3.3 Należy pamiętać, że nigdy nie wysyłamy wiadomości tekstowych z prośbą o podanie
jakichkolwiek danych osobowych. Jeśli otrzymasz taką wiadomość, prosimy nie podejmować
żadnych działań i skontaktować się z nami tak szybko, jak jest to racjonalnie możliwe, korzystając z
danych kontaktowych zawartych w sekcji 9.

4. Odpowiedzialność

4.1 Chociaż staramy się, aby informacje dostarczane w ramach tej Usługi były dokładne, aktualne i
wiarygodne, informacje te nie mają żadnego znaczenia prawnego i nie należy na nich polegać przy
podejmowaniu decyzji handlowych. W związku z tym nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
wynikającej z tej Usługi lub związanej z nią, ani z informacjami dostarczonymi w ramach tej Usługi,
informacjami, które miały być dostarczone w ramach Usługi, a nie zostały dostarczone lub zostały
dostarczone z opóźnieniem. Nie ponosimy odpowiedzialności za następujące okoliczności
(włączając, ale nie ograniczając się do):

4.1.1 Wszelkie szkody lub straty, które możesz ponieść w wyniku polegania na informacjach
dostarczonych w powiadomieniu SMS lub ich braku;

4.1.2 Wszelkie szkody lub straty, które możesz ponieść w wyniku oszukańczego wykorzystania
Usługi lub w wyniku nieprzestrzegania przez Ciebie zobowiązań wynikających z niniejszych
Warunków Korzystania lub Umowy Klienta z nami, lub Twojego zaniedbania lub umyślnego
niewłaściwego postępowania, lub nieprzechowywania informacji w bezpieczny sposób z
jakiegokolwiek powodu;

4.1.3 Gdy naprawy, aktualizacje i rutynowa konserwacja naszych systemów oraz systemów naszych
dostawców uniemożliwiają nam wysyłanie wiadomości tekstowych, w tym Powiadomień SMS;

4.1.4 Jeśli nie otrzymujesz naszych Powiadomień SMS z jakiegokolwiek powodu, w tym z powodu
dużego obciążenia sieci, braku zasięgu sieci, wyłączenia telefonu, utrzymywania telefonu w trybie
samolotowym, gdy telefon jest wyłączony z użytkowania lub gdy masz niewystarczającą ilość
miejsca w swojej „skrzynce odbiorczej" SMS.

4.2 Jesteś odpowiedzialny za upewnienie się, że nikt nie ma dostępu do poufnych informacji w
Twoim telefonie komórkowym. Jeśli Twój telefon komórkowy zostanie zgubiony lub skradziony, lub
jeśli zmienisz numer lub operatora sieci, Twoim obowiązkiem jest poproszenie nas o anulowanie lub
zawieszenie Usługi. Nie będziemy ponosić odpowiedzialności, jeśli informacje o Twoim koncie staną
się znane osobom trzecim, ponieważ nie powiadomiłeś nas lub jeśli podane nam dane rejestracyjne
są nieprawidłowe. Po poproszeniu nas o anulowanie lub zawieszenie Usługi, anulujemy lub
zawiesimy Usługę tak szybko, jak to możliwe, jednak nie później niż w ciągu 24 godzin od otrzymania
Twojej prośby. Nie ponosimy odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody, które możesz ponieść w
wyniku świadczenia Usługi w trakcie powyższego maksymalnego limitu czasu przeznaczonego na
anulowanie/zawieszenie Usługi.
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4.3 Dla jasności, niniejszym zgadzasz się, że nie ponosimy żadnej odpowiedzialności w związku z
Usługą. Jeśli nasza odpowiedzialność nie może być całkowicie wyłączona na mocy obowiązującego
prawa bezwzględnie obowiązującego, nasza odpowiedzialność będzie ograniczona do
maksymalnego zakresu dozwolonego przez obowiązujące prawo bezwzględnie obowiązujące. W
każdym przypadku nasza odpowiedzialność jest ograniczona do bezpośrednich szkód majątkowych
(z wyłączeniem utraty zysku i wszelkich szkód niemajątkowych), które zostały spowodowane przez
nasze umyślne działanie.

5. Anulowanie

5.1 Jeśli chcesz zakończyć korzystanie z Usługi, musisz anulować swoją rejestrację na
powiadomienia i alerty SMS. Można to zrobić za pośrednictwem naszej strony internetowej
www.admiralmarkets.com/pl lub korzystając z danych kontaktowych w sekcji 9.

5.2 Możemy anulować Usługę w dowolnym momencie, przekazując Ci co najmniej dwumiesięczne
pisemne wypowiedzenie. Możemy anulować lub zawiesić Usługę ze skutkiem natychmiastowym bez
wcześniejszego powiadomienia z powodów regulacyjnych lub prawnych, w celu zapewnienia
bezpieczeństwa lub zwalczania oszustw, lub z jakiegokolwiek innego powodu określonego w
Umowie Klienta.

6. Inne powiadomienia

Jeśli jesteś zarejestrowany do otrzymywania Powiadomień SMS, możemy od czasu do czasu
wysyłać inne wiadomości operacyjne dotyczące Twojego konta handlowego na Twój zarejestrowany
telefon komórkowy.

7. Postanowienia ogólne

7.1 Naprawy, aktualizacje i rutynowa konserwacja naszych systemów lub systemów naszych
dostawców, a także inne okoliczności mogą powodować czasową niedostępność Usługi. Jeśli nie
otrzymujesz żadnych Powiadomień SMS, nie możesz zakładać, że nie ma podstaw do wysłania
Powiadomień SMS (w tym, ale nie ograniczając się do, jakichkolwiek działań związanych z Twoim
kontem handlowym).

7.2 Jeśli okaże się, że powiadomienia SMS nie są odbierane przez Twój telefon komórkowy, możemy
zawiesić Usługę ze skutkiem natychmiastowym. Wyślemy Ci powiadomienie e-mail, aby
poinformować Cię o zawieszeniu oraz o naszych uzasadnionych wymaganiach dotyczących
weryfikacji informacji o telefonie komórkowym, które przechowujemy w związku z Tobą. Po
zweryfikowaniu przez Ciebie informacji o telefonie komórkowym, Usługa zostanie przywrócona w
ciągu 24 godzin.

7.3 Możemy (ale nie jesteśmy zobowiązani) wysyłać do Ciebie, od czasu do czasu, za pomocą
wiadomości SMS, poczty lub e-maila, informacje o Usłudze, pracach konserwacyjnych i związanej z
nimi niedostępności Usługi, oraz o krokach, które musisz podjąć w związku z Usługą.

7.4 Rejestrując się do Usługi, wyrażasz zgodę na przechowywanie i przetwarzanie Twoich danych
osobowych i informacji w zakresie niezbędnym do świadczenia Usługi oraz zgodnie z polityką
Admiral Markets dotyczącą przetwarzania danych klientów.

7.5 Możemy zmieniać, uzupełniać lub zastępować niniejsze Warunki Korzystania w dowolnym
momencie, jak określono w Umowie Klienta w odniesieniu do innych dokumentów Umowy Klienta.
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Możemy również zmieniać Usługę i jej szczegóły w dowolnym momencie bez wcześniejszego
powiadomienia.

7.6 Ogólne warunki i postanowienia Umowy Klienta zawartej z nami oraz inne dokumenty Umowy
Klienta mają zastosowanie do wszystkich kwestii nieuregulowanych w niniejszych Warunkach
Korzystania.

8. Prawo i jurysdykcja

Niniejsze Warunki Korzystania podlegają prawu i jurysdykcji sądów określonych w Umowie Klienta
zawartej z nami.

9. Kontakt

Ogólne dane kontaktowe firm inwestycyjnych Admiral Markets są dostępne na stronie internetowej
Admiral Markets: www.admiralmarkets.com/pl, w zakładce 'Contact Us'. Ponieważ koszt połączeń
może się różnić, prosimy o sprawdzenie dodatkowych informacji u swojego dostawcy usług.

Rozmowy mogą być nagrywane w celu monitorowania jakości naszej Usługi oraz ze względów
bezpieczeństwa.
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