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Informacja dla Klienta — Zarzadzanie Konfliktami Interesow
Obowiazuje od 14.03.2025

Jako firma inwestycyjna, Admiral Markets AS (dalej ,Firma") wdrozyta wewnetrzng polityke
okreslajgca proces identyfikacji, zarzgdzania i zapobiegania sytuacjom konfliktow intereséw, ktore
moga powstaé w trakcie swiadczenia ustug inwestycyjnych. Konflikty intereséw (zaréwno
rzeczywiste, jak i potencjalne) sg nieuniknione w kontekscie $wiadczenia ustug inwestycyjnych.

Zgodnie z Politykg Konfliktéw Intereséw, Firma, cztonkowie jej organéw zarzadzajacych (t;.
cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej) oraz jej pracownicy sg zobowigzani do identyfikowania
konfliktow lub potencjalnych konfliktéw interesow i zarzgdzania nimi w celu zapewnienia statej
ochrony interesow klientow.

Konflikt interesow to sytuacja, w ktérej podczas swiadczenia ustug inwestycyjnych interesy roznych
0s6b moga by¢ ze sobg sprzeczne, co moze utrudnia¢ zachowanie obiektywnosci. Konflikt interesow
moze powsta¢ w wyniku wykonywania zadan stuzbowych, zawierania umow, poprzez dziatania lub
zaniechania, lub poprzez jednoczesne petnienie réznych rél lub funkgciji.
Konflikty intereséw moga wystgpi¢ pomiedzy réznymi osobami, na przyktad:

e Firmaijej klientem,

e Klientem i innym klientem Firmy;

e Klientem Firmy i pracownikiem lub cztonkiem organéw zarzadzajgcych Firmy;

e Klient Firmy i osoba powigzana z Firmg (np. podmiot grupy nalezacy do tej samej grupy
konsolidacyjnej co Firma lub ustugodawca Firmy).

Ponizej przedstawiono niewyczerpujaca liste sytuacji, ktére mogg powodowac powstanie konfliktow
intereséw, w ktorych Firma, jej pracownik, cztonek jej organu zarzgdzajgcego lub osoba z nig
powigzana:

o Osiggnetaby zysk finansowy lub uniknetaby straty finansowej kosztem klienta;

e Ma interes w wyniku ustugi Swiadczonej na rzecz klienta lub transakcji przeprowadzanej w
imieniu klienta, ktory rézni sie od interesu klienta w tym wyniku;

¢ Posiada finansowa lub inng zachete do faworyzowania intereséw innego klienta lub grupy
klientow ponad interesy klienta;

e Moze by¢ wynagradzana w sposob, ktéry zacheca jg do dziatania wbrew interesom swoich
klientow;

e Otrzymuje lub otrzyma od osoby innej niz klient zachete w zwigzku z ustugg swiadczong na
rzecz klienta, w formie srodkéw pienieznych, towardéw lub ustug, innych niz standardowa
prowizja lub optata nalezna Firmie za te ustuge.
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Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, Firma zobowigzata sie do wdrozenia odpowiednich krokow w
celu zapobiegania i zarzgdzania wszelkimi (faktycznymi lub potencjalnymi) sytuacjami konfliktow
interesdw. W tym celu Firma wdrozyta wewnetrzng strukture zarzadzania, ktéra zapewnia efektywne,
niezawodne i przejrzyste zarzadzanie Firma, w tym jasny podziat rol i obowigzkow, a takze
ustanowienie solidnych systemow kontroli wewnetrznej.

Dodatkowo, wdrozono nastepujgce srodki (miedzy innymi) w celu unikniecia konfliktéw interesow:

e Aby zapewnic¢ uczciwe i réwne traktowanie klientéw, Firma dziata zgodnie ze swojg Polityka
Najlepszego Wykonania;

e Firma wdrozyta polityki i procedury wynagradzania zaprojektowane w celu ograniczenia ryzyka
wystgpienia konfliktow interesow;

e Firma, cztonkowie jej organow zarzgdzajgcych lub pracownicy nie otrzymujg zadnych korzysci z
kierowania lub przekazywania zlecen klientow do konkretnego miejsca realizacji transakcji.

W przypadku wystgpienia sytuacji, w ktorej srodki podjete przez Firme nie zapobiegty skutecznie
konfliktowi intereséw, Firma jest zobowigzana do ujawnienia takiej sytuaciji klientowi, ktérego
interesy sa lub mogg by¢ zagrozone. Ujawnienie zostanie dokonane w jasnej i trwatej formie oraz
bedzie wyjasniac¢ charakter konfliktu, zwigzane z nim ryzyko oraz kroki podjete w celu jego
ztagodzenia. Firma zastrzega sobie prawo do odmowy dziatania na podstawie instrukcji klienta lub
do zawarcia transakcji, gdy konfliktowi intereséw nie mozna skutecznie zapobiec lub nim zarzadzac¢.



