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Elke verwijzing naar “wij”, “ons” of “onze” zal worden geïnterpreteerd als verwijzing naar
Admiral Markets AS. Tenzij de context anders vereist, hebben alle hierin gebruikte termen en
afkortingen die met een hoofdletter beginnen, de betekenissen die eraan zijn toegekend in
Sectie 1.1 hieronder.

LEES DEZE VOORWAARDEN ZORGVULDIG DOOR VOORDAT U GEBRUIK MAAKT VAN ENIGE
VAN ONZE DIENSTEN.

De Overeenkomst – bestaande uit deze Voorwaarden, alle toepasselijke Bijlagen en
Kennisgevingen, en enige Geïncorporeerde Documenten – legt de algemene Voorwaarden vast
waaronder wij u de Diensten leveren. Deze documenten bevatten belangrijke informatie en
vormen samen een juridisch bindende Overeenkomst tussen u en ons. Een volledige lijst van
de hierin vermelde toepasselijke documenten is hier beschikbaar:
https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht.
Door het Accountaanvraagformulier in te vullen en in te dienen en uw elektronische acceptatie
van deze Voorwaarden te geven, bevestigt u dat u de Overeenkomst, inclusief deze
Voorwaarden en alle hierin genoemde documenten, zorgvuldig hebt gelezen, begrepen en
ermee akkoord gaat er wettelijk door gebonden te zijn. U wordt sterk aangemoedigd om
onafhankelijk juridisch advies in te winnen voordat u verdergaat met het
rekeningopeningproces en het gebruik van de Diensten.

Waar u enige van de Diensten namens een derde partij gebruikt, inclusief uw werkgever,
verklaart en garandeert u dat u naar behoren gemachtigd bent, en zult blijven, door een
dergelijke derde partij om toegang te krijgen tot en gebruik te maken van de Diensten en om
akkoord te gaan met de Overeenkomst, inclusief deze Voorwaarden en alle hierin genoemde
documenten, namens die derde partij.

Wij leveren de Diensten die u in staat stellen om te handelen in complexe financiële producten,
waaronder CFD's, evenals om Effecten te kopen en te verkopen. CFD's die beschikbaar zijn via
onze Online Faciliteit worden verhandeld op Marge- of leveragebasis, wat een vorm van
handelen inhoudt die een hoge mate van risico voor uw kapitaal met zich meebrengt. De prijs
van een CFD die u met ons uitvoert, kan snel fluctueren, en zowel uw winsten als verliezen
kunnen uw initiële investering of storting overtreffen, potentieel met een aanzienlijke
veelvoud. Indien u niet over voldoende middelen beschikt om aan uw margevereisten te
voldoen, kunnen wij uw openstaande posities onmiddellijk en zonder voorafgaande
kennisgeving sluiten. U dient, onder andere documenten, de Risicoverklaringen zoals
uiteengezet in Bijlage 2 – Risicoverklaring voor Effectenhandel en Risicoverklaring voor Handel
in Leveraged CFD's en Forex – zorgvuldig te lezen om de risico's verbonden aan de handel in
Effecten en CFD's te begrijpen, evenals de specifieke risico's die gepaard gaan met handelen
op marge- of hefboomwerking. Handel in deze producten is mogelijk niet geschikt voor alle
beleggers. U dient zich niet in te laten met dergelijke handel, tenzij u de bijbehorende risico's
volledig begrijpt en accepteert en de financiële middelen heeft om potentiële verliezen te
dragen.

1.                   Voorwaarden en Interpretatie

Admiral Markets AS 
Maakri 19/1, 10145 Tallinn, Estonia 

estonia@admiralmarkets.com 

https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht


1.1.              Definities
In deze Voorwaarden hebben de volgende termen, tenzij de context anders vereist, de volgende
betekenissen:

“Toegangscode” betekent de gebruikersnaam en het wachtwoord die door ons zijn toegewezen
of overeengekomen en die u dient te gebruiken om toegang te krijgen tot de Online Faciliteit.

“Accountinformatie” omvat de details van uw posities en accountactiviteit, waaronder
Bevestigingen, overzichten van winsten en verliezen, en alle overige informatie die krachtens de
Toepasselijke Wettelijke Bepalingen moet worden verstrekt.

“Accountaanvraagformulier” betekent het door u elektronisch of anderszins ingediende en
ingevulde aanvraagformulier voor het openen van een rekening bij ons, zoals van tijd tot tijd
gewijzigd of geactualiseerd.

“Admiral Markets AS”, “wij”, “ons”, of “onze” wordt geïnterpreteerd als verwijzend naar Admiral
Markets AS, een vennootschap opgericht in Estland met registratiecode 10932555 en statutaire
zetel te Maakri 19/1, 10145 Tallinn, Estland.

“Overeenkomst” omvat deze Voorwaarden, tezamen met het Accountaanvraagformulier.

“Toepasselijke Wettelijke Bepalingen” verwijst naar de regels en voorschriften die het
toepasselijke regelgevingskader vormen, waaronder MiFID II, MAR, de SMA, en andere
toepasselijke wetten, regels, richtlijnen, verordeningen, leidraden, circulaires, adviezen of
aanbevelingen uitgegeven door de EBA, de ESMA of de EFSRA.

“Passendheidstoets” betekent de beoordeling die wij dienen uit te voeren, in overeenstemming
met Toepasselijke Wettelijke Bepalingen, om te bepalen of een Product of Dienst passend is
voor u, gebaseerd op de informatie die u verstrekt betreffende uw kennis en ervaring op het
relevante beleggingsgebied.

“Associates” omvat onze directeuren, functionarissen, werknemers, vertegenwoordigers en
gelieerde entiteiten.

“Faillissementsgebeurtenis van Verzuim” betekent een Gebeurtenis van Verzuim zoals
gespecificeerd in de Secties 22.1.6 of 22.1.8.

“Werkdag” betekent elke dag waarop banken in de Republiek Estland geopend zijn voor
algemene particuliere bancaire diensten, met uitzondering van weekenden en feestdagen.

“CFD” betekent een Contract for Difference, wat een complex, met hefboom gefinancierd
financieel instrument is zoals gedefinieerd onder MiFID II en de SMA.

“Bevestigingsbericht” betekent de elektronische kennisgeving die u tijdens het
onboardingproces wordt gepresenteerd, waarmee u onder andere bevestigt dat u de juridische
documentatie die de levering van de Diensten regelt, inclusief de documenten vermeld in
clausule 1 van een dergelijk bericht, hebt ontvangen, gelezen, begrepen en ermee akkoord bent
gegaan, en waarvoor u uw akkoord hebt gegeven door het relevante vakje aan te vinken.

“Beleid inzake Belangenconflicten” betekent ons beleid inzake belangenconflicten, zoals van
tijd tot tijd gewijzigd, dat de principes en procedures uiteenzet die wij volgen om
belangenconflicten te identificeren, te beheren en te beperken, en dat beschikbaar is op Onze
Website op: https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht

“Bewaarder” betekent elke door ons geselecteerde derde partij voor het bewaren van Effecten
namens u.
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“Dashboard” betekent het beveiligde, gepersonaliseerde gedeelte van onze online omgeving dat
voor u toegankelijk wordt na inloggen op uw bij ons aangemaakte profiel, via welk u uw profiel
kunt bekijken en beheren, handelsrekeningen kunt aanmaken en beheren, documenten kunt
raadplegen en gebruik kunt maken van andere door ons beschikbaar gestelde functies,
hulpmiddelen of communicatie.

“Apparaat” betekent elk geschikt apparaat, mechanisme of systeem dat door u wordt gebruikt
voor toegang tot en gebruik van de Online Faciliteit.

“Directe Verliezen” betekent alle directe verliezen, schade, kosten en uitgaven.

“EBA” betekent de Europese Bankautoriteit.

“EER” betekent de Europese Economische Ruimte.

“EFSRA” betekent de Estse Autoriteit voor Financieel Toezicht en Resolutie
(Finantsinspektsioon), gevestigd aan Sakala 4, 15030 Tallinn, Estland.

“EFSRA Website” betekent de officiële website van de EFSRA, momenteel toegankelijk via
https://fi.ee/en, of elke andere website die deze van tijd tot tijd kan vervangen.

“ESMA” betekent de Europese Autoriteit voor Effecten en Markten.

“ETF” betekent beursgenoteerde fondsen.

“Geïncorporeerde Documenten” betekent alle documenten die uitdrukkelijk door verwijzing in
deze Voorwaarden zijn opgenomen, inclusief via hierin verstrekte hyperlinks, samen met alle
juridische documentatie die de levering van de Diensten regelt zoals vermeld in clausule 1 van
de toepasselijke Bevestigingskennisgeving.

“Indirecte Verliezen” betekent alle indirecte verliezen, schade, kosten, uitgaven en andere
soortgelijke aansprakelijkheden (inclusief het verlies van een gemiste kans op winst).

“Instrumenten” betekent, gezamenlijk, de Producten en Effecten die u onder de Overeenkomst
ter beschikking worden gesteld.

“Invest.MT5-rekening” betekent een handelsrekening die u onder meer in staat stelt om orders
te plaatsen voor de aankoop en verkoop van Effecten.

“KID” betekent een Essentiële-informatiedocument.

“KIID” betekent een Essentiële Beleggersinformatie Document.

“Aansprakelijkheden” betekent uw feitelijke, toekomstige, voorwaardelijke of potentiële
verplichtingen of schulden die u aan ons verschuldigd bent.

“Liquidatiedatum” betekent de datum waarop wij alle openstaande orders annuleren, de
Diensten beëindigen in overeenstemming met Sectie 25, en/of al uw openstaande posities
liquideren na het optreden van een Gebeurtenis van Verzuim.

“Verliezen” betekent, gezamenlijk, de Directe Verliezen en Indirecte Verliezen.

“MAR” betekent Verordening (EU) Nr. 596/2014 van het Europees Parlement en de Raad van 16
april 2014 betreffende marktmisbruik.

“Marge” betekent het geldbedrag dat u ons moet verstrekken en bij ons moet aanhouden als
zekerheid voor de Aansprakelijkheden, in zodanige bedragen en vormen als wij naar eigen
goeddunken kunnen verlangen.

“Markt” betekent elke gereguleerde markt, centrale clearing tegenpartij, multilaterale
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handelsfaciliteit, georganiseerde handelsfaciliteit, of ander type handelsplatform.

“MiFID II” betekent Richtlijn 2014/65/EU van het Europees Parlement en de Raad van 15 mei
2014 betreffende markten voor financiële instrumenten, zoals van tijd tot tijd gewijzigd.

“Nominee Account” of “Cliëntenrekening” betekent een effectenrekening geopend op onze
naam bij een bewaarder, gebruikt voor de gezamenlijke bewaring van effecten toebehorend aan
meerdere cliënten, waarbij individueel eigendom en rechten afzonderlijk door ons worden
vastgelegd.

“Online Faciliteit” betekent Onze Website, online handelsplatform, het Dashboard, of enig ander
veilig online systeem dat door ons ter beschikking wordt gesteld en via welke u toegang kunt
krijgen tot de Diensten of gerelateerde documentatie.

“Beleid voor Orderuitvoering” betekent ons beleid voor het uitvoeren van cliëntorders zoals van
tijd tot tijd gewijzigd en beschikbaar gesteld via de Online Faciliteit.

“Onze Website” betekent onze officiële website, momenteel toegankelijk via
https://admiralmarkets.com, of een ander domein zoals van tijd tot tijd door ons kan worden
aangewezen.

“Procedure” betekent elke claim, rechtszaak, actie of andere juridische procedure met
betrekking tot de Overeenkomst.

“Product” betekent een CFD en een ander complex financieel instrument dat van tijd tot tijd door
ons wordt aangeboden, waarbij de onderliggende activa kunnen bestaan uit rolling spot
valutacontracten, edelmetalen of futurescontracten.

“Bewaring van Effecten” betekent de registratie en bewaring van Effecten die aan u toebehoren
en op uw bij ons aangehouden rekening staan.

“Effecten” betekent aandelen, ETF's en andere financiële instrumenten die beschikbaar zijn voor
handel via uw Invest.MT5-rekening.

“Diensten” betekent de beleggings- en aanvullende diensten die wij, conform onze
reguleringslicentie, bevoegd zijn te leveren, zoals beschreven in deze Voorwaarden en op de
EFSRA-website.

“Dienstverleners” betekent elk bedrijf dat, in verband met de Online Faciliteit, diensten aan ons
onderhoudt, exploiteert, bezit, in licentie geeft of levert.

“SMA” betekent de Estse Wet op de Effectenmarkt (Väärtpaberituru seadus), zoals deze van tijd
tot tijd wordt gewijzigd.

“Voorwaarden” betekent deze Algemene Voorwaarden van Admiral Markets AS, samen met
eventuele bijgevoegde Bijlagen en Kennisgevingen, en alle Geïncorporeerde Documenten, zoals
deze van tijd tot tijd kunnen worden gewijzigd of opnieuw geformuleerd.

1.2.              Interpretatie
Tenzij de context anders vereist:

1.2.1.        Koppen en subkoppen dienen uitsluitend voor het gemak en beïnvloeden de
interpretatie van deze Voorwaarden niet;

1.2.2.        Woorden in het enkelvoud omvatten het meervoud en vice versa;

1.2.3.        Een verwijzing naar een wet, regelgeving, richtlijn, regel of wettelijke handeling dient te
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worden opgevat als een verwijzing naar een dergelijke wet, regelgeving, richtlijn, regel of
wettelijke handeling zoals deze van tijd tot tijd is gewijzigd, herzien, opnieuw is
vastgesteld of vervangen, en omvat alle ondergeschikte wetgeving of
uitvoeringsmaatregelen die daaronder zijn getroffen;

1.2.4.        Een verwijzing naar een 'persoon' omvat een natuurlijk persoon, een juridische entiteit
of een niet-erkende organisatie;

1.2.5.        Een verwijzing naar een 'Sectie' betekent een sectie van deze Voorwaarden. Een
verwijzing naar 'Bijlage' of 'Kennisgeving' betekent respectievelijk een bijlage of
kennisgeving die aan deze Voorwaarden is gehecht en die een integraal onderdeel van
de Overeenkomst vormt;

1.2.6.        De woorden 'inclusief', 'omvatten' of soortgelijke uitdrukkingen moeten worden
uitgelegd als illustratief en niet als een beperking van de algemeenheid van de
voorafgaande woorden.

2.                   Overzicht van de Overeenkomst, Regelgevend Kader en Annuleringsrechten
2.1.              Wij zullen de Diensten leveren in overeenstemming met de Overeenkomst (inclusief
deze Voorwaarden), die alle interacties en transacties tussen u en ons zal beheersen.

2.2.              Uw indiening van het Accountaanvraagformulier tezamen met uw elektronische
aanvaarding van deze Voorwaarden, of uw gebruik of voortgezet gebruik van enige van de
Diensten, zal uw instemming vormen om wettelijk gebonden te zijn aan de Overeenkomst.

2.3.              Wij zijn gelicentieerd en gereguleerd als beleggingsonderneming door de EFSRA onder
licentienummer 4.1-1/46 en zijn naar behoren geautoriseerd om de Diensten te leveren in
overeenstemming met de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen.

2.4.              Wij zijn gemachtigd om één of meer van de Diensten aan te bieden in landen binnen de
EER in overeenstemming met de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen, inclusief op
grensoverschrijdende basis (algemeen aangeduid als “passporting”). Informatie over de EER-
landen waar wij gemachtigd zijn om de Diensten aan te bieden, de leveringsmethoden (zoals
passporting-rechten, filialen of verbonden vertegenwoordigers), en de omvang van de Diensten
die wij in elk EER-land mogen aanbieden, is beschikbaar op de EFSRA-Website.

2.5.              Wij zullen u behandelen als een particuliere cliënt voor de doeleinden van de
Toepasselijke Wettelijke Bepalingen, tenzij wij u anderszins informeren. Uw cliëntcategorisatie
kan door ons te allen tijde worden gewijzigd na kennisgeving van onze zijde. U hebt het recht om
een andere cliëntcategorisatie aan te vragen; wij zijn echter niet verplicht om een dergelijk
verzoek in te willigen. Als wij ermee instemmen u opnieuw te categoriseren, zullen wij u
informeren over eventuele daaruit voortvloeiende beperkingen van het niveau van regelgevende
bescherming die een dergelijke hercategorisatie met zich mee kan brengen. Meer informatie
over ons beleid inzake cliëntcategorisatie wordt uiteengezet in Sectie 3 van Bijlage 1
(Beoordeling en categorisatie van cliënten). In onze omgang met particuliere cliënten zullen wij,
waar passend, de bepalingen van ESMA’s productinterventiemaatregelen met betrekking tot
CFD's en binaire opties aangeboden aan particuliere beleggers toepassen. Dit betekent dat voor
particuliere cliënten die handelen in beperkte speculatieve beleggingen, zoals CFD's, de
aansprakelijkheid voor alle beperkte speculatieve beleggingen die verband houden met de
rekening van de particuliere cliënt, beperkt is tot de middelen op die rekening, zodat een
particuliere cliënt geen verliezen kan oplopen die het bedrag overschrijden dat is toegewezen
aan het handelen in CFD's of andere beperkte speculatieve instrumenten.

2.6.              De Overeenkomst, inclusief deze Voorwaarden, vervangt elke eerdere overeenkomst,
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regeling of afspraak, zowel schriftelijk als mondeling, tussen u en ons, met betrekking tot de
levering van de Diensten. Wij kunnen de Overeenkomst, inclusief deze Voorwaarden, te allen
tijde wijzigen door de gewijzigde versie op Onze Website te plaatsen en u hiervan schriftelijk in
kennis te stellen. Een dergelijke kennisgeving wordt verzonden naar het e-mailadres dat u ons
heeft verstrekt. De wijziging wordt van kracht 30 dagen na de in de kennisgeving vermelde
datum, tenzij anders vermeld. Indien u bezwaar heeft tegen de voorgestelde wijzigingen, heeft u
het recht de Overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen door ons hiervan op de
hoogte te stellen. Indien u ons niet op de hoogte stelt van uw voornemen de Overeenkomst te
beëindigen, zal de gewijzigde Overeenkomst van kracht worden op de in de kennisgeving
vermelde datum. Bovendien kunnen wij ervoor kiezen om elke kennisgeving van wijziging van de
Overeenkomst, inclusief deze Voorwaarden, weer te geven op de Online Faciliteit. De Diensten
blijven onderworpen aan alle openbaarmakingen of disclaimers die zijn opgenomen in de
Overeenkomst of die via de Online Faciliteit worden gepresenteerd. Niettegenstaande het
voorgaande kunnen wijzigingen van de Overeenkomst die gunstiger voor u zijn, vereist zijn door
Toepasselijke Wettelijke Bepalingen, gerelateerd zijn aan de introductie van een nieuwe dienst
of functionaliteit, of die uw rechten niet verminderen of uw verplichtingen niet verhogen,
onmiddellijk van kracht worden na levering van kennisgeving via e-mail of het plaatsen van de
gewijzigde Overeenkomst op Onze Website. Elke gewijzigde versie zal alle voorgaande versies
van de Overeenkomst die tussen u en ons zijn aangegaan, vervangen.

2.7.              De actuele en bindende versie van deze Voorwaarden is te allen tijde voor u
beschikbaar via de Online Faciliteit.

2.8.              U verbindt zich – dat wil zeggen, u doet een contractueel bindende belofte – om ons
onmiddellijk op de hoogte te stellen van eventuele wijzigingen in de informatie die u ons hebt
verstrekt in verband met de Overeenkomst, inclusief alle informatie die is ingediend in het
Accountaanvraagformulier.

2.9.              Door het aangaan van de Overeenkomst verklaart u ons te begrijpen dat wij, of een
vertegenwoordiger die namens ons optreedt, uw identiteit of kredietwaardigheid kunnen
onderzoeken en contact kunnen opnemen met banken, financiële instellingen of kredietbureaus
die wij of zij geschikt achten.

2.10.           U bevestigt hierbij uw instemming dat alle communicatie tussen u en ons in het Engels
zal plaatsvinden, alle transacties aangegaan met of via ons in het Engels zullen worden
afgesloten, en de Engelstalige versie van de Overeenkomst, inclusief deze Voorwaarden, en alle
gerelateerde documenten de leidende en gezaghebbende versie zal zijn voor alle doeleinden.
Alle vertalingen van de Overeenkomst of andere documenten die door ons in andere talen dan
het Engels zijn verstrekt, zijn uitsluitend voor het gemak en ter informatie. In geval van
afwijkingen of inconsistenties tussen de Engelse versie en een vertaalde versie, zal de Engelse
versie prevaleren en voorrang hebben.

2.11.           Annuleringsrechten
2.11.1.     Als u een consument bent (dat wil zeggen, een individu dat handelt voor doeleinden
buiten uw bedrijf, handel of beroep), hebt u het recht de Overeenkomst binnen 14 dagen te
annuleren, te rekenen vanaf de datum waarop wij het naar behoren ingevulde
Accountaanvraagformulier, samen met uw elektronische acceptatie van deze Voorwaarden,
ontvangen. Om dit recht uit te oefenen, kunt u contact opnemen met uw contactpersoon bij
Admiral Markets AS, ons schrijven op Maakri 19/1, 10145 Tallinn, Estland, of ons een e-mail
sturen via de contactgegevens op Onze Website op: https://admiralmarkets.com/nl/about-
us/contact-us. Bij annulering van de Overeenkomst worden alle aanvullende
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dienstenovereenkomsten die tussen u en ons gedurende dezelfde periode van 14 dagen zijn
gesloten, eveneens als geannuleerd beschouwd.

2.11.2.     Het recht om de Overeenkomst te annuleren is uitsluitend van toepassing op de
annulering van de Overeenkomst zelf en strekt zich niet uit tot reeds uitgevoerde of geïnitieerde
transacties of Diensten onder de Overeenkomst. Annulering heeft geen invloed op opgebouwde
rechten, schadeloosstellingen, bestaande verplichtingen of andere contractuele bepalingen die
bedoeld zijn om na beëindiging van de Overeenkomst van kracht te blijven. Houd er rekening
mee dat u de Overeenkomst niet kunt annuleren na het indienen van een handelsorder, tenzij wij
uitdrukkelijk instemmen met een dergelijke annulering, behalve indien dwingende bepalingen
van toepasselijk recht u een dergelijk recht verlenen. Alle uitgevoerde orders die onderhevig zijn
aan schommelingen op de financiële Markt, blijven bindend voor u, zelfs indien u uw recht
uitoefent om de Overeenkomst te annuleren.

2.11.3.     Er zal geen boete van toepassing zijn in geval van annulering. Annulering zal echter de
voltooiing van transacties die zijn geïnitieerd vóór onze ontvangst van uw annuleringsbericht
niet beïnvloeden. Na ontvangst van een geldig annuleringsbericht zullen wij u binnen 30 dagen
alle van u ontvangen betalingen onder de Overeenkomst terugbetalen, via dezelfde
betaalrekening waarvan de oorspronkelijke kosten zijn afgeschreven. Indien het noodzakelijk
wordt om openstaande orders te annuleren of openstaande posities die u aanhoudt te sluiten
tegen de geldende Marktprijs (zoals door ons bepaald), wordt u verplicht alle kosten en
vergoedingen te betalen die zijn gemaakt tot de annuleringsdatum en alle aanvullende kosten
die noodzakelijkerwijs door ons (of een derde partij) zijn gemaakt in verband met de annulering
van de Overeenkomst, evenals eventuele verliezen die noodzakelijkerwijs zijn gerealiseerd bij de
afwikkeling of beëindiging van openstaande transacties en de overdracht van uw fondsen terug
naar u.

2.11.4.     Als u uw herroepingsrecht niet uitoefent binnen de toepasselijke termijn, behoudt u
alsnog het recht om de Overeenkomst te beëindigen in overeenstemming met Sectie 25.

3.                   Diensten
3.1.              Wij bieden Diensten aan die u in staat stellen te handelen in Producten. Indien u meer
dan één rekening aanhoudt voor het verhandelen van Producten, worden deze rekeningen voor
de toepassing van deze Voorwaarden op geconsolideerde basis als één rekening behandeld.

Voordat u in een Product handelt, zijn wij verplicht te beoordelen of het Product passend voor u
is door een Passendheidstoets uit te voeren. Het doel van de Passendheidstoets is om te
bepalen of u de noodzakelijke kennis en ervaring heeft op het beleggingsgebied dat relevant is
voor het specifieke type Product of Dienst dat wordt aangeboden, en om ons in staat te stellen
in uw belang te handelen. De Passendheidstoets wordt uitgevoerd op basis van de informatie
die u verstrekt over uw beleggingskennis en -ervaring met betrekking tot de relevante Producten
en Diensten.

Indien wij bepalen dat een bepaald Product niet passend voor u is, of indien u de benodigde
informatie niet verstrekt voor ons om de Passendheidstoets uit te voeren, kunnen wij, naar eigen
en absolute discretie, ofwel (i) u niet toestaan in een dergelijk Product te handelen, of (ii) u een
risicowaarschuwing geven met betrekking tot de mogelijke gevolgen van het handelen in een
dergelijk Product. Waar toegestaan door Toepasselijke Wettelijke Bepalingen, kunnen wij er ook
voor kiezen om in specifieke omstandigheden geen Passendheidstoets uit te voeren.

Nadere informatie betreffende de Passendheidstoets wordt verstrekt in Sectie 1 van Bijlage 1
(Cliëntbeoordeling en -categorisatie). U erkent en stemt ermee in dat de Passendheidstoets
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uitsluitend gebaseerd is op de door u verstrekte informatie en documenten. Wij mogen
vertrouwen op dergelijke informatie en documenten zonder verdere verificatie en zijn niet
aansprakelijk voor enige schade of verliezen die kunnen voortvloeien uit onnauwkeurigheden,
weglatingen of onjuiste verklaringen in de door u ingediende informatie of documenten. Dit
komt doordat het voor ons moeilijk of onmogelijk kan zijn om de passendheid van enig Product
of enige Dienst voor u te bepalen, indien onjuiste, incorrecte of onvolledige informatie aan ons
wordt verstrekt. U stemt er verder mee in ons onmiddellijk op de hoogte te stellen van
wijzigingen in de informatie of documenten die u heeft verstrekt, en ervoor te zorgen dat de aan
ons verstrekte informatie te allen tijde nauwkeurig, volledig en actueel blijft om ons in staat te
stellen elke Passendheidstoets effectief uit te voeren.

3.2.              Via uw Invest.MT5-rekening bieden wij de Diensten met betrekking tot het plaatsen van
orders voor het kopen en verkopen van Effecten. Voordat u transacties met Effecten aangaat,
dient u, naast andere documenten, onze Voorwaarden voor Effectenhandel en de
Risicoverklaring Effectenhandel te raadplegen.

3.3.              Wij bieden u de mogelijkheid om Instrumenten te verhandelen die gedenomineerd zijn
in verschillende valuta's, waarbij u een hoofdaccountvaluta naar keuze kunt gebruiken. In
bepaalde landen kunnen wij de lokale nationale valuta aanbieden als de hoofdaccountvaluta
voor cliënten die in die landen woonachtig zijn. Informatie betreffende beschikbare
accountvaluta's wordt verstrekt op de Online Faciliteit. Wanneer u een Instrument verhandelt dat
gedenomineerd is in een andere valuta dan uw hoofdaccountvaluta, zal de toepasselijke
Margevereiste (indien relevant) automatisch worden omgerekend naar uw hoofdaccountvaluta
met behulp van de relevante wisselkoers die door ons voor een dergelijk Instrument wordt
genoteerd. Bovendien zullen eventuele positiewinsten of -verliezen continu worden omgerekend
naar uw hoofdaccountvaluta met behulp van dezelfde toepasselijke wisselkoers.

3.4.              Bij het gebruik van de Diensten via de Online Faciliteit stemt u ermee in de spot
valutawisselkoersen die op de Online Faciliteit worden genoteerd te controleren en de
conversiekoersen te accepteren die worden toegepast op uw transacties die gedenomineerd
zijn in andere valuta's dan uw hoofdaccountvaluta. Wij geven geen advies over de merites van
enige transactie die u aangaat, noch beheren of monitoren wij openstaande posities die u in de
Instrumenten aanhoudt. U erkent dat onze uitvoering van enige order namens u op geen enkele
wijze een goedkeuring, bekrachtiging of aanbeveling van de betreffende transactie of het
Instrument vormt of impliceert. Wij hebben diverse risicoverklaringen met betrekking tot de
Diensten en de Instrumenten gepubliceerd, welke beschikbaar zijn in Bijlage 2 (Risicoverklaring
voor Handel in Effecten en Risicoverklaring voor Handel in CFD's met Hefboomwerking en Forex)
en op de Online Faciliteit.

3.5.              Wij zijn bevoegd om al uw orders voor het kopen of verkopen van Instrumenten uit te
voeren met wederpartijen die wij redelijkerwijs kunnen selecteren, waaronder, onder voorbehoud
van toepasselijke wettelijke vereisten, onze geaffilieerden.

3.6.              Tenzij voorafgaand en schriftelijk anders met ons overeengekomen, zult u elke
transactie als principaal aangaan en niet als vertegenwoordiger namens een derde partij. Wij
zullen verplichtingen en plichten alleen aan u verschuldigd zijn, en niet aan enige onderliggende
principaal, klant, of derde partij die u mogelijk vertegenwoordigt. U bent uitsluitend
verantwoordelijk voor de nakoming van alle verplichtingen die voortvloeien uit of verband
houden met de Overeenkomst.

3.7.              Alle transacties die wij met u of namens u aangaan, zullen in het algemeen worden
geplaatst en uitgevoerd in overeenstemming met de voorwaarden van ons Beleid voor
Orderuitvoering, waarvan de details beschikbaar zijn op de Online Faciliteit. Wij zullen alle
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toereikende stappen ondernemen om het best mogelijke resultaat voor u te behalen bij het
uitvoeren van orders, in overeenstemming met de standaarden uiteengezet in ons Beleid voor
Orderuitvoering en de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen. Op uw verzoek zullen wij aantonen
dat uw order is uitgevoerd in overeenstemming met ons Beleid voor Orderuitvoering. Indien u
ons echter een specifieke instructie geeft met betrekking tot de uitvoering van een order, zullen
wij de order uitvoeren in overeenstemming met uw specifieke instructie.

3.8.              Na de uitvoering van een order namens u, zullen wij u via de Online Faciliteit informeren
over de uitvoeringslocatie via welke de order is uitgevoerd.

3.9.              Wij zullen u, via de Online Faciliteit, voorzien van rapporten met handelsbevestigingen
en belangrijke informatie betreffende de uitvoering van alle orders, evenals periodieke rapporten
over de geleverde Diensten en, indien van toepassing, de kosten geassocieerd met de
transacties en Diensten die namens u zijn uitgevoerd. 

3.10.           Wij behouden ons het recht voor om al onze handelsdiensten (geheel of gedeeltelijk)
met of zonder kennisgeving te wijzigen, op te schorten of tijdelijk of permanent stop te zetten. U
stemt ermee in dat wij niet verantwoordelijk of aansprakelijk zijn jegens u of jegens enige derde
partij (voor wie u mogelijk handelt) voor enige wijziging, opschorting of beëindiging van onze
handelsDiensten.

4.                   Prijzen
4.1.              Wij zullen u 'bied'- en 'aanbod'prijzen verstrekken met betrekking tot elk Instrument dat
via de Online Faciliteit wordt aangeboden. Wij kunnen u ook een commissie in rekening brengen
en/of een spread toepassen op elke transactie, welke aan u bekend zal worden gemaakt via de
Online Faciliteit.

4.2.              Elke prijs die via de Online Faciliteit wordt gepubliceerd, blijft geldig tot het vroegste
van (i) de vermelde vervaltijd, of (ii) het moment dat deze door ons wordt geannuleerd of
ingetrokken. Elke dergelijke prijs is voor u beschikbaar om een transactie mee aan te gaan of via
ons tot een hoofdsom die de door ons, naar ons absolute goeddunken, bepaalde en op de
Online Faciliteit gepubliceerde of anderszins aan u gecommuniceerde maximale limiet niet
overschrijdt.

4.3.              U erkent dat de prijzen en maximale limietbedragen die u ter beschikking worden
gesteld, kunnen afwijken van die welke aan andere cliënten worden aangeboden, en dat
dergelijke prijzen en limieten te allen tijde door ons zonder kennisgeving kunnen worden
gewijzigd of ingetrokken. Wij kunnen, naar eigen goeddunken en zonder voorafgaande
kennisgeving, onmiddellijk elke eerder gepubliceerde prijs wijzigen, intrekken of weigeren te
verhandelen, of de levering van prijsinformatie geheel opschorten met betrekking tot bepaalde
of alle Instrumenten en/of voor bepaalde of alle leverings- of afwikkelingsdata op elk moment.
Bijvoorbeeld, wanneer u een offerte van ons heeft geaccepteerd of een order heeft geplaatst
tegen een specifieke prijs, garanderen wij niet dat de order tegen die prijs zal worden uitgevoerd.
Dit fenomeen wordt algemeen aangeduid als “slippage”. Wij zullen een consistente aanpak
hanteren ten aanzien van slippage, wat in sommige gevallen kan leiden tot uitvoering tegen een
voor u gunstigere prijs en in andere gevallen tegen een minder gunstige prijs.

5.                   Orders, Transacties en Openstaande
Posities
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5.1.              Tenzij anders door ons overeengekomen, moeten alle orders elektronisch aan ons
worden doorgegeven via de Online Faciliteit (hoewel wij, in een noodgeval en naar ons absolute
oordeel, instructies telefonisch kunnen accepteren). Alle dergelijke correspondentie zal door
ons worden vastgelegd en bewaard in overeenstemming met Sectie 21.

5.2.              Wij kunnen, naar ons absolute oordeel, een bevestiging van elke order eisen in de door
ons gespecificeerde vorm.

5.3.              Een order die door u, of namens u, aan ons wordt gegeven, wordt pas van kracht nadat
deze daadwerkelijk door ons is geaccepteerd. Een eenmaal door ons geaccepteerde order kan
niet worden ingetrokken, geannuleerd of gewijzigd zonder onze uitdrukkelijke toestemming.

5.4.              Wij zijn gerechtigd om namens u te handelen op basis van elke order of instructie
waarvan wij redelijkerwijs aannemen dat deze door u of een andere persoon namens u is
gegeven of beweerdelijk is gegeven, zonder nader onderzoek naar de authenticiteit van de order
of de instructie, of de bevoegdheid of identiteit van een dergelijke persoon die een dergelijke
order of instructie geeft of beweerdelijk geeft.

5.5.              Wij kunnen, naar eigen goeddunken, weigeren om een order van u geheel of gedeeltelijk
te accepteren, of na ontvangst van uw order, weigeren ernaar te handelen. Mochten wij dit doen,
zullen wij redelijke inspanningen leveren om u van een dergelijke weigering op de hoogte te
stellen, met of zonder opgaaf van redenen. Bovendien wordt een order die, om welke reden dan
ook, niet door ons is ontvangen op een wijze waarop deze kan worden verwerkt, inclusief een
storing van de Online Faciliteit om een dergelijke instructie te accepteren of te verwerken,
geacht niet door ons te zijn ontvangen.

5.6.              De uitvoering van een order door ons vormt een bindende Overeenkomst tussen ons op
de Voorwaarden van een dergelijke uitgevoerde order.

5.7.              De procedure voor het invoeren van orders is gespecificeerd op de Online Faciliteit.

5.8.              U erkent dat u, na de uitvoering van enige transactie, als enige verantwoordelijk bent
voor het onderhouden van contact met ons en voor het monitoren van openstaande posities,
alsook voor het tijdig verstrekken van eventuele verdere instructies. Indien u dit nalaat, kunnen
wij niet garanderen dat het voor ons mogelijk zal zijn om contact met u op te nemen, en
aanvaarden wij geen verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid jegens u voor geleden verlies (of
beweerdelijk geleden verlies) als gevolg van enig verzuim van uw zijde om dit te doen.

5.9.              U stemt ermee in dat wij adequate gegevens kunnen bijhouden om de aard van
ingediende orders en het tijdstip waarop dergelijke orders worden ingediend, aan te tonen.

5.10.           Wij kunnen, naar eigen goeddunken, van u verlangen dat u het aantal orders dat u ons
kunt geven of het aantal of de waarde van openstaande posities die u te allen tijde kunt hebben,
beperkt en/of u alleen toestaat sluitende transacties aan te gaan of wij kunnen een of meer
posities sluiten of transacties ongedaan maken om ervoor te zorgen dat eventuele door ons
opgelegde positielimieten worden gehandhaafd.

5.11.           Als u een stop loss-order plaatst en deze wordt geactiveerd, wat resulteert in een
verlies dat een negatief saldo of tekort op uw rekening veroorzaakt, dient u dat tekort binnen één
Werkdag te dekken. Wij kunnen, naar eigen goeddunken, een langere periode toestaan om dit te
doen. Als u bent gecategoriseerd als een particuliere cliënt, kunt u profiteren van bescherming
tegen een negatief saldo in overeenstemming met Toepasselijke Wettelijke Bepalingen. Als u
bent gecategoriseerd als een professionele cliënt, kunnen wij, naar eigen goeddunken, ervoor
kiezen om dergelijke verliezen geheel of gedeeltelijk te absorberen in overeenstemming met ons
Beleid voor Negatieve Saldobescherming. Voor de duidelijkheid: dit beleid is niet contractueel
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bindend en maakt geen deel uit van de Overeenkomst.

5.12.           Niettegenstaande enige andersluidende bepaling in deze Voorwaarden, heeft u geen
aanvullende betalingsverplichting bovenop het bedrag van de door u initieel gestorte gelden met
betrekking tot een transactie, wanneer Toepasselijke Wettelijke Bepalingen de marketing,
distributie of verkoop van een Product verbieden in omstandigheden waarin een aanvullende
betalingsverplichting bestaat.

5.13.           Mochten er bij het quoteren en/of uitvoeren fouten optreden als gevolg van een
typografische fout of andere vergissing in een offerte of indicatie, dan zijn wij niet
verantwoordelijk of aansprakelijk voor de daaruit voortvloeiende fouten in uw rekeningsaldi. In
geval van een offerte- en/of uitvoeringsfout behouden wij ons het recht voor om orders te
annuleren, transacties ongedaan te maken, posities te sluiten en noodzakelijke correcties of
aanpassingen op de betrokken rekening aan te brengen (inclusief met betrekking tot eventuele
slippage waarnaar wordt verwezen in Sectie 4.3). Elk geschil dat voortvloeit uit dergelijke
offerte- of uitvoeringsfouten (inclusief eventuele slippage) zal door ons naar eigen goeddunken
worden opgelost.

5.14.           Indien een Markt (of tussenhandelaar of vertegenwoordiger, handelend op instructie
van, of als gevolg van actie ondernomen door een Markt) of een regelgevende instantie enige
actie onderneemt die een transactie beïnvloedt, of insolvent wordt of wordt geschorst van
operationele activiteiten, dan mogen wij elke actie ondernemen die wij, naar ons redelijk oordeel,
wenselijk achten om overeen te komen met een dergelijke actie of gebeurtenis of om enig
verlies geleden als gevolg van een dergelijke actie of gebeurtenis te beperken. Elke dergelijke
actie is bindend voor u. Indien een Markt of regelgevende instantie een onderzoek instelt met
betrekking tot een van uw transacties, stemt u ermee in met ons samen te werken en
onmiddellijk de door ons gevraagde informatie te verstrekken.

6.                   Online Faciliteit
6.1.              Om gebruik te maken van onze Online Faciliteit, dient u de Toegangscode aan te
vragen die door ons is toegewezen of overeengekomen. Het gebruik van uw Toegangscode zal
worden geacht gebruik te maken van de Online Faciliteit door u of iemand met uw medeweten
en toestemming.

6.2.              Met betrekking tot de Toegangscode erkent en verbindt u zich ertoe dat:

6.2.1.         U verantwoordelijk bent voor de vertrouwelijkheid en het gebruik van uw
Toegangscode;

6.2.2.         U uw wachtwoord regelmatig wijzigt;

6.2.3.         Tenzij met onze voorafgaande schriftelijke toestemming, zult u uw Toegangscode niet
aan andere personen bekendmaken voor enig doel;

6.2.4.         Zonder beperking van de algemeenheid van Sectie 5, mogen wij vertrouwen op alle
instructies, orders en andere communicatie die is ingevoerd met uw Toegangscode, en u bent
gebonden aan elke resulterende transactie die is aangegaan of gemaakte kosten namens u; en

6.2.5.         U zult ons onmiddellijk op de hoogte stellen via het telefoonnummer op Onze Website
indien u kennis krijgt van het verlies, de diefstal of de openbaarmaking aan een derde partij of
van enig ongeoorloofd gebruik van uw Toegangscode.

6.3.              U erkent en gaat ermee akkoord dat de Online Faciliteit uitsluitend voor uw gebruik
wordt aangeboden, behalve wanneer u een juridische entiteit bent. In dat geval kan de Online
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Faciliteit bovendien worden benaderd en gebruikt door personen die naar behoren gemachtigd
zijn om namens u op te treden. Indien u ons meedeelt, of wij van mening zijn, dat uw
Toegangscode zonder uw medeweten door onbevoegden wordt gebruikt of door u zonder onze
toestemming aan derden is bekendgemaakt, kunnen wij, zonder voorafgaande kennisgeving, uw
recht om de Online Faciliteit te gebruiken opschorten of beëindigen.

6.4.              Wij zijn niet verantwoordelijk of aansprakelijk jegens u voor enig verlies, enige
aansprakelijkheid of kosten die voortvloeien uit ongeoorloofd gebruik van uw Toegangscode of
de Online Faciliteit. U blijft verantwoordelijk voor, en zult ons op verzoek compenseren voor, alle
verliezen, aansprakelijkheden, rechterlijke uitspraken, rechtszaken, acties, procedures, claims,
schade en kosten die voortvloeien uit of verband houden met enige handeling of nalatigheid van
een persoon die de Online Faciliteit gebruikt met uw Toegangscode, ongeacht of u dergelijk
gebruik hebt geautoriseerd.

6.5.              Wij kunnen, naar eigen goeddunken, aanvullende niveaus van gebruikersidentificatie en
-beveiliging introduceren en vereisen. Wij behouden ons het recht voor om onze
beveiligingsprocedures te allen tijde te wijzigen. Wij zullen u zo spoedig mogelijk op de hoogte
stellen van eventuele nieuwe procedures die op u van toepassing zijn.

6.6.              De Online Faciliteit is normaliter 24 uur per dag, van maandag tot en met vrijdag
(Estlandse tijd) beschikbaar, behalve tijdens onderhoudsperioden of wanneer de toegang
beperkt is om technische of operationele redenen. Nadere details over de openingstijden zijn
beschikbaar op de Online Faciliteit, en, om alle twijfel uit te sluiten, aanvaarden wij geen
verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid jegens u voor enige periode waarin de Online Faciliteit
niet beschikbaar is (tijdens die uren of anderszins).

6.7.              U bent als enige verantwoordelijk voor het leveren en onderhouden van alle apparatuur
die u gebruikt voor toegang tot de Online Faciliteit en de daartoe behorende
beveiligingsmaatregelen, alsook voor het treffen van alle passende regelingen met
telecommunicatieleveranciers of, indien de toegang tot de Online Faciliteit via een server van
een derde partij wordt geboden, met een dergelijke derde partij, die nodig zijn om toegang te
verkrijgen tot de Online Faciliteit. Noch wij, noch enige Dienstverleners doen enige uitspraak of
garantie met betrekking tot de beschikbaarheid, bruikbaarheid, geschiktheid of anderszins van
de Online Faciliteit of dergelijke apparatuur of regelingen (d.w.z. noch wij, noch enige derden die
wij inschakelen, zijn daarvoor verantwoordelijk of aansprakelijk jegens u). Aangezien wij geen
controle hebben over signaalsterkte, de ontvangst of routering ervan via het internet, de
configuratie van uw apparatuur of die van een derde partij, of de betrouwbaarheid van de
verbinding, zijn wij niet verantwoordelijk voor communicatiestoringen, -vervormingen of -
vertragingen wanneer u via het internet toegang krijgt tot de Online Faciliteit.

6.8.              Ter voorkoming van misverstanden, en voor zover toegestaan door toepasselijk recht,
zijn wij niet verantwoordelijk of aansprakelijk jegens u (hetzij onder contractueel of niet-
contractueel recht, inclusief nalatigheid) voor schade (d.w.z. verliezen of uitgaven of iets
soortgelijks) die u kunt lijden als gevolg van transmissiefouten, technische storingen, defecten,
illegale interventie in netwerkapparatuur, netwerkoverbelasting, kwaadwillige blokkering van
toegang door derden, internetstoringen, onderbrekingen of andere tekortkomingen van
internetproviders. U bent verantwoordelijk voor alle orders die namens u via de Online Faciliteit
zijn ingevoerd, en u bent volledig verantwoordelijk en aansprakelijk jegens ons voor de
afwikkeling van elke transactie die voortvloeit uit zulk gebruik. U erkent dat de toegang tot de
Online Faciliteit beperkt of niet beschikbaar kan zijn als gevolg van dergelijke systeemfouten, en
dat wij het recht behouden om, na kennisgeving, de toegang tot de Online Faciliteit om deze
reden op te schorten.
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6.9.  Voor zover toegestaan door toepasselijk recht, zijn wij niet verantwoordelijk of aansprakelijk
jegens u in het geval dat virussen, wormen, softwarebommen of soortgelijke items in uw
apparatuur of systemen worden geïntroduceerd via de Online Faciliteit of enige software die
door ons aan u is geleverd om u in staat te stellen de Online Faciliteit te gebruiken, op
voorwaarde dat wij redelijke stappen hebben ondernomen om een dergelijke introductie te
voorkomen.

6.10.           U moet ervoor zorgen dat er geen computervirussen, wormen, softwarebommen of
soortgelijke items in ons computersysteem of netwerk worden geïntroduceerd, en u bent
verantwoordelijk voor en zult ons op eerste verzoek vrijwaren, beschermen en schadeloos
stellen voor elk verlies dat wij lijden als gevolg van een dergelijke introductie.

6.11.           Wij zijn niet verantwoordelijk of aansprakelijk jegens u voor enige handeling verricht
door of op instructie van een Markt, clearing house of regelgevende instantie, tenzij wij een van
onze verplichtingen onder de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen hebben geschonden.

6.12.           Vertragingen in de internetverbinding en fouten in de prijsaanvoer kunnen soms een
situatie creëren waarin de prijzen die op de Online Faciliteit worden weergegeven niet
nauwkeurig de dan geldende markttarieven weerspiegelen. In geval van dergelijke vertragingen
en fouten behouden wij ons het recht voor om orders te annuleren, transacties ongedaan te
maken, posities te sluiten en noodzakelijke correcties of aanpassingen op de betrokken
rekening aan te brengen.

6.13.           U zult de Online Faciliteit niet gebruiken, noch het gebruik ervan toestaan:

6.13.1.     In strijd met enige wetten (in welke jurisdictie dan ook), regelgeving of de Toepasselijke
Wettelijke Bepalingen, inclusief de Estse Wet op de Effectenmarkt (waaronder
regels/wetten inzake marktmisbruik) of enige andere regelgevende autoriteiten waaraan u
of wij onderworpen kunnen zijn;

6.13.2.     Op enige wijze (inclusief het plaatsen van informatie op de Online Faciliteit, indien deze
faciliteit beschikbaar is) die lasterlijk, obsceen, beledigend, onfatsoenlijk of bedreigend is,
of die inbreuk maakt op intellectuele eigendomsrechten, of vertrouwelijke verplichtingen
schendt, of die anderszins illegaal of onrechtmatig is;

6.13.3.     Het introduceren van een computervirus of ander verstorend programma, of het
verrichten van enige handeling die de Online Faciliteit schade zou toebrengen of deze
onbruikbaar zou maken voor anderen;

6.13.4.     Andere internetwebsites aan te moedigen of te stimuleren om zonder onze
voorafgaande schriftelijke toestemming rechtstreeks naar de Online Faciliteit te framen of
te hyperlinken; of

6.13.5.     Op enige wijze die niet door ons is geautoriseerd of anderszins in strijd is met de
Overeenkomst.

6.14.           Wij staan het gebruik van de Online Faciliteit niet toe voor oneerlijke
arbitragemogelijkheden of het anderszins misbruik maken van internetvertragingen, het
gebruiken van enig ander manipulatief of misleidend gedrag (zoals het verspreiden van valse of
misleidende Marktinformatie via media, inclusief het internet, of op enige andere wijze met de
intentie om de prijs van een Instrument of de onderliggende waarde of eigendom te
beïnvloeden) dat een nadelige invloed zou kunnen hebben op eerlijke en ordelijke handel op de
Online Faciliteit.

6.15.           Wij publiceren regelmatig op de Online Faciliteit updates van het systeem, functies die
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beschikbaar zijn voor klanten, evenals informatie, verklaringen en waarschuwingen met
betrekking tot de Diensten. Wij kunnen deze informatie ook naar uw e-mailadres sturen. U
verbindt zich ertoe dergelijke communicatie bij publicatie of ontvangst te lezen, u regelmatig
vertrouwd te maken met deze informatie en ons onmiddellijk te informeren over eventuele
onenigheid met dergelijke informatie.

6.16.           U bent verantwoordelijk voor het verkrijgen en gebruiken van het Apparaat om u in
staat te stellen de Online Faciliteit te gebruiken, en u bent verantwoordelijk voor de installatie en
het juiste gebruik van elk virusdetectie-/scanprogramma dat wij van tijd tot tijd kunnen vereisen.

6.17.           Bij gebruik van de Online Faciliteit dient u:

6.17.1.     Zorg ervoor dat uw Apparaat goed wordt onderhouden en geschikt is voor gebruik met
de Online Faciliteit;

6.17.2.     Voer dergelijke tests uit en verstrek ons de informatie die wij redelijkerwijs nodig
achten om vast te stellen dat uw Apparaat voldoet aan de vereisten die wij u van tijd tot tijd
mededelen;

6.17.3.     Voer regelmatig viruscontroles uit;

6.17.4.     Informeer ons onmiddellijk over ongeoorloofde toegang tot de Online Faciliteit of enige
ongeoorloofde transactie of instructie waarvan u op de hoogte bent of die u vermoedt en, indien
binnen uw controle, zorg ervoor dat dergelijk ongeoorloofd gebruik stopt; en laat u het Apparaat
waarmee u toegang heeft verkregen tot de Online Faciliteit op geen enkel moment onbeheerd
achter, noch laat u iemand anders het Apparaat gebruiken totdat u zich heeft afgemeld van de
Online Faciliteit.

6.18.           Indien u zich bewust wordt van een wezenlijk defect, storing of virus in de Online
Faciliteit, zult u ons hiervan onmiddellijk op de hoogte stellen en elk gebruik van de Online
Faciliteit staken totdat u van ons toestemming heeft ontvangen om het gebruik te hervatten.

6.19.           Alle rechten op patenten, auteursrechten, ontwerprechten, handelsmerken en alle
andere intellectuele eigendomsrechten (al dan niet geregistreerd) met betrekking tot de Online
Faciliteit blijven bij ons of onze licentiegevers berusten. U zult de Online Faciliteit of enig deel
daarvan op geen enkele wijze, vorm of manier kopiëren, storen, manipuleren, wijzigen,
aanpassen, reverse-engineeren of modificeren, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk door ons
toegestaan; de Online Faciliteit reverse-compileren of disassembleren; noch beogen iets van het
voorgaande te doen of toe te staan dat iets van het voorgaande wordt gedaan. Alle kopieën van
de Online Faciliteit moeten namens u worden gemaakt in overeenstemming met de wet en zijn
onderworpen aan deze Voorwaarden. U dient ervoor te zorgen dat alle handelsmerken,
auteursrechten en beperkte rechten van de licentiegevers worden gereproduceerd op alle
kopieën. Indien u gegevens, informatie of software ontvangt via de Online Faciliteit die afwijkt
van hetgeen u gerechtigd bent te ontvangen krachtens de Overeenkomst, dient u ons hiervan
onmiddellijk op de hoogte te stellen. U zult dergelijke gegevens, informatie of software op geen
enkele wijze gebruiken.

6.20.           Wij kunnen de Online Faciliteit opschorten of permanent intrekken door u een redelijke
schriftelijke kennisgeving te sturen.

6.21.           Wij hebben het recht om, eenzijdig en met onmiddellijke ingang, uw mogelijkheid om
de Online Faciliteit, of enig deel daarvan, te gebruiken op te schorten of permanent in te trekken,
zonder voorafgaande kennisgeving, wanneer wij dit naar ons oordeel en te goeder trouw
noodzakelijk of raadzaam achten. Wij kunnen hiertoe besluiten, bijvoorbeeld in het geval van uw
niet-naleving van Toepasselijke Wettelijke Bepalingen of uw schending van enige bepalingen
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van de Overeenkomst.

7.                   Agressieve Handelsstrategieën,
Verboden Handelstechnieken en
Marktmisbruik
7.1.              Internet, verbindingsvertragingen en fouten creëren soms een situatie waarin de prijs
die wordt weergegeven op onze Online Faciliteit niet nauwkeurig de Markttarieven weergeeft.
Wij staan het opzettelijk toepassen van `gaming` en/of het gebruik van misbruikmakende
handelspraktijken op onze Online Faciliteit niet toe. Transacties die gebaseerd zijn op
prijslatentiemogelijkheden kunnen door ons zonder voorafgaande kennisgeving worden
ingetrokken. Wij behouden ons het recht voor om de nodige correcties of aanpassingen op de
betreffende rekening aan te brengen, zonder voorafgaande kennisgeving. Rekeningen die
gebaseerd zijn op `gaming` en/of misbruikmakende strategieën kunnen, naar ons eigen
goeddunken, onderworpen worden aan ingrijpen van onze zijde en onze goedkeuring van
eventuele orders. Elk geschil dat voortvloeit uit dergelijke offerte- of uitvoeringsfouten zal door
ons naar eigen en absolute goeddunken worden opgelost.

7.2.              U begrijpt en stemt ermee in dat u geen onrechtmatig toegang zult verkrijgen of zult
proberen te verkrijgen, `reverse-engineering` zult toepassen of anderszins
beveiligingsmaatregelen zult omzeilen die wij hebben toegepast op onze Online Faciliteit en/of
computersysteem (systemen). Indien wij, naar ons eigen goeddunken, zouden vaststellen dat u
in strijd bent met dit artikel, behouden wij ons het recht voor om alle actie te ondernemen die wij
geschikt achten, inclusief het volledig blokkeren van toegang tot onze Online Faciliteit, het
blokkeren en/of intrekken van uw Toegangscode en/of het beëindigen van uw rekening. Onder
deze omstandigheden behouden wij ons het recht voor om alle winsten en/of inkomsten die
direct of indirect zijn gegenereerd door een dergelijke verboden handelsactiviteit in beslag te
nemen, en wij zullen het recht hebben om geïnteresseerde derden op de hoogte te stellen van
uw overtreding van deze Sectie. Wij hebben alle noodzakelijke hulpmiddelen ontwikkeld en
zullen deze blijven ontwikkelen om frauduleuze en/of onrechtmatige toegang en gebruik van
onze Online Faciliteit te identificeren; elk geschil dat voortvloeit uit een dergelijke frauduleuze
en/of onrechtmatige handelsactiviteit zal door ons naar eigen en absolute discretie worden
opgelost, op de wijze die wij het meest eerlijk achten voor alle betrokkenen; die beslissing zal
definitief en/of bindend zijn voor alle deelnemers; er zal geen correspondentie worden
aangegaan.

7.3.              Het is u verboden software te gebruiken waarvan wij, naar eigen discretie, kunnen
bepalen dat het als doel heeft om enige vorm van kunstmatige intelligentie-analyse toe te
passen op onze Online Faciliteit en/of computersysteem(en) met betrekking tot het gebruik van
de Diensten; in het geval dat wij, naar eigen inzicht, vaststellen dat dergelijke kunstmatige
intelligentie software is of wordt gebruikt, behouden wij ons het recht voor om alle maatregelen
te nemen die wij passend achten, waaronder het volledig blokkeren van de toegang tot onze
Online Faciliteit, het blokkeren en/of intrekken van uw Toegangscode en/of het beëindigen van
uw rekening. Onder deze omstandigheden behouden wij ons het recht voor om winsten en/of
inkomsten die direct of indirect zijn gegenereerd door het uitoefenen van dergelijke verboden
handelsactiviteit in beslag te nemen en zijn wij gerechtigd om geïnteresseerde derden te
informeren over uw overtreding van dit Artikel. Wij hebben en zullen alle benodigde tools blijven
ontwikkelen om frauduleuze en/of onrechtmatige toegang en gebruik van onze Online Faciliteit
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te identificeren; elk geschil dat voortvloeit uit dergelijke frauduleuze en/of onrechtmatige
handelsactiviteit zal door ons, naar ons eigen en absolute oordeel, worden opgelost op de wijze
die wij het eerlijkst achten voor alle betrokkenen; die beslissing zal definitief en/of bindend zijn
voor alle deelnemers; er zal geen correspondentie worden aangegaan.

7.4.              Houd er rekening mee dat wij geen verplichting hebben om contact met u op te nemen
voor advies over passende actie naar aanleiding van veranderingen in de Marktcondities
(inclusief Marktverstoringen) of anderszins. U erkent dat de over-the-counter Markt voor
leveraged financiële Instrumenten zeer speculatief en volatiel is, en dat u, na uitvoering van een
transactie, als enige verantwoordelijk bent voor het onderhouden van contact met ons, voor het
monitoren van openstaande posities en voor het tijdig verstrekken van verdere instructies.
Indien u dit nalaat, aanvaarden wij geen Aansprakelijkheid voor verlies dat beweerdelijk is
geleden als gevolg van het feit dat u geen contact met ons heeft opgenomen.

7.5.              Onverminderd enige andere bepalingen van de Overeenkomst of enige andere tussen  u
en ons aangegane overeenkomsten, stemt u ermee in ons te vrijwaren en ons te compenseren
voor alle Aansprakelijkheden, verliezen, schade, kosten en uitgaven, inclusief juridische kosten
en uitgaven die zijn gemaakt in verband met en/of direct of indirect gerelateerd aan enige
frauduleuze en/of onrechtmatig toegang tot en gebruik door u van onze Online Faciliteit en/of
de preventie en/of remediëring daarvan, op voorwaarde dat dergelijke Aansprakelijkheden,
verliezen, schade, kosten en uitgaven niet zouden zijn ontstaan, ware het niet voor onze grove
nalatigheid, fraude of opzettelijke wanprestatie.

7.6.              Wanneer wij namens u een transactie uitvoeren, kunnen wij uw order om het
desbetreffende Instrument te kopen of te verkopen plaatsen op effectenbeurzen (indien van
toepassing) of rechtstreeks bij bepaalde financiële instellingen (indien van toepassing). Het
resultaat is dat wanneer u orders via of met ons plaatst, uw transacties een impact kunnen
hebben op de externe Markt voor dat instrument, naast de impact die het kan hebben op de
prijzen die wij quoteren. Dit kan de mogelijkheid van marktmisbruik creëren, en het doel van
deze Sectie is om dergelijk misbruik te voorkomen.

7.7.              Wij implementeren passende systemen, procedures en toezichtsmaatregelen om
potentiële marktmisbruikactiviteiten door onze cliënten en tegenpartijen op te sporen en te
voorkomen.

7.8.              U verklaart en garandeert ons, op het moment dat u de Overeenkomst aangaat en elke
keer dat u een transactie aangaat of ons een andere instructie geeft, dat:

7.8.1.         U zult geen transactie plaatsen, en u heeft geen transactie geplaatst, via of met ons,
indien dit zou resulteren in u of anderen met wie u samenwerkt, die een belang hebben in de
prijs van het financiële instrument dat gelijk is aan, of de hoeveelheid van een meldingsplichtig
belang in het instrument overschrijdt;

7.8.2.         U zult geen transactie plaatsen, en u heeft geen transactie geplaatst, in verband met:
een plaatsing, uitgifte, distributie of een andere soortgelijke gebeurtenis;

7.8.3.         Een aanbod, overname, fusie of een andere soortgelijke gebeurtenis; of enige corporate
finance activiteit;\U zult geen transactie plaatsen, en u heeft geen transactie geplaatst, die in
strijd is met enige wet of regelgeving die handel met voorwetenschap, marktmanipulatie of
enige andere vorm van marktmisbruik of marktwanpraktijken verbiedt;

7.8.4.         U zult te allen tijde handelen in overeenstemming met alle toepasselijke wetten, regels
en voorschriften, inclusief de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen.

7.9.              In het geval dat u een transactie plaatst of anderszins handelt in strijd met de
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verklaringen en garanties gegeven in deze Sectie of enige andere Sectie, of indien wij redelijke
gronden hebben om aan te nemen dat u dit heeft gedaan, kunnen wij, naast alle rechten die wij
onder deze Voorwaarden hebben, de transactie(s) tegen u afdwingen indien het een
transactie(s) betreft die ertoe leidt dat u ons geld verschuldigd bent; en/of al uw transacties als
nietig beschouwen indien het transacties betreft, tenzij en totdat u binnen dertig (30)
kalenderdagen na ons verzoek om bewijs afdoende bewijs levert dat u in feite geen inbreuk op
de garantie, onjuiste voorstelling van zaken of verbintenis onder deze Voorwaarden hebt
begaan.

7.10.           U erkent en stemt ermee in dat het ongepast zou zijn om in een Instrument te
handelen indien het enige doel van een dergelijke transactie het manipuleren van de door ons
aangehaalde prijs zou zijn, en u stemt ermee in dergelijke transacties niet uit te voeren.

7.11.           Wij zijn gerechtigd (en in sommige gevallen verplicht) om aan elke relevante
regelgevende autoriteit details van elke transactie of instructie te rapporteren. Het kan ook zijn
dat u passende openbaarmakingen moet doen, en u verbindt zich ertoe dit te doen waar dit
vereist is.

8.                   Transactie Bevestigingen en
Rekeningoverzichten
7.1 Na de uitvoering van een order voor uw rekening, zullen wij uiterlijk op de volgende Werkdag
na de uitvoering een Bevestiging verstrekken via de Online Faciliteit of per e-mail. Het nalaten
van het verstrekken van een Bevestiging zal de geldigheid van de transactie echter niet
beïnvloeden.

7.2. Wij zullen Accountinformatie via de Online Faciliteit of per e-mail plaatsen op de eerste dag
van elke maand, met betrekking tot de activiteit van de voorgaande maand. Het plaatsen van
Accountinformatie via de Online Faciliteit of per e-mail wordt beschouwd als de levering van
Bevestigingen en rekeningoverzichten. Wij kunnen, naar eigen goeddunken, te allen tijde
Accountinformatie intrekken of wijzigen. U gaat ermee akkoord dat wij niet verplicht zijn om
Bevestigingen in papieren vorm te verstrekken. De Accountinformatie die via de Online Faciliteit
of per e-mail wordt geplaatst (tenzij deze kennelijk onjuist is) zal doorslaggevend bewijs zijn van
uw transacties en zal bindend zijn voor u indien er niet onmiddellijk na ontvangst bezwaar tegen
wordt gemaakt, met een dergelijk bezwaar schriftelijk (inclusief e-mail of soortgelijke
elektronische post) bevestigd en (in ieder geval) niet later dan één Werkdag nadat de
Accountinformatie via de Online Faciliteit of per e-mail is geplaatst.

9.                   Elektronische Communicatie
U verklaart aan ons te begrijpen dat wij met u zullen communiceren over de Overeenkomst via
elektronische media. Communicatie verzonden via de Online Faciliteit of via elektronische
media zal worden behandeld als voldoend aan enige wettelijke vereiste dat een communicatie
ondertekend en schriftelijk moet zijn, voor zover toegestaan door toepasselijke Estlandse
wetten.

10.                Marge
10.1.           U dient ons een bedrag als Marge te verstrekken, en bij ons aan te houden, ten aanzien
van, en als zekerheid voor, de Aansprakelijkheden, in zulke bedragen en vormen als wij naar
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eigen goeddunken mogen vereisen. Wij kunnen onze Margevereisten te allen tijde wijzigen door
een kennisgeving te doen in overeenstemming met Sectie 2.6. Het is uw verantwoordelijkheid
om ervoor te zorgen dat u te allen tijde op de hoogte bent van de Margevereisten van de Online
Faciliteit met betrekking tot de verschillende Instrumenten.

10.2.           Elke margevereiste moet worden voldaan in de valuta en binnen de termijn zoals door
ons gespecificeerd (naar ons absolute oordeel) of, indien geen termijn is gespecificeerd,
onmiddellijk. Eén margevereiste sluit een andere niet uit. Marge dient te worden geleverd in de
vorm van contanten of andere vormen zoals wij kunnen overeenkomen of accepteren. Indien u
een particuliere cliënt bent, zal Marge in contanten worden geleverd.

10.3.           U bent te allen tijde verantwoordelijk voor het onderhouden van passende regelingen
met ons voor de ontvangst en communicatie van informatie betreffende Marge. Indien u ons de
vereiste Marge niet tijdig verstrekt, kunnen wij uw openstaande posities automatisch sluiten en
zijn wij gerechtigd onze rechten uit te oefenen in overeenstemming met Sectie 22.

10.4.           Tenzij anders door ons overeengekomen, draagt u aan ons alle Marge over die u ons
krachtens de Overeenkomst hebt verstrekt als doorlopende zekerheid voor uw
Aansprakelijkheden onder of uit hoofde van de Overeenkomst (inclusief elke transactie die van
tijd tot tijd onder de Overeenkomst valt).

10.5.           U stemt ermee in om verdere documenten uit te voeren en verdere stappen te
ondernemen zoals wij redelijkerwijs kunnen verlangen om ons zekerheidsrecht te
perfectioneren op, geregistreerd te worden als eigenaar van, of de wettelijke titel te verkrijgen tot
de Marge, de Aansprakelijkheden verder te waarborgen en ons in staat te stellen onze rechten
uit te oefenen.

10.6.           U mag geen eigendom dat onder ons zekerheidsrecht valt, opnemen of vervangen
zonder onze voorafgaande toestemming.

10.7.           Indien de Overeenkomst eindigt, zijn wij niet verplicht om contante Marge terug te
betalen voor zover u Aansprakelijkheden aan ons verschuldigd bent of mogelijk verschuldigd
zult zijn. Bij het bepalen van de bedragen van contante Marge, uw Aansprakelijkheden en onze
verplichtingen jegens u, mogen wij een methodologie toepassen (inclusief inschattingen van de
toekomstige beweging van Markten en waarden) die wij passend achten, in overeenstemming
met de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen.

11.                Verrekeningsdatum, Rollover en
compensatie-instructies
11.1.           Posities die aan het einde van elke Werkdag worden aangehouden, kunnen (indien van
toepassing) onderworpen zijn aan automatische rollover. Wij kunnen u een vergoeding in
rekening brengen voor elke dergelijke positie die wordt doorgeschoven. De vergoedingen die wij
in rekening brengen, zullen worden gepubliceerd op de Online Faciliteit.

11.2.           In aanvulling op Sectie 11.1 hierboven, bij afwezigheid van duidelijke en tijdige
instructies van u, gaat u ermee akkoord dat wij, ter bescherming van uw en onze belangen,
bevoegd zijn om, naar ons absolute oordeel en op uw kosten, aan het einde van elke Werkdag,
elke openstaande positie te sluiten (bijvoorbeeld indien wij redelijke gronden hebben om aan te
nemen dat de positie is geopend door een onbevoegde derde partij, wat leidt tot een geschil
tussen u en ons), alle of een deel van de openstaande positie(s) door te rollen of te
compenseren, compenserende transacties aan te gaan of levering namens u te verrichten of te
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ontvangen onder zodanige voorwaarden en met zodanige methoden als wij onder de
omstandigheden redelijk achten.

11.3.           Ter vermijding van twijfel zullen wij geen levering regelen van enige toepasselijke
onderliggende belegging of product dat gekoppeld is aan enig Product (inclusief enige
buitenlandse valuta), tenzij wij dit noodzakelijk achten of indien wij anderszins schriftelijk met u
zijn overeengekomen dit te doen. Dienovereenkomstig zullen, tenzij dergelijke regelingen door
ons zijn getroffen, alle openstaande posities (indien van toepassing) worden gesloten en de
resulterende winst of het verlies worden gecrediteerd of gedebiteerd op uw rekening bij ons.

12.                Cliëntenvermogen
12.1.           Alle door ons van u ontvangen gelden zullen onverwijld worden gestort op een rekening
die is geopend bij een door ons goedgekeurde, geautoriseerde kredietinstelling en zullen worden
gescheiden van onze eigen gelden in overeenstemming met de Toepasselijke Wettelijke
Bepalingen.

12.2.           Wij betalen u geen rente over enig bedrag van uw geld dat wij aanhouden, en door het
aangaan van de Overeenkomst erkent u dat u afstand doet van enig recht op rente over
dergelijke gelden krachtens de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen of anderszins.

12.3.           Wij mogen gelden die u aan ons betaalt aanhouden bij banken die gevestigd zijn buiten
de Republiek Estland. Het wettelijke en regelgevende regime dat van toepassing is op een
dergelijke bank zal verschillen van dat van de Republiek Estland. In geval van insolventie of enig
ander vergelijkbaar falen van de bank kan uw geld anders worden behandeld dan de behandeling
die van toepassing zou zijn indien het geld in de Republiek Estland werd aangehouden. Wij zijn
niet verantwoordelijk of aansprakelijk jegens u voor de solvabiliteit, handelingen of nalatigheden
van enige bank of andere derde partij die geld aanhoudt krachtens deze Sectie. 12.

12.4.           Wij zijn bevoegd om geld op uw rekening (inclusief voor Marge) om te zetten in en uit
een dergelijke vreemde valuta tegen een door ons bepaalde wisselkoers op basis van de dan
geldende geldmarktkoersen. In dergelijke omstandigheden zijn wij niet verantwoordelijk of
aansprakelijk jegens u voor enig verlies dat u lijdt als gevolg van een dergelijke actie (hoewel wij
redelijke inspanningen zullen leveren om dergelijke gelden alleen om te zetten voor zover dit
prudent nodig is ter dekking van de Aansprakelijkheden met betrekking tot relevante
transacties).

12.5.           Wanneer enige verplichtingen die u aan ons verschuldigd bent, opeisbaar zijn, mogen
wij het geld dat namens u wordt aangehouden, tot het bedrag van die verplichtingen niet langer
als cliëntengeld behandelen, in overeenstemming met de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen
betreffende cliëntengeld. U stemt ermee in dat wij dat geld mogen aanwenden ter voldoening
van alle of een deel van die aan ons verschuldigde en opeisbare verplichtingen. Voor de
doeleinden van deze Sectie 12, worden dergelijke verplichtingen onmiddellijk opeisbaar, zonder
kennisgeving of aanmaning van onze kant, wanneer deze door u of namens u zijn aangegaan.

12.6.           U gaat ermee akkoord dat wij gerechtigd zijn om geld dat u bij ons aanhoudt te
gebruiken ter voldoening van alle of een deel van enige verplichtingen of aansprakelijkheden die
verschuldigd en betaalbaar zijn.

12.7.           Indien er gedurende een periode van 24 maanden geen handelsactiviteit is geweest op
(een van) uw handelsrekening(en) (ingegaan vanaf uw laatste transactie en startend op de dag
daarna), zal een inactiviteitsvergoeding, zoals gespecificeerd in onze prijslijst, worden
opgelegd.  De vergoeding zal maandelijks worden afgeschreven van elk positief saldo op uw
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handelsrekening(en). Houd er rekening mee dat de vergoeding wordt opgelegd per afzonderlijke
inactieve handelsrekening. Ter verduidelijking, de vergoeding(en) zullen per rekening worden
afgeschreven en niet per klant. Voordat we beginnen met het aftrekken van de kosten van uw
saldo('s), zullen we redelijke pogingen ondernemen om contact met u op te nemen betreffende
eventuele gelden op uw handelsrekening(en) om u te informeren dat de kosten zullen worden
opgelegd. Voordat we de inactiviteitskosten opleggen, zullen we u ten minste 30 kalenderdagen
van tevoren een persoonlijke kennisgeving sturen, in overeenstemming met de MiFID II-vereisten
voor openbaarmaking van cliëntinformatie. Houd er rekening mee dat het uw
verantwoordelijkheid is om uw contactgegevens, die u met ons hebt gedeeld, te allen tijde
actueel te houden. Wij zullen uw inactieve handelsrekening(en) niet belasten als u geen positief
saldo hebt. Uw handelsrekeningsaldo zal niet onder nul komen. Echter, indien uw positieve
saldo minder is dan de maandelijkse inactiviteitskosten, zullen we het volledige resterende
bedrag van de gelden op het saldo van uw handelsrekening(en) aftrekken. Alle
handelsrekeningen die langer dan 24 maanden inactief zijn en een saldo van nul of minder
hebben, of eerder een dergelijk saldo hebben bereikt, zullen worden gearchiveerd. Mocht u
ervoor kiezen uw handelsrekening opnieuw te activeren door opnieuw te handelen, dan wordt de
inactiviteitsvergoeding voor maximaal drie voorgaande maanden, waarvoor reeds een inhouding
heeft plaatsgevonden, teruggestort op uw rekening. Indien u in aanmerking komt voor enige
terugbetalingen, worden deze per rekening uitgevoerd.

12.8.           Wij vallen onder het Estlandse Garantiestelsel (Tagatisfond). Als wij niet in staat zijn
om aan onze verplichtingen met betrekking tot beleggingsactiviteiten te voldoen – zoals in
geval van faillissement, intrekking van onze activiteitenvergunning, of andere soortgelijke
omstandigheden waarbij de beschermingsmaatregelen tekortschieten – heeft u, onder
voorbehoud van een geldige claim, mogelijk recht op compensatie van het Estlandse
Garantiestelsel met betrekking tot de beleggingen die wij voor u regelen of waarin wij voor u
handelen. Uw recht op compensatie is afhankelijk van het type beleggingsactiviteit en de
specifieke omstandigheden van uw claim. In geval van ons faillissement kan het Estse
Garantiefonds u tot € 20.000 compenseren, of een ander bedrag dat van tijd tot tijd van
toepassing kan zijn.

Verdere informatie over hoe uw beleggingen worden beschermd, is beschikbaar op Onze
Webpagina onder de sectie getiteld “Beleggersbescherming onder de Garantiefondswet“,
toegankelijk via: https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht.
Voor aanvullende informatie kunt u ook de officiële website van het Estse Garantiefonds
bezoeken: www.tf.ee.

13.                Bewaring van Effecten
13.1.           Wij bieden een Bewaring van
Effecten Service aan voor Effecten die
beschikbaar worden gesteld via de Online
Faciliteit.
13.2.           Door het aangaan van de
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Overeenkomst geeft u uw toestemming
voor de Bewaring van Effecten in
overeenstemming met deze Voorwaarden.
13.3.           Ter bescherming van uw belangen en de integriteit van uw Effecten, zullen wij deze
veilig bewaren in overeenstemming met de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen en de
zorgvuldigheid uitoefenen die verwacht mag worden van een professionele aanbieder van
Bewaardiensten voor Effecten.

13.4.           Wij selecteren elke Bewaarder in overeenstemming met onze interne criteria en
professionele due diligence procedures om de betrouwbaarheid en geschiktheid van de
Bewaarder te waarborgen. Het gebruik van een Bewaarder vormt geen uitbesteding voor de
doeleinden van de SMA. Wij zijn niet aansprakelijk voor enige schade of enig verlies
voortvloeiend uit handelingen of nalatigheden van een Bewaarder, behalve wanneer dergelijke
schade of dergelijk verlies het gevolg is van ons opzettelijk wangedrag.

13.5.           In de regel houden wij Effecten bij Bewaarders aan op een Nominee Account. In
dergelijke gevallen houden wij interne administratie bij die uw individuele eigendom en
aanspraak op uw Effecten identificeert. Deze rekeningen worden afzonderlijk gehouden van alle
activa die ons toebehoren.

13.6.           Indien de aard van de Effecten of de gerelateerde Dienst vereist dat uw Effecten
worden aangehouden in een rechtsgebied waar het gebruik van een Nominee Account niet
beschikbaar of niet voldoende gereguleerd is, kunnen wij uw Effecten aanhouden middels een
andere, in het betreffende rechtsgebied gebruikelijke, methode, geheel naar ons eigen
goeddunken. Dit kan omvatten:

13.6.1.     Het aanhouden van uw Effecten op een effectenrekening geopend op onze naam,
samen met Effecten die aan ons of andere cliënten toebehoren;

13.6.2.     Het aanhouden van uw Effecten op een effectenrekening geopend op onze naam, maar
afzonderlijk van Effecten die aan ons of andere cliënten toebehoren; of

13.6.3.     Vereist dat u een aparte Effectenrekening op uw eigen naam opent.

13.7.           U erkent en aanvaardt dat uw Effecten kunnen worden aangehouden op rekeningen die
vallen onder de wetgeving van rechtsgebieden buiten de Europese Unie, en dat uw rechten met
betrekking tot die Effecten derhalve kunnen verschillen van de rechten die beschikbaar zijn
onder het Estse of EU-recht.

13.8.           Om een duidelijke scheiding van uw Effecten van die van andere cliënten of van onze
eigen activa te waarborgen, zullen wij registers bijhouden, rekeningen aanhouden en relevante
gegevens bewaren in overeenstemming met de toepasselijke wettelijke vereisten.

13.9.           U verbindt zich ertoe om persoonlijk informatie in te winnen over de rechten en
verplichtingen die verbonden zijn aan uw Effecten en eventuele gerelateerde
bedrijfsevenementen, en om alle relevante plichten te vervullen (inclusief verplichtingen om een
gekwalificeerde deelneming te melden of goedkeuring te vragen voor het verwerven ervan,
indien van toepassing). Wij zijn niet verplicht u van dergelijke rechten, verplichtingen of
bedrijfsevenementen op de hoogte te stellen.
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14.                Winsten, Verliezen en Rentekosten
op Openstaande Posities
Voor elke openstaande positie die door u wordt aangehouden, zullen wij uw rekening van tijd tot
tijd crediteren met winsten, of uw rekening debiteren voor verliezen, rente, dividendcorrecties en
gemaakte kosten, zoals beschreven op de Online Faciliteit.

15.                Vergoedingen en Kosten
15.1.           U betaalt ons de kosten en heffingen tegen de tarieven zoals gepubliceerd op de Online
Faciliteit of zoals anderszins door ons aan u gemeld van tijd tot tijd in overeenstemming met
Sectie 2.6. Deze omvatten transactiekosten, rente en kosten met betrekking tot de automatische
rollover van uw posities overeenkomstig Sectie 11.1. Bovendien bent u verantwoordelijk voor de
betaling van alle andere kosten waarvan wij u op de hoogte hebben gesteld en die kunnen
ontstaan als gevolg van de levering van de Diensten aan u.

15.2.           U erkent en stemt ermee in dat wanneer wij correcties, commissies en diverse andere
kosten van uw rekening aftrekken, dergelijke aftrekkingen van invloed kunnen zijn op het eigen
vermogen op de rekening (inclusief, indien van toepassing, het bedrag aan eigen vermogen op
de rekening dat moet worden aangewend ter dekking van de Margevereisten (zie Sectie 10.1)).
Uw posities zijn onderhevig aan liquidatie, zoals beschreven in Sectie 22.2, indien de aftrek van
commissies, vergoedingen of andere kosten ertoe leidt dat uw rekening een onvoldoende saldo
heeft om, onder andere, aan de Margevereisten te voldoen.

15.3.           U erkent en gaat ermee akkoord dat wij een vergoeding, commissie of niet-monetair
voordeel kunnen geven aan of ontvangen van een andere persoon in verband met de Diensten
aan u. Indien dit op u van toepassing is, zullen wij u afzonderlijke informatie verstrekken
betreffende een dergelijke vergoeding, commissie of niet-monetair voordeel.

15.4.           Alle kosten en heffingen worden geacht onmiddellijk verschuldigd en betaalbaar te zijn,
tenzij een alternatieve betalingstermijn uitdrukkelijk schriftelijk door ons aan u wordt
medegedeeld. Elke aan ons verschuldigde som kan door ons worden afgetrokken van de
opbrengst van een transactie of worden gedebiteerd van uw rekening(en) bij ons. In geval van
late betaling door u, zullen achterstallige bedragen rente dragen tegen een tarief dat wij
redelijkerwijs zullen bepalen, zoals aan u meegedeeld in de Accountinformatie.

15.5.           U stemt ermee in een overschrijvingsvergoeding te betalen, zoals door ons vastgesteld
en beschikbaar gesteld via de Online Faciliteit, in het geval dat u, bij beëindiging van de
Overeenkomst, ons instrueert om gelden betreffende uw rekening over te dragen aan een
andere instelling.

15.6.           Voor de doeleinden van elke berekening hieronder, kunnen wij bedragen, uitgedrukt in
enige valuta, omzetten in een andere valuta zoals wij van tijd tot tijd kunnen specificeren, tegen
de dan geldende koers op het moment van de berekening, zoals wij redelijkerwijs zullen
selecteren.

15.7.           Indien wij enig bedrag ontvangen of invorderen met betrekking tot een van uw
verplichtingen in een andere valuta dan die waarin een dergelijk bedrag betaalbaar is, hetzij
krachtens een gerechtelijke uitspraak of anderszins, bent u verantwoordelijk voor en vrijwaart u
ons op eerste verzoek en stelt u ons schadeloos voor en tegen alle kosten (inclusief
omrekeningskosten) en verliezen geleden door ons als gevolg van het ontvangen van een
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dergelijk bedrag in een andere valuta dan de valuta waarin het verschuldigd is.

15.8.           Wij zullen tijdig een uitgebreide ex-ante openbaarmaking van informatie verstrekken –
wat inhoudt dat deze informatie van tevoren wordt verstrekt, voorafgaand aan de levering van
de betreffende dienst of de uitvoering van de betreffende transactie – betreffende de
geaggregeerde kosten en heffingen met betrekking tot het Instrument en de geleverde Dienst, in
de volgende situaties:

(a)     Indien wij het Instrument aan u in de markt zetten, of

(b)    Indien wij verplicht zijn u een KIID of een KID te verstrekken met betrekking tot het
Instrument.

Bij het berekenen van kosten en heffingen op ex-ante basis zullen wij de berekening baseren op
daadwerkelijk gemaakte kosten, die als een indicator dienen voor verwachte kosten en
heffingen. Indien de werkelijke kosten niet beschikbaar zijn, zullen wij redelijke schattingen
maken van dergelijke kosten en lasten.

Alle kosten en lasten worden zowel in absolute termen (d.w.z. als een geldbedrag) als als
percentage van het investeringsbedrag openbaar gemaakt, in overeenstemming met artikel 50,
lid 2, van Gedelegeerde Verordening (EU) 2017/565 van de Commissie.

15.9.           Een ex-post openbaarmaking van de geaggregeerde kosten en lasten die daadwerkelijk
zijn gemaakt met betrekking tot de Diensten en Instrumenten, wordt u jaarlijks en op
persoonlijke basis verstrekt in de volgende situaties:

(a)     Indien wij het Instrument aan u in de markt zetten, of

(b)    Waar wij u een Essentiële-informatiedocument (KID) of Essentiële Beleggersinformatie
(KIID) hebben verstrekt met betrekking tot het Instrument, en wij gedurende het relevante
jaar een lopende relatie met u hebben, of hebben gehad.

15.10.       In zowel de ex-ante als ex-post openbaarmakingsgevallen:

15.10.1.  Kosten en heffingen worden geaggregeerd en gepresenteerd als een monetair bedrag
en als een percentage.

15.10.2.  Ontvangen betalingen van derden worden afzonderlijk openbaar gemaakt.

15.10.3.  Een illustratie zal worden opgenomen om de cumulatieve impact van kosten en
heffingen op het rendement van de belegging te tonen. Deze illustratie zal ook het totale effect
van kosten en heffingen op het rendement van de belegging beschrijven, eventuele verwachte
pieken of fluctuaties benadrukken, en een verklarende beschrijving van de illustratie bevatten.

15.10.4.  Indien enig deel van de totale kosten en heffingen in een vreemde valuta luidt of in een
dergelijke valuta wordt betaald, zullen wij een indicatie geven van de gebruikte valuta, samen
met de toepasselijke omrekeningskoersen en de bijbehorende kosten.

15.11.       Een beperkte vrijstelling van de ex-post openbaarmakingsverplichting kan onder
bepaalde omstandigheden van toepassing zijn voor professionele cliënten en in aanmerking
komende tegenpartijen, behalve wanneer het betreffende Instrument een derivaat omvat.

16.                Belangenconflicten
16.1.           U dient zich ervan bewust te zijn dat wanneer wij een transactie met of voor u aangaan,
wij, een van onze Gelieerde ondernemingen, of een van onze Dienstverleners een belang, relatie
of regeling kunnen hebben die materieel is met betrekking tot de betreffende transactie. Indien
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een dergelijk belangenconflict zich voordoet, zullen wij proberen dit te beheren en op te lossen
op een manier die wij redelijkerwijs in uw belang achten, in overeenstemming met ons Beleid
inzake Belangenconflicten. Voor alle duidelijkheid: ons Beleid inzake Belangenconflicten wordt
uitsluitend ter informatie verstrekt; het maakt geen deel uit van de Overeenkomst en is niet
bedoeld om contractueel bindend te zijn of ons verplichtingen op te leggen die verder gaan dan
die welke voortvloeien uit de Overeenkomst, de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen of enige
toepasselijke Estse wetgeving.

17.                Aansprakelijkheid en Verliezen
17.1.           U bent, op ons schriftelijk verzoek, aansprakelijk voor alle Verliezen die wij of een van
onze Partners lijden als gevolg van uw gebruik van de Diensten (inclusief de Online Faciliteit) of
uw schending van enige bepaling van de Overeenkomst. U bent echter niet aansprakelijk voor
dergelijke Verliezen voor zover deze voortvloeien uit onze schending van de Overeenkomst als
gevolg van grove nalatigheid, opzettelijk verzuim of fraude.

17.2.           Noch wij, noch onze Partners aanvaarden in geen geval enige verantwoordelijkheid of
aansprakelijkheid jegens u voor enige Indirecte Verliezen die u mogelijk lijdt.

17.3.           Wij zullen onze plichten uit hoofde van de Overeenkomst uitvoeren met redelijke
bekwaamheid, zorgvuldigheid en toewijding en in overeenstemming met de instructies en
bevoegdheid die u ons hebt gegeven. Zolang wij dit doen, aanvaarden noch wij, noch enige
Geassocieerden, enige verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid voor uw Verliezen die
voortvloeien uit de levering van de Diensten aan u of anderszins uit hoofde van de
Overeenkomst.

17.4.           Noch wij, noch u zijn jegens elkaar verantwoordelijk of aansprakelijk voor enige
vertraging in het nakomen of het niet nakomen van enige verplichting onder de Overeenkomst
indien een dergelijke vertraging of nalatigheid het gevolg is van gebeurtenissen,
omstandigheden of oorzaken buiten de redelijke controle van de getroffen partij (bijvoorbeeld,
inclusief als gevolg van overmacht of terroristische daden). In dergelijke omstandigheden heeft
de getroffen partij recht op een redelijke verlenging van de termijn die nodig is om dergelijke
verplichtingen na te komen.

17.5.           Zonder de algemene strekking van de voorgaande secties te beperken, zijn noch wij,
noch enige geassocieerde ondernemingen jegens u verantwoordelijk of aansprakelijk voor enige
door u geleden verliezen die voortvloeien uit, of verband houden met, uw gebruik van gegevens
of informatie die in verband daarmee zijn verkregen, gedownload of geleverd, inclusief enig
verlies van, of vertraging in de verzending van, instructies of het onvermogen om instructies te
geven of toegang te krijgen tot de Online Faciliteit, hetzij als gevolg van storingen of uitval van
communicatiefaciliteiten of anderszins.

17.6.           Zonder de algemene strekking van de voorgaande secties te beperken, zullen wij
redelijke zorgvuldigheid betrachten bij onze keuze van genomineerden of vertegenwoordigers en
zullen wij hun voortdurende geschiktheid controleren. Zolang wij dit doen, zullen noch wij, noch
een van onze Vennoten, jegens u verantwoordelijk of aansprakelijk zijn voor enig Verlies dat u
lijdt als gevolg van enige handeling of nalatigheid van genomineerden of vertegenwoordigers.

17.7.           U bent als enige verantwoordelijk voor het bepalen van en het voldoen aan de fiscale
implicaties of behandeling van enige transacties die u aangaat onder de Overeenkomst. In lijn
met onze verplichting om te voldoen aan internationale belastingregels, en krachtens
toepasselijke wetgeving inzake uitwisseling van belastinginformatie, waaronder de Common
Reporting Standard (CRS), de Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA), en de EU-richtlijn
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Administratieve Samenwerking (DAC2), zijn wij verplicht om bepaalde belastinggerelateerde
informatie betreffende uw rekening te verzamelen, uit te wisselen en automatisch door te geven
aan de relevante belastingautoriteiten. Aanvullende voorwaarden en verklarende details
betreffende onze belastingrapportageverplichtingen zijn uiteengezet in onze kennisgeving
getiteld “Verzameling, Uitwisseling en Automatische Doorgifte van Belastinggerelateerde
Informatie”, welke een integraal en onafscheidelijk deel uitmaakt van deze Voorwaarden en
beschikbaar is op Onze Website op: www.admiralmarkets.com.

18.                Risicowaarschuwing
U dient de risicoverklaringen, zoals uiteengezet in Bijlage 2 (Risicoverklaring voor Effectenhandel
en Risicoverklaring voor Leveraged CFD- en Forex-handel) en beschikbaar via de Online Faciliteit,
zorgvuldig te overwegen. Indien u deze verklaringen niet volledig begrijpt, dient u contact op te
nemen met uw klantvertegenwoordiger of onafhankelijk professioneel advies in te winnen.

19.                Verklaringen en Garanties
19.1.           U verklaart en garandeert ons dat de verklaringen en verzekeringen zoals uiteengezet
in deze Sectie waar, nauwkeurig en volledig zijn op het moment dat ze worden afgelegd en
gedurende alle relevante tijden zo zullen blijven. Dit betekent dat u juridisch bindende
verklaringen, erkenningen en verzekeringen aflegt waarop wij zullen vertrouwen bij het leveren
van Diensten aan u. U dient ervoor te zorgen dat deze verklaringen, erkenningen en
verzekeringen waar, nauwkeurig en volledig zijn en blijven, aangezien u jegens ons
verantwoordelijk en aansprakelijk zult zijn indien een daarvan onwaar, onnauwkeurig of
onvolledig is..

19.1.1.     Indien u een natuurlijk persoon bent, bent u ten minste 18 jaar oud, wilsbekwaam en
heeft u de wettelijke bevoegdheid om een juridisch bindende Overeenkomst met ons aan te
gaan;

19.1.2.     Indien u een rechtspersoon bent, bent u naar behoren opgericht en geldig bestaand
onder de wetten van het land van uw oprichting, en heeft u de opening van een rekening bij ons
goedgekeurd middels een bestuursbesluit dat is gewaarmerkt door de functionarissen van de
rechtspersoon;

19.1.3.     Geen andere persoon dan u heeft of zal een belang hebben in uw rekening(en);

19.1.4.     De Overeenkomst, elke transactie en de daaruit voortvloeiende verplichtingen zijn
bindend en afdwingbaar voor u in overeenstemming met hun voorwaarden, en overtreden de
voorwaarden van enige regelgeving, order, aanklacht of overeenkomst waaraan u gebonden
bent niet en zullen deze ook niet overtreden;

19.1.5.     Tenzij anders door ons overeengekomen, bent u de enige uiteindelijk begunstigde
(d.w.z. niemand anders heeft enige vorm van wettelijke eigendomsrechten) van alle marge of
geld dat u overdraagt onder de overeenkomst, vrij van enige zekerheidsrechten (d.w.z. u hebt
geen vorm van rechten op het geld aan iemand anders gegeven);

19.1.6.     Ongeacht enige latere tegenovergestelde vaststelling, is het handelen in een of meer
instrumenten geschikt voor u, en begrijpt en aanvaardt u de risico's die gepaard gaan met
dergelijke transacties;

19.1.7.     De informatie die aan ons is verstrekt in het Accountaanvraagformulier en te allen tijde
daarna (inclusief financiële informatie) is in alle materiële opzichten waar, nauwkeurig en
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volledig;

19.1.8.     U hebt zowel uw rechten en verplichtingen, als die van ons, inclusief de procedure voor
de voorwaarden die de uitvoering van orders regelen, beoordeeld en begrepen, en u stemt hier
uitdrukkelijk mee in;

19.1.9.     U hebt, onder andere, accurate en geldige gegevens over uw ervaring, professionaliteit
en beleggingsdoelstellingen aan ons verstrekt (inclusief de gegevens die in het
Accountaanvraagformulier zijn verstrekt);

19.1.10.  U erkent dat indien u onjuiste of onvoldoende informatie verstrekt, wij mogelijk niet in
staat zijn om uw ervaring, kennis of geschiktheid (indien van toepassing) adequaat te
beoordelen met betrekking tot de Diensten die wij aanbieden of de transacties die u aangaat.
Als gevolg hiervan kan het voor ons moeilijk of onmogelijk zijn om een correcte beoordeling uit
te voeren, en kunnen wij u mogelijk niet van alle relevante risico's voor uw specifieke
omstandigheden op de hoogte stellen;

19.1.11.  U erkent en aanvaardt dat wij het recht, maar niet de plicht hebben, om de uitvoering
van enige van de Diensten te weigeren indien, op basis van onze beoordeling, de specifieke
Dienst of het Instrument niet geschikt of passend voor u is, rekening houdend met uw bekende
klasse, kennis en ervaring in verband met de respectieve Dienst;

19.1.12.  U erkent dat bij de levering van de Dienst van acceptatie, doorzending of uitvoering van
door u geïnitieerde orders en gerelateerd aan de producten vermeld onder de rubriek getiteld
“Uitzonderingen op de Passendheidsbeoordeling” in Sectie 1.2 van Bijlage 1 (Beoordeling en
Categorisering van Klanten), wij de passendheid van het product of de Dienst niet hoeven te
beoordelen, en uw belangen daardoor mogelijk minder beschermd zijn;

19.1.13.  U bevestigt dat u, voor zover nodig, de toepasselijke wetgeving, de regels van beurzen
en effectenregisters hebt beoordeeld, en onder meer op de hoogte bent van uw verplichtingen
om informatie aan dergelijke instanties te verstrekken. U verbindt zich er verder toe om te
voldoen aan alle gestelde vereisten met betrekking tot de uitvoering van transacties, inclusief
alle toepasselijke beperkingen, wetten, voorschriften en de relevante regels en geaccepteerde
praktijken van beurzen en effectenregisters. U verbindt zich ertoe op de hoogte te blijven van
alle wetgeving en regels die van toepassing zijn op uw transacties, en u stemt ermee in de
volledige verantwoordelijkheid te dragen voor alle risico's, schade of verliezen die voortvloeien
uit uw onwetendheid van of het niet-naleven van dergelijke wetgeving en regels;

19.1.14.  U stemt in met de levering van de Diensten in verband met de publicatie van de voor
het publiek bestemde informatie op Onze Website, en erkent dat dit in overeenstemming is met
de aard van de bedrijfsvoering en de levering van Diensten tussen u en ons;

19.1.15.  U hebt de op Onze Website gepubliceerde risicolijst geraadpleegd en u bent zich
bewust van de risico's met betrekking tot investeringen in Instrumenten;

19.1.16.  U erkent dat u de op Onze Website gepubliceerde informatie betreffende de
vergoedingen en kosten van de Diensten hebt geraadpleegd;

19.1.17.  U verbindt zich ertoe ons of enige van de Diensten niet te gebruiken voor enig
onrechtmatig doel, en uw rechten niet te kwader trouw of met de bedoeling ons schade te
berokkenen uit te oefenen;

19.1.18.  U erkent dat het indienen van een order bij ons voor de uitvoering van de transactie kan
worden beschouwd als het doen van een koop- of verkoopaanbod aan ons of een derde partij en
dat wij op basis van een dergelijke order een transactieaanbod kunnen doen aan een derde
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partij, wat kan resulteren in een bindende koop- of verkoopverplichting;

19.1.19.  U stemt in met ons recht om transacties aan te gaan en alle nodige acties met derden
te ondernemen om uw transactie uit te voeren;

19.1.20.  U hebt de regels van ons Beleid voor Orderuitvoering, zoals gepubliceerd op Onze
Website, beoordeeld en hiermee volledig ingestemd, zoals van tijd tot tijd onderhevig aan
wijziging en aanpassing, inclusief het feit dat specifieke instructies die u met betrekking tot
orders ontvangt, ons kunnen beletten maatregelen te nemen die wij hebben ontwikkeld in de
regels voor de beste uitvoering van orders;

19.1.21.  U erkent en stemt ermee in dat wij het recht hebben om orders te cumuleren, en dat bij
cumulatie van orders de impact van cumulatie met betrekking tot een specifieke order
afzonderlijk schadelijk voor u kan zijn;

19.1.22.  U draagt en aanvaardt de verantwoordelijkheid voor alle risico's met betrekking tot de
transactie, zelfs indien u bij het plaatsen van de order vertrouwt op de informatie in de
Marktbeoordelingen, prognoses, posities of andere soortgelijke documenten die door ons of een
derde partij op Onze Website zijn gepubliceerd;

19.1.23.  U erkent dat het aangaan van transacties met het oog op Marktmanipulatie, handelen
op basis van voorkennis, of enige andere gedraging die in strijd is met de toepasselijke
wetgeving, wettelijk verboden is. U begrijpt dat dergelijk gedrag kan leiden tot strafrechtelijke of
bestuursrechtelijke aansprakelijkheid;

19.1.24.  U erkent dat u de conformiteit van de order moet verifiëren met de geldende wetgeving
en/of andere regels, vereisten, beperkingen en marktpraktijken die van toepassing zijn op
Instrumenten, evenals de conformiteit van orders die zijn ingediend voor het aangaan van
transacties met eenheden van beleggingsfondsen met de regels van het fonds of de geldende
wetgeving;

19.1.25.  U erkent dat uw Effecten op naam van een derde partij kunnen worden bewaard en van
de daaraan verbonden risico's, gevolgen en onze aansprakelijkheid;

19.1.26.  U stemt ermee in dat de Effecten worden bewaard op een nominee-rekening (inclusief
op de nominee-rekening van een bewaarder) samen met de Effecten die toebehoren aan de
bewaarder of andere cliënten. U bent geïnformeerd over en stemt in met de risico's met
betrekking tot de bewaring van de Effecten op de nomineerekening of een andere vergelijkbare
rekening;

19.1.27.  U erkent dat de bewaring van Effecten door een bewaarder kan worden beheerst door
de wetten van een buitenlandse jurisdictie, wat kan leiden tot rechten met betrekking tot uw geld
of Effecten die afwijken van die welke onder Estlands recht worden geboden;

19.1.28.  U erkent dat het, volgens de wetgeving die van toepassing is op de Effecten die bij de
bewaarder zijn bewaard, mogelijk niet mogelijk is om de Effecten die bij de bewaarder zijn
bewaard te onderscheiden van de Effecten die eigendom zijn van de bewaarder, en u bent
geïnformeerd over en bent zich bewust van de hiermee verband houdende risico's;

19.1.29.  U stemt in met het gebruik van uw Effecten die in het belang van of op uw rekening of
die van een andere cliënt worden bewaard, dan wel met het verpanden of bezwaren van
dergelijke Effecten (inclusief een verrekening ten koste van de Effecten). U bent er tevens van op
de hoogte gesteld en bent zich ervan bewust dat bewaarders of derden de respectievelijke
rechten met betrekking tot uw Effecten kunnen hebben;

19.1.30.  U verbindt zich ertoe de gebruiksvoorwaarden van Onze Website en de

Admiral Markets AS 
Maakri 19/1, 10145 Tallinn, Estonia 

estonia@admiralmarkets.com 



handelsplatforms te volgen;

19.1.31.  U verbindt zich ertoe ons te ontheffen van plichten en verplichtingen die wij ten aanzien
van derden zijn aangegaan bij het leveren van de Diensten en het uitvoeren van transacties, en
dergelijke plichten en verplichtingen zelf uit te voeren;

19.1.32.  U verbindt zich ertoe ons en een relevante toezichthoudende autoriteit of een ander
bevoegd orgaan te voorzien van assistentie en informatie over de herkomst van de orders,
uitgevoerde transacties, uw geld en Effecten, ongebruikelijke handelsstrategieën en inkomsten
verdiend uit transacties of betreffende de identificatie en analyse van de activa die de bron van
de transacties vormen. Het nalaten van het geven van verklaringen kan dienen als basis voor
een redelijke twijfel over de naleving van uw activiteiten met de Overeenkomst, wetgeving of
regels van relevante beurzen of Effectenregisters;

19.1.33.  Door het indienen van elke order, machtigt u ons om over de rekening te beschikken
voor de uitvoering van de order conform de voorwaarden die de levering van de Diensten
regelen.

19.2.           Elke verklaring en garantie onder Sectie 19.1 wordt geacht te worden herhaald telkens
wanneer u een order plaatst of een transactie aangaat met of via ons.

20.                Verklaringen en Verplichtingen
20.1.           U verklaart ons dat (d.w.z. u doet ons een contractueel bindende belofte dat u
handelingen zult verrichten waarop wij zullen vertrouwen bij het verlenen van Diensten aan u. U
dient er daarom voor te zorgen dat u deze beloften nakomt, aangezien u jegens ons
verantwoordelijk en aansprakelijk bent indien u dit niet doet):

20.1.1.     U zult te allen tijde alle in Sectie genoemde bevoegdheden, volmachten,
toestemmingen, licenties en autorisaties verkrijgen, naleven en al het nodige doen om deze
volledig van kracht te houden. 19;

20.1.2.     U bent bereid en in staat om ons op verzoek onverwijld te voorzien van informatie en
documentatie die wij kunnen opvragen met betrekking tot uw financiële positie, woonplaats of
andere zaken. Mochten wij aanvullende informatie of documentatie verlangen, dan bent u
verplicht deze binnen 15 dagen na ontvangst van de kennisgeving te verstrekken. Het niet
voldoen binnen de gestelde termijn geeft ons het recht om onze zakelijke relatie te beëindigen;

20.1.3.     U zult ons onverwijld op de hoogte stellen van het optreden van een faillissement,
insolventie of een soortgelijke gebeurtenis;

20.1.4.     U zult voldoen aan alle toepasselijke wetten met betrekking tot de Overeenkomst en
elke transactie, voor zover deze op u van toepassing zijn; en alle redelijke stappen te
ondernemen om te voldoen aan alle toepasselijke wetten met betrekking tot de Overeenkomst
en elke transactie, wanneer dergelijke toepasselijke wetten niet op u van toepassing zijn, maar
uw medewerking nodig is om ons te helpen voldoen aan onze verplichtingen;

20.1.5.     U zult geen orders verzenden of anderszins enige actie ondernemen die een valse
indruk zou kunnen wekken van de vraag naar of de waarde van een product, of orders verzenden
waarvan u reden heeft om aan te nemen dat deze in strijd zijn met toepasselijke wet- of
regelgeving. U dient de gedragsnorm te handhaven die redelijkerwijs wordt verwacht van
personen in uw positie en geen enkele stap te ondernemen die ertoe zou leiden dat wij de
gedragsnorm niet handhaven die redelijkerwijs wordt verwacht van personen in onze positie;

20.1.6.     U verbindt zich ertoe ons of enige van de Diensten niet te gebruiken voor het bereiken
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van illegale doelstellingen en uw rechten niet te goeder trouw of met het doel ons schade te
berokkenen uit te oefenen, inclusief door de Online Faciliteit te manipuleren of deze
Voorwaarden of beleidsregels op enige wijze tegen ons te gebruiken;

20.1.7.     Op verzoek zult u ons de informatie verstrekken die wij redelijkerwijs nodig achten om
de in dit Artikel vermelde zaken te bewijzen;

20.1.8.     U zult accurate en actuele informatie verstrekken over uw identiteit, financiële situatie,
beleggingsdoelen en risicotolerantie;

20.1.9.     U zult de onderneming onmiddellijk op de hoogte stellen van wijzigingen in uw
persoonlijke of financiële omstandigheden die van invloed kunnen zijn op de geschiktheid van
de geleverde Diensten;

20.1.10.  U zult te goeder trouw handelen en uw intenties of doelstellingen duidelijk uiteenzetten
bij het uitvoeren van transacties of het inwinnen van advies;

20.1.11.  U zult voldoen aan de regelgeving ter voorkoming van witwassen, financiering van
terrorisme en internationale sancties door verdachte transacties te vermijden en
ondersteunende documentatie te verstrekken wanneer vereist;

20.1.12.  U zult voldoen aan belastingverplichtingen die voortvloeien uit beleggingsactiviteiten,
inclusief het verstrekken van noodzakelijke belastingdocumenten aan de onderneming;

20.1.13.  U zult verantwoordelijk zijn voor het beveiligen van uw accountgegevens en de
onderneming onmiddellijk op de hoogte stellen indien de veiligheid is geschonden;

20.1.14.  U blijft verantwoordelijk voor uw beleggingsbeslissingen, met name in niet-
discretionaire rekeningen waar de onderneming uitsluitend handelt op instructie van de cliënt.

21.                Vertrouwelijkheid en
Gegevensbescherming
21.1.           Wij mogen persoonsgegevens van levende, identificeerbare personen, inclusief
persoonsgegevens die u vrijwillig aan ons verstrekt, op elke wijze verzamelen, gebruiken en
openbaar maken, zodat wij kunnen:

21.1.1.     Onze verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst nakomen;

21.1.2.     Onze dagelijkse bedrijfsactiviteiten en omgang met u uitvoeren;

21.1.3.     Vaststellen of bepaalde Instrumenten geschikt zijn voor u;

21.1.4.     Statistische analyses opstellen van de bezochte pagina's van de Online Faciliteit;

21.1.5.     Onze bedrijfsvoering monitoren en analyseren;

21.1.6.     Deelnemen aan misdaadpreventie, wettelijke en regelgevende naleving;

21.1.7.     Markt en andere producten en Diensten ontwikkelen;

21.1.8.     Enigerlei van onze rechten of verplichtingen onder de Overeenkomst overdragen; en

21.1.9.     Enigerlei persoonsgegevens verwerken voor andere gerelateerde doeleinden.

21.2.           Wij zullen geen gevoelige persoonsgegevens (zoals etnische afkomst, religieuze
overtuigingen of medische dossiers) van levende identificeerbare personen verkrijgen of
openbaarmaking daarvan vereisen, maar indien u ervoor kiest dergelijke gevoelige
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persoonsgegevens te verstrekken, mogen wij ervan uitgaan dat dergelijke gevoelige
persoonsgegevens zijn verstrekt met toestemming van de betrokkene voor verwerking voor de
doeleinden waarvoor dergelijke persoonsgegevens zijn verstrekt, tenzij u ons schriftelijk
anderszins meedeelt.

21.3.           Indien u ervoor kiest om niet-gevoelige persoonsgegevens over een individu, die wij
hebben opgevraagd, niet te verstrekken, is het mogelijk dat wij u geen toegang kunnen verlenen
tot de Online Faciliteit.

21.4.           Noch wij, noch een van onze geassocieerde ondernemingen of dienstverleners zullen
persoonsgegevens die wij of zij over een individu verzamelen, aan derden bekendmaken, tenzij:

21.4.1.     Voor zover wij of zij daartoe verplicht zijn op grond van toepasselijke wetgeving;

21.4.2.     Wanneer er een openbare plicht tot openbaarmaking is;

21.4.3.     Wanneer onze legitieme zakelijke belangen openbaarmaking vereisen; of

21.4.4.     Op verzoek of met instemming van de Betrokkene of aan personen beschreven in
Sectie 21.5.

21.5.           Wij of onze geassocieerde ondernemingen of Dienstverleners mogen persoonlijke
gegevens openbaar maken aan degenen die diensten aan ons of onze geassocieerde
ondernemingen of onze Dienstverleners verlenen of optreden als onze of onze geassocieerde
ondernemingen’ of onze Dienstverleners’ vertegenwoordiger, aan elke persoon aan wie wij of
onze geassocieerde ondernemingen of onze Dienstverleners rechten of verplichtingen onder de
Overeenkomst overdragen of voorstellen over te dragen, en aan erkende
kredietinformatiebureaus of andere organisaties die ons of onze geassocieerde ondernemingen
of onze Dienstverleners en anderen helpen kredietbeslissingen te nemen en het aantal
fraudegevallen te verminderen, of in het kader van het uitvoeren van identiteits-,
fraudepreventie- of kredietcontrolecontroles. Bovendien kunnen wij persoonsgegevens van een
Individu delen met onze geassocieerde ondernemingen en Dienstverleners voor zakelijke
doeleinden, zoals het beheren van cliëntaccounts en het informeren van cliënten over nieuwe
producten en Diensten, voor zover toegestaan door de toepasselijke wetgeving.

21.6.           Een Individu kan, onder de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming,
bepaalde rechten hebben op toegang tot een deel van of alle persoonsgegevens die wij
verzamelen en bewaren over het Individu ten tijde van het verzoek, of het recht om onjuiste
informatie te laten corrigeren. Indien het Individu dergelijke rechten wenst uit te oefenen
(uitsluitend op eigen kosten), dient het Individu schriftelijk contact met ons op te nemen. U kunt
daarbij worden verzocht om aanvullende informatie te verstrekken om ons te helpen bij het
voldoen aan een dergelijk verzoek.

21.7.           Wij, onze geassocieerde ondernemingen of onze Dienstverleners kunnen gegevens,
inclusief persoonsgegevens, overdragen naar andere landen, waaronder landen buiten de
Europese Economische Ruimte die mogelijk geen wetgeving inzake gegevensbescherming
kennen, voor elk van de doeleinden beschreven in dit Hoofdstuk. 21. Waar persoonsgegevens
buiten de Europese Economische Ruimte (EER) worden overgedragen, zorgen wij ervoor dat
passende waarborgen aanwezig zijn, zoals het gebruik van standaardcontractbepalingen die
zijn goedgekeurd door de Europese Commissie, om een adequaat niveau van
gegevensbescherming te garanderen in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (EU) 2016/679. Meer informatie over gegevensoverdracht kunt u
verkrijgen door contact met ons op te nemen via: dpo@admiralmarkets.com.

21.8.           Wij, onze geassocieerde ondernemingen of een Dienstverlener zijn wettelijk verplicht
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om telefoongesprekken en elektronische communicatie tussen u en ons, of onze geassocieerde
ondernemingen of een Dienstverlener, die plaatsvinden ten behoeve van het verlenen van de
Diensten, vast te leggen. Dit geldt ook indien de telefoongesprekken en elektronische
communicatie niet leiden tot het sluiten van transacties of het verlenen van Diensten. Dergelijke
opnamen kunnen worden gebruikt voor het uitoefenen van toezicht op de door ons verleende
Diensten of voor beveiligings-, trainings- of kwaliteitsdoeleinden.  Dergelijke telefoongesprekken
kunnen door ons als bewijs worden gebruikt in geval van een geschil tussen ons.

21.9.           Wij kunnen cookies of IP-adresvolgapparaten gebruiken op de Online Faciliteit om de
Online Faciliteit te beheren, wachtwoorden en gebruikersnamen op te slaan, bezoeken aan
pagina's op de Online Faciliteit op deze en andere gelegenheden vanaf uw terminal te
monitoren, de Online Faciliteit-service voor u te personaliseren en om het browsen door de
Online Faciliteit te volgen en te vergemakkelijken. Een cookie is een stukje data dat op uw harde
schijf wordt opgeslagen en informatie over u bevat met betrekking tot het gebruik van de Online
Faciliteit. IP-adressen kunnen gekoppeld worden aan uw persoonlijke gegevens, en door deze
adressen te volgen, zouden wij dergelijke persoonlijke gegevens verkrijgen. Wij gebruiken
cookies en IP-adresvolgapparaten op de Online Faciliteit alleen indien u hiervoor toestemming
geeft op de Online Faciliteit, behalve voor cookies die strikt noodzakelijk zijn voor het
functioneren van de Online Faciliteit. Raadpleeg ons cookiebeleid (dat beschikbaar is op de
Online Faciliteit) voor meer informatie.

21.10.       U erkent en aanvaardt dat alle Diensten die via de Online Faciliteit worden geleverd,
transmissies via het internet inhouden en dat dergelijke transmissies daarom onderhevig zijn
aan de inherente risico's van het internet. Hoewel wij onze verantwoordelijkheid erkennen om
redelijke veiligheidsmaatregelen te nemen, erkent en aanvaardt u ook dat, zoals bij elk netwerk,
u ook kunt worden blootgesteld aan ongeautoriseerde programma's die door derden worden
verzonden, elektronische inbraak en/of het niet bereiken van de beoogde bestemmingen van
informatie en gegevens en/of foutieve ontvangst of verkeerde verzending van dergelijke
informatie. Hoewel de privacy- en beveiligingsfuncties van onze Gelieerde Ondernemingen en
onze Dienstverleners zijn ontworpen om deze risico's te verminderen, kunnen wij hun eliminatie
niet garanderen. U erkent daarom dat geen enkele transmissie via de Online Faciliteit
gegarandeerd vertrouwelijk zal zijn en dat wij niet verantwoordelijk of aansprakelijk zijn jegens u
voor enige vertrouwensbreuk die voortvloeit uit een dergelijke gebeurtenis.

21.11.       Eventuele vragen over ons gebruik van vertrouwelijke of persoonlijke gegevens dienen
te worden gericht aan onze functionaris voor gegevensbescherming, wiens contactgegevens te
vinden zijn in ons privacybeleid.

21.12.       De gegevens die zijn vastgelegd in overeenstemming met dit Hoofdstuk 21 worden
bewaard voor een periode van vijf jaar en, indien gevraagd door de toezichthoudende autoriteit,
voor een periode van maximaal zeven jaar. Wij zullen u op verzoek de opnames van
communicatie verstrekken.

22.                Verzuim en Netting
22.1.          Het volgende zal worden beschouwd als Gevallen van Verzuim indien op enig moment:

22.1.1.     U voldoet niet volledig en onmiddellijk aan enige betalingsverplichting aan ons of aan
het sluiten van een openstaande positie op de vervaldatum van de afwikkeling of wanneer door
ons vereist, en een dergelijke nalatigheid is niet hersteld binnen 14 kalenderdagen na ontvangst
van een kennisgeving van ons via e-mail;

22.1.2.     U schiet tekort in enige andere verplichting jegens ons onder de Overeenkomst of in
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verband met enige transactie, of begaat enige schending van andere verplichtingen onder de
Overeenkomst, en een dergelijke tekortkoming is niet hersteld binnen 14 kalenderdagen na
ontvangst van een kennisgeving van ons via e-mail;

22.1.3.     Enige door u afgelegde verklaring of garantie was onjuist of is onjuist geworden, of zou
nadien, indien op enig moment herhaald, onjuist zijn;

22.1.4.     waar wij van mening zijn dat u misbruik hebt gemaakt van de bescherming die u wordt
geboden krachtens Sectie 5.12 tot ons nadeel, waaronder een situatie valt waarin een cliënt te
kwader trouw handelt door een strategie te volgen waarbij de cliënt zou profiteren van dergelijke
bescherming terwijl hij andere posities bij ons aanhoudt die u ten goede komen in het geval dat
de bescherming wordt of mogelijk wordt geactiveerd;

22.1.5.     Wij achten het noodzakelijk of wenselijk om te voorkomen wat wij beschouwen als of
mogelijk een schending door u van Sectie 6.14;

22.1.6.     Indien u een rechtspersoon bent en u een vrijwillige procedure (of een onvrijwillige
procedure wordt tegen u gestart) of andere procedure aanvangt die gericht is op of voorstelt tot
liquidatie, reorganisatie, een regeling of akkoord, een bevriezing of moratorium, of andere
soortgelijke voorziening met betrekking tot u of uw schulden onder enige faillissements-,
insolventie-, regelgevende, toezichthoudende of soortgelijke wet (inclusief enige
vennootschapsrechtelijke of andere wet met potentiële toepassing op u, indien insolvent), of die
gericht is op de aanstelling van een curator, bewindvoerder, vereffenaar, bewaarder,
administrateur, custodian of andere soortgelijke functionaris van u of een aanzienlijk deel van
uw activa; of indien u enige vennootschapsrechtelijke handeling verricht ter autorisatie van een
van de voorgaande; en, in het geval van een reorganisatie, regeling of akkoord, wij niet
instemmen met de voorstellen;

22.1.7.     Indien u een rechtspersoon bent, wordt u ontbonden, of, indien uw hoedanigheid of
bestaan afhankelijk is van een aantekening in een formeel register, wordt de inschrijving
verwijderd of eindigt deze, of worden er procedures gestart die gericht zijn op of voorstellen tot
uw ontbinding, verwijdering uit een dergelijk register, of het beëindigen van een dergelijke
inschrijving;

22.1.8.     Indien u een natuurlijk persoon bent, overlijdt u (of indien u gezamenlijke
rekeninghouders bent, een van u), wordt u wilsonbekwaam, bent u niet in staat uw schulden te
betalen wanneer deze opeisbaar worden, of bent u failliet of insolvent, zoals gedefinieerd onder
enige faillissements- of insolventiewet die op u van toepassing is; of enige van uw schulden niet
op de vervaldatum wordt betaald, of op enig moment opeisbaar kan worden verklaard,
verschuldigd en betaalbaar onder Overeenkomsten of Instrumenten die dergelijke schulden
bewijzen voordat deze anderszins verschuldigd en betaalbaar zouden zijn geweest, of enige
rechtszaak, actie of andere procedure wordt gestart of enige actie wordt ondernomen voor
executie, beslaglegging of loonbeslag, of verhaalsbeperking tegen, of een pandhouder neemt
bezit van, het geheel of enig deel van uw eigendommen of activa (materieel en immaterieel); of

22.1.9.     Als wij redelijkerwijs anticiperen dat een van de bovengenoemde situaties zich kan
voordoen, dan kunnen wij onze rechten uitoefenen onder Sectie 22.2, behalve in het geval van
het optreden van een Faillissementsgebeurtenis van Verzuim, in welk geval de bepalingen van
Sectie 22.3 van toepassing zijn.

22.2.           Met inachtneming van Sectie 22.3, kunnen wij op of op enig moment na het optreden
van een Gebeurtenis van Verzuim, openstaande orders annuleren, de Diensten beëindigen in
overeenstemming met Sectie 25 en/of al uw openstaande posities liquideren.
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22.3.           Mocht zich een Faillissementsgebeurtenis van Verzuim voordoen, dan zullen wij
geacht worden onze rechten uit hoofde van Sectie te hebben uitgeoefend 22.2 onmiddellijk vóór
het tijdstip van het optreden van de Faillissementsgebeurtenis van Verzuim.

22.4.           Op de Liquidatiedatum en daarna zullen wij (op, of zo spoedig redelijkerwijs mogelijk
na, de Liquidatiedatum) al uw openstaande posities sluiten en alle door ons aangehouden
gelden aanwenden ter dekking van de kosten van dergelijke sluitingen.

22.5.           Indien, als gevolg van de door ons krachtens Sectie ondernomen acties 22.3 uw
rekening een tegoed vertoont, zullen wij dergelijk geld zo spoedig redelijkerwijs mogelijk naar de
door u aangewezen rekening overmaken. Indien er onvoldoende geld op uw rekening staat om
de door ons krachtens Sectie ondernomen acties te dekken 22.3, zal het verschil tussen het
bedrag op uw rekening en de kosten van het sluiten van uw openstaande posities onmiddellijk
aan ons verschuldigd en betaalbaar zijn.

22.6.           Onze rechten onder deze Sectie 22 zijn aanvullend op, en geen beperking of uitsluiting
van, enige andere rechten die wij krachtens de Overeenkomst of anderszins, hetzij door
overeenkomst of van rechtswege, mochten hebben. In het bijzonder en onverminderd de
bepalingen van Secties 22.2 to 22.4 (inclusief), zijn wij gerechtigd en bevoegd om, zonder u
hiervan in kennis te stellen en naar eigen goeddunken, dergelijke maatregelen te nemen ter
bescherming van onze eigen positie, inclusief een of meer van de volgende acties (geheel of
gedeeltelijk):

22.6.1.     Alle of niet-uitgevoerde orders annuleren;

22.6.2.     Al uw openstaande posities sluiten, uitvoeren, annuleren of, indien van toepassing,
opgeven of compenserende posities aangaan;

22.6.3.     Accounts combineren, verrekenen tussen accounts of de ene valuta omzetten in een
andere valuta (ter vermijding van twijfel: wij mogen dit doen in geval van een
Verzuimgebeurtenis of indien er een tekort is op één of meer van uw accounts en een overschot
op één of meer andere accounts); of

22.6.4.     Voldoen aan elke verplichting die u aan ons heeft, hetzij direct of via garantie of
borgtocht, uit al uw gelden in onze bewaring of controle.

23.                Intellectuele Eigendomsrechten
23.1.           De Online Faciliteit kan Inhoud van Derden omvatten. Verwijzingen naar de term
“Online Faciliteit” worden geacht alle materialen, inhoud en Diensten te omvatten die van tijd tot
tijd beschikbaar worden gesteld via de Online Faciliteit, ongeacht of deze op het scherm worden
geraadpleegd of naar een ander apparaat worden gedownload, inclusief dergelijke Inhoud van
Derden.

23.2.           De Online Faciliteit wordt beschermd door auteursrecht, databankrechten en andere
intellectuele eigendomsrechten. U erkent dat wij en/of derden alle rechten, titels en belangen in
en op de Online Faciliteit behouden. Gebruik van de Online Faciliteit verleent geen
eigendomsrechten op de Online Faciliteit.

23.3.           Tenzij schriftelijk anders specifiek overeengekomen of voor zover noodzakelijk om de
Online Faciliteit te bekijken in overeenstemming met de Overeenkomst, zult u niet:

23.3.1.     De Online Faciliteit geheel of gedeeltelijk kopiëren (behalve voor het maken van back-
up kopieën uitsluitend voor herstel na een calamiteit);

23.3.2.     De Online Faciliteit geheel of gedeeltelijk weergeven, reproduceren, er afgeleide werken
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van creëren, verzenden, verkopen, distribueren, verhuren, leasen, in sublicentie geven,
timesharen, uitlenen of overdragen, of op enigerlei wijze exploiteren;

23.3.3.     De Online Faciliteit in andere producten insluiten;

23.3.4.     De Online Faciliteit gebruiken in een regeling voor het delen van bestanden;

23.3.5.     Ingebedde links creëren van elk softwareprogramma naar de Online Faciliteit;

23.3.6.     Verwijder of verberg onze auteursrechtelijke vermeldingen of die van een van onze
geassocieerde ondernemingen;

23.3.7.     Gebruik een van onze handelsmerken, dienstmerken, domeinnamen, logo's of andere
identificatiemiddelen of die van een van onze externe leveranciers; of

23.3.8.     Behoudens voor zover wettelijk toegestaan, de Online Faciliteit onderwerpen aan
reverse engineering, decompilatie, demontage, of toegang verkrijgen tot de broncode ervan.

24.                Links
De Online Faciliteit kan links bevatten naar andere websites die niet door ons of een van onze
geassocieerde ondernemingen worden beheerd en die materiaal bevatten dat door
onafhankelijke derden is geproduceerd. De eigenaren van dergelijke gekoppelde websites
hebben niet noodzakelijkerwijs enige relatie, commercieel of anderszins, met ons. Het bestaan
van een link van de Online Faciliteit naar een website van een derde partij houdt geen
aanbeveling of andere goedkeuring in door ons of een van onze Partners of Dienstverleners van
een dergelijke website, de inhoud ervan, of enige provider daarvan. Alle meningen of
aanbevelingen die op websites van derden worden geuit, zijn die van de betreffende provider en
zijn niet de meningen of aanbevelingen van ons of een van onze Partners. Noch wij, noch een
van onze Partners aanvaarden enige verantwoordelijkheid voor inhoud die wordt aangeboden op
een website die toegankelijk is via links op de Online Faciliteit.

25.                Beëindiging
25.1.           U kunt de Overeenkomst te allen tijde beëindigen door ons schriftelijk op de hoogte te
stellen, op voorwaarde dat u geen openstaande positie(s) heeft en geen openstaande
aansprakelijkheden jegens ons. Wij kunnen de levering van de Diensten aan u te allen tijde
beëindigen door u schriftelijk op de hoogte te stellen. Beëindiging laat reeds uitgevoerde
transacties onverlet en doet geen afbreuk aan opgebouwde of openstaande rechten en
verplichtingen van u of ons.

25.2.           Wij kunnen de Overeenkomst te allen tijde beëindigen door u ten minste 60
kalenderdagen schriftelijk van een dergelijke beëindiging in kennis te stellen.

25.3.           Zonder afbreuk te doen aan de algemeenheid van het voorgaande, kunnen wij de
Overeenkomst met onmiddellijke ingang beëindigen bij het optreden van een van de volgende
gebeurtenissen:

25.3.1.     Schending door u van een van de bepalingen van de Overeenkomst;

25.3.2.     Onwil of onvermogen van uw kant om ons de informatie of documentatie te
verstrekken die vereist is voor identificatiedoeleinden, of in het geval dat de informatie of
documentatie die u ons verstrekt onjuist, onvolledig of misleidend is;

25.3.3.     Bij het optreden van een Gebeurtenis van Verzuim in overeenstemming met Sectie 22;
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25.3.4.     Wanneer wij redelijke gronden hebben om aan te nemen dat u niet te goeder trouw
heeft gehandeld, inclusief wanneer wij vaststellen dat u, willens of onwillens, misbruik heeft
gemaakt van onze negatieve saldobeschermingsmaatregelen. Dit omvat het afdekken van uw
blootstelling met behulp van meerdere handelsrekeningen, hetzij onder uw eigen profiel of in
verband met een andere cliënt;

25.3.5.     Indien wij van mening zijn dat u enige toepasselijke wetten, waaronder wetten en
regelgeving ter voorkoming van witwassen, terrorismefinanciering en internationale sancties,
hebt overtreden of van plan bent te overtreden;

25.3.6.     Indien wij van mening zijn dat u in strijd heeft gehandeld met ons Beleid voor
Orderuitvoering of een van onze andere beleidsregels of procedures.

25.4.           Beëindiging heeft geen invloed op uw of onze opgebouwde rechten, vrijwaringen,
bestaande verbintenissen of enige andere contractuele bepaling die bedoeld is om na
beëindiging van de Overeenkomst van kracht te blijven.

25.5.           Beëindiging heeft geen invloed op de voltooiing van transacties die zijn geïnitieerd
voordat wij uw opzegging ontvingen.

25.6.           Bij het aflopen van een opzegtermijn zullen wij alle openstaande orders annuleren en
alle openstaande posities die u aanhoudt sluiten tegen de dan geldende marktprijs (zoals door
ons bepaald). Bovendien betaalt u alle kosten en heffingen die zijn gemaakt tot de
beëindigingsdatum en alle extra noodzakelijk gemaakte kosten door ons (of een derde partij) bij
het beëindigen van de Overeenkomst en eventuele verliezen die noodzakelijk zijn gerealiseerd bij
het afwikkelen of afsluiten van openstaande transacties en het terugstorten van uw geld.

25.7.           Bij beëindiging van de Overeenkomst en/of enige andere overeenkomst(en) die tussen
ons en u is/zijn gesloten, worden alle door u aan ons verschuldigde bedragen onmiddellijk
opeisbaar, inclusief: (a) alle openstaande vergoedingen, kosten en commissies; (b) eventuele
transactiekosten die zijn gemaakt door de beëindiging van de Overeenkomst; en (c) eventuele
verliezen en uitgaven gerealiseerd bij het afsluiten van een transactie of contract, of het
vereffenen of voltooien van openstaande verplichtingen die wij namens u zijn aangegaan.

25.8.           Bij beëindiging zullen wij alle reeds aangegane of in uitvoering zijnde transacties en/of
contracten voltooien, en de Overeenkomst blijft ons en u binden met betrekking tot dergelijke
transacties en/of contracten. Wij zijn gerechtigd alle aan ons verschuldigde bedragen af te
trekken voordat wij tegoeden op rekening(en) aan u overmaken, en wij zijn gerechtigd dergelijke
overmaking uit te stellen totdat alle transacties en/of contracten tussen u en ons zijn
afgesloten. Bovendien zijn wij gerechtigd u te verplichten de kosten te betalen die zijn gemaakt
bij het overboeken van uw beleggingen.

25.9.           Beëindiging laat uitstaande rechten en verplichtingen (in het bijzonder, doch niet
beperkt tot, met betrekking tot de bepalingen van toepasselijk recht) en transacties en/of
contracten onverlet. Deze blijven beheerst worden door de Overeenkomst en de specifieke
Secties die door en tussen u en ons zijn overeengekomen met betrekking tot dergelijke
transacties en/of Overeenkomsten, totdat alle verplichtingen volledig zijn nagekomen.

25.10.       In het geval dat u ons, direct of indirect, betrekt bij enige vorm van fraude, behouden wij
ons het recht voor, naar eigen goeddunken en onverminderd enige andere rechten die wij
krachtens de Overeenkomst en/of enige andere Overeenkomsten tussen u en ons, inclusief de
Overeenkomst, hebben, om alle eerdere.

25.11.       In het geval dat u ons, direct of indirect, betrekt bij enige vorm van fraude, behouden wij
ons het recht voor, naar eigen goeddunken en onverminderd enige andere rechten die wij
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krachtens deze Voorwaarden hebben.

en voorwaarden, om alle eerdere transacties en/of contracten, die onze belangen in gevaar
zouden kunnen brengen, ongedaan te maken.

en/of de belangen van een van onze (andere) cliënten in gevaar brengen.

25.12.       In geval van uw overlijden dient elke persoon/personen die zich voordoet/voordoen als
uw wettelijke vertegenwoordiger(s) of overlevende gezamenlijke rekeninghouder ons formeel op
de hoogte te stellen van uw overlijden in een voor ons aanvaardbare vorm, inclusief de
overlegging van een originele overlijdensakte in fysieke vorm.

25.13.       Na ontvangst en acceptatie van uw overlijdensakte zullen wij uw overlijden behandelen
als een Gebeurtenis van Verzuim, waardoor wij al onze rechten onder Sectie kunnen uitoefenen
22, inclusief het sluiten van alle openstaande posities binnen uw rekening; de Overeenkomst
blijft uw nalatenschap binden totdat deze wordt beëindigd door uw wettelijke vertegenwoordiger
of door ons in overeenstemming met de Overeenkomst.

25.14.       U erkent en stemt ermee in dat wij geen verplichting hebben om het beheer van uw
rekening over te nemen na uw overlijden.

25.15.       Niettegenstaande enige bepaling in deze Voorwaarden, indien de Overeenkomst niet
wordt beëindigd binnen twee jaar na de datum van uw overlijden, mogen wij de maatregelen
nemen die wij gepast achten om uw rekening te sluiten; uw nalatenschap of de wettelijke
vertegenwoordiger(s) ervan zijn aansprakelijk voor alle kosten die gepaard gaan met het nemen
van deze maatregel, of het overwegen van het nemen van maatregelen, behalve voor zover de
kosten voortvloeien uit onze nalatigheid, opzettelijke wanprestatie of fraude.

26.                Kennisgevingen
Met inachtneming van de Artikelen 8 en 9, kunnen kennisgevingen en alle overige mededelingen
per post of e-mail worden verzonden naar een adres dat wij of u elkaar van tijd tot tijd schriftelijk
meedelen. Alle aldus verzonden mededelingen worden geacht te zijn verzonden en ontvangen
wanneer de afzender de vooruitbetaalde brief post of een ontvangstbevestiging van een e-mail
ontvangt.

27.                Klachten
27.1.           Klachten worden behandeld in overeenstemming met ons Klachtenafhandelingsbeleid,
dat beschikbaar is op Onze Website via: https://admiralmarkets.com/nl/start-
trading/voorwaarden-overzicht. Indien u een klacht wenst in te dienen betreffende onze
uitvoering onder de Overeenkomst, dient u uw klacht te richten aan
global@admiralmarkets.com. Wij zullen de aard van de klacht onderzoeken en deze op een
eerlijke en tijdige manier trachten op te lossen.

In geval van een handelsgeschil, gelieve zoveel mogelijk relevante informatie te verstrekken,
inclusief uw rekeningnummer (d.w.z. uw login voor de Online Faciliteit), het ticketnummer van
een betreffende order of transactie, evenals alle andere informatie die is vereist onder ons
Klachtenafhandelingsbeleid. Wij zullen klachten zo spoedig redelijkerwijs mogelijk is oplossen.
Wij zullen u echter binnen 15 dagen na ontvangst van de klacht op de hoogte stellen van de
voorgestelde oplossing indien u een natuurlijk persoon bent, en binnen 30 dagen indien u een
rechtspersoon bent. Indien wij niet binnen de toepasselijke termijn kunnen reageren, zullen wij u
informeren over de redenen van de vertraging en een geschatte voltooiingsdatum voor het
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onderzoek opgeven. In geen geval zal de onderzoeksperiode langer zijn dan drie maanden vanaf
de datum van indiening van de klacht.

27.2.           Indien u een consument bent, heeft u ook het recht om geschillen die voortvloeien uit
de Overeenkomst via alternatieve geschillenbeslechtingsmechanismen aan te vechten, op
voorwaarde dat het geschil voldoet aan de toepasselijke criteria. In Estland worden
consumentengeschillen behandeld door de Consumentengeschillencommissie (Tarbijavaidluste
komisjon) via de volgende contactgegevens:

Adres:       Endla 10A, 10122 Tallinn, Estland

Telefoon:           +372 620 1707

E-mail:            avaldus@komisjon.ee

Website:       https://www.ttja.ee/avalduse-esitamine

27.3.           Indien u ontevreden bent met onze reactie op uw klacht, kunt u de zaak ook escaleren
naar de EFSRA. Gedetailleerde informatie over de klachtenprocedure van de EFSRA is
beschikbaar op: https://www.fi.ee/en/consumer/when-should-i-contact-
finantsinspektsioon/making-complaint.

27.4.           Verdere informatie over onze klachtenafhandelingsprocedure en de beschikbare
escalatiemogelijkheden vindt u op onze website onder de sectie “Procedure voor de oplossing
van cliëntklachten”.

28.                Algemeen
28.1.           De levering van de Diensten aan u is onderworpen aan alle toepasselijke wet- en
regelgeving. Indien er een conflict ontstaat tussen de Overeenkomst en enige toepasselijke wet,
prevaleert de toepasselijke wet. Wij zijn niet verplicht om enige actie te ondernemen of na te
laten die zou leiden tot een schending van toepasselijke wetgeving, en mogen alle maatregelen
nemen die wij redelijkerwijs noodzakelijk achten om naleving van dergelijke wet- en regelgeving
te waarborgen.

28.2.           Alle openstaande rechten en verplichtingen – met name die voortvloeien uit de Secties
17, 22, 28 en 29 – evenals alle transacties die onder de Overeenkomst zijn aangegaan, blijven
van kracht na beëindiging ervan. Dergelijke rechten, verplichtingen en transacties blijven
beheerst worden door de voorwaarden van de Overeenkomst en door alle specifieke Secties die
tussen u en ons zijn overeengekomen met betrekking tot dergelijke transacties, totdat alle
gerelateerde verplichtingen volledig zijn nagekomen.

28.3.           De Overeenkomst – bestaande uit deze Voorwaarden, alle toepasselijke Bijlagen en
Kennisgevingen, en alle Geïncorporeerde Documenten – vormt de gehele overeenkomst tussen
u en ons. Indien enige bepaling van de Overeenkomst door een rechtbank of administratief
orgaan met bevoegde jurisdictie ongeldig of onuitvoerbaar wordt bevonden, zal een dergelijke
ongeldigheid of onuitvoerbaarheid geen invloed hebben op de overige bepalingen van de
Overeenkomst, die volledig van kracht en van toepassing blijven.

28.4.           Elke nalatigheid onzerzijds (hetzij aanhoudend of niet) om aan te dringen op strikte
naleving van enige bepaling van de Overeenkomst, zal geen afstand van enig recht of
rechtsmiddel onzerzijds inhouden of geacht worden in te houden. De rechten en rechtsmiddelen
die ons krachtens de Overeenkomst zijn toegekend, zijn cumulatief, en de uitoefening of afstand
van enig deel daarvan zal de uitoefening van andere aanvullende rechten en rechtsmiddelen niet
uitsluiten of belemmeren.
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29.                Toepasselijk recht en rechtsmacht
29.1.           De Overeenkomst wordt beheerst door en dient te worden uitgelegd in
overeenstemming met de wetten van de Republiek Estland.

29.2.           In het geval van een geschil dat niet kan worden opgelost door onderhandeling zoals
bepaald in Sectie 27, mogen u of wij een Procedure aanspannen bij de Harju County Court (Harju
Maakohus). Indien u een consument bent, kunt u als alternatief een Procedure aanspannen bij de
rechtbanken van uw woonplaats. Niets in de Overeenkomst belet ons om een Procedure tegen u
aan te spannen in enig rechtsgebied, inclusief de rechtbanken van uw woonplaats, of om een
tegenvordering in te dienen bij de rechtbank waar u een Procedure tegen ons bent begonnen.

29.3.           Zowel u als wij zien onherroepelijk af van elk bezwaar dat een van beide partijen op
enig moment mocht hebben tegen de bepaling van de plaats van een Procedure aangespannen
bij de rechtbanken in Estland. U en wij stemmen er ook mee in om niet te beweren dat dergelijke
Procedures zijn aangespannen in een ongeschikt forum of dat een dergelijke rechtbank geen
jurisdictie heeft.

 

BIJLAGE 1

 
BEOORDELING EN CATEGORISATIE VAN

KLANTEN
 

1.                   Beoordeling van Geschiktheid

1.1.              Wij zullen geen Diensten aan een klant verlenen tenzij wij alle noodzakelijke informatie
verkrijgen met betrekking tot de kennis en ervaring van de klant of potentiële klant op het gebied
van beleggingen, de financiële situatie van de klant en de beleggingsdoelstellingen van de klant.

Wij zullen ervoor zorgen dat de informatie met betrekking tot de kennis en ervaring van een klant
of potentiële klant op het gebied van beleggingen het volgende omvat, voor zover passend bij de
aard van de klant, de aard en omvang van de te verlenen Dienst en het verwachte type product
of transactie, inclusief hun complexiteit en de betrokken risico's:

a.       Het type Dienst, transactie en financieel instrument waarmee de klant bekend is.

b.       De aard, het volume en de frequentie van de transacties van de cliënt in financiële
instrumenten en de periode waarover deze zijn uitgevoerd.

c.        Het opleidingsniveau, beroep of relevant voormalig beroep van de cliënt of potentiële
cliënt.

Wij zullen cliënten of potentiële cliënten vragen om informatie te verstrekken die nodig is voor
de beoordeling van de geschiktheid en wij zullen gerechtigd zijn te vertrouwen op de door de
cliënten of potentiële cliënten verstrekte informatie, tenzij wij ons ervan bewust worden of
hadden moeten zijn dat de informatie klaarblijkelijk verouderd, onnauwkeurig of onvolledig is.
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Bovendien zullen wij bij het aanbieden van beleggingsdiensten telkens bepalen of de cliënt de
nodige ervaring en kennis heeft om de risico's te begrijpen die verbonden zijn aan het
aangeboden of gevraagde product of de beleggingsdienst.

Voor die doeleinden zullen wij gerechtigd zijn aan te nemen dat een professionele cliënt de
nodige ervaring en kennis heeft om de risico's te begrijpen die verbonden zijn aan die specifieke
beleggingsdiensten of transacties, of soorten transacties of producten, waarvoor de cliënt is
geclassificeerd als een professionele cliënt.

1.2.              Uitzonderingen op de Beoordeling
van Passendheid
Wanneer wij de Diensten verlenen die uitsluitend bestaan uit de uitvoering of ontvangst en
doorgifte van cliëntorders, met of zonder aanvullende Diensten, met uitzondering van het
verstrekken van Kredieten of Leningen, welke Kredieten of Leningen geen bestaande
kredietlimieten van leningen, lopende rekeningen en roodstandfaciliteiten van cliënten omvatten,
mogen wij u deze beleggingsdiensten verstrekken zonder een Beoordeling van Passendheid uit
te voeren, indien aan alle volgende voorwaarden is voldaan:

a.                    De Diensten hebben betrekking op een van de volgende financiële instrumenten:

(a)     Aandelen toegelaten tot de handel op een gereglementeerde markt of op een
gelijkwaardige markt in een derde land of op een MTF, voor zover het aandelen betreft in
vennootschappen, en met uitzondering van aandelen in collectieve
beleggingsondernemingen die geen ICBE zijn en aandelen die een derivaat bevatten;

(b)    Obligaties of andere vormen van gesecuritiseerde schuld toegelaten tot de handel op
een gereglementeerde markt of op een gelijkwaardige markt in een derde land of op een
MTF, met uitzondering van die welke een derivaat bevatten of een structuur bevatten die
het voor de cliënt moeilijk maakt om het risico te begrijpen;

(c)     Geldmarktinstrumenten, met uitzondering van instrumenten die een derivaat omvatten
of een structuur hebben die het voor de cliënt moeilijk maakt om het risico te begrijpen;

(d)    Aandelen of deelbewijzen in ICBE's, met uitzondering van gestructureerde ICBE's zoals
bedoeld in artikel 36, lid 1, tweede alinea van Verordening (EU) nr. 583/2010;

(e)    Gestructureerde deposito's, met uitzondering van deposito's die een structuur bevatten
die het voor de cliënt moeilijk maakt om het risico van rendement of de kosten van
vroegtijdige beëindiging van het product te begrijpen;

(f)      Andere niet-complexe financiële instrumenten voor de toepassing van dit lid.

Voor de toepassing van dit lid wordt een markt in een derde land geacht gelijkwaardig te zijn aan
een gereglementeerde markt indien aan de vereisten en de procedure van artikel 4, lid 4, van
Richtlijn 2014/65/EU is voldaan.

b.                   De Dienst wordt verleend op initiatief van de cliënt of potentiële cliënt;

c.                    De cliënt of potentiële cliënt is duidelijk geïnformeerd dat wij bij het verlenen van die
Dienst niet verplicht zijn de geschiktheid van het financiële instrument of de aangeboden of
verstrekte Dienst te beoordelen en dat hij derhalve niet profiteert van de overeenkomstige
bescherming van de relevante gedragsregels.

d.                   Wij voldoen aan de verplichtingen met betrekking tot belangenconflicten, conform de
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SMA.

1.3.              In aanmerking komende
Tegenpartijen
In het geval dat wij transacties aangaan met in aanmerking komende tegenpartijen, zijn wij niet
verplicht te voldoen aan de bepalingen van deze Bijlage, behalve dat:

a.       Wij de in aanmerking komende tegenpartij adequate rapporten zullen verstrekken over
de geleverde Diensten op een duurzaam medium. Deze rapporten omvatten periodieke
communicatie aan de in aanmerking komende tegenpartij, rekening houdend met het
type en de complexiteit van de betrokken financiële instrumenten en de aard van de aan
de in aanmerking komende tegenpartij geleverde Diensten, en omvatten, waar van
toepassing, de kosten die verband houden met de transacties en Diensten die namens
de in aanmerking komende tegenpartij zijn verricht.

b.       Indien wij de in aanmerking komende tegenpartij hebben geïnformeerd dat wij een
periodieke geschiktheidsbeoordeling zullen uitvoeren, dient het periodieke rapport een
bijgewerkte verklaring te bevatten over hoe de belegging voldoet aan de voorkeuren,
doelstellingen en andere kenmerken van de particuliere cliënt van de in aanmerking
komende tegenpartij.

2.                   Beoordeling van Geschiktheid

Wij zullen van cliënten of potentiële cliënten zodanige informatie verkrijgen als noodzakelijk is
om de essentiële feiten over de cliënt te begrijpen en om een redelijke basis te hebben voor de
overtuiging, met de nodige aandacht voor de aard en omvang van de geleverde Diensten, dat de
specifieke transactie die wordt aangegaan in het kader van het leveren van de
portefeuillebeheerdienst voldoet aan de volgende criteria:

a.       Het voldoet aan de beleggingsdoelstellingen van de betreffende cliënt.

b.       Het is zodanig dat de cliënt financieel in staat is om eventuele gerelateerde
beleggingsrisico's te dragen, in overeenstemming met zijn beleggingsdoelstellingen.

c.        Het is zodanig dat de cliënt de noodzakelijke ervaring en kennis heeft om de risico's te
begrijpen die gepaard gaan met de transactie of met het beheer van de portefeuille van de
cliënt.

Wanneer wij een beleggingsdienst verlenen aan een professionele cliënt, zijn wij gerechtigd aan
te nemen dat, met betrekking tot de producten, transacties en Diensten waarvoor deze als
zodanig wordt geclassificeerd, de cliënt het noodzakelijke ervarings- en kennisniveau heeft voor
de toepassing van punt 2(c) hierboven.

De informatie betreffende de financiële situatie van de cliënt of potentiële cliënt omvat, indien
relevant, informatie over de bron en omvang van zijn reguliere inkomen, zijn vermogen, inclusief
liquide middelen, beleggingen en onroerend goed, alsook informatie betreffende zijn reguliere
financiële verplichtingen.

De informatie betreffende de beleggingsdoelstellingen van de cliënt of potentiële cliënt omvat,
indien relevant, informatie over de duur waarvoor de cliënt de belegging wenst aan te houden,
zijn voorkeuren met betrekking tot risico nemen, zijn risicoprofiel en de doeleinden van de
belegging.

3.                   Cliëntclassificatie
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Uw cliëntclassificatie kan te allen tijde worden gewijzigd na ontvangst van een kennisgeving van
ons.

Hieronder voegen we een verkorte samenvatting toe van de vereisten met betrekking tot de
categorisatie van professionele cliënten en in aanmerking komende tegenpartijen. Particuliere
cliënten zijn cliënten die noch professionele cliënten, noch in aanmerking komende
tegenpartijen zijn.

De volgende personen kunnen worden geclassificeerd als professionele cliënten:

1.                   Entiteiten die geautoriseerd of gereguleerd moeten zijn om op de financiële markten te
opereren. De onderstaande lijst dient te worden opgevat als inclusief alle geautoriseerde
entiteiten die de kenmerkende activiteiten van de genoemde entiteiten uitvoeren: entiteiten
geautoriseerd door een lidstaat onder een Richtlijn van de Europese Unie, entiteiten
geautoriseerd of gereguleerd door een lidstaat zonder verwijzing naar een Richtlijn, en entiteiten
geautoriseerd of gereguleerd door een derde land:

a.       Kredietinstellingen;

b.       Beleggingsondernemingen;

c.        Andere geautoriseerde of gereguleerde financiële instellingen;

d.       Verzekeringsmaatschappijen;

e.       Instellingen voor collectieve belegging en beheermaatschappijen van dergelijke
instellingen;

f.        Pensioenfondsen en beheermaatschappijen van dergelijke fondsen;

g.       Handelaren in grondstoffen en grondstoffenderivaten;

h.       Lokale ondernemingen;

i.         Andere institutionele beleggers.

2.    Grote ondernemingen die op bedrijfsbasis aan twee van de volgende omvangvereisten
voldoen:

a.       Balans totaal: EUR 20 000 000

b.       Netto omzet: EUR 40 000 000

c.        Eigen vermogen: EUR 2 000 000

3.                   Nationale en regionale overheden, inclusief publieke lichamen die publieke schulden
beheren op nationaal of regionaal niveau, Centrale Banken, internationale en supranationale
instellingen zoals de Wereldbank, het Internationale Monetaire Fonds, de Europese Centrale
Bank, de Europese Investeringsbank en andere soortgelijke internationale organisaties.

4.                   Andere institutionele beleggers wier hoofdactiviteit het beleggen in financiële
instrumenten is, inclusief entiteiten die zich toeleggen op de securitisatie van activa of andere
financieringstransacties.

Cliënten kunnen ervoor kiezen om behandeld te worden als professionele cliënten indien zij
voldoen aan bepaalde kwantitatieve en kwalitatieve tests. Op verzoek verstrekken wij hierover
volledige informatie.

De volgende personen kunnen worden geclassificeerd als in aanmerking komende
tegenpartijen:
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a.       Entiteiten die zijn geautoriseerd of gereguleerd als beleggingsondernemingen; 

kredietinstellingen;

b.       Verzekeringsmaatschappijen;

c.        Een UCITS-fonds of de beheermaatschappij daarvan;

d.       Een pensioenfonds en de beheermaatschappij daarvan;

e.       Andere financiële instellingen die door een Lidstaat zijn geautoriseerd of gereguleerd
onder de wetten van Estland of onder het recht van de Europese Unie

f.        Nationale overheden en hun corresponderende kantoren, inclusief overheidsinstanties
die zich bezighouden met staatsschuld op nationaal niveau, centrale banken, de centrale
bank van Estland en supranationale organisaties.

Zoals hierboven vermeld, kan een particuliere cliënt verzoeken om hercategorisering als
professionele cliënt indien de cliënt naar eigen mening voldoende ervaring, kennis en expertise
heeft om onafhankelijke investeringsbeslissingen te nemen en de bijbehorende risico's
adequaat in te schatten. Wij voeren een beoordeling uit van het verzoek op basis van de
informatie die ons door de cliënt is verstrekt betreffende handelservaring, professionele ervaring
of financiële activa. Professionele cliënten zijn verantwoordelijk voor het op de hoogte houden
van de beleggingsonderneming van elke wijziging die hun huidige categorisering zou kunnen
beïnvloeden. Mocht de beleggingsonderneming er echter van op de hoogte raken dat de cliënt
niet langer voldoet aan de oorspronkelijke voorwaarden die hem in aanmerking deden komen
voor een professionele behandeling, dan zal de beleggingsonderneming passende maatregelen
nemen. Bepaalde rechten die van toepassing zijn op particuliere cliënten (waaronder die welke
voortvloeien uit de wet) zijn niet van toepassing op professionele cliënten of in aanmerking
komende tegenpartijen.

Een in aanmerking komende tegenpartij kan verzoeken om als professionele of particuliere
cliënt te worden behandeld, hetzij in het algemeen, hetzij met betrekking tot een specifieke
beleggingsdienst of transactie en/of financieel instrument.

Bovendien kan een professionele cliënt verzoeken om als particuliere cliënt te worden
behandeld, hetzij in het algemeen, hetzij met betrekking tot een specifieke beleggingsdienst of
transactie en/of financieel instrument.

Waar relevant zullen wij cliënten in kennis stellen van de rechten die zij verliezen indien zij als
professionele cliënt of in aanmerking komende tegenpartij worden behandeld, en wij kunnen
hen verzoeken schriftelijk te bevestigen dat zij het verlies van die rechten erkennen en
aanvaarden. Wij zijn niet verplicht om enige cliënt opnieuw te categoriseren.

 

BIJLAGE 2

 

RISICOVERKLARING
VOOR EFFECTENHANDEL

 

Het doel van deze Risicoverklaring voor Handel in Effecten (de “Verklaring”) is om u een algemeen
overzicht te geven van de voornaamste risico’s die gepaard gaan met effectenhandel. Voor de
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doeleinden van deze Verklaring verwijst “effecten” naar aandelen, beursgenoteerde fondsen (ETF’s) en
andere financiële instrumenten die beschikbaar zijn voor handel via de Invest.MT5-rekening die u
mogelijk bij ons hebt geopend. De risico’s die in deze Verklaring worden geschetst zijn indicatief en niet
uitputtend, en deze Verklaring dient gelezen te worden in samenhang met andere juridische en
informatieve materialen die u ter beschikking zijn gesteld, inclusief onze Algemene Voorwaarden.

Deze Verklaring is bedoeld als een algemene leidraad om u te helpen de aard van de potentiële risico’s te
begrijpen. U dient ervoor te zorgen dat elke beslissing om effecten met ons te verhandelen op een
geïnformeerde basis wordt genomen en dat u tevreden bent met de informatie die u ter beschikking
staat. Indien u onzeker bent over enig deel van deze Verklaring of de gepresenteerde informatie niet
volledig begrijpt, wordt u sterk aangemoedigd om onafhankelijk financieel en/of juridisch advies in te
winnen.

Het doornemen van deze Verklaring verplicht u niet tot het aangaan van enige beleggingsactiviteit. De
inhoud ervan is echter bedoeld voor personen die overwegen om met ons te handelen.

Deze Verklaring wordt periodiek bijgewerkt. De meest recente versie is altijd beschikbaar op Onze
Website via: https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht. U wordt
aangemoedigd deze Verklaring regelmatig op Onze Website te raadplegen om op de hoogte te blijven
van eventuele materiële wijzigingen.

Aanvullende beleidsregels die relevant zijn voor de Diensten die wij leveren, zijn beschikbaar op Onze
Website via: https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht.
Lees de volgende informatie zorgvuldig door alvorens enige handelsactiviteit met ons aan te gaan.

1.                   Marktrisico

Marktrisico verwijst naar de mogelijkheid dat de waarde van beleggingen kan dalen als gevolg van brede
economische ontwikkelingen of gebeurtenissen die de gehele financiële Markt beïnvloeden. Dit type
risico kan leiden tot verliezen die voortvloeien uit algemene ongunstige prijsbewegingen in de
Effectenmarkt of binnen een specifiek Marktsegment.

Dergelijke prijsbewegingen kunnen worden veroorzaakt door een reeks factoren, waaronder, maar niet
beperkt tot:

·         Zwakke economische indicatoren van een relevant land of industriesector;

·         Macro-economische instabiliteit;

·         Politieke of regelgevende onzekerheid; of

·         Algemene volatiliteit op de Effectenmarkten.

U dient zich ervan bewust te zijn dat marktrisico zowel individuele Instrumenten als portefeuilles kan
beïnvloeden, ongeacht de kwaliteit of prestaties van de onderliggende uitgever.

Investeren in aandelen of ETF's stelt u direct bloot aan uitgever-specifiek risico dat tevens een
significante drijfveer is van de Marktwaarde van uw investeringen. Dit is het risico dat de individuele
onderneming die de aandelen heeft uitgegeven, of de onderliggende ondernemingen waarvan de
aandelen in een ETF zijn opgenomen, financiële moeilijkheden, nadelige bedrijfsontwikkelingen, slecht
management, sectorspecifieke uitdagingen of zelfs insolventie kunnen ervaren. Dergelijke
gebeurtenissen kunnen een aanzienlijke daling van de waarde van dat specifieke Effect veroorzaken, wat
potentieel kan leiden tot een totaal verlies van uw investering in dat Effect, ongeacht de algemene
Markttrends of de prestaties van andere Effecten. U dient de financiële gezondheid, het bedrijfsmodel,
het concurrentielandschap en het management van een uitgever zorgvuldig te evalueren alvorens te
investeren.
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2.                   Volatiliteitsrisico

Volatiliteitsrisico verwijst naar het risico van significante en snelle schommelingen in de waarde van een
financieel Instrument. Hoge volatiliteit betekent doorgaans dat de prijs van een Effect significant kan
stijgen of dalen over een korte periode.

Volatiliteit is vaak meer uitgesproken in illiquide of minder frequent verhandelde Effecten, waar kleinere
volumes kunnen leiden tot disproportionele prijsbewegingen. Echter, zelfs zeer liquide Instrumenten
kunnen volatiliteit vertonen als reactie op macro-economische gebeurtenissen, bedrijfsspecifieke
ontwikkelingen, of Markt sentiment.

U dient er ook van bewust te zijn dat volatiliteit verhoogd kan zijn rondom winstaankondigingen, vrijgave
van economische data, of geopolitieke ontwikkelingen.

Als gevolg van hoge volatiliteit:

·         Geplaatste orders worden mogelijk niet uitgevoerd of worden slechts gedeeltelijk uitgevoerd;

·         De uitvoeringsprijs van een Marktorder kan significant afwijken van de laatst genoteerde prijs;

·         Er kan sprake zijn van verhoogde prijs onzekerheid, wat kan resulteren in feitelijke of theoretische
verliezen.

U dient zich ervan bewust te zijn dat volatiliteit zowel handelsresultaten als de waardering van uw
posities kan beïnvloeden.

3.                   Liquiditeitsrisico

Liquiditeitsrisico verwijst naar de mogelijkheid dat u een Effect niet snel, tegen een concurrerende prijs, of
met minimale prijsimpact kunt kopen of verkopen. Liquiditeit is over het algemeen hoger wanneer er
meer actieve koop- en verkooporders in de Markt zijn, wat een snellere uitvoering en kleinere
prijsverschillen tussen transacties mogelijk maakt.

Hogere liquiditeit maakt het doorgaans gemakkelijker om snel posities in te nemen of af te sluiten en
vergroot de kans dat u een concurrerende prijs betaalt of ontvangt wanneer uw transactie wordt
uitgevoerd. Daarentegen vertonen Effecten die zelden worden verhandeld of een lage Marktparticipatie
hebben, doorgaans een lagere liquiditeit, waardoor het moeilijker wordt deze te kopen of verkopen zonder
aanzienlijke prijsconcessies te doen.

Liquiditeitsrisico kan aanzienlijk toenemen tijdens periodes van Marktstress of handelsstops. Onder
bepaalde Marktcondities — bijvoorbeeld wanneer er geen actieve orders aan de koop- of verkoopzijde
zijn, of wanneer de handel in een Effect is opgeschort — kan het moeilijk of zelfs onmogelijk zijn om een
positie tegen een redelijke prijs te liquideren.

4.                   Speculatief Handelsrisico

Speculatieve handel omvat het proberen te profiteren van kortetermijnschommelingen in de
Marktwaarde van Effecten, in plaats van van de fundamentele waarde of onderliggende kenmerken van
die Effecten. Dergelijke transacties brengen een hoge mate van onzekerheid met zich mee betreffende de
potentiële winst of het verlies.

Bijna alle beleggingsactiviteiten omvatten een zeker speculatief risico, aangezien toekomstige
Marktbewegingen en beleggingsresultaten niet met zekerheid voorspeld kunnen worden. Speculatieve
strategieën zijn doorgaans kortlopend en zijn mogelijk niet geschikt voor beleggers met een lage
risicotolerantie. U dient zich ervan bewust te zijn dat speculatief handelen kan leiden tot aanzienlijke
financiële verliezen, evenals potentiële winsten.

5.                   Risico met betrekking tot prijsschommelingen als gevolg van bedrijfsaankondigingen
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Bedrijfsaankondigingen of de publicatie van andere materiële informatie door een uitgevende instelling
kunnen de Marktprijs van haar Effecten aanzienlijk beïnvloeden. Dergelijke aankondigingen kunnen
inkomstenrapporten, dividendverklaringen, fusies of overnames, veranderingen in het management,
regelgevende maatregelen of andere Marktgevoelige openbaarmakingen omvatten.

In combinatie met een relatief lagere liquiditeit in een gegeven effect, kunnen deze aankondigingen
leiden tot verhoogde prijsschommelingen. Als gevolg hiervan kan de uitvoering van transacties moeilijker
worden en kan de Marktprijs binnen een korte periode sterk bewegen, waardoor het potentieel voor
verliezen toeneemt.

Bepaalde bedrijfsgebeurtenissen kunnen ook leiden tot schorsingen van de handel of specifieke
afwikkelingsvoorwaarden die de uitvoering beïnvloeden.

Bovendien, in het geval van bedrijfsacties die Effecten beïnvloeden die u via uw Invest.MT5-rekening
aanhoudt (zoals, maar niet beperkt tot, stockdividenden, aandelensplitsingen, rechtenemissies, fusies of
afsplitsingen), kunnen wij, naar eigen goeddunken of als gevolg van operationele of systemische
beperkingen opgelegd door onze uitvoeringsplaatsen of bewaarders, het economische effect van
dergelijke bedrijfsacties in contanten op uw rekening vereffenen. Deze contante aanpassing zal tot doel
hebben de monetaire waarde van de bedrijfsactie weer te geven. Dit betekent dat u een contant
equivalent kunt ontvangen, zelfs als de bedrijfsactie voor directe aandeelhouders de distributie van
aanvullende Effecten of andere niet-contante rechten betrof. De specifieke afhandeling van elke
bedrijfsactie wordt door ons bepaald en details worden u, indien van toepassing, meegedeeld.

6.                   Systeemrisico

Systeemrisico verwijst naar de mogelijkheid om verliezen op te lopen als gevolg van technische
storingen in de infrastructuur die betrokken is bij de handel in Effecten. Deze kunnen storingen of
onderbrekingen omvatten in de systemen van bewaarinstellingen, bewaarders, beurzen of andere
entiteiten die verantwoordelijk zijn voor de uitvoering en afwikkeling van transacties.

Dergelijke storingen kunnen leiden tot vertragingen in de uitvoering, afwijzingen van transacties,
vertragingen in de afwikkeling, foutieve overdrachten of andere operationele problemen. Bovendien
kunnen problemen met de internetverbinding, zoals traagheid of tijdelijke storingen, uw vermogen om
transacties te plaatsen, te wijzigen of te sluiten verstoren, wat mogelijk kan leiden tot financiële verliezen.

Periodes met een hoog handelsvolume of marktvolatiliteit kunnen ook leiden tot vertragingen bij de
uitvoering van orders. Tijdens dergelijke perioden kan de snelle en frequente wijziging van orders door
marktdeelnemers systemen overbelasten, wat bijdraagt aan uitvoeringsvertragingen of afwijzingen van
orders.

7.                   Regelgevend en Juridisch Risico

Regelgevend en juridisch risico verwijst naar de mogelijkheid dat wijzigingen in wetten, regelgeving,
overheidsbeleid of administratieve procedures de waarde of winstgevendheid van Effectenbeleggingen
negatief kunnen beïnvloeden.

Dergelijke wijzigingen kunnen onder meer, maar zijn niet beperkt tot, aanpassingen van belastingstelsels,
de oplegging van heffingen, beperkingen op handelsactiviteiten of sectorspecifieke regelgevende
interventies omvatten. Deze acties kunnen het risico-rendementprofiel van bepaalde beleggingen
beïnvloeden, met name als beleidswijzigingen onevenredig van invloed zijn op specifieke industrieën of
activaklassen.

Waar grensoverschrijdende handel aan de orde is, kunnen afwijkende regelgevingsnormen of
beleggersbescherming van toepassing zijn. Omdat het regelgevingskader in de loop van de tijd evolueert,
dient u zich ervan bewust te zijn dat bestaande beleggingsaannames minder nauwkeurig of geheel
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obsoleet kunnen worden als gevolg van juridische of beleidsmatige ontwikkelingen.

8.                   Politiek Risico

Politiek risico verwijst naar de mogelijkheid dat politieke gebeurtenissen of ontwikkelingen in het land of
de regio waar de Effecten worden uitgegeven of waar de uitgever is gevestigd, de waarde van uw
beleggingen negatief kunnen beïnvloeden. Dergelijke gebeurtenissen kunnen de politieke of
economische stabiliteit ondermijnen en, in ernstige gevallen, leiden tot het gedeeltelijke of totale verlies
van geïnvesteerd kapitaal.

Voorbeelden van politiek risico zijn:

·         Radicale veranderingen in het economische of wetgevende kader, zoals nationalisatie of
onteigening;

·         Sociale onrust of interne politieke crises, inclusief burgerlijke verstoringen of wijdverspreide
protesten;

·         Overheidsinterventies of sancties die specifieke sectoren of uitgevers beïnvloeden.

Politiek risico omvat ook het opleggen van kapitaalcontroles of internationale sancties die uitgevers of
Markten beïnvloeden. Deze gebeurtenissen kunnen onvoorspelbaar plaatsvinden en een blijvende impact
hebben op de prestaties of toegankelijkheid van uw beleggingen in het betreffende rechtsgebied.

9.                   Risico van het afwikkelingssysteem

Het risico van het afwikkelingssysteem verwijst naar de mogelijkheid van verliezen die voortvloeien uit
storingen of onderbrekingen in de systemen of processen die worden gebruikt voor de clearing en
afwikkeling van effectentransacties. Dit omvat mogelijke technische storingen in de infrastructuur van
effectenregisters, beurzen, clearinginstellingen of andere marktinstellingen.

Dergelijke storingen kunnen leiden tot het annuleren van transacties, vertragingen bij de afwikkeling na
de transactie, onjuiste overdrachten of andere operationele problemen. Deze gebeurtenissen kunnen de
juiste voltooiing van transacties beïnvloeden en kunnen leiden tot financiële verliezen.

Zie ook Sectie 6 (Systeemrisico) voor gerelateerde overwegingen.

10.                Valutarisico

Valutarisico verwijst naar de potentiële impact van wisselkoersschommelingen op de waarde van
transacties die in een vreemde valuta luiden. Als een Effect of contract is geprijsd in een andere valuta
dan uw rekening- of binnenlandse valuta, kunnen winsten of verliezen worden versterkt of verminderd
wanneer deze worden omgerekend, als gevolg van wisselkoerswijzigingen.

Dit risico ontstaat ongeacht of de transactie wordt uitgevoerd in uw lokale jurisdictie of in het buitenland,
en het kan zowel gerealiseerde als ongerealiseerde rendementen beïnvloeden. Hoewel
hedgingstrategieën kunnen worden toegepast, elimineren ze het valutarisico niet volledig.

11.                Informatierisico

Informatierisico verwijst naar de mogelijkheid om ongefundeerde of slechte investeringsbeslissingen te
nemen als gevolg van het ontvangen van onvolledige, onjuiste of ontoereikende informatie over een
Effect. Dit kan zich voordoen wanneer relevante gegevens niet beschikbaar, verouderd, verkeerd
voorgesteld of verkeerd begrepen zijn.

Informatierisico kan ook voortvloeien uit:

·         Afhankelijkheid van onbetrouwbare of niet-geverifieerde bronnen;

·         Communicatiefouten of technische belemmeringen bij het verkrijgen van informatie;
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·         Misinterpretatie van anderszins accurate openbaarmakingen.

Deze factoren kunnen uw vermogen om de werkelijke waarde of het risicoprofiel van een Effect te
beoordelen aantasten, wat potentieel kan leiden tot financieel verlies.

Het is uw uitsluitende verantwoordelijkheid om actief informatie te zoeken, te controleren en te begrijpen,
rechtstreeks van de uitgevende instellingen van de Effecten waarin u investeert, inclusief hun officiële
financiële rapporten, communicatie met aandeelhouders en andere openbare bekendmakingen. Wij
ondernemen niet om al dergelijke uitgever-specifieke informatie namens u te verkrijgen, noch zullen wij
alle communicatie van uitgevende instellingen naar u als aandeelhouder bemiddelen. Hoewel we via
onze platforms toegang kunnen bieden tot bepaalde nieuws- of Marktgegevens van derden, is dit
uitsluitend voor algemene informatieve doeleinden en mag dit niet worden beschouwd als een
vervanging voor uw eigen due diligence en onderzoek naar de uitgevende instellingen van uw
investeringen.

12.                Risico van prestaties in het verleden

Prestaties uit het verleden zijn geen betrouwbare indicator voor toekomstige prestaties. De waarde van
investeringen kan zowel dalen als stijgen, en er is geen garantie dat historische rendementen zullen
worden herhaald.

13.                Risico van wijzigingen in de beschikbaarheid van Instrumenten

Wij behouden ons het recht voor om, naar eigen goeddunken en om diverse redenen (waaronder, maar
niet beperkt tot, wijzigingen in regelgeving, Marktliquiditeit, schrapping van een uitgever van een beurs,
risicobeoordelingen of onze eigen zakelijke beslissingen), nieuwe Effecten toe te voegen aan, of
bestaande Effecten te verwijderen (schrappen) van, het aanbod van Instrumenten dat beschikbaar is voor
handel op uw Invest.MT5-rekening. Mocht een Instrument dat u aanhoudt gepland zijn voor schrapping
van ons platform, dan zullen wij proberen u, indien praktisch, een redelijke voorafgaande kennisgeving te
doen. Deze kennisgeving zal de implicaties schetsen, waaronder mogelijk een deadline waarbinnen u uw
bezit zou moeten verkopen. Als u uw bezit niet verkoopt vóór de gespecificeerde deadline, kunnen wij
namens u een verplichte verkoop van resterende bezittingen faciliteren, of uw mogelijkheid om het
Instrument te verhandelen zal beperkt zijn tot alleen sluiting.

14.                Beperkingen op de Overdraagbaarheid van Effecten

Houd er rekening mee dat voor sommige of alle aandelen, ETF's of andere financiële Instrumenten die
beschikbaar zijn voor handel via uw Invest.MT5-rekening, wij mogelijk geen in-natura overdrachten
ondersteunen.

Dit betekent dat:

·         U mogelijk geen bestaande Effecten die u bij een andere broker of financiële instelling aanhoudt,
rechtstreeks naar uw Invest.MT5-rekening bij ons kunt overdragen (transfer-in).

·         Evenzo kunt u mogelijk geen Effecten die op uw Invest.MT5-rekening staan, rechtstreeks
overdragen naar een andere broker of financiële instelling in hun vorm als Effecten (transfer-out).

Mocht u de waarde van uw beleggingen naar ons platform willen verplaatsen vanaf een andere instelling
waar directe Effectenoverdrachten door ons niet worden ondersteund, dan dient u doorgaans eerst uw
posities bij die andere instelling te liquideren (verkopen) en vervolgens de resulterende contante
opbrengst naar uw Invest.MT5-rekening over te maken om nieuwe aankopen te kunnen doen.
Omgekeerd, indien u de waarde van uw beleggingen van uw Invest.MT5-rekening naar een andere
instelling wilt verplaatsen, en directe Effectenoverdrachten niet worden ondersteund, dan dient u over het
algemeen uw Effecten op ons platform te verkopen en vervolgens de contante opbrengst over te maken.

Deze beperking op de directe overdracht van effecten kan gevolgen hebben voor uw beleggingsstrategie,
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persoonlijke belastingpositie (aangezien het verkopen van posities kapitaalwinsten of -verliezen kan
kristalliseren) en de algehele flexibiliteit van uw portefeuillebeheer. U dient met dit operationele aspect
rekening te houden voordat u effecten verhandelt op uw Invest.MT5-rekening.

Conclusie

Handel in effecten is niet geschikt voor alle beleggers en brengt risico's met zich mee die kunnen leiden
tot het verlies van uw geïnvesteerde kapitaal. U dient zorgvuldig te overwegen of u de nodige
risicotolerantie, ervaring en kennis heeft voordat u zich met dergelijke activiteiten bezighoudt. Het wordt
sterk aanbevolen dat u advies inwint bij een onafhankelijke en naar behoren erkende financiële adviseur
voordat u beleggingsbeslissingen neemt.

RISICOVERKLARING

VOOR GELEVERDE CFD- EN FOREXHANDEL

 

Het doel hiervan Risicoverklaring voor Leveraged CFD- en Forexhandel (de “Verklaring”) is om u
een algemeen overzicht te geven van de belangrijkste risico's die gepaard gaan met het handelen
in Contracts for Difference (“CFD's”) en Foreign Exchange (“Forex”). De risico's die in deze
verklaring worden beschreven, zijn indicatief en niet uitputtend. Deze verklaring dient te worden
gelezen in samenhang met andere juridische en informatieve materialen die u ter beschikking zijn
gesteld, waaronder onze Algemene Voorwaarden.

Deze Verklaring is bedoeld als een algemene leidraad om u te helpen de aard van de potentiële
risico’s te begrijpen. U dient ervoor te zorgen dat elk besluit om CFD's of Forex met ons te
verhandelen, op een geïnformeerde basis wordt genomen en dat u tevreden bent met de u
beschikbare informatie. Indien u onzeker bent over enig onderdeel van deze verklaring of de
gepresenteerde informatie niet volledig begrijpt, wordt u sterk aangeraden om onafhankelijk
financieel of juridisch advies in te winnen.

Het doornemen van deze Verklaring verplicht u niet tot het aangaan van enige beleggingsactiviteit.
De inhoud ervan is echter bedoeld voor personen die overwegen om met ons te handelen.

Deze Verklaring wordt periodiek bijgewerkt. De meest recente versie is altijd beschikbaar op Onze
Website via: https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht. U wordt
aangemoedigd deze verklaring regelmatig te raadplegen op Onze Website om op de hoogte te
blijven van eventuele materiële wijzigingen.

Aanvullend beleid relevant voor de Diensten die wij leveren, is beschikbaar op Onze Website via:
https://admiralmarkets.com/nl/start-trading/voorwaarden-overzicht.
Als onderdeel van onze verplichtingen onder de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen, voeren wij een
passendheidstoets uit om te bepalen of de beleggingsdienst of het financiële instrument dat wij
aanbieden passend is voor onze cliënt, gebaseerd op hun kennis en ervaring. Houd er echter
rekening mee dat een dergelijke beoordeling geen persoonlijk beleggingsadvies vormt.

Lees de volgende informatie zorgvuldig door voordat u met ons een handelsactiviteit aangaat. Het
handelen in CFD's en Forex omvat een hoog risiconiveau en is niet geschikt voor alle beleggers. U
kunt aanzienlijke verliezen lijden – mogelijk tot het totale bedrag dat beschikbaar is op uw
handelsrekening indien u bent gecategoriseerd als een particuliere cliënt, en mogelijk dit bedrag
overschrijdend indien u bent gecategoriseerd als een professionele cliënt. U dient zich ervan
bewust te zijn dat particuliere cliënten profiteren van bescherming tegen een negatief
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rekeningsaldo, wat garandeert dat u als particuliere cliënt geen verliezen kunt lijden die het totale
bedrag op uw handelsrekening overschrijden. Houd er rekening mee dat bescherming tegen een
negatief rekeningsaldo niet van toepassing is op cliënten die zijn gecategoriseerd als
professionele cliënten. Als gevolg hiervan kunnen professionele cliënten verliezen lijden die de
totale waarde van hun rekeningen overschrijden en zijn zij aansprakelijk voor elk hieruit
voortvloeiend tekort.

·         Voordat u handelt in CFD's en Forex, dient u zich volledig bewust te zijn van de risico's die
hieraan verbonden zijn. Deze typen instrumenten worden geassocieerd met een hoge mate
van hefboomwerking, wat betekent dat het risiconiveau aanzienlijk groter is vergeleken met
veel andere financiële instrumenten. Hefboomwerking (ook wel margehandel genoemd) kan
zowel in uw voordeel als tegen u werken. Hoewel het de potentie heeft om winsten te
vergroten, kan het eveneens leiden tot aanzienlijke verliezen, inclusief het verlies van uw
gehele geïnvesteerde kapitaal.

·         Handelen met Marge omvat een hoog risiconiveau en is niet geschikt voor alle beleggers.
Vanwege de snelheid waarmee winsten en verliezen kunnen materialiseren, dient u uw
openstaande posities te allen tijde nauwlettend te volgen, aangezien nalatigheid daarin kan
leiden tot onverwachte verliezen. Voordat u zich bezighoudt met enige handelsactiviteit,
dient u zorgvuldig uw beleggingsdoelstellingen, financiële ervaring en risicotolerantie te
overwegen.

·         Wij opereren op een "execution-only"-basis. Dit betekent dat er geen advies of persoonlijke
aanbevelingen met betrekking tot uw handelsactiviteit zullen worden verstrekt.

·         Prestaties in het verleden van financiële Instrumenten zijn geen betrouwbare indicator voor
toekomstige resultaten. U dient uw beleggingsbeslissingen niet uitsluitend te baseren op
historische rendementen of het gedrag in het verleden van het financiële Instrument dat
wordt verhandeld.

·         U dient rekening te houden met eventuele commissies, kosten en fiscale
Aansprakelijkheden die persoonlijk op u van toepassing kunnen zijn als gevolg van
beleggen of handelen met ons.

·         U dient zich ervan bewust te zijn dat eventuele fiscale verplichtingen die voortvloeien uit
winsten die via handelsactiviteiten zijn gegenereerd, uw exclusieve verantwoordelijkheid
zijn. Wij geven geen belastingadvies.

·         Er is altijd een correlatie tussen hoge potentiële rendementen en een hoog risico. Elk type
marktactiviteit of speculatieve handel dat de mogelijkheid biedt van ongebruikelijk hoge
rendementen, brengt ook een hoog risiconiveau met zich mee. Alleen risicokapitaalfondsen
– dat wil zeggen, fondsen die u zich kunt veroorloven te verliezen zonder nadelige gevolgen
voor uw persoonlijke of institutionele financiële positie of stabiliteit
(“Risicokapitaalfondsen”) – mogen aan risico worden blootgesteld. Personen die niet over
dergelijke fondsen beschikken, dienen niet te handelen in CFD's of Forex.

·         Verschillende financiële instrumenten brengen verschillende niveaus van risicoblootstelling
met zich mee. Wanneer u beslist of u in dergelijke instrumenten handelt, dient u de volgende
punten zorgvuldig te overwegen.

1.                   CFD's in het Algemeen

CFD's zijn complexe financiële instrumenten die doorgaans open blijven totdat de cliënt besluit een
bestaande open positie te sluiten. Als zodanig hebben zij over het algemeen geen vaste
vervaldatum.
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CFD's kunnen worden vergeleken met futurescontracten, die betrekking kunnen hebben op indices,
edelmetalen, olie, grondstoffen, cryptovaluta's of financiële instrumenten. Echter, in tegenstelling
tot sommige futurescontracten die fysieke levering mogelijk maken, kunnen CFD's alleen in
contanten worden afgewikkeld.

Beleggen in CFD's brengt risico's met zich mee die vergelijkbaar zijn met die van futureshandel, en
u dient ervoor te zorgen dat u deze risico's begrijpt voordat u CFD-transacties aangaat. Bepaalde
CFD-transacties kunnen ook een voorwaardelijke aansprakelijkheid met zich meebrengen. U dient
zich bewust te zijn van de implicaties hiervan, zoals uiteengezet in de secties 3 (Buitenlandse
Markten), 5 (Transacties met Voorwaardelijke Aansprakelijkheid), 18 (Bedrijfsacties: CFD's op
Aandelen), en 19 (Short gaan op CFD's op Aandelen) hieronder.

Alle CFD-transacties zijn contracts for difference, wat betekent dat cliënten geen rechten op de
onderliggende waarde of enige daaraan verbonden aanspraken verwerven, tenzij expliciet vermeld
in het CFD-contract. Dit omvat bijvoorbeeld geen recht op eigendom van de referentieaandelen,
noch op enige stemrechten die aan die aandelen verbonden zijn.

2.                   Rolling Forex en CFD's op Cryptocurrencies, Indices en Grondstoffen

Beleggen in Rolling Forex (ook wel Rolling Spot FX genoemd) en CFD's op cryptocurrencies, indices,
edelmetalen, olie en andere grondstoffen brengt vergelijkbare risico's met zich mee als beleggen in
termijncontracten, en u dient ervoor te zorgen dat u deze risico's volledig begrijpt. Dergelijke
gemargineerde transacties kunnen ook een voorwaardelijke aansprakelijkheid met zich
meebrengen, en u dient zich bewust te zijn van de implicaties hiervan, zoals uiteengezet in Sectie 3
(Buitenlandse Markten) en Sectie 5 (Transacties met voorwaardelijke aansprakelijkheid) hieronder.

Naast de algemene risicoverklaringen die in deze Verklaring zijn opgenomen, dient u zich ervan
bewust te zijn dat het handelen in gemargineerde Rolling Forex en CFD's op cryptocurrencies,
indices, edelmetalen, olie en andere grondstoffen behoort tot de meest risicovolle
beleggingsvormen die beschikbaar zijn op de financiële markten, en mogelijk niet geschikt is voor
alle beleggers.

Gezien de mogelijkheid om uw gehele investering te verliezen, dient speculatie op deze markten
alleen te worden ondernomen met risicokapitaalfondsen.

U dient zich ervan bewust te zijn dat wij, naar eigen goeddunken en in het algemeen door u waar
praktisch mogelijk vooraf in kennis te stellen, de handelsvoorwaarden en specificaties voor CFD's
kunnen wijzigen, zelfs als u reeds openstaande posities in dat instrument aanhoudt. Deze
wijzigingen kunnen omvatten, doch zijn niet beperkt tot:

·         Het aanpassen van CFD-contractgroottes;

·         Het wijzigen van minimale of maximale handelsgroottes per order;

·         Het implementeren of aanpassen van klantspecifieke of instrumentspecifieke
blootstellingslimieten; en

·         Het tijdelijk of permanent beperken of wijzigen van beschikbare ordertypes of handelsmodi
(bijv. het uitschakelen van short-selling orders, het alleen toestaan van limietorders, of het
toepassen van een 'uitsluitend sluiten'-handelsmodus voor een specifiek instrument tijdens
bepaalde marktomstandigheden).

Deze wijzigingen kunnen van invloed zijn op uw vermogen om openstaande posities te beheren of
uw beoogde handelsstrategie uit te voeren. Het is uw verantwoordelijkheid om op de hoogte te
blijven van dergelijke wijzigingen zoals door ons gecommuniceerd en om uw posities
dienovereenkomstig te beheren.
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3.                   Buitenlandse Markten

Handelen op buitenlandse markten brengt risico's met zich mee die verschillen van de risico's die
geassocieerd worden met uw binnenlandse markt. In sommige gevallen kunnen deze risico's groter
zijn.

Het potentieel voor winst of verlies voortvloeiend uit transacties op buitenlandse markten of met
buitenlandse valuta's kan aanzienlijk worden beïnvloed door schommelingen in wisselkoersen.
Aanvullende risico's kunnen voortvloeien uit veranderingen in politiek, regelgeving of economisch
beleid binnen de betreffende buitenlandse jurisdictie. Dergelijke ontwikkelingen kunnen de
condities, Voorwaarden, verhandelbaarheid of prijsstelling van een buitenlandse valuta of
gerelateerd financieel instrument aanzienlijk en permanent wijzigen.

4.                   Risicobeperkende Orders of Strategieën

Het plaatsen van bepaalde soorten orders – zoals "stop-loss" of "stop-limit" orders – is bedoeld om
potentiële verliezen te beperken. Deze orders zijn echter mogelijk niet altijd effectief, aangezien
ongunstige Marktomstandigheden, gapping – een plotselinge prijssprong veroorzaakt door diverse
factoren zoals economische gebeurtenissen, Marktaankondigingen, epidemieën, of perioden
waarin de handel in het onderliggende actief is opgeschort of illiquide is – of technologische
beperkingen de uitvoering ervan op het gewenste niveau kunnen verhinderen.

Cliënten die ervoor kiezen om dergelijke orders of strategieën te gebruiken, moeten het risico
accepteren dat deze mogelijk niet werken zoals bedoeld en dat verliezen de verwachte bedragen
kunnen overschrijden.

5.                   Transacties met Voorwaardelijke Aansprakelijkheid

Forex- en CFD-handel zijn marged transacties, wat betekent dat u slechts een deel van de
contractwaarde (bekend als de marge) hoeft te storten in plaats van de volledige contractwaarde
vooraf te betalen. Deze structuur introduceert een voorwaardelijke aansprakelijkheid, aangezien uw
potentiële verliezen uw initiële investering kunnen overschrijden.

U kunt een totaal verlies lijden van de marge die bij ons is gestort om een positie op te zetten of te
handhaven. Wij herwaarderen voortdurend uw openstaande posities gedurende elke Werkdag, en
elke winst of verlies wordt onmiddellijk in uw rekening weerspiegeld. Een verlies kan leiden tot een
margin call, waarbij u op korte termijn aanzienlijke extra bedragen moet betalen om uw
openstaande posities te handhaven.

Wij kunnen, naar eigen goeddunken, de margevereisten en/of de notionele handelsdrempels te
allen tijde herzien, mits cliënten vooraf op de hoogte worden gesteld. Dergelijke wijzigingen kunnen
het bedrag aan marge dat u moet aanhouden verhogen. Indien u er niet in slaagt om te allen tijde
voldoende marge op uw rekening aan te houden en/of de vereiste extra gelden niet binnen de
gespecificeerde termijn verstrekt, kunnen wij uw openstaande posities met verlies sluiten. U kunt
dan aansprakelijk zijn voor elk resulterend tekort.

Wij wijzen u erop dat wij ons het recht voorbehouden om één of meer van uw openstaande posities
te sluiten indien u niet voldoet aan de toepasselijke margevereisten, in overeenstemming met de
relevante bepalingen van de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen.

6.                   Hefboomwerking

Hoewel derivaten Instrumenten kunnen worden gebruikt voor risicobeheerdoeleinden, is handelen
in dergelijke Instrumenten niet geschikt voor alle beleggers. Forex- en CFD-transacties brengen een
hoog risico met zich mee door het effect van hefboomwerking.

Het gebruik van gearing of hefboomwerking betekent dat u slechts een relatief kleine storting
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(Marge) hoeft te plaatsen om een handelspositie bij ons te openen. Deze kleine storting kan u
echter blootstellen aan het risico van aanzienlijke verliezen, evenals het potentieel voor aanzienlijke
winsten.

Sterk geleverage transacties zijn bijzonder gevoelig voor Markt bewegingen. Een relatief kleine
verandering in de prijs of waarde van de onderliggende waarde of Markt factor kan resulteren in
een onevenredig grote verandering in de waarde van uw positie.

7.                   Over-the-Counter Transacties

Wanneer u handelt in CFD's, speculeert u op de verwachte prijsbewegingen van een bepaalde
onderliggende waarde. Het handelen in CFD's via ons vindt niet plaats op een handelsplatform,
zoals een gereguleerde markt, een multilaterale handelsfaciliteit (MTF), of een georganiseerde
handelsfaciliteit (OTF) (gezamenlijk: “Handelsplatformen”). In plaats daarvan sluit u een bilateraal
contract rechtstreeks met ons af met betrekking tot de relevante CFD. Als zodanig handelt u op een
over-the-counter (“OTC”) markt, wat u blootstelt aan een aparte reeks risico's die niet aanwezig zijn
bij het handelen op Handelsplatformen.

Omdat OTC CFD's niet worden verhandeld op Handelsplatformen, moeten alle posities die u bij ons
opent ook via ons worden gesloten. Deze posities kunnen niet worden overgedragen aan of
verrekend met een andere tegenpartij. Dit stelt u bloot aan specifieke risico's, waaronder het
ontbreken van een secundaire markt voor het sluiten van posities en de afhankelijkheid van ons
voor prijsstelling en uitvoering. Houd er rekening mee dat prijzen en andere handelsvoorwaarden
door ons worden bepaald, in overeenstemming met de vereisten zoals uiteengezet in de
Toepasselijke Wettelijke Bepalingen.

OTC-transacties kunnen het liquiditeitsrisico vergroten en andere significante risicofactoren
introduceren. Het kan bijvoorbeeld moeilijk of onmogelijk zijn om de waarde van een positie die
voortvloeit uit een buitentransactie nauwkeurig te beoordelen, of om de volledige omvang van uw
risicoblootstelling te bepalen.

Bied- en aanbiedingsprijzen worden niet noodzakelijkerwijs door ons genoteerd. Zelfs wanneer
dergelijke prijzen worden verstrekt, kunnen wij moeilijkheden ondervinden bij het vaststellen van
een eerlijke prijs – vooral wanneer de relevante beurs of Markt voor de onderliggende waarde
gesloten of opgeschort is.

U bent blootgesteld aan tegenpartijrisico, inclusief het risico van wanbetaling door ons. Hoewel wij
onderworpen zijn aan prudentiële regulering en kapitaalvereisten onder de Toepasselijke Wettelijke
Bepalingen, inclusief IFR, is het belangrijk op te merken dat cliëntgelden die niet op gescheiden
rekeningen worden aangehouden, risico lopen in geval van onze insolventie.

OTC-transacties in CFD's komen mogelijk niet in aanmerking voor bescherming onder de Estse
beleggerscompensatieregeling. In geval van onze insolventie kan het terugkrijgen van niet-
gescheiden cliëntgelden beperkt of niet mogelijk zijn.

U dient zich ervan bewust te zijn dat wij, naar eigen goeddunken, het aanbieden van, het schrappen
van de lijst van, of anderszins het beperken van de handel in elk CFD-instrument kunnen stopzetten.
Deze beslissing kan gebaseerd zijn op verschillende factoren, waaronder, maar niet beperkt tot,
wijzigingen in onze interne risicobeoordeling of commerciële overwegingen, onvoldoende
klantbelang of marktmarge in de CFD of het onderliggende activum, het instrument dat niet langer
voldoet aan onze interne noteringscriteria, of regelgevende ontwikkelingen die ons vermogen of
besluit om het instrument aan te bieden beïnvloeden.

8.                   Prijzen
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De prijzen of koersen die op onze handelsplatformen (gezamenlijk het “Platform”) worden
weergegeven, komen mogelijk niet noodzakelijkerwijs overeen met de prijzen die op de bredere
markt beschikbaar zijn. Wij bepalen de slotkoersen die worden gebruikt voor margeberekeningen,
de periodieke marktwaardering van openstaande posities en het sluiten van dergelijke posities.

Hoewel wij ernaar streven ervoor te zorgen dat de op het Platform genoteerde prijzen redelijk
overeenkomen met die welke beschikbaar zijn op de interbancaire markt of andere relevante
financiële markten (de “Referentiemarkt”), kunnen de door ons gebruikte prijzen afwijken van die
welke toegankelijk zijn voor banken en andere deelnemers in de Referentiemarkt. Bijgevolg
behouden wij een aanzienlijke discretionaire bevoegdheid bij het vaststellen van margevereisten en
het bepalen van de inning van margemiddelen, evenals bied-/laatspreads en overnight holding
charges (Swaps) die van toepassing zijn op uw openstaande posities.

Gedurende perioden waarin de onderliggende Referentiemarkt gesloten is (zoals buiten officiële
beurshandeluren, in het weekend of op feestdagen), zijn de prijzen die wij noteren gebaseerd op
onze eigen inschatting van marktomstandigheden en beschikbare liquiditeitsbronnen; deze prijzen
kunnen aanzienlijk verschillen van de prijzen die beschikbaar waren toen de Referentiemarkt voor
het laatst sloot of die beschikbaar zullen zijn wanneer deze heropent, en kunnen ook bredere
spreads weerspiegelen.

Aangezien CFD-producten gekoppeld zijn aan de onderliggende activa, moet u ervoor zorgen dat u
zich bewust bent van de risico's die verbonden zijn aan die onderliggende markten. Deze kunnen
omvatten, maar zijn niet beperkt tot, valutaschommelingen, marktvolatiliteit en prijsgaten. Houd er
rekening mee dat een niet-gegarandeerde stop-loss order geen absolute bescherming biedt tegen
dergelijke risico's. Het functioneert door het activeren van een marktorder om de positie te sluiten
tegen de dichtstbijzijnde beschikbare prijs, die aanzienlijk kan verschillen van het stopniveau, vooral
in snel bewegende of gappende markten.

9.                   Weekendrisico

Tijdens weekenden en andere perioden waarin financiële markten over het algemeen gesloten zijn
voor handel, kunnen diverse gebeurtenissen, ontwikkelingen of aankondigingen plaatsvinden die
ertoe kunnen leiden dat markten heropenen tegen prijzen die aanzienlijk verschillen van de prijzen
waartegen ze sloten.

Houd er rekening mee dat het Platform niet beschikbaar is voor orderplaatsing, -wijziging of -
uitvoering tijdens weekenden (behalve voor cryptocurrency CFD's die ook in het weekend een
reguliere handelssessie hebben)  of andere perioden van marktsluiting. Als gevolg hiervan zult u
gedurende deze tijden geen actie kunnen ondernemen om uw posities te beheren.

Er is een aanzienlijk risico dat stop-loss orders die zijn achtergelaten om openstaande posities die
gedurende het weekend worden aangehouden te beschermen, kunnen worden uitgevoerd tegen
niveaus die aanzienlijk slechter zijn dan de gespecificeerde stopprijs. Dit kan gebeuren als de markt
heropent tegen een prijs die voorbij uw stopniveau 'gapt'. Het aanhouden van posities gedurende
het weekend stelt u bloot aan het risico van prijsgaten bij heropening van de markt, wat kan leiden
tot verliezen die uw beschikbare marge overschrijden.

10.                Elektronisch Handelen

Handelen in OTC-contracten via het Platform kan verschillen van handelen op andere elektronische
handelssystemen, alsook van handelen op Handelsplaatsen. U dient zich ervan bewust te zijn dat
elektronisch handelen op het Platform een aantal technologiegerelateerde risico's met zich
meebrengt.

U wordt blootgesteld aan risico's die gepaard gaan met het gebruik van elektronische systemen,
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inclusief de mogelijke uitval of storing van hardware en software, systeemuitval en verstoringen in
de communicatie-infrastructuur. Deze risico's kunnen van invloed zijn op het Platform, uw eigen
systemen, of de connectiviteit daartussen — inclusief afhankelijkheid van het internet of externe
dienstverleners.

Dergelijke problemen kunnen leiden tot vertragingen, fouten bij orderplaatsing of -uitvoering, of het
helemaal niet kunnen openen van het Platform. U dient zich ervan bewust te zijn dat verstoringen
van uw systemen of internetverbinding kunnen leiden tot het onvermogen om toegang te krijgen tot
het Platform of om transacties uit te voeren zoals verwacht.

11.                Intraday Handel

Online intraday handel kan ertoe leiden dat u een hoog volume aan transacties uitvoert binnen één
enkele handelsdag.

Hoewel intraday handel winstmogelijkheden kan bieden, verhoogt het ook aanzienlijk de
transactiekosten, blootstelling aan marktvolatiliteit en het potentieel voor aanzienlijke verliezen,
met name bij gebruik van hefboomwerking.

Intraday handel vereist een grondig begrip van de financiële Instrumenten die worden verhandeld,
de operationele kenmerken van het Platform en de specifieke risico's die gepaard gaan met
hoogfrequente, kortlopende handelsstrategieën.

12.                Vervaldatum- en liquiditeitsrisico bij CFD's die verwijzen naar Futures

Sommige CFD's die wij aanbieden, kunnen verwijzen naar onderliggende financiële Instrumenten
met een vaste vervaldatum, zoals futurescontracten. Naarmate deze onderliggende Instrumenten
de vervaldatum naderen, of onder bepaalde Marktcondities, kan hun liquiditeit aanzienlijk
verslechteren. In dergelijke gevallen kunnen wij genoodzaakt zijn uw open CFD-positie te sluiten
vóór de oorspronkelijk verwachte laatste handelsdag of -tijd voor dat contract.

·         Indien wij geen automatische roll-over aanbieden voor de specifieke CFD die u verhandelt,
dient u zich ervan bewust te zijn dat:

·         Uw positie vroegtijdig kan worden gesloten, wat mogelijk leidt tot gerealiseerde verliezen of
gemiste winstkansen;

·         U als enige verantwoordelijk bent voor het openen van een nieuwe positie in het
eerstvolgende beschikbare contract indien u exposure in die Markt wilt behouden;

·         De beschikbaarheid van CFD's die verwijzen naar een volgend futurescontract is naar ons
eigen goeddunken en niet gegarandeerd.

Deze risico's kunnen uw vermogen om ononderbroken exposure te behouden in bepaalde Markten
beïnvloeden en kunnen uw handelsstrategie beïnvloeden.

13.                Handelsschorsingen

Onder bepaalde Marktcondities kan het moeilijk of onmogelijk zijn een positie te liquideren. Dit kan
bijvoorbeeld gebeuren tijdens perioden van extreme prijsvolatiliteit, waarbij de prijs van de
onderliggende waarde zo sterk stijgt of daalt binnen één handelssessie dat de handel in de
onderliggende waarde wordt beperkt of opgeschort door een exploitant van een Handelsplatform of
toezichthouder. In dergelijke omstandigheden aanvaardt u het bijbehorende risico en erkent u dat u
aansprakelijk kunt zijn voor een eventueel daaruit voortvloeiend tekort op uw rekening.

U dient er tevens rekening mee te houden dat wij, onder specifieke omstandigheden, verplicht
kunnen zijn posities te sluiten in overeenstemming met regelgevende richtlijnen of instructies van
exploitanten van Handelsplatformen of andere bevoegde autoriteiten. Wij zijn niet aansprakelijk
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voor verliezen die het gevolg zijn van dergelijke sluitingen.

14.                Commissies

Voordat u begint met handelen, dient u alle commissies, vergoedingen en andere kosten waarvoor u
aansprakelijk kunt zijn, te controleren en te begrijpen. Deze zijn uiteengezet in de Tarievenbijlage,
beschikbaar op Onze Website op: https://admiralmarkets.com/start-trading/deposits-and-
withdrawals?regulator=efsa.

Naast de standaard handelskosten dient u zich bewust te zijn van andere potentiële kosten of
aansprakelijkheden die kunnen voortvloeien uit het aanhouden van een positie. Deze kunnen
omvatten, maar zijn niet beperkt tot: Swaps, corporate actions zoals claims, dividenden,
aandelensplitsingen, etc. U bent verantwoordelijk voor het waarborgen dat u de volledige
kostenimplicaties van elke transactie begrijpt voordat u verdergaat.

15.                Insolventierisico

In het geval van uw insolventie of wanbetaling, kunnen wij, zonder voorafgaande kennisgeving,
openstaande posities op uw rekening liquideren of sluiten om potentiële verliezen te beperken.

Als particuliere cliënt zijn uw fondsen onderworpen aan specifieke beschermingen onder de
toepasselijke regels voor cliëntengeld en activasegregatie. Wij zijn verplicht uw fondsen aan te
houden op gesegregeerde rekeningen, gescheiden van onze eigen fondsen, in overeenstemming
met het beschermingsregime voor cliëntenactiva onder de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen.

Wij gaan geen overeenkomsten voor titeloverdracht van onderpand aan met particuliere cliënten.
Dit betekent dat u eigenaar blijft van uw fondsen, en deze niet aan ons worden overgedragen als
onze eigen activa met het oog op het veiligstellen van marge of andere verplichtingen.

In het geval van ons faillissement zullen correct gescheiden cliëntgelden geen deel uitmaken van
onze activa en zouden deze, in principe, aan u moeten worden teruggegeven. Herstel kan echter
nog steeds worden vertraagd of beïnvloed door administratieve of juridische procedures.

U dient zich ervan bewust te zijn dat, hoewel er mechanismen voor scheiding en
beleggersbescherming zijn, deze geen absolute garantie bieden. Operationele of juridische risico's
kunnen nog steeds de timing of het volledige herstel van uw gelden beïnvloeden.

16.                Communicatierisico's

Wij communiceren voornamelijk met u via elektronische middelen, waaronder e-mail en informatie
gepubliceerd op Onze Website. Hoewel dit over het algemeen efficiënt is, brengt het ook bepaalde
risico's met zich mee.

U dient zich ervan bewust te zijn dat vertragingen, onderbrekingen of storingen in elektronische
communicatie kunnen optreden. Belangrijke berichten worden bijvoorbeeld mogelijk niet
afgeleverd, worden gefilterd als spam, of worden niet tijdig door u beoordeeld. Als gevolg hiervan
kunt u cruciale updates met betrekking tot uw handelsrekening missen, inclusief margin calls,
handelsbevestigingen of beleidswijzigingen.

Er is ook een risico op ongeautoriseerde toegang tot uw handelsrekening als uw inloggegevens niet
adequaat worden beschermd. Als een derde partij toegang krijgt als gevolg van gecompromitteerde
client-side beveiliging (bijv. zwakke wachtwoorden of gedeelde inloggegevens), kan uw account
onderhevig zijn aan ongeoorloofde activiteiten, inclusief het plaatsen of sluiten van transacties, wat
kan leiden tot financieel verlies.

Hoewel wij passende technische en organisatorische maatregelen implementeren om onze
systemen te beveiligen, kunnen risico's die verband houden met elektronische communicatie en
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accounttoegang niet volledig worden geëlimineerd. U dient alle redelijke voorzorgsmaatregelen te
nemen om veilige toegang tot uw handelsomgeving te behouden en ervoor te zorgen dat de
communicatiekanalen waarop u vertrouwt functioneel en gemonitord blijven.

17.                Geen Beleggingsadvies en Passendheidstoets

Wij opereren uitsluitend op uitvoeringsbasis en verstrekken geen beleggingsadvies. Hoewel wij,
onder onze regulatoire autorisatie, algemene observaties of Marktbeoordelingen kunnen doen,
vormen deze geen persoonlijk beleggingsadvies en houden deze geen rekening met uw specifieke
doelstellingen, financiële situatie of individuele behoeften. Elke beslissing om te handelen wordt
onafhankelijk door u en op eigen risico genomen.

Alle algemene inhoud die wij publiceren – inclusief Marktcommentaar, analyse, webinars,
seminars, video's en materialen die worden gedeeld op onze interne webpagina's of externe
platforms (zoals YouTube) – wordt uitsluitend ter informatie verstrekt. Dergelijke inhoud
weerspiegelt de persoonlijke meningen of marktvooruitzichten van de betreffende analisten,
auteurs of presentatoren en is niet bedoeld, en mag niet worden opgevat, als een aanbeveling of
advies om enig financieel instrument te verkopen, te kopen of aan te houden.

Analisten, auteurs of presentatoren die betrokken zijn bij het aanbieden van dergelijke inhoud
kunnen zelf handelen of posities aanhouden in de besproken Instrumenten, waaronder aandelen,
Forex, CFD's, futures en andere financiële Instrumenten.

Zoals vereist onder de Toepasselijke Wettelijke Bepalingen, voeren wij een passendheidstoets uit
om te bepalen of de beleggingsdienst of het financiële Instrument dat wij aanbieden passend is
voor onze cliënten, gebaseerd op hun kennis en ervaring. Dit betekent niet dat, door u toe te staan
een rekening bij ons te openen, wij individueel beleggingsadvies geven of bevestigen dat de dienst
of het Instrument geschikt is voor uw specifieke omstandigheden. Het geeft alleen aan dat de
dienst of het Instrument passend kan zijn voor iemand met een vergelijkbaar algemeen niveau van
kennis en ervaring. Het is belangrijk voor u om te begrijpen dat indien, na onze passendheidstoets,
wij u waarschuwen dat een specifiek product of dienst niet (of niet langer) passend is voor u op
basis van de informatie die u heeft verstrekt over uw kennis en ervaring, en u toch besluit door te
gaan met het handelen in CFD's of Forex-producten, u zich ervan bewust moet zijn dat u dit op
eigen risico doet. In dergelijke omstandigheden kunt u worden blootgesteld aan risico's, waaronder
het risico op financieel verlies, die u mogelijk niet volledig begrijpt of niet in staat bent te beheersen.
Het is belangrijk dat u, voordat u verdergaat, overweegt of u voldoende kennis en ervaring heeft om
de kenmerken en risico's van deze producten te begrijpen.

Als onderdeel van onze beoordeling of de dienst of het financiële instrument geschikt voor u is,
kunnen wij informatie verzamelen betreffende uw eerdere handelservaring, financiële activa,
opleidingsniveau en andere details die relevant en proportioneel worden geacht.

Houd er rekening mee dat wij veranderingen in uw financiële situatie na verloop van tijd niet
monitoren. Dienovereenkomstig dient u zich ervan bewust te zijn dat de geschiktheid van de dienst
of het instrument dat wij aanbieden kan veranderen indien uw omstandigheden wijzigen.

U dient zich ervan bewust te zijn dat de nauwkeurigheid en tijdigheid van de informatie die u aan
ons verstrekt – zoals uw financiële situatie, beleggingsdoelstellingen, kennis en ervaring,  en
risicotolerantie  – van invloed kunnen zijn op de beoordeling of bepaalde producten geschikt voor u
zijn. U moet begrijpen dat als uw bijgewerkte informatie een materiële verandering aangeeft –
zoals, maar niet beperkt tot, een verminderd vermogen om potentiële financiële verliezen uit CFD-
handel te dragen, een aanzienlijk conservatievere risicobereidheid, of beleggingsbehoeften die niet
langer overeenkomen met de kenmerken en risico's van CFD's – wij verplicht zullen zijn om uw
klantprofiel opnieuw te beoordelen. Deze herbeoordeling kan ertoe leiden dat wij u beperken of
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verhinderen om nieuwe CFD-posities bij ons te openen. Dergelijke maatregelen worden
geïmplementeerd voor uw bescherming en om de naleving van onze verplichtingen inzake het
beheer van financiële producten te waarborgen.

18.                Bedrijfshandelingen: CFD's op Aandelen

Wanneer u CFD's op aandelen verhandelt, bent u geen wettelijke eigenaar van het onderliggende
activum. Als gevolg hiervan kan de behandeling die u ontvangt tijdens een bedrijfshandeling (zoals
dividenden, aandelensplitsingen, emissies van rechten of fusies) minder gunstig zijn dan wanneer u
de feitelijke onderliggende aandelen in bezit had.

Aanpassingen aan uw CFD-positie als reactie op bedrijfshandelingen moeten mogelijk reactief
worden toegepast (dat wil zeggen na de aankondiging en met beperkte implementatietijd), en soms
eerder dan de officiële ingangsdatum van de bedrijfshandeling. Dit kan de tijd die u heeft om te
reageren of beslissingen te nemen aanzienlijk verkorten. De aan u geboden opties kunnen
beperkender of minder voordelig zijn, en in sommige gevallen kunt u de positie mogelijk niet sluiten
voordat de bedrijfshandeling van kracht wordt.

Bedrijfsacties worden soms met extreem korte kennisgeving aangekondigd, en u heeft mogelijk
weinig of geen gelegenheid of keuze om uw posities van tevoren te sluiten om nadelige gevolgen
te voorkomen. In bepaalde gevallen kunnen dergelijke acties leiden tot aanvullende Margevereisten,
waardoor u op zeer korte termijn meer fondsen moet verstrekken om uw positie te behouden.

U dient deze risico's zorgvuldig te overwegen alvorens CFD transacties in aandelen aan te gaan,
vooral wanneer de onderliggende uitgevende instelling naar verwachting onderworpen zal zijn aan
bedrijfsevenementen.

19.                Short gaan op CFD's in aandelen

Het aangaan van een shortpositie op CFD's die verwijzen naar aandelen, brengt aanvullende risico's
met zich mee die niet van toepassing zijn op longposities. Deze risico's zijn operationeel en
financieel, en kunnen ontstaan door bedrijfsevenementen of veranderingen in de Marktcondities.

Wanneer bedrijfsacties zoals emissies van rechten plaatsvinden, kan van u worden verlangd dat u
de tegenovergestelde zijde van de transactie inneemt – bijvoorbeeld door kosten te maken om het
equivalent van rechten, uitgegeven aan houders van de onderliggende aandelen, te leveren of af te
wikkelen. Dit kan resulteren in:

·         Uw blootstelling neemt toe tegen potentieel ongunstige prijzen;

·         Een vereiste tot betaling van een bedrag dat de Marktwaarde van de rechten weerspiegelt;
of

·         Uitkomsten die door ons worden geïmplementeerd als reactie op corporate actions, zonder
uw voorafgaande inbreng, vanwege tijdsbeperkingen of operationele beperkingen.
Bijvoorbeeld, beslissingen over het opnemen, verkopen of laten vervallen van rechten
kunnen eerder en met minder kennisgeving worden uitgevoerd dan wanneer u de
onderliggende aandelen direct in bezit zou hebben.

Daarnaast kunnen shortposities gedwongen worden gesloten als gevolg van:

·         Corporate actions, zoals overnames, terugroepacties van aandelen, of delistingen;

·         Leenbeperkingen, waarbij wij niet in staat zijn om de onderliggende aandelen die nodig zijn
ter ondersteuning van uw shortpositie te blijven lenen;

·         Regelgevende wijzigingen, zoals short selling-beperkingen of -verboden.
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Zolang uw shortpositie open is, kunt u ook leenkosten oplopen, die in de loop van de tijd kunnen
variëren en zonder voorafgaande kennisgeving kunnen stijgen.

Deze factoren kunnen uw blootstelling vergroten, uw vermogen om posities te beheren beperken,
of resulteren in extra kosten. U dient ervoor te zorgen dat u deze risico's volledig begrijpt voordat u
short CFD-posities op aandelen aangaat.

20.                Positiebewaking

U dient zich ervan bewust te zijn dat het belangrijk is om uw openstaande posities regelmatig te
controleren, aangezien marktomstandigheden snel kunnen veranderen en margevereisten op korte
termijn kunnen worden beïnvloed.

Hoewel wij stappen kunnen ondernemen om posities te sluiten indien uw Marge volledig wordt
benut, is er geen garantie dat dit onder alle Marktomstandigheden altijd mogelijk zal zijn. In
dergelijke gevallen kan uw rekening verliezen oplopen die verder gaan dan uw initiële investering,
en kan een daaruit voortvloeiend tekort ontstaan.

Deze Verklaring dient te worden gelezen in samenhang met onze Voorwaarden, ons Beleid voor
Orderuitvoering, en andere relevante documenten beschikbaar op Onze Website, welke aanvullende
details verschaffen over hoe Marge- en positiebeheer operationeel worden afgehandeld.

21.                Dividendcorrecties op CFD-posities

20.1 Dividendcorrecties op Cash Index CFD's

Wanneer een aandeel dat een onderliggende waarde van een cash index CFD vormt ex-dividend
gaat, zal de prijs van een dergelijke CFD worden aangepast om het dividend te weerspiegelen.

De correctie zal overeenkomen met het gewogen dividendbedrag dat aan dat aandeel binnen de
index kan worden toegerekend. De aanpassing wordt op uw rekening gecrediteerd als u een
longpositie aanhoudt in de cash index CFD, en van uw rekening afgeschreven als u een shortpositie
aanhoudt.

Deze aanpassingen zijn bedoeld om de economische impact van dividenden op de index te
weerspiegelen, zonder de algehele prijsbeweging van de index als gevolg van
dividendgebeurtenissen te wijzigen.

20.2 Dividendaanpassingen op CFD's op Aandelen

Wanneer een aandeel dat de onderliggende waarde is van een CFD op aandelen ex-dividend gaat,
zal de prijs van een dergelijke CFD worden aangepast om het dividend te weerspiegelen.

Het bedrag van het toepasselijke dividend wordt op uw rekening gecrediteerd als u een longpositie
aanhoudt in de CFD op aandelen, en van uw rekening afgeschreven als u een shortpositie
aanhoudt.

Deze aanpassingen zijn bedoeld om de economische impact van het dividend op de aandelenprijs
te weerspiegelen, zonder overdracht van eigendom of aanspraak op het feitelijke dividend,
aangezien u de onderliggende waarde niet aanhoudt.

20.3 Bronbelastingen op Dividendaanpassingen

Dividendaanpassingen die op uw rekening worden gecrediteerd in verband met CFD-posities,
worden netto verrekend na aftrek van eventuele toepasselijke standaard bronbelastingen. Wij
ondersteunen of passen momenteel geen preferentiële inhoudingsbelastingtarieven toe die anders
beschikbaar zouden kunnen zijn op basis van uw fiscale woonplaats of juridische status. Als
zodanig worden dividendtegoeden op een gestandaardiseerde basis toegepast, zonder rekening te
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houden met verlaagde verdragstarieven of vrijstellingen die in andere contexten van toepassing
kunnen zijn.

22.                Hedged Posities

U dient zich ervan bewust te zijn dat het aanhouden van gedekte posities – dat wil zeggen, het
gelijktijdig aanhouden van lange en korte posities op hetzelfde financiële instrument – geen
bescherming garandeert tegen margin calls of stop-out gebeurtenissen. Zelfs wanneer gedekte
posities aanwezig zijn, blijft uw marge mogelijk niet stabiel en kan een Stop Out optreden onder
bepaalde marktomstandigheden. Dit kan gebeuren onder de volgende omstandigheden:

(1) Bod/Laat Prijsverschil

Winsten en verliezen op korte posities worden berekend met behulp van de laatprijs, terwijl die op
lange posities worden berekend met behulp van de bodprijs. Tijdens perioden van marktvolatiliteit
of abnormale handelsomstandigheden kan het verschil tussen bod- en laatprijzen aanzienlijk groter
worden. Dit kan resulteren in de opeenstapeling van ongerealiseerde verliezen, wat uw eigen
vermogen onder het vereiste margenniveau kan brengen. Dit kan op zijn beurt een Stop Out
activeren, wat leidt tot de automatische sluiting van uw openstaande posities.

(2) Wisselkoersfluctuaties

Winsten en verliezen op CFD-posities worden initieel berekend in de basisvaluta van het
verhandelde instrument en vervolgens omgezet in uw rekeningvaluta met behulp van de geldende
wisselkoersen die op het Platform worden toegepast.

Indien gehedgede posities op verschillende tijdstippen of tegen verschillende prijzen worden
geopend, kunnen wisselkoersbewegingen leiden tot verschillen in valutaomrekening die uw
rekeningvermogen beïnvloeden. Deze fluctuaties kunnen resulteren in de opeenstapeling van
ongerealiseerde verliezen, wat uw eigen vermogen onder het vereiste margenniveau kan brengen.
Dit kan op zijn beurt een Stop Out activeren, wat leidt tot de automatische sluiting van uw
openstaande posities.
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