
TERMINI & CONDIZIONI DI ADMIRALS EUROPE LTD

 

Validi dal 19.12.2025

*Il riferimento a Admirals Europe Ltd deve essere sempre interpretato come "Admirals Europe Ltd
(precedentemente denominata Admiral Markets Cyprus Ltd)"

SI PREGA DI LEGGERE ATTENTAMENTE I PRESENTI TERMINI E CONDIZIONI. ESSI, INCLUSI
L'INFORMATIVA SUI RISCHI E QUALSIASI AVVISO O ALLEGATO, CHE POTRANNO ESSERE
MODIFICATI E/O REITERATI DI VOLTA IN VOLTA, STABILISCONO I TERMINI E LE CONDIZIONI IN
BASE AI QUALI FORNIAMO I SERVIZI ALL'UTENTE E CONTENGONO INFORMAZIONI IMPORTANTI
RELATIVE AI TERMINI E ALLE CONDIZIONI LEGALMENTE VINCOLANTI APPLICABILI ALL'UTENTE E
COSTITUISCONO PERTANTO UN ACCORDO LEGALMENTE VINCOLANTE TRA L'UTENTE E NOI.

COMPILANDO E INVIANDO IL MODULO DI APERTURA DEL CONTO, L'UTENTE ESPRIME IL PROPRIO
CONSENSO AD ESSERE VINCOLATO DAI PRESENTI TERMINI E CONDIZIONI. PERTANTO, L'UTENTE
POTREBBE DESIDERARE RICHIEDERE UN CONSULTO LEGALE PRIMA DI PROCEDERE OLTRE.
L'UTENTE ACCETTA E SI IMPEGNA, INOLTRE, A NON CONTESTARE LA VALIDITÀ DEI PRESENTI
TERMINI E CONDIZIONI SULLA BASE DEL FATTO DI AVER STIPULATO UN ACCORDO CON NOI PER
VIA ELETTRONICA.

QUALORA L'UTENTE UTILIZZI I NOSTRI SERVIZI PER CONTO DI TERZI, INCLUSO IL PROPRIO
DATORE DI LAVORO, DICHIARA E GARANTISCE DI ESSERE AUTORIZZATO DA TALI TERZI AD
ACCEDERE E UTILIZZARE I SERVIZI E AD ACCETTARE I PRESENTI TERMINI E CONDIZIONI PER
LORO CONTO.

FORNIAMO SERVIZI DI INVESTIMENTO E SERVIZI ACCESSORI CHE LE CONSENTONO DI
NEGOZIARE PRODOTTI FINANZIARI COMPLESSI E ANCHE DI ACQUISTARE E VENDERE TITOLI. I
CONTRATTI PER DIFFERENZA SUL NOSTRO SERVIZIO ONLINE SONO NEGOZIATI SU BASE DI
MARGINE O LEVA FINANZIARIA, UN TIPO DI NEGOZIAZIONE CHE COMPORTA UN ALTO GRADO DI
RISCHIO PER IL SUO CAPITALE. IL PREZZO DEL CONTRATTO PER DIFFERENZA CHE STIPULA CON
NOI PUÒ CAMBIARE RAPIDAMENTE E I SUOI PROFITTI E PERDITE POSSONO SUPERARE DI MOLTE
VOLTE L'IMPORTO DEL SUO INVESTIMENTO INIZIALE O DEPOSITO. SE NON DISPONE DI FONDI
SUFFICIENTI PER SODDISFARE I SUOI REQUISITI DI MARGINE, POTREMMO CHIUDERE LE SUE
POSIZIONI APERTE IMMEDIATAMENTE E SENZA PREAVVISO. LA PREGHIAMO DI LEGGERE
ATTENTAMENTE L'INFORMATIVA SUI RISCHI NELL'ALLEGATO 2 PER COMPRENDERE I RISCHI
DELLA NEGOZIAZIONE DI TITOLI, I RISCHI DELLA NEGOZIAZIONE SU BASE DI MARGINE O LEVA
FINANZIARIA. IL TRADING DEI PRODOTTI SOPRA MENZIONATI POTREBBE NON ESSERE ADATTO
A TUTTI E NON SI  DOVREBBE NEGOZIARE I NOSTRI PRODOTTI SE NON SI COMPRENDONO E NON
SI ACCETTANO I RISCHI DEL TRADING E SE NON SI È IN GRADO DI SOSTENERE POTENZIALI
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PERDITE.

 
1. Introduzione

1.1. I servizi di trading online sono forniti da Admirals Europe Ltd, la cui sede legale è situata in
Agias Zonis 63, 3090, Limassol, Cipro.(“noi” o “nostro/a/i/e” a seconda dei casi) in base e
soggetto ai seguenti termini e condizioni e al modulo di apertura del conto debitamente
compilato (come aggiornato o modificato di volta in volta) (di seguito collettivamente
denominato “Accordo”), entrambi i quali si applicheranno a tutti i rapporti tra noi e Lei.

1.2. Siamo autorizzati e regolamentati come impresa di investimento dalla Cyprus Securities
and Exchange Commission (di seguito denominata la “CySEC”) (numero di licenza CySEC
201/13), e siamo pertanto autorizzati a fornire i servizi di investimento e accessori indicati sul
sito sito web della CySEC.

L' indirizzo del CySEC è 19 via Diagorou, CY-1097, Nicosia, Cipro.

1.3. Siamo autorizzati a fornire i summenzionati servizi di investimento e servizi accessori nei
Paesi dell'UE su base transfrontaliera (noto come "passporting") in conformità con la "Legge
Cipriota che prevede la fornitura di servizi di investimento, l'esercizio di attività di investimento,
il funzionamento dei mercati regolamentati e altre questioni correlate» (N.87(I)/2017), come
modificata di volta in volta. Informazioni in relazione ai Paesi dell'UE a cui possiamo fornire i
nostri servizi, le modalità attraverso cui possiamo fornire tali servizi a tali paesi dell'UE (ad
esempio, tramite passporting o succursali locali come /span> succursali o agenti collegati),
nonché i dettagli dei servizi che possiamo fornire a ciascun Paese dell'UE, sono disponibili sul
sito web della CySEC.

1.4. Ai fini della Legge CySEC, la considereremo un cliente al dettaglio, a meno che non le
venga comunicata una diversa classificazione. A scanso di equivoci, il termine "Legge CySEC"
indica le norme e i regolamenti che costituiscono il quadro normativo CySEC, inclusi, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, la legge, le norme, le direttive, i regolamenti, le note guida, le
circolari, i pareri o le raccomandazioni della CySEC. La sua classificazione di cliente potrebbe
essere soggetta a modifiche in qualsiasi momento previa nostra notifica. Ha il diritto di
richiedere una diversa classificazione di cliente, ma non saremo obbligati a riclassificarla.
Qualora dovessimo riclassificarla, la informeremo di eventuali limitazioni al livello di protezione
del cliente che ciò potrebbe comportare. Informazioni dettagliate sulla nostra politica di
classificazione dei clienti sono disponibili nell'Allegato 1, sezione 3, dei presenti termini e
condizioni. Nei nostri rapporti con i clienti al dettaglio, applicheremo, ove applicabili, le
disposizioni della Direttiva CySEC DI87-09 relativa alla protezione dal saldo negativo e ai
requisiti di margine. Ciò significa che per i clienti al dettaglio che negoziano investimenti
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speculativi limitati, come i CFD, la responsabilità per tutti gli investimenti speculativi limitati
collegati al conto del cliente al dettaglio è limitata ai fondi presenti in tale conto, con l'intento
che un cliente al dettaglio non possa perdere più dei fondi dedicati alla negoziazione di CFD e di
qualsiasi altro investimento speculativo limitato.

1 .5 . Per evitare dubbi, la Sua accettazione elettronica dei termini e delle condizioni del
Contratto e il Suo utilizzo o utilizzo continuato dei nostri servizi saranno considerati come il Suo
consenso a essere legalmente vincolato dal Contratto.

1.6. ll Contratto/Termini e Condizioni sostituiscono qualsiasi precedente accordo, intesa o
patto, scritto o orale, tra Lei e noi, per quanto riguarda le basi su cui forniamo i servizi.
Potremmo variare o modificare il Contratto/Termini e Condizioni in qualsiasi momento
pubblicando il Contratto/Termini e Condizioni variati o modificato sul nostro sito web, oppure,
previa comunicazione scritta aa Lei, inviata o confermata. Si precisa che tale variazione o
modifica entrerà in vigore alla data di pubblicazione del Contratto/Termini e Condizioni variati o
modificati sul nostro sito web, oppure, se decidiamo di inviarLe una comunicazione, alla data
indicata nella comunicazione, oppure, qualora non sia specificata alcuna data in tale
comunicazione, immediatamente. Inoltre, potremmo decidere di pubblicare tale comunicazione
di variazione o modifica del Contratto/Termini e Condizioni sul nostro sito web, sulla
piattaforma di trading online e sulla funzione di revisione del conto (di seguito denominati
collettivamente "Struttura Online"). I nostri servizi sono forniti nel rispetto di eventuali
informative o esclusioni di responsabilità presenti nel Contratto o nella Struttura Online.

1.7. Una copia attuale e definitiva dei presenti termini e condizioni (come modificati di volta in
volta) sarà sempre disponibile a Lei sulla Struttura online.

1.8. Lei si impegna (il che costituisce un impegno contrattualmente vincolante) a notificarci
immediatamente qualsiasi modifica alle informazioni che ci ha fornito in relazione al Contratto
(che include qualsiasi informazione relativa al modulo di apertura del conto debitamente
compilato).

1.9. Stipulando il presente Accordo, Lei autorizza noi o qualsiasi agente che agisce per nostro
conto a indagare sulla Sua identità o sul Suo merito creditizio e a contattare le banche, le
istituzioni finanziarie e le agenzie di credito che noi o loro riteniamo opportune.

1.10. Comunicheremo con Lei in lingua inglese e tutte le transazioni che effettuerà con o
tramite noi saranno concluse in lingua Inglese e la lingua Inglese sarà la versione valida e
autorevole a tutti gli effetti. Qualsiasi traduzione del presente Contratto e/o di qualsiasi altro
documento fornito dalla Società in altre lingue è fornita esclusivamente a scopo informativo e
di praticità. In caso di discrepanze o incongruenze tra la versione inglese e qualsiasi versione
tradotta, la versione inglese prevarrà e avrà la precedenza.
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1.11. Nei presenti termini e condizioni abbiamo utilizzato termini e definizioni per facilitarne la
lettura. Dopo una definizione o una parola o frase esplicativa, abbiamo incluso la parola o il
termine definito pertinente in grassetto tra parentesi. Salvo diversa indicazione del contesto,
tutti gli altri usi di una parola o termine definito avranno lo stesso significato.

1.12. Diritti di Recesso

Lei ha il diritto di recedere dall'Accordo entro 14 giorni dalla data in cui riceviamo da Lei il
modulo di apertura conto debitamente compilato. Se desidera recedere dall'Accordo, La
preghiamo di informare il Suo referente presso Admirals Europe Ltd. o di scriverci ad Agias
Zonis 63, 3090, Limassol, Cipro, oppure inviarci un'email utilizzando i dettagli di contatto sul
nostro sito web: https://admiralmarkets.com/it/about-us/contact-us?regulator=cysec.

1.12.1. Il diritto di recesso dal Contratto riguarda esclusivamente il recesso dal Contratto
stesso. Il recesso non pregiudicherà i diritti maturati, le indennità, gli impegni esistenti o
qualsiasi altra disposizione contrattuale destinata a sopravvivere alla risoluzione del Contratto.

1.12.2. Non verrà applicata alcuna penale in caso di cancellazione. La cancellazione non
influirà sul completamento delle transazioni avviate prima della ricezione della notifica di
cancellazione. Alla ricezione di una notifica di cancellazione, annulleremo tutti gli ordini in
sospeso e chiuderemo tutte le posizioni aperte da Lei detenute al prezzo di mercato prevalente
(come da noi determinato). Inoltre, sarà tenuto a pagare tutte le commissioni e gli oneri
sostenuti fino alla data di cancellazione e qualsiasi spesa aggiuntiva necessariamente
sostenuta da noi (o da terzi) per la cancellazione del Contratto, nonché qualsiasi perdita
necessariamente realizzata nel regolamento o nella conclusione delle transazioni in sospeso e
nel trasferimento dei Suoi fondi.

1.12.3. Se Lei non esercita il diritto di recesso entro il periodo di tempo stabilito, avrà comunque
il diritto di recedere dall'Accordo ai sensi della clausola 24 dei presenti termini e condizioni.

2. Servizi

2.1. Offriamo servizi di investimento e servizi accessori che Le permettono di negoziare in
contratti per differenza (di seguito denominati “CFD”) dove tgli investimenti o i Prodotti
sottostanti includono indicativamente contratti spot rolling su cambi, metalli preziosi e contratti
future (di seguito collettivamente denominati “Prodotti”). Qualora si detenga più di un conto per
il trading di CFD, questi conti, ai fini dei presenti termini e condizioni, saranno consolidati e
considerati un unico conto. Prima di negoziare un prodotto complesso (come i CFD), siamo
tenuti a valutare se il prodotto sia appropriato per Lei attraverso la conduzione di una
valutazione di appropriatezza (di seguito denominata "Valutazione di Appropriatezza"). Il test
di appropriatezza viene condotto ottenendo da voi informazioni sulla Sua conoscenza ed
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esperienza nel trading di tali Prodotti, e valutando tali informazioni. In caso in cui riteniamo che
il prodotto complesso non sia appropriato per Lei, o se non ci fornisce le informazioni richieste
per effettuare la Valutazione di Appropriatezza, potremo, a nostra esclusiva e assoluta
discrezione, non consentirvi di negoziare tali strumenti o noi fornirà un avviso relativo al trading
di tali strumenti. Ulteriori informazioni riguardo alla Valutazione di Appropriatezza possono
essere trovate nell'Allegato 1, sezione 1 dei presenti termini e condizioni. Lei accetta e
riconosce che la Valutazione di Appropriatezza è eseguita sulla base delle informazioni e dei
documenti forniti da Lei, e possiamo fare affidamento sulle informazioni e sui documenti da voi
e non siamo responsabili per eventuali danni o perdite che possono derivare da qualsiasi
inesattezza. Inoltre, accettate di comunicare comunicarci eventuali modifiche alle informazioni
e ai documenti che ci avete fornito, e a fornirci informazioni aggiornate, accurate e complete e
documenti per permetterci di condurre ogni Valutazione di Appropriatezza.

2.2. Tramite il conto "Invest.MT5", forniamo servizi relativi all'immissione di ordini di acquisto e
vendita di titoli, i quali includono, a titolo esemplificativo, ma non limitati a fondi negoziati in
borsa e azioni (di seguito collettivamente denominati “Titoli”). Prima di procedere
all'inserimento di ordini di acquisto e vendita di titoli, La invitiamo a leggere, inter alia, i nostri
Termini di Negoziazione di Titoli e la nostra Dichiarazione di Informativa sui Rischi della
Negoziazione di Titoli.

2.3. Le offriamo la possibilità di negoziare Prodotti e Titoli denominati in diverse valute
utilizzando la valuta del conto principale di Sua scelta. In diversi Paesi potremmo offrire la
valuta nazionale come valuta del conto principale per i clienti di tali Paesi. Le informazioni sulla
disponibilità delle valute sono pubblicate sul Servizio Online. Quando Lei negozia un Prodotto
denominato in una valuta diversa dalla valuta del conto principale, un requisito di margine viene
automaticamente convertito nella valuta del conto principale utilizzando il tasso di cambio
pertinente da noi quotato per i CFD. Inoltre, i guadagni e le perdite sulle posizioni saranno
costantemente convertiti nella valuta del conto principale utilizzando il suddetto tasso di
cambio.

2.4. Utilizzando i nostri servizi clienti tramite la Piattaforma Online, Lei accetta di monitorare i
tassi di cambio spot quotati sulla Piattaforma Online e di accettare i tassi di conversione
applicati alle Sue operazioni denominate in valute diverse dalla valuta del Suo conto principale.
Non Le forniremo consulenza in merito ad alcuna transazione da Lei stipulata, né gestiremo o
monitoreremo eventuali posizioni aperte sui Prodotti o sui Titoli. Lei riconosce che l'esecuzione
di qualsiasi ordine per Suo conto non implica in alcun modo che abbiamo approvato o
raccomandato tale transazione, Prodotto o Titolo. Abbiamo predisposto diverse informative sui
rischi in relazione ai nostri servizi e ai Prodotti e ai Titoli, che può trovare sulla Piattaforma
Online e nell'Allegato 2 dei presenti termini e condizioni.

2.5. Siamo autorizzati a eseguire tutti o alcuni dei Suoi ordini di acquisto o vendita di Prodotti o
Titoli con la controparte che potremo ragionevolmente selezionare (che può, in base ai requisiti
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normativi, includere qualsiasi nostra affiliata).

2.6. Salvo diverso accordo scritto da parte nostra, Lei concluderà ogni transazione in qualità di
mandante e non di agente per conto di terzi. Saremo responsabili esclusivamente nei Suoi
confronti e non avremo alcun dovere o obbligo nei confronti di alcuno dei Suoi mandanti o
clienti sottostanti. Sarà il solo responsabile dell'adempimento dei Suoi obblighi nei nostri
confronti.

2.7. Tutte le transazioni che stipuliamo con Lei  o per Suo conto saranno effettuate ed eseguite
generalmente in conformità con i termini della nostra politica di esecuzione degli ordini (come
modificata di volta in volta), i cui dettagli sono disponibili sulla Struttura online (di seguito
denominata "Politica di Esecuzione degli Ordini”). La nostra Politica di Esecuzione degli Ordini
è solo una politica, non fa parte dell'Accordo, non è intesa come contrattualmente vincolante e
non impone né cerca di imporre obblighi a nostro carico che altrimenti non avremmo, sia ai
sensi dell'Accordo che della legge CySEC.

2.8. Ci riserviamo il diritto di modificare, sospendere o interrompere, temporaneamente o
permanentemente, tutti o parte dei nostri servizi di negoziazione (in tutto o in parte) con o
senza preavviso. L'utente accetta che non saremo responsabili o passibili nei suoi confronti o
nei confronti di terzi (per i quali l'utente potrebbe essere responsabili) per qualsiasi modifica,
sospensione o interruzione di uno qualsiasi dei nostri servizi di negoziazione.

3. Prezzi

3.1. Le forniremo i prezzi "bid" e "offer" per ciascuno dei Prodotti e Titoli offerti tramite il
Servizio Online. Potremmo inoltre addebitarLe una commissione e/o uno spread su ciascuna
transazione, che Le saranno comunicati tramite la Struttura Online.

3.2. Ogni prezzo pubblicato tramite il Servizio Online sarà valido fino al primo tra il suo termine
di scadenza e il momento, se presente, in cui esso è altrimenti annullato o ritirato da noi. Ogni
prezzo sarà a Sua disposizione per effettuare una transazione con o tramite noi fino a un
importo principale non superiore a un massimo determinato da noi e pubblicato sullo
Strumento online o altrimenti notificato all'utente.

3.3. Lei riconosce che i prezzi e gli importi massimi che potremmo offrirLe possono differire dai
prezzi e dagli importi massimi forniti ad altri nostri clienti e possono essere ritirati o modificati
senza preavviso. Potremmo, a nostra assoluta discrezione, e, senza alcun preavviso nei Suoi
confronti, modificare, revocare o rifiutarci immediatamente di operare a qualsiasi prezzo
potremmo aver pubblicato, oppure cessare la fornitura di prezzi complessivamente in alcuni o
tutti i Prodotti o Titoli e per alcune o tutte le date di consegna o regolamento in qualsiasi
momento (ad esempio, laddove Lei abbia accettato una nostra quotazione o inviato un ordine a
un prezzo particolare, non possiamo garantire il prezzo al quale il suo
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ordine verrà effettivamente eseguito. Questo è comunemente noto come "slippage o
slittamento". Tuttavia, adotteremo un approccio coerente, quindi a volte tale “slippage o
slittamento” opererà a nostro favore e talvolta a Suo favore).

4. Ordini, Transazioni e Posizioni aperte

4.1. Salvo nostro diverso accordo, tutti gli ordini devono esserci trasmessi elettronicamente
tramite la Struttura Online (anche se in caso di emergenza potremmo e a nostra assoluta
discrezione accettare istruzioni telefoniche).

4.2. A nostra assoluta discrezione, potremmo richiedere la conferma di qualsiasi ordine nella
forma da noi specificata.

4.3. Un  ordine impartitoci da Lei, o per suo conto, non avrà effetto fino a quando non sarà
effettivamente ricevuto e accettato da noi. Un ordine una volta ricevuto da noi non può essere
annullato, ritirato o modificato senza il nostro esplicito consenso.

4.4. Siamo autorizzati ad agire per Suo conto in base a qualsiasi ordine o istruzione che
ragionevolmente riteniamo sia stata impartita o che pretenda di essere data da Lei o da
qualsiasi altra persona per Suo conto senza ulteriori indagini sull'autenticità dell'ordine o
dell'istruzione o l'autorità o l'identità di tale persona che impartisce o asserisce di impartire tale
ordine o istruzione.

4.5. Potremmo, a nostra discrezione, rifiutare di accettare qualsiasi ordine da parte Sua, in tutto
o in parte, oppure, dopo aver ricevuto il Suo ordine, rifiutarci di darvi seguito; tuttavia, in tal caso,
faremo tutto il possibile per comunicarvelo, con o senza fornire alcuna motivazione. Inoltre, un
ordine che, per qualsiasi motivo, non ci venga recapitato in modo da poter essere elaborato,
inclusa la mancata accettazione o elaborazione di tale istruzione da parte della Struttura Online,
sarà considerato come non ricevuto da noi.

4.6. L' esecuzione di un ordine da parte nostra costituirà un accordo vincolante tra noi secondo
i termini di tale ordine eseguito.

4.7. La procedura per l'inserimento degli ordini è specificata nella Struttura Online.

4.8. L'utente riconosce che, a seguito dell'esecuzione di qualsiasi transazione, è l'unico
responsabile di stabilire e mantenere il contatto con noi e di monitorare le posizioni e
assicurandosi che qualsiasi ulteriore istruzione venga fornita tempestivamente. In caso di
mancato rispetto di quanto sopra, potremo dare nessuna garanzia che ci sarà possibile
contattarLa e non ci assumiamo alcuna responsabilità nei suoi  confronti per perdite subite (o
presunti subiti) a seguito di una Sua mancanza in tal senso.

4.9. Lei accetta di conservare registrazioni adeguate per dimostrare la natura degli ordini e il
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momento in cui tali ordini sono stati inviati.

4.10. Potremmo, a nostra assoluta discrezione, richiederLe di limitare il numero di ordini che
potrà darci o il numero o il valore posizioni aperte che potresti avere in qualsiasi momento e/o
consentirLe solo di effettuare operazioni di chiusura, o potremmo chiudere qualsiasi singola o
più posizioni o transazioni inverse al fine di assicurare che siano mantenuti eventuali limiti di
posizione da noi imposti.

4.11. Se si inserisce un ordine stop loss e si subisce una perdita, è necessario coprire il deficit
sul proprio conto entro un Giorno Lavorativo (il termine "Giorno Lavorativo" si intende come un
giorno in cui le banche nella Repubblica di Cipro sono aperte per le normali attività al dettaglio).
Tuttavia, potremmo, a nostra discrezione, concordare un termine più lungo. Se si è un cliente al
dettaglio, si può beneficiare della protezione dal saldo negativo di cui alla clausola 1.4. Se si è
classificati come clienti professionali, potremmo coprire totalmente o parzialmente tali perdite
(in conformità con la nostra informativa sulla Politica di Protezione dal Saldo Negativo che, a
scanso di equivoci, non è contrattualmente vincolante e non fa parte del Contratto).

4.12. Nonostante qualsiasi disposizione contraria presente in questi termini e condizioni, Lei
non avrà alcun obbligo di pagamento aggiuntivo oltre e al di sopra dell'importo dei fondi che Lei
ha inizialmente depositato in relazione a una transazione qualora le leggi o i regolamenti
applicabili proibiscano la commercializzazione, la distribuzione o vendita di un Prodotto in
circostanze in cui sussista un obbligo di pagamento aggiuntivo.

4.13. Qualora si verifichino errori di quotazione e/o esecuzione dovuti a un errore tipografico o
di altro tipo in una quotazione o indicazione, non saremo responsabili nei Suoi confronti per gli
errori risultanti nei saldi del Suo conto. In caso di errore di quotazione e/o esecuzione, ci
riserviamo il diritto di annullare ordini, stornare transazioni, chiudere posizioni e apportare
qualsiasi correzione o adeguamento necessario al conto interessato (anche in relazione a
qualsiasi "slittamento" di cui alla clausola 3.3). Qualsiasi controversia derivante da tali errori di
quotazione o esecuzione (incluso qualsiasi "slittamento") sarà risolta da noi a nostra assoluta
discrezione.

4.14. Se un mercato regolamentato, una controparte centrale di compensazione, una struttura
di negoziazione multilaterale o altro tipo di piattaforma di negoziazione (ciascuno, un
“Mercato”) (o intermedio broker o agente, che agisce su direzione di, o a seguito di azioni
intraprese da, un Mercato) o un organismo di regolamentazione intraprenda qualsiasi azione
che influisce su una transazione, o diventa insolvente o viene sospeso dalle operazioni, allora
potremmo intraprendere qualsiasi azione che noi, a nostra ragionevole discrezione,
consideriamo opportuna per far fronte a tale azione o evento o per mitigare qualsiasi perdita
subita come risultato di tale azione o evento. Qualsiasi tale azione sarà vincolante per l'utente.
Se un Mercato o un organismo di regolamentazione effettua un'indagine in relazione a qualsiasi
delle Sue transazioni, Lei accetta di cooperare con noi e di fornirci tempestivamente le
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informazioni richieste.

5. Struttura online

5.1. Per utilizzare la nostra Struttura online, sarà necessario richiedere un nome utente e una
password (di seguito denominati “ Codice di accesso”) a noi assegnati o concordati. L'uso del
Suo Codice di accesso sarà da noi considerato come essere utilizzato lo Strumento online da
Lei o da qualcuno con la Sua conoscenza e il Suo consenso.

5.2. In relazione al Codice di Accesso, Lei riconosce e si impegna a:

5.2.1. L'utente sarà responsabile della riservatezza e dell'utilizzo del proprio Codice di Accesso;

5.2.2. Cambierà regolarmente la sua password;

5.2.3. Fatto salvo il nostro previo consenso scritto, non divulgherà il suo Codice di Accesso ad
altre persone per qualsiasi scopo;

5.2.4. Senza limitare la generalità della clausola 4, potremo fare affidamento su tutte le
istruzioni, ordini e altre comunicazioni inserite utilizzando il Suo Codice di Accesso, e Lei sarai
vincolato da qualsiasi transazione conseguente stipulata o spesa sostenuta per Suo conto; e

5.2.5. Lei ci notifichi immediatamente al numero di telefono fornito sul nostro sito web qualora
Lei venga a conoscenza della perdita, del furto o della divulgazione a terzi o di qualsiasi uso
non autorizzato del Suo Codice di Accesso.

5.3.L'utente riconosce e accetta che la Struttura online è fornita esclusivamente per il suo
utilizzo, salvo il caso in cui sia un'entità legale, nel qual caso lo Strumento online potrà essere
ulteriormente acceduto e utilizzato da persone debitamente autorizzate ad agire per suo conto.
Se ci comunica o riteniamo che il suo Codice di Accesso venga utilizzato a Sua insaputa da
persone non autorizzate o sia stato divulgato da Lei ad altre persone senza il nostro consenso,
potremo, senza preavviso, sospendere o terminare il Suo diritto di utilizzare la Struttura online.

5.4. Non saremo responsabili nei Suoi confronti per qualsiasi perdita, responsabilità o costo di
qualsiasi natura derivante da qualsiasi uso non autorizzato delle Sue Credenziali Codice o della
Funzionalità Online. L'utente rimarrà responsabile e, su richiesta, ci manleverà, proteggerà e
tutelerà da e contro (ovvero, l'utente sarà responsabile e ci rimborserà su richiesta per) tutte le
perdite, passività, sentenze, cause, azioni, procedimenti, reclami, danni e costi derivanti o
corderivante da qualsiasi atto o omissione da parte di qualsiasi persona che utilizzi la
Piattaforma Online tramite il Suo Codice di Accesso, indipendentemente dal fatto che Lei abbia
autorizzato tale utilizzo.

5.5. A nostra assoluta discrezione, potremo introdurre e richiedere ulteriori livelli di
identificazione e sicurezza dell'utente. Potremo modificare le nostre procedure di sicurezza
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qualsiasi momento e ti comunicheremo qualsiasi nuova procedura che ti riguarda non appena
possibile.

5.6. La Struttura Online sarà normalmente disponibile 24 ore al giorno, dal lunedì al venerdì (ora
della Repubblica di Cipro). Ulteriori dettagli sugli orari di operatività sono disponibili sulla
Struttura Online e, per evitare dubbi, non ci assumiamo alcuna responsabilità o obbligo nei Suoi
confronti per qualsiasi periodo in cui il Servizio Online non sia disponibile (durante tali ore o in
altri momenti).

5.7. L'utente sarà l'unico responsabile della fornitura e della manutenzione di qualsiasi
apparecchiatura utilizzata per accedere alla Struttura Online e delle relative misure di sicurezza,
nonché della stipula di tutti gli accordi appropriati con i fornitori di servizi di telecomunicazione
o, qualora l'accesso alla Struttura Online sia fornito tramite un server di terze parti, con tali terze
parti, necessari per ottenere l'accesso alla Struttura Online. Né noi né alcuna società che
mantenga, gestisca, possieda, conceda in licenza o fornisca servizi a noi in relazione alla
Struttura Online (di seguito denominati "Fornitori di Servizi") rilasciamo alcuna dichiarazione o
garanzia in merito alla disponibilità, utilità, idoneità o altro della Struttura Online o di tali
apparecchiature o misure (vale a dire, né noi né terze parti da noi utilizzate siamo responsabili
nei Suoi confronti per quanto sopra). Poiché non controlliamo la potenza del segnale, la sua
ricezione o il suo instradamento tramite Internet, la configurazione della tua apparecchiatura o
di quella di terzi o l'affidabilità della sua connessione, non saremo responsabili per guasti,
distorsioni o ritardi nella comunicazione quando accedi alla struttura online tramite Internet.

5 .8 . A scanso di equivoci, non avremo alcuna responsabilità nei Suoi confronti (sia per
contratto che per illecito civile, inclusa la negligenza) per danni (ad esempio, perdite o spese o
simili) che lei potrebbe subire a seguito di errori di trasmissione, guasti tecnici,
malfunzionamenti, interventi illeciti su apparecchiature di rete, sovraccarichi di rete, blocchi
dolosi dell'accesso da parte di terzi, malfunzionamenti di Internet, interruzioni o altre carenze
da parte dei fornitori di servizi Internet. Sarà responsabili di tutti gli ordini effettuati per Suo
conto tramite la Struttura Online e sarete pienamente responsabili nei nostri confronti per la
liquidazione di qualsiasi transazione derivante da tale utilizzo. Riconosce che l'accesso alla
Struttura Online potrebbe essere limitato o non disponibile a causa di tali errori di sistema e che
ci riserviamo il diritto, previo preavviso, di sospendere l'accesso alla Struttura Online per questo
motivo.

5.9.  Non avremo alcuna responsabilità nei Suoi confronti nel caso in cui virus, worm, bombe
software o elementi simili vengano introdotti nelle Sue apparecchiature o nei Suoi sistemi
tramite la Struttura online o qualsiasi software da noi fornito per consentirLe di utilizzare la
Struttura online, a condizione che abbiamo adottato misure ragionevoli per impedire tale
introduzione.

5.10. L'utente si assicurerà che nessun virus informatico, worm, bomba software o elementi
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simili vengano introdotti nel nostro sistema informatico o nella nostra rete e sarà responsabile
e ci indennizzerà su richiesta, proteggendoci e sollevandoci da qualsiasi perdita che potremmo
subire derivante a seguito di tale introduzione.

5.11. Non saremo responsabili o passibili nei Suoi confronti per qualsiasi atto intrapreso da o
su istruzione di un Mercato, di una stanza di compensazione o di un organismo di
regolamentazione.

5.12. Ritardi nella connettività Internet ed errori nell'inserimento dei prezzi possono talvolta
creare situazioni in cui i prezzi visualizzati sul Sito Online non riflettono accuratamente i tassi di
mercato prevalenti in quel momento. In caso di tali ritardi ed errori, ci riserviamo il diritto di
annullare ordini, annullare transazioni, chiudere posizioni e apportare eventuali correzioni o
adeguamenti necessari al conto interessato.

5.13. Lei non utilizzerà, né consentirà l'utilizzo della Struttura Online:

5.13.1 in violazione di qualsiasi legge (in qualsiasi giurisdizione), regolamento o legge CySEC
(incluse norme/leggi sugli abusi di mercato) o di qualsiasi altra autorità di regolamentazione a
cui tu o noi potremmo essere soggetti;

5.13.2. in qualsiasi modo (incluso, senza limitazioni, la pubblicazione di informazioni sulla
Piattaforma Online ove tale funzionalità sia disponibile) che sia diffamatorio, osceno, abusivo,
indecente o minaccioso, o che violi qualsiasi diritto di proprietà intellettuale o infranga obblighi
di riservatezza, o che sia altrimenti illegale o illecito;

5.13.3. introdurre un virus informatico o altri programmi di disturbo o compiere qualsiasi atto
che possa causare danni alla Struttura Online o renderla non disponibile all'uso da parte di altri;

5.13.4. sollecitare o incoraggiare altri siti web a inserire o collegare direttamente tramite
collegamento ipertestuale alla Struttura  Online senza il nostro previo consenso scritto; o

5.13.5. in qualsiasi modo non autorizzato da noi o che sia altrimenti in violazione dell'Accordo.

5.14. Non consentiamo l'utilizzo della Piattaforma online per attività di arbitraggio sleale o, in
altro modo, per trarre vantaggio da ritardi di internet, utilizzando qualsiasi altro comportamento
manipolativo o abusivo (come la diffusione di informazioni di mercato false o fuorvianti
attraverso i media, incluso internet, o con qualsiasi altro significa con l'intenzione di influenzare
il prezzo di un Titolo o Prodotto o della proprietà o del valore sottostante) il che potrebbe avere
un impatto negativo sulla corretta e un trading ordinato tramite lo Strumento online.

5.15. Pubblichiamo regolarmente sullo Strumento online aggiornamenti del sistema,
funzionalità disponibili ai clienti, nonché informazioni, dichiarazioni e avvertenze relative ai
nostri servizi. Potremmo anche inviare queste informazioni al Suo indirizzo email. Lei si
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impegna a leggere tutte le comunicazioni al momento della pubblicazione o del ricevimento e di
familiarizzare regolarmente con queste informazioni e di informarci immediatamente di
qualsiasi disaccordo con tali informazioni.

5.16. Lei sarà responsabile dell'ottenimento e dell'utilizzo di un dispositivo, meccanismo o
sistema idoneo (di seguito denominato “Dispositivo”) per abilitare di utilizzare la
Struttura Online e sarà responsabile dell'installazione e del corretto utilizzo di qualsiasi
programma di rilevamento/scansione virus che potremmo richiedere di volta in volta.

5.17. Quando si utilizza la Struttura Online, è necessario:

5.17.1. assicurarsi che il proprio Dispositivo sia mantenuto in buono stato e sia idoneo all'uso
con la Struttura Online;

5.17.2. eseguire tali test e fornirci tali informazioni che riteniamo ragionevolmente necessarie
per stabilire che il Suo Dispositivo soddisfi i requisiti di volta in volta da noi comunicati;

5.17.3. effettuare controlli antivirus su base regolare;

5.17.4. informarci immediatamente di qualsiasi accesso non autorizzato alla Struttura Online o
di qualsiasi transazione o istruzione non autorizzata di cui Lei sia a conoscenza o che Lei
sospetti.e, se sotto il Suo controllo, far cessare tale utilizzo non autorizzato; e

5.17.5. non lasciare mai incustodito il dispositivo dal quale hai acceduto alla Struttura online o
consentire a chiunque altro di utilizzare il dispositivo fino a quando non s i sarà disconnesso
dalla Struttura online.

5.18. Nel caso in cui l'utente venga a conoscenza di un difetto materiale, un malfunzionamento
o un virus nella Struttura Online, dovrà informarci immediatamente di tale difetto,
malfunzionamento o virus e cessare ogni utilizzo della Struttura Online fino a quando non avrà
ricevuto la nostra autorizzazione a riprenderne l'uso.

5.19. Tutti i diritti su brevetti, diritti d'autore, diritti di design, marchi e qualsiasi altro diritto di
proprietà intellettuale (registrato o non registrato) relativo alla Struttura Online rimangono di
nostra proprietà o dei nostri licenziatari. L'utente non dovrà copiare, interferire con,
manomettere, alterare, modificare, sottoporre a reverse engineering o cambiare, in alcun modo,
forma o modo, la Piattaforma Online o qualsiasi sua parte o parti di essa, se non
espressamente consentito da noi per iscritto; decompilare o disassemblare la Struttura online;
né pretendere di fare una qualsiasi delle medesime o permettere che una qualsiasi delle
medesime venga fatta. Eventuali copie dello Strumento online devono essere effettuate per
Suo conto in conformità con la legge sono soggette ai termini e alle condizioni dell'Accordo.
L'utente deve assicurarsi che tutte i marchi e i diritti d'autore dei licenziatari e le comunicazioni
sui diritti limitati siano riprodotti su qualsiasi copia. Nel caso in cui Lei riceva dati, informazioni
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o software tramite la Struttura Online diversi da quelli che è autorizzato a ricevere ai sensi
dell'Accordo/Contratto, Lei ci informerà immediatamente e non utilizzerà in alcun modo tali
dati, informazioni o software.

5.20. Possiamo sospendere o ritirare permanentemente la Struttura Online, fornendoLe un
ragionevole preavviso scritto.

5.21. Ci riserviamo il diritto, unilateralmente e con effetto immediato, di sospendere o revocare
permanentemente la Sua possibilità di utilizzare la StrutturaOnline, o qualsiasi parte dello
stesso, senza preavviso, laddove lo riteniamo necessario o opportuno farlo, a nostra
discrezione e in buona fede. Potremmo scegliere farlo, ad esempio, in caso di Sua non
conformità alla legge CySEC o ad altre leggi o regolamenti applicabili, o di Sua violazione di
qualsiasi disposizione dell'Accordo.

6. Strategie di Trading Abusive e Tecniche di Trading Proibite – Abuso di Mercato

Strategie di trading abusive: Internet, i ritardi di connettività e gli errori possono talvolta creare
una situazione in cui il prezzo visualizzato sul nostro Strumento online non riflette
accuratamente i tassi di mercato. La Società non consente la pratica deliberata di gioco e/o
l'uso di pratiche di trading abusive sul nostro Strumento online. Le transazioni che si basano su
opportunità di latenza dei prezzi possono essere revocate da noi, senza preavviso. Ci
riserviamo il diritto di apportare le necessarie correzioni o aggiustamenti sul conto coinvolto,
senza preavviso. I conti che si basano su strategie di gioco e/o abusive possono, a nostra
esclusiva discrezione, essere soggetti a nostro intervento e alla nostra approvazione di
qualsiasi ordine. Qualsiasi controversia derivante da tali errori di quotazione o esecuzione sarà
risolta dalla nostra direzione a sua esclusiva e assoluta discrezione.

Elusione & reverse engineering: L'utente comprende e accetta di non accedere illegalmente o
tentare di accedere, eseguire il reverse engineering o comunque eludere qualsiasi misura di
sicurezza che la Società ha applicato al proprio Strumento online e/o sistema/i informatico/i.
Se, a nostra esclusiva discrezione, dovessimo determinare che Lei ha violato questa sezione, ci
riserviamo il diritto di intraprendere tutte le azioni che riterremo opportune, inclusi, senza
limitazione, il blocco completo dell'accesso al nostro Strumento online, il blocco e/o la revoca
dei Suoi codici di accesso e/o la chiusura del Suo conto. In queste circostanze, ci riserviamo il
diritto di confiscare qualsiasi profitto e/o ricavo generato direttamente o indirettamente
dall'esercizio di tale attività di trading proibita e avremo il diritto di informare qualsiasi terza
parte interessata della Sua violazione di questa sezione; abbiamo sviluppato e continueremo a
sviluppare tutti gli strumenti necessari per identificare l'accesso e l'uso fraudolento e/o illegale
del nostro Strumento online; qualsiasi controversia derivante da tale attività di trading
fraudolenta e/o illegale sarà risolta da noi, a nostra esclusiva e assoluta discrezione, nel modo
che riterremo più equo per tutte le parti interessate; tale decisione sarà definitiva e/o vincolante
per tutti i partecipanti; non verrà intrapresa alcuna corrispondenza.
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Software di intelligenza artificiale: È vietato utilizzare qualsiasi software che, a nostra
esclusiva discrezione, riteniamo abbia come scopo l'applicazione di qualsiasi tipo di analisi di
intelligenza artificiale al nostro Strumento online e/o ai sistemi informatici relativi all'utilizzo dei
nostri servizi; Nel caso in cui dovessimo determinare, a nostra esclusiva discrezione, che tale
software di intelligenza artificiale sia stato o venga utilizzato, ci riserviamo il diritto di
intraprendere tutte le azioni che riterremo opportune, inclusi, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo, il blocco completo dell'accesso al nostro Strumento online, il blocco e/o la revoca
dei Suoi codici di accesso e/o la chiusura del Suo conto. In queste circostanze, ci riserviamo il
diritto di confiscare qualsiasi profitto e/o ricavo generato direttamente o indirettamente
dall'esercizio di tale attività di trading proibita e avremo il diritto di informare qualsiasi terza
parte interessata della Sua violazione di questa sezione; abbiamo sviluppato e continueremo a
sviluppare tutti gli strumenti necessari per identificare l'accesso e l'uso fraudolento e/o illegale
del nostro Strumento online; Qualsiasi controversia derivante da tale attività di trading
fraudolenta e/o illecita sarà risolta da noi a nostra esclusiva e assoluta discrezione, nel modo
che riterremo più equo per tutte le parti interessate; tale decisione sarà definitiva e/o vincolante
per tutti i partecipanti; non verrà intrapresa alcuna corrispondenza.

Cambiamenti nelle condizioni di mercato: Si prega di notare che non avremo alcun obbligo di
contattarvi per consigliarvi un'azione appropriata alla luce dei cambiamenti nelle condizioni di
mercato (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, le interruzioni di mercato) o altro.
Riconoscete che il mercato over-the-counter degli strumenti finanziari a leva è altamente
speculativo e volatile e che, in seguito all'esecuzione di qualsiasi transazione, siete gli unici
responsabili di stabilire e mantenere il contatto con noi, di monitorare le posizioni aperte e di
garantire che eventuali ulteriori istruzioni vengano impartite tempestivamente. In caso di
mancato rispetto di tale obbligo, non accettiamo alcuna responsabilità per perdite che si
presume siano state subite a seguito di un Suo mancato contatto con noi.

Indennizzo: Fatte salve tutte le altre disposizioni dei presenti termini e condizioni e/o di
qualsiasi altro Accordo tra noi e Lei, incluso, a titolo esemplificativo, l'Accordo, Lei accetta di
indennizzare e tenere indenni noi da e contro qualsiasi e tutte le passività, perdite, danni, costi e
spese, inclusi, a titolo esemplificativo, onorari e spese legali sostenuti in relazione a e/o
direttamente o indirettamente collegati a qualsiasi accesso e utilizzo fraudolento e/o illecito da
parte Sua del nostro Strumento online e/o alla prevenzione e/o al rimedio dello stesso, a
condizione che tali passività, perdite, danni, costi e spese non si sarebbero verificati, se non per
nostra negligenza grave, frode o inadempienza intenzionale.

ABUSO DI MERCATO

Quando eseguiamo una transazione per Suo conto, potremmo inoltrare il Suo ordine di
acquisto o vendita del Prodotto o Titolo rilevante su borse valori (ove applicabile) o
direttamente con determinate istituzioni finanziarie (ove applicabile). Il risultato è che, quando
effettua ordini tramite o con noi, le sue transazioni potrebbero avere un impatto sul mercato
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esterno per tale strumento, oltre all'impatto che potrebbero avere sui prezzi da noi quotati. Ciò
potrebbe creare la possibilità di abuso di mercato e lo scopo di questa sezione è prevenire tale
abuso.

Lei dichiara e garantisce a noi al momento della stipula del presente Accordo e ogni volta che
effettua una transazione o ci fornisce qualsiasi altra istruzione che:

Lei non effettuerà, e non abbia effettuato, una transazione tramite o con noi, se ciò
comporterebbe che Lei o altri con cui sta agendo di concerto abbiate un interesse nel prezzo
dello strumento finanziario, che sia pari o superiore all'importo di un interesse dichiarabile nello
strumento;
Lei non effettuerà e non abbia effettuato, una transazione in relazione a:

un collocamento, un'emissione, una distribuzione o un altro evento simile;
un'offerta, un'acquisizione, una fusione o un altro evento simile; o qualsiasi attività
attività di finanza aziendale.

Lei non effettui, e non abbia effettuato, una transazione che contravviene a qualsiasi legge o
regolamento che proibisce l'insider trading, la manipolazione del mercato o qualsiasi altra
forma di abuso di mercato o condotta illecita di mercato.
Lei dovrà, in ogni momento, agire in conformità con tutte le leggi, norme e i regolamenti
applicabili (inclusi, senza limitazioni, la Legge CySEC).

Nel caso in cui Lei effettui qualsiasi transazione o agisca in altro modo in violazione delle
dichiarazioni e garanzie fornite in questa sezione o in qualsiasi altra sezione dei presenti
termini e condizioni, o qualora avessimo ragionevoli motivi per ritenere che Lei abbia agito in
tal modo, in aggiunta a qualsiasi diritto che potremmo avere ai sensi dei presenti termini e
condizioni, potremmo far valere la/le transazione/i nei Suoi confronti se si tratta di una/e
transazione/i che comporta/no un Suo debito verso di noi; e/o considerare nulle tutte le Sue
transazioni, a meno che e fino a quando Lei non produca prove conclusive entro trenta (30)
giorni di calendario dalla nostra richiesta di prove che Lei non ha di fatto commesso alcuna
violazione di garanzia, falsa dichiarazione o impegno ai sensi dei presenti termini e condizioni.

Lei riconosce e accetta che sarebbe improprio per Lei operare con un Prodotto o Titolo se
l'unico scopo di tale transazione fosse manipolare il prezzo da noi quotato, e si impegna a non
condurre tali transazioni.

Siamo autorizzati (e in alcuni casi obbligati) a segnalare a qualsiasi autorità di
regolamentazione pertinente i dettagli di qualsiasi transazione o istruzione. Potrebbe anche
esserLe richiesto di effettuare le opportune divulgazioni e Lei si impegna a farlo laddove
necessario.

7. Conferme delle Transazioni ed Estratti Conto
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7.1 A seguito dell'esecuzione di un ordine per il Suo conto, Le confermeremo tale transazione
tramite la Piattaforma Online o via e-mail (di seguito denominato come “Conferma”) entro il
giorno lavorativo successivo all'esecuzione, ma la mancanza di ciò non influenzerà la validità
della transazione.

7.2. Pubblicheremo i dettagli delle Sue posizioni e dell'attività del conto tramite la Struttura
Online o via e-mail il primo giorno di ogni mese per l'attività del mese precedente. Le
informazioni sul conto possono includere Conferme, rendiconti finanziari e qualsiasi altra
informazione richiesta ai sensi della Legge CySEC (di seguito denominate "Informazioni sul
conto"). La pubblicazione delle Informazioni sul conto tramite la  la Struttura  Online o via e-
mail sarà considerata come consegna di Conferme ed estratti conto. Potremmo, a nostra
assoluta discrezione, ritirare o modificare qualsiasi Informazione sul conto in qualsiasi
momento. Lei accetta che non siamo tenuti a fornire Conferme in formato cartaceo. Le
Informazioni sul conto pubblicate tramite la Struttura Online o via e-mail (salvo se
manifestamente errate) costituiranno prova conclusiva delle sue transazioni e saranno
vincolanti per te se non contestate immediatamente al momento della ricezione e confermate
per iscritto (anche tramite e-mail o posta elettronica simile) e (in ogni caso) entro e non oltre un
Giorno Lavorativo dalla pubblicazione delle Informazioni sul conto tramite la Struttura Online o
via e-mail.

8. Consenso alla Comunicazione elettronica

L'utente acconsente che le comunicazioni avvengano tramite mezzi elettronici. Le
comunicazioni inviate tramite lo Strumento online o tramite mezzi elettronici saranno
considerate conformi a qualsiasi requisito legale che una comunicazione debba essere firmata
e per iscritto, nella misura consentita dalle leggi cipriote applicabili.

9. Margine

9.1. L'utente dovrà fornirci e mantenere presso di noi un importo di denaro come garanzia per
le proprie operazioni effettive, future e contingenti o potenziali nei nostri confronti (di seguito
denominate "Passività") in tali importi e in tali forme come noi, a nostra assoluta discrezione,
può richiedere (di seguito denominato “Margine”). Admirals Europe Ltd. potrà modificare i
requisiti di Margine in qualsiasi momento. È Sua resresponsabilità di assicurarsi che siate
sempre a conoscenza dei requisiti di Margine dello Strumento online in relazione ai diversi
Prodotti.

9.2. Qualsiasi requisito di Margine deve essere soddisfatto nella valuta e nei tempi da noi
specificati (a nostra assoluta discrezione) o, in mancanza di tali specifiche, immediatamente.
Una richiesta di Margine non preclude un'altra. Il Margine sarà fornito in contanti o in altre
forme che potremo concordare o accettare. Se siete un cliente al dettaglio, il Margine sarà
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fornito in contanti.

9.3. Lei è responsabile di mantenere accordi appropriati con noi in ogni momento per la
ricezione e comunicazione di informazioni riguardanti il Margine. Se lei non fornire Margine a
noi entro il tempo richiesto, potremmo chiudere automaticamente le Sue posizioni aperte e
avremo il diritto di esercitare i nostri diritti in conformità con la clausola 21 di seguito.

9.4. Salvo diversamente concordato da noi, voi ci concedete in pegno tutti i Margini da voi
forniti a noi in base all'Accordo come garanzia continuativa per le Sue responsabilità ai sensi o
in conformità con l'Accordo (incluse ai sensi di ogni transazione disciplinata dall'Accordo).

9.5. L'Utente accetta di sottoscrivere ulteriori documenti e di adottare ulteriori misure come
potremmo ragionevolmente richiedere per perfezionare il nostro diritto di garanzia su, essere
registrato come proprietario di, o ottenere il titolo legale del Margine, garantire ulteriormente le
Passività, e consentirci di esercitare i nostri diritti.

9.6. Non è consentito prelevare o sostituire alcun bene soggetto al nostro diritto di garanzia
senza il nostro previo consenso.

9.7. Se l'Accordo termina, non saremo obbligati a rimborsare alcun Margine in contanti nella
misura in cui Lei abbia, o possa avere, Passività a noi. Nel determinare gli importi del Margine in
contanti, le Sue Passività e i nostri obblighi nei Su o i confronti, potremo applicare tale
metodologia (compresi i giudizi come al futuro movimento dei mercati e dei valori) come
riteniamo opportuno, in conformità con la legge CySEC.

10. Data di regolamento, Rollover e Istruzioni di Compensazione

10.1. Le posizioni detenute al termine di ogni Giorno Lavorativo potrebbero essere (ove
applicabile) soggette a rollover automatico. Potremmo addebitarvi una commissione per
ciascuna posizione sottoposta a rollover. Le commissioni che applicheremo saranno
pubblicate sul Sito Online.

10.2. In aggiunta alla clausola 10.1 di cui sopra, in assenza di istruzioni chiare e tempestive da
parte Sua, accettate che, al fine di tutelare i Suoi interessi e nostri, siamo autorizzati, a nostra
assoluta discrezione e a Sue spese, alla fine di ogni Giorno Lavorativo, a chiudere qualsiasi
operazione posizione (ad esempio, inclusa, senza limitazioni), se abbiamo ragionevoli motivi di
ritenere che la posizione sia stata aperta da una terza parte non autorizzata, come a seguito
del quale sorge una controversia tra noi e voi), effettuare il rollover o compensare tutte o parte
delle posizioni aperte, stipulare transazioni di compensazione o effettuare o ricevere la
consegna per Suo conto a tali termini e con tali metodi come noi ritenere ragionevole nelle
circostanze.

10.3. A scanso di dubbi, non organizzeremo la consegna di alcun investimento sottostante
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applicabile o prodotto collegato a qualsiasi Prodotto (inclusi valuta estera), a meno che non lo
riteniamo necessario o che non abbiamo diversamente concordato per iscritto con voi di farlo;
di conseguenza, a meno che tale accordi siano stati presi da noi, qualsiasi posizione aperta
(ove applicabile) sarà chiusa e il profitto o la perdita risultante accreditato o addebitato a il Suo
conto presso di noi.

11. Denaro del Cliente

11.1. La presente clausola 11 si applicherà a Lei, a meno che non Le abbiamo comunicato che
La tratteremo come un cliente professionale e che i termini della clausola 12 si applicheranno a
te per tutto o parte del Suo utilizzo dei nostri servizi.

11.2. Qualsiasi fondo da Lei ricevuto sarà detenuto in un conto presso di noi o presso una
banca da noi approvata e saràl siano segregati dai nostri fondi in conformità con la Legge
CySEC.

11.3. Noi non Le pagheremo interessi su alcun Suo denaro che deteniamo, e stipulando
l'Accordo, Lei riconosce che rinuncia a qualsiasi diritto agli interessi su tale denaro ai sensi
della legge CySEC o in altro modo.

11.4. Potremmo detenere i fondi che Lei ci versa presso banche situate al di fuori della
Repubblica di Cipro. Il regime legale e normativo applicabile a qualsiasi tale banca sarà diversa
da quella della Repubblica di Cipro e, in caso di insolvenza o qualsiasi altro fallimento
equivalente, della banca, il Suo denaro potrebbe essere trattato in modo diverso rispetto al
trattamento che si applicherebbe se il denaro fosse detenuto nella Repubblica di Cipro. Non
saremo responsabili o passibili nei Suoi confronti per la solvibilità, gli atti o le omissioni di
qualsiasi banca o altro terzo detentore di fondi ai questa clausola 11.

11.5. Siamo autorizzati a convertire il denaro nel Suo conto (anche per il Margine) in e da tale
valuta estera a un tasso di cambio determinato da noi sulla base dei tassi di mercato allora
prevalenti. In tali circostanzeì, non saremo responsabili o passibili di risarcimento nei Suoi
confronti per qualsiasi perdita da te subita a seguito di tale azione (sebbene non saremo
adoperarsi ragionevolmente per convertire solo i fondi che possono essere prudentemente
richiesti per coprire le Passività relative alle transazioni pertinenti).

11.6. Qualora eventuali obblighi nei nostri confronti siano dovuti ed esigibili nei nostri confronti,
potremmo cessare di trattare come denaro del cliente una parte del denaro detenuto per Suo
conto pari all'importo di tali obblighi, in conformità con la legge CySEC relativa al denaro del
cliente. Lei accetta che possiamo utilizzare tale denaro per soddisfare, in tutto o in parte, tali
obblighi a noi dovuti ed esigibili. Ai fini della presente clausola 11, tali obblighi diventano
immediatamente esigibili, senza preavviso o richiesta da parte nostra, quando contratti da Lei o
per Suo conto.
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11.7. Lei accetta che avremo il diritto di utilizzare il denaro che Lei possiede presso di noi per
soddisfare tutti o parte di qualsiasi obbligo o responsabilità dovuti ed esigibili.

11.8. Se non si è verificata alcuna attività di trading su uno qualsiasi dei Suoi conti di trading
per un periodo di 24 mesi (a partire dall'ultima operazione e a partire dal giorno successivo),
verrà applicata una commissione di inattività, come specificato nel nostro listino prezzi. La
commissione verrà detratta mensilmente da qualsiasi saldo positivo sui Suoi conti di trading. Si
prega di notare che la commissione verrà applicata a ogni singolo conto di trading inattivo. Per
essere chiari, la commissione verrà detratta in base al conto e non in base al cliente. Prima di
iniziare a detrarre la commissione dal Suo saldo, faremo ragionevoli tentativi di contattarti in
merito a eventuali fondi presenti sui Suoi conti di trading per informarLa che la commissione
verrà applicata. Tenga presente che è Sua responsabilità mantenere sempre aggiornati i Suoi
dati di contatto che ci ha fornito. Non addebiteremo alcun costo sui Suoi conti di trading inattivi
se non ha un saldo positivo. Il saldo del Suo conto di trading non scenderà sotto lo zero.
Tuttavia, se il Suo saldo positivo è inferiore alla commissione di inattività mensile, dedurremo
l'intero importo residuo dei fondi presenti sul saldo del Suo conto/i di trading. Tutti i conti di
trading che sono rimasti inattivi per più di 24 mesi e hanno o raggiungono un saldo pari a zero
verranno archiviati. Se sceglie di riattivare il Suo conto di trading effettuando nuovamente
trading, la commissione di inattività per un massimo di tre mesi precedenti, per i quali è già
stata effettuata una detrazione, Le verrà rimborsata sul conto. Se ha diritto a uno di questi
rimborsi, questo verrà effettuato in base al conto.

12. Disposizioni complessive sul Trasferimento del Titolo

12.1. Questa clausola non si applica a Lei a meno che non Le abbiamo notificato che La
tratteremo come un cliente professionista e anche che le condizioni della presente clausola si
applicheranno a Lei per tutto o parte del Suo utilizzo dei nostri servizi.

12.2. A seguito della dovuta informativa sui rischi da noi fornita a Lei, lei e noi potremmo
concordare separatamente che:

a. non deteniamo il denaro che Lei  versa sul Suo conto in conformità con la legge CySEC; e

b. tale denaro ci sarà trasferito a titolo di piena proprietà e possesso, libero da qualsiasi
gravame, diritto di garanzia, privilegio o altro restrizione, allo scopo di garantire o coprire
le Sue obbligazioni attuali, future, effettive, contingenti o prospettiche nei nostri confronti
(questo è noto come la "restrizione accordo di trasferimento della proprietà del denaro").
Poiché la proprietà del denaro ci sarà trasferita, non avrà più alcun diritto di proprietà su
tale denaro possiamo gestirla a nostro esclusivo diritto, e sarete considerati un nostro
creditore generale. L'accordo di trasferimento del titolo deve essere stipulato utilizzando
il formato da noi concordato e firmato da Lei, e può esserci fornito per posta, e-mail o
tramite la nostra piattaforma di trading.
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12.3. Fatti salvi i nostri diritti ai sensi del Contratto e di ciascuna transazione, avremo l'obbligo
contrattuale di rimborsarvi un importo di denaro equivalente ai fondi di trasferimento del titolo
a cui potreste avere diritto (o, a nostra assoluta discrezione, beni per il loro valore) quando non
sarà più necessario per noi detenere i fondi di trasferimento del titolo. I nostri obblighi di
rimborso saranno ridotti nella misura in cui (i) abbiamo il diritto di utilizzare tale denaro, o di
compensare il nostro obbligo di rimborso, con uno qualsiasi dei Suoi obblighi nei nostri
confronti, sia ai sensi di qualsiasi transazione, del Contratto o altrimenti; e/o (ii) qualsiasi
mercato, broker intermedio, banca o altra terza parte a cui abbiamo trasferito denaro a titolo di
Margine o altrimenti in relazione alle transazioni, non ci restituisca (a causa di insolvenza o
altro) un importo di denaro equivalente. Salvo diverso accordo scritto da parte nostra, non avrà
diritto a ricevere interessi sui fondi di trasferimento del titolo.

12.4. Non saremo responsabili nei Suoi confronti per la perdita di qualsiasi fondo oggetto di
trasferimento di proprietà che sia il risultato diretto o indiretto di il fallimento, l'insolvenza, la
liquidazione, l'amministrazione controllata, la custodia o la cessione a beneficio dei creditori di
qualsiasi banca, altro broker, mercato, organizzazione di compensazione o entità simile.

12.5. Lei può richiedere l'annullamento degli accordi di trasferimento di titolarità dei fondi, nel
qual caso potremmo risolvere l'Accordo e un importo di denaro (o a nostra assoluta
discrezione, beni per il loro valore) equivalenti ai fondi di trasferimento del titolo a voi dovuti, vi
saranno restituiti.

13. Profitti, Perdite e Oneri di Interesse sulle Posizioni Aperte

Per qualsiasi posizione da Lei detenuta, noi accrediteremo di volta in volta il Suo conto con i
profitti, o addebiteremo il Suo conto per perdite, interessi, aggiustamenti dei dividendi e
commissioni sostenute, come descritto sulla  Struttura online.

14. Commissioni e Oneri

14.1. Lei sarà tenuto a corrisponderci le commissioni e gli oneri alle tariffe pubblicate
sulla Struttura online o come altrimenti da noi notificato a Lei di volta in volta. Questi
includeranno costi di transazione, interessi e oneri relativi al rinnovo automatico delle Sue
posizioni ai sensi di clausola 10.1. In aggiunta a ciò, sarai responsabile del pagamento di
qualsiasi altro onere che ti abbiamo comunicato che potrebbe essere sostenuti a seguito della
fornitura dei nostri servizi all'utente.

14.2. Lei riconosce e accetta che, laddove deduciamo aggiustamenti, commissioni e altre
spese dal Suo conto, tali detrazioni potrebbero influire sull'importo del patrimonio netto del
conto (incluso, se applicabile, l'importo del patrimonio netto del conto da applicare ai requisiti
di margine (vedi clausola 9.1 sopra). Le Sue posizioni sono soggette a liquidazione, come
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descritto nella clausola 21.2, se la deduzione di commissioni, spese o altri oneri fa sì che il Suo
conto abbia un saldo insufficiente per soddisfare, tra l'altro, i requisiti di margine.

14.3. Lei riconosce e accetta che potremmo versare o ricevere una commissione, una
provvigione o un beneficio non monetario a o da qualsiasi altra persona in relazione con il
nostro servizio. Se ciò vi riguarda, Le forniremo informazioni separate in merito a tale
commissione, onorario o beneficio non monetario.

14.4. Tutte le commissioni e gli oneri si considerano immediatamente dovuti e pagabili.
Eventuali somme a noi dovute potranno essere da noi detratte dai proventi di qualsiasi
transazione o addebitate sui Suoi conti presso di noi. In caso di pagamento in ritardo da parte
S u a , gli importi scaduti frutteranno interessi a un tasso che noi determineremo
ragionevolmente, come notificato all'utente nelle Informazioni sul Conto.

14.5. L'Utente accetta di pagare una commissione di trasferimento, come da noi determinato e
reso disponibile sulla Piattaforma Online nel caso in cui, alla cessazione dell' Accordo ci
incaricate di trasferire fondi relativi al Suo conto ad un'altra istituzione.

14.6. Ai fini di qualsiasi calcolo ai sensi del presente documento, potremo convertire gli importi
denominati in qualsiasi valuta in un'altra valuta che potremo di volta di volta in volta specificare,
al tasso allora prevalente al momento del calcolo, come da noi ragionevolmente selezionato.

14.7. Se riceviamo o recuperiamo qualsiasi importo in relazione a uno qualsiasi dei Suoi
obblighi in una valuta diversa da quella in cui tale importo è pagabile, sia in seguito a una
sentenza di un tribunale o altrimenti, sarà responsabile e ci indennizzerà su richiesta e ci terrà
indenni da e contro qualsiasi costo (inclusi i costi di conversione) e perdita subiti da noi a
seguito della ricezione di tale importo in una valuta diversa da quella in cui è dovuto.

14.8. Informativa Ex-Ante (“prima dell'evento”): La Società fornirà, in tempo utile,
un’informativa ex-ante completa sui costi e gli oneri aggregati relativi allo strumento finanziario
e al servizio di investimento o accessorio fornito, nelle seguenti situazioni:

Laddove la Società commercializzi strumenti finanziari ai clienti, oppure;
Laddove la Società sia tenuta a fornire a un cliente un Documento contenente le Informazioni
Chiave per gli Investitori (“KIID”) o un Documento contenente le Informazioni Chiave (“KID”) in
relazione allo strumento finanziario.

Nel calcolare costi e oneri su base ex ante, la Società si baserà sui costi effettivamente
sostenuti come proxy dei costi e degli oneri attesi.

Laddove i costi effettivi non siano disponibili, la Società effettuerà stime ragionevoli di tali
costi.
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14.9. Informativa ex-post dei costi aggregati effettivamente sostenuti per i servizi di
investimento e gli strumenti finanziari sarà fornita a ciascun cliente annualmente su base
personalizzata nelle seguenti situazioni:

Laddove la Società commercializzi strumenti finanziari ai clienti, oppure;
Laddove la Società abbia fornito a un cliente un KID o un KIID in relazione allo/agli strumento/i
finanziario/i e
La Società abbia o abbia avuto un rapporto continuativo con il cliente durante l'anno.

In entrambi i casi di divulgazione Ex-Ante ed Ex-Post, i costi devono essere aggregati ed
espressi sia come importo monetario che come percentuale. I pagamenti ricevuti da terzi
devono essere indicati separatamente.

Sia nei casi di informativa Ex-Ante che Ex-post, deve essere inclusa anche un'illustrazione che
mostri l'impatto cumulativo dei costi sul rendimento dell'investimento, insieme all'effetto dei
costi e degli oneri complessivi sul rendimento dell'investimento, qualsiasi aumento o
fluttuazione prevista, e una descrizione dell'illustrazione.

Laddove qualsiasi parte dei costi e degli oneri totali debba essere pagata o rappresenti un
importo in valuta estera, la Società fornire un'indicazione della valuta coinvolta e dei tassi e dei
costi di conversione della valuta applicabili.

Un esonero limitato in determinate circostanze è disponibile per Clienti Professionali e
Controparti Idonee (eccetto quando è fornito il servizio di investimento di gestione di
portafoglio fornito, o quando lo strumento finanziario in questione incorpora un derivato).

15. Marketing di terze Parti, Affiliati e Comunicazioni promozionali

15.1. Il Cliente riconosce che la Società può cooperare con partner di marketing, affiliati o
agenzie di terze parti per la promozione dei propri servizi. Qualsiasi materiale di marketing,
pubblicità, opinioni, dichiarazioni o rappresentazioni fatte da terze parti, siano esse affiliate o
non affiliate alla Società, non sono esaminate, verificate o approvate dalla Società, a meno che
non appaiano esplicitamente sul sito web ufficiale della Società o sui canali di comunicazione
approvati.

15.2. La Società non garantisce l'accuratezza, la completezza o l'affidabilità di qualsiasi
informazione distribuita da terze parti, inclusi contenuti promozionali, post sui social media,
pubblicità online, siti web di confronto, influencer o altre fonti esterne.

15.3. I Clienti sono vivamente invitati a fare riferimento esclusivamente al sito web ufficiale
della Società, ai documenti legali e alle informative sui rischi per informazioni accurate e
aggiornate relative ai servizi, ai prodotti, alle commissioni e ai rischi della Società.
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15.4. La Società non sarà responsabile per eventuali perdite, danni o incomprensioni derivanti
dall'affidamento su comunicazioni di terzi, autorizzate o non autorizzate.

15.5. In caso di qualsiasi incoerenza tra il contenuto di marketing esterno e i documenti ufficiali
della Società, prevarranno i documenti ufficiali della Società.

15.6. Il Cliente accetta di non fare affidamento su dichiarazioni, promesse, previsioni, garanzie
di profitto o affermazioni di performance fatte da terzi, inclusi affiliati, influencer, creatori di
contenuti sui social media, siti web di confronto o altre entità esterne. Solo le informazioni
pubblicate sul sito web ufficiale della Società e sui documenti legali saranno considerate
accurate e vincolanti.

15.7. La Società non si assume alcuna responsabilità per azioni, dichiarazioni o
rappresentazioni fatte da terzi senza la sua esplicita approvazione scritta.

15.8. Il Cliente riconosce che affiliati, influencer o partner di marketing sono severamente
proibiti dal fornire consulenza sugli investimenti, raccomandazioni personalizzate, gestione del
portafoglio o istruzioni di trading. Qualsiasi decisione di trading presa dal Cliente si basa
esclusivamente sul proprio giudizio e sulla comprensione dei rischi coinvolti. La Società non
sarà responsabile per eventuali perdite derivanti dall'affidamento su opinioni o
raccomandazioni di terzi.

15.9. La Società non è responsabile per qualsiasi contenuto di marketing che non sia stato
approvato dalla Società; sia obsoleto, inaccurato, fuorviante o incompleto; contenga
dichiarazioni riguardanti rendimenti, redditività o strategie di trading; appaia su siti web esterni,
piattaforme di social media o canali di comunicazione non di proprietà della Società. Se tale
contenuto viene riscontrato, il Cliente deve immediatamente notificare la Società. La Società
può intraprendere azioni correttive ma non accetterà responsabilità per decisioni prese
basandosi su tale contenuto.

15.10. Il Cliente riconosce che, indipendentemente da qualsiasi materiale promozionale possa
aver visualizzato, solo i documenti ufficiali di divulgazione dei rischi e legali pubblicati sul sito
web della Società descrivono accuratamente i rischi associati ai Prodotti della Società.

15.11. Il Cliente accetta che le attività di marketing esterne potrebbero non riflettere
pienamente o accuratamente i rischi del trading di Prodotti con o senza leva finanziaria, e che
la Società non potrà essere ritenuta responsabile per eventuali omissioni o imprecisioni
contenute nelle promozioni di terzi.

15.12. La Società non garantisce l'accuratezza, la tempestività, la legalità o l'idoneità delle
comunicazioni effettuate da partner terzi o da creatori di contenuti indipendenti.

15.13. Il Cliente è l'unico responsabile della verifica di tutte le informazioni direttamente dalle
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fonti ufficiali della Società prima di intraprendere qualsiasi azione basata su comunicazioni di
terzi.

15.14. Il Cliente conferma che la sua decisione di aprire un conto, depositare fondi o iniziare a
operare è presa in modo indipendente e non è basata su alcuna pressione esterna, influenza,
promessa di profitti o persuasione di marketing da parte di affiliati o soggetti esterni.

15.15. Il Cliente accetta la responsabilità di verificare tutte le informazioni relative ai servizi, alle
commissioni, ai Prodotti e ai rischi della Società direttamente tramite i canali ufficiali. La
Società non accetterà reclami che facciano riferimento a contenuti di marketing esterni non
verificati.

15.16. Alcuni partner di marketing terzi possono utilizzare link di tracciamento o codici
promozionali per identificare i rinvii. Questi strumenti sono di natura commerciale e non
influenzano i servizi, i prezzi o le tutele offerte al Cliente. La Società non si assume alcuna
responsabilità per problemi tecnici o errori associati a tali strumenti di tracciamento.

15.17. Il Cliente riconosce che la Società può corrispondere una remunerazione ad affiliati terzi,
influencer o partner di marketing (“Partner”) per servizi di marketing, promozione o rinvio. Tale
remunerazione può essere basata su metriche di performance che includono, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, inter alia, CPA (Costo per Acquisizione), CPQL (Costo per
Lead Qualificato), CPL (Costo per Lead). Questi pagamenti costituiscono accordi commerciali
tra la Società e il Partner e non influenzano le condizioni di trading, i prezzi, gli spread, le
commissioni o le tariffe addebitate al Cliente.

15.18. La remunerazione corrisposta ai Partner è effettuata esclusivamente dalla Società. I
Clienti non incorrono in alcun costo aggiuntivo, tariffa, spread o commissione a seguito degli
accordi della Società con i Partner. I prezzi e le commissioni applicabili al Cliente sono identici
indipendentemente dal fatto che il Cliente sia stato introdotto direttamente o tramite un
Partner.

15.19. Tutte le remunerazioni dei Partner sono valutate in base ai requisiti in materia di incentivi
previsti dalle normative applicabili. La Società assicura che tali pagamenti siano incentivi
ammissibili, che migliorino la qualità del servizio fornito ai Clienti e che non compromettano il
dovere della Società di agire in modo onesto, equo e professionale nel migliore interesse del
Cliente.

15.20. Il Cliente riconosce che la Società divulga, su base annuale e/o periodica, il numero
complessivo di incentivi pagati a e ricevuti da terze parti, inclusi affiliati, influencer e partner di
marketing, in conformità con le normative applicabili. Tale divulgazione è resa disponibile
tramite la Dichiarazione sugli Incentivi della Società, pubblicata sul sito web ufficiale della
Società o fornita ai Clienti attraverso altri mezzi appropriati. Le informazioni divulgate
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includono il valore monetario complessivo degli incentivi pagati ai Partner ma non richiedono la
divulgazione di accordi individuali con i Partner, tassi commerciali specifici o termini
contrattuali riservati. La divulgazione aggregata è intesa a garantire la trasparenza preservando
al contempo le informazioni commercialmente sensibili.

15.21. Il Cliente riconosce che i partner non sono autorizzati a ricevere depositi, commissioni,
pagamenti o qualsiasi forma di compenso per conto della Società. La Società non si assume
alcuna responsabilità per i pagamenti effettuati dai Clienti a terzi che non siano processori di
pagamento autorizzati della Società.

15.22. Il Cliente riconosce che ai partner non è consentito offrire benefici monetari, vantaggi di
trading, condizioni esclusive, sconti o incentivi ai Clienti, a meno che non siano espressamente
approvati e pubblicati dalla Società. Tali offerte non autorizzate sono invalide e non
vincoleranno la Società.

16. Conflitti di Interesse

16.1. Si prega di essere consapevoli del fatto che quando concludiamo una transazione con o
per Lei, noi o i nostri amministratori, funzionari, dipendenti, agenti ed entità affiliate (di seguito
denominati "Associati") o Fornitori di Servizi, potremmo avere un interesse, una relazione o un
accordo rilevante in relazione alla transazione in questione. Qualora si verificasse un conflitto
di interessi, cercheremo di risolverlo nel modo che riteniamo più idoneo per Lei, in conformità
con la nostra politica sui conflitti di interesse (come di volta in volta modificata) (di seguito
denominata "Politica sui Conflitti di Interesse").

16.2. I dettagli completi della nostra Politica sui Conflitti di Interesse sono disponibili sul nostro
sito web: https://admiralmarkets.com/it/start-trading/documents. La nostra Politica sui
Conflitti di Interesse è solo una politica; non fa parte dell'Accordo e non intende essere
contrattualmente vincolante né imporci obblighi che altrimenti non avremmo ai sensi
dell'Accordo o della legge CySEC e/o di qualsiasi legge cipriota applicabile.

17. Responsabilità e Perdite

17.1. Lei sarà responsabile o obbligato, su nostra richiesta scritta, per tutte le perdite dirette, i
danni, i costi e le spese (di seguito denominate le "Perdite Dirette") e per tutte le perdite, i danni,
i costi e le spese indirette e altre passività simili (come la perdita di un'opportunità di
guadagno) (di seguito denominate le "Perdite Indirette”) subite da noi o da qualsiasi dei nostri
Associati a causa del Suo utilizzo dei nostri servizi (inclusa la Struttura Online) o della Sua
violazione di uno qualsiasi dei termini dell'Accordo. Tuttavia, non sarà  responsabile o tenuto
nei nostri confronti per eventuali Perdite Dirette o Perdite Indirette (di seguito denominate le
"Perdite") da noi subite nella misura in cui siano causate dalla nostra violazione dell'Accordo,
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negligenza grave, inadempienza intenzionale o frode.

17.2. Né noi né alcun Associato accettiamo alcuna responsabilità o onere nei Suoi confronti in
alcuna circostanza per qualsiasi Perdita Indiretta che Lei possa subire.

17.3. Svolgeremo i nostri obblighi ai sensi del Contratto con ragionevole competenza, cura e
diligenza e in conformità con le istruzioni e l'autorità da Lei conferite. Finché faremo ciò, né noi
né alcuno dei nostri Associati accetteremo alcuna responsabilità per le Sue Perdite derivanti
dalla fornitura dei nostri servizi a voi o altrimenti ai sensi del Contratto.

17.4. Né noi né Lei saremo responsabili o passibili l'uno nei confronti dell'altro per eventuali
ritardi nell'esecuzione o mancata esecuzione di qualsiasi obbligo ai l' Accordo se tale ritardo o
mancato adempimento deriva da eventi, circostanze o cause al di fuori del ragionevole
controllo della parte interessata (ad esempio, incluso come un risultato di qualsiasi atto di Dio o
atto di terrorismo). In tali circostanze, la parte interessata avrà diritto a una ragionevole
estensione del tempo necessario per adempiere a tali obblighi.

17.5. Senza limitare la portata generale delle precedenti sottoclausole, né noi né alcun
Associato saremo responsabili o passibili nei Suoi confronti per qualsiasi Perdita da voi
sostenute derivanti da, o in connessione con, il Suo utilizzo di qualsiasi dato o informazione
ottenuta, scaricata o fornita in relazione ad essa, inclusa (senza limitazione) qualsiasi perdita o
ritardo nella trasmissione delle istruzioni, o l'incapacità di impartire istruzioni o accedere al
Servizio Onliney dovuti a guasti o malfunzionamenti delle strutture di comunicazione o altro.

17.6. Senza limitare la portata generale delle precedenti sottoclausole, eserciteremo
ragionevole cura nella scelta dei nostri nominativi o agenti e ne monitoreremo costantemente
l'idoneità. Finché faremo ciò, né noi né alcuno dei nostri Associati saremo responsabili nei Suoi
confronti per eventuali Perdite da Lei subite derivanti da qualsiasi atto od omissione di qualsiasi
nominato o agente.

17.7. L'utente riconosce e accetta di essere l'unico responsabile della valutazione, della
segnalazione e della liquidazione di qualsiasi passività o obbligo fiscale derivante dalle
transazioni effettuate ai sensi del presente Contratto. Non rilasciamo alcuna dichiarazione in
merito al trattamento fiscale di tali transazioni e non saremo responsabili per eventuali
conseguenze fiscali da parte dell'utente. In conformità con i nostri obblighi legali ai sensi delle
leggi e dei regolamenti fiscali applicabili, inclusa la legislazione nazionale della Repubblica di
Cipro che implementa gli standard internazionali di rendicontazione fiscale, siamo tenuti a
raccogliere, elaborare, scambiare e trasmettere automaticamente determinate informazioni
fiscali relative al suo conto e alle sue attività finanziarie. Tali obblighi derivano dalla legge sulla
cooperazione amministrativa nel settore fiscale (legge 205(I)/2012, come modificata), che
recepisce la direttiva 2011/16/UE del Consiglio sulla cooperazione amministrativa nel settore
fiscale (come modificata dalla direttiva 2014/107/UE del Consiglio – DAC2), lo standard
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comune di rendicontazione (CRS) dell'Organizzazione per la cooperazione e lo sviluppo
economico (OCSE) e la legge statunitense sulla conformità fiscale dei conti esteri (FATCA),
come attuata a Cipro tramite il relativo accordo intergovernativo e le relative normative
nazionali. I termini completi, l'ambito degli obblighi di segnalazione e le informazioni aggiuntive
sono stabiliti nel nostro documento intitolato "Notifica sulla raccolta, lo scambio e la
trasmissione automatica di informazioni fiscali", allegato al presente come Appendice A, che
costituisce parte integrante dei presenti Termini e Condizioni ed è vincolante per voi. Se
detenete un conto con noi con un'altra persona (nel caso di titolari di un conto cointestato), le
responsabilità o gli obblighi nei nostri confronti di ciascuna di tali persone saranno solidali (vale
a dire, possiamo ritenere uno qualsiasi di voi o un gruppo di voi come unico responsabile o
obbligato nei nostri confronti, oppure possiamo ritenere tutti voi, come gruppo, responsabili o
obbligato nei nostri confronti) e possiamo agire in base a ordini e istruzioni ricevuti da qualsiasi
persona (a meno che non ci comunichiate per iscritto il contrario) che è, o che ci sembra
essere, tale persona.

18. Avvertenza sui Rischi

L'Utente dovrebbe prendere in considerazione l'informativa sui rischi che Le è stata notificata
nell'Allegato 2 e nella struttura online e, se non la comprende, dovrebbe contattare il Suo
rappresentante del servizio clienti oppure chiedere una consulenza indipendente.

19. Dichiarazioni e Garanzie

19.1. L'Utente dichiara e garantisce a noi che (ossia, l'Utente sta fornendo dichiarazioni e
promesse sulle quali faremo affidamento nel fornire i servizi a voi. Dovete pertanto assicurarvi
che siano accurate, poiché sarete responsabili e a noi tenuti a risponderne in caso contrario):

19.1.1. se si è una persona fisica, si ha almeno 18 anni di età, si è sani di mente e si ha la
capacità legale di stipulare un Accordo legalmente vincolante con noi;

19.1.2. se si è una società,  debitamente costituita e validamente esistente secondo le leggi del
Paese in cui è stata costituita e hai approvato l'apertura di un conto con noi tramite una
delibera del consiglio certificata dai funzionari della società;

19.1.3. nessun altro, oltre a Lei, ha o avrà un interesse nei Suoi conti;

19.1.4. l' Accordo, ogni transazione e gli obblighi da essi derivati sono vincolanti e opponibili nei
Suoi confronti in conformità con i loro termini (soggetti ai principi applicabili di equità) e non
violano e non violano le condizioni di alcun regolamento, ordine, onere o accordo in virtù del
quale si è vincolati;

19.1.5. salvo diversamente concordato da noi, si è l'unico beneficiario effettivo (vale a dire,
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nessun altro detiene alcun tipo di diritti di proprietà legale) di tutti i margini o il denaro che
trasferite ai sensi dell'Accordo, libero e svincolato da qualsiasi diritto di garanzia (ovvero, Lei
non ha concesso alcuna forma di diritto sul denaro a nessun altro);

19.1.6. indipendentemente da qualsiasi successiva determinazione contraria, la negoziazione
dei Prodotti o dei Titoli (a seconda dei casi) è adatta a Lei e Lei è consapevole dei rischi
connessi a tali transazioni;

19.1.7. le informazioni forniteci nel modulo di apertura conto debitamente compilato e in ogni
momento successivo (incluse eventuali informazioni finanziarie) sono vere, accurato e
completo in tutti i rispetti sostanziali;

19.1.8. Lei ha valutato i nostri diritti e doveri e i Suoi diritti e doveri, inclusa la procedura relativa
alle condizioni di esecuzione degli ordini, e Lei le accetta;

19.1.9. Ci ha fornito, tra le altre cose, dati accurati e validi relativi alla Suaa esperienza,
professionalità e obiettivi di investimento (incluso il dati forniti nel modulo di richiesta di
apertura del conto cliente);

19.1.10. Lei è debitamente consapevole che, qualora ci fornisca dati scorretti o insufficienti,
potremmo non essere in grado di valutare adeguatamente la Sua esperienza, conoscenza e/o
l'adeguatezza (ove applicabile) per usufruire di qualsiasi servizio di investimento da noi fornito
e/o eseguire transazioni, a seguito del quale sarà difficile o impossibile per noi valutare e
potremmo non essere in grado di notificarvi tutti i rischi importanti che La riguardano;

19.1.11. Lei è consapevole e accetta che abbiamo il diritto, ma non l'obbligo, di rifiutare di
prestare un servizio di investimento, se su della nostra valutazione, il servizio specifico non è
adatto o appropriato per Lei, tenendo conto della Sua categoria di investitore nota, delle Sue
conoscenze ed esperienze in connessione con il rispettivo servizio di investimento;

19.1.12. Lei è consapevole che al momento della fornitura del servizio di accettazione, inoltro o
esecuzione di ordini avviati da voi e relativi ai Prodotti elencati sotto la voce intitolata
“Eccezioni alla valutazione di adeguatezza” nell'Allegato 1, sottosezione 1.2 dei presenti termini
e condizioni, non siamo tenuti a valutare l'adeguatezza del prodotto o del servizio di
investimento e della interessi potrebbero quindi essere meno protetti;

19.1.13. Lei ha avuto accesso, nella misura necessaria, alla legislazione applicabile, alle
disposizioni degli atti delle borse valori e dei registri dei titoli e, tra le altre cose, è consapevole
dell'obbligo di fornire loro informazioni e si impegna inoltre a rispettare tutti gli obblighi stabiliti
in merito all'esecuzione delle transazioni, a rispettare tutte le restrizioni stabilite per lo
svolgimento delle transazioni, la legislazione applicabile e le norme e le buone pratiche
pertinenti delle borse valori e dei registri dei titoli. Lei si impegna a rimanere informato sulla
legislazione e sulle norme applicabili alle transazioni e a sostenere tutti i rischi, i danni e le
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perdite derivanti dalla mancata conoscenza e/o dal mancato rispetto di tali leggi e norme;

19.1.14. Lei acconsente alla fornitura dei servizi in relazione alla pubblicazione delle
informazioni destinate al pubblico sul nostro sito web e che sia in conformità con l'attività e la
fornitura di servizi tra Lei e voi;

19.1.15. Lei ha avuto accesso all'elenco dei rischi pubblicato sul nostro sito web ed  è
consapevole dei rischi relativi agli investimenti in Titoli e Prodotti;

19.1.16. Lei ha consultato le informazioni pubblicate sul nostro sito web concernenti le
commissioni e le spese relative ai nostri servizi;

19.1.17. Lei si impegna a non utilizzare noi o i servizi di investimento per il raggiungimento di
obiettivi illegali e a non esercitare i Suoi diritti in mala fede o allo scopo di arrecarci danno;

19.1.18. Lei è consapevole del fatto che la presentazione di un ordine a noi per l'esecuzione
della transazione può essere considerata come un'offerta di acquisto o di vendita a noi o a una
terza parte e che sulla base di tale ordine, potremmo formulare un'offerta di transazione a una
terza parte, il che potrebbe comportare un obbligo vincolante di acquisto o di vendita;

19.1.19. Lei acconsente che noi abbiamo il diritto di stipulare qualsiasi transazione e compiere
qualsiasi atto con qualsiasi persona al fine di eseguire la transazione;

19.1.20. Lei ha valutato e accetta pienamente le regole della nostra Politica di Esecuzione degli
Ordini, così come pubblicata sul nostro sito web, e soggetta a modifiche e modifica di volta in
volta, incluso il fatto che qualsiasi istruzione specifica ricevuta da voi riguardo a qualsiasi
ordine possa impedirci di adottando le misure che abbiamo sviluppato nelle regole della
migliore esecuzione degli ordini;

19.1.21. Lei è consapevole ed acconsente del fatto che abbiamo il diritto di accumulare gli
ordini e che, in caso di accumulo degli ordini, l'impatto dell'accumulo in relazione a un ordine
specifico potrebbe essere dannoso per Lei separatamente;

19.1.22. Lei si assume la responsabilità di tutti i rischi correlati alla transazione anche se, al
momento dell'ordine, Si affidi alle informazioni contenute nelle analisi di mercato, nelle
previsioni, nelle posizioni o in altri documenti simili pubblicati sul nostro sito web da noi o da
terzi;

19.1.23.  Lei è consapevole che l'avvio di transazioni allo scopo di manipolare il mercato,
nonché l'agire sulla base di informazioni privilegiate o l'avvio di altre transazioni in conflitto con
la legislazione sono vietati dalla legge e sarà ritenuto responsabile ai sensi del diritto penale o
della legge sui reati minori;

19.1.24. Lei è  consapevole che deve verificare la conformità dell'ordine alla legislazione
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vigente e/o ad altre norme, requisiti, restrizioni e prassi di mercato applicabile ai Titoli e ai
Prodotti, nonché alla conformità degli ordini presentati per l'inserimento in transazioni con
quote di fondi d'investimento con le norme del fondo o la legislazione in vigore;

19.1.25.  Lei è consapevole che i Suoi Titoli possono essere custoditi a nome di una terza parte
e dei relativi rischi, delle conseguenze e della nostra responsabilità;

19.1.26. Lei acconsente alla custodia dei Titoli su un conto fiduciario (incluso su un conto
fiduciario di un custode) insieme ai Titoli appartenenti a il custode o altri clienti. Lei è stato
informato e acconsente ai rischi relativi alla custodia dei Titoli sul conto fiduciario o su un altro
conto simile;

19.1.27. Lei è consapevole che la custodia dei Titoli presso il custode è disciplinata dalla legge
di un paese straniero a seguito i cui diritti relativi al Suo denaro o ai Suoi Titoli potrebbero
differire da quelli previsti dalla legislazione locale;

19.1.28. Lei è consapevole che, in conformità alla legislazione applicabile ai Titoli custoditi
presso il depositario, potrebbe non essere possibile distinguere i Titoli custoditi presso il
custode dai Titoli appartenenti al custode e Lei è stato informato ed è consapevole dei rischi
correlati;

19.1.29.  Lei acconsente all'utilizzo dei Suoi Titoli custoditi nell'interesse o per Suo conto o di un
altro cliente o alla costituzione in pegno o vincolo di tali Titoli (incluso un set-off a spese dei
Titoli). Lei è stato informato inoltre e  consapevole del fatto che i custodi o terzi possano avere
i rispettivi diritti in relazione ai Suoi Titoli;

19.1.30. Lei si impegna a rispettare i termini di utilizzo del nostro sito web e delle piattaforme di
trading;

19.1.31. Lei si impegna a sollevarci da doveri e obblighi da noi assunti nei confronti di terzi in
relazione alla fornitura di servizi di investimento e all'esecuzione di transazioni, e ad adempiere
personalmente a tali doveri e obblighi;

19.1.32. Lei si impegna a fornire a noi e a un'autorità di vigilanza competente o a un altro
organismo competente assistenza e informazioni sull'origine del ordini, transazioni eseguite, il
Suo denaro e titoli, strategie di trading inusuali e redditi ottenuti dalle transazioni o riguardanti
l'identificazione e l'analisi degli asset costituenti la fonte delle transazioni. La mancanza di
spiegazioni può costituire la base per un ragionevole dubbio sulla conformità della Sua attività
con l'Accordo, alla legislazione o alle disposizioni delle borse valori o dei registri mobiliari
pertinenti;

19.1.33. con la presentazione di ogni ordine lei  ci autorizza a disporre del conto per
l'esecuzione dell'ordine ai sensi delle condizioni che regolano la fornitura dei nostri servizi.
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19.2. Ciascuna dichiarazione e garanzia ai sensi della clausola 18.1 sarà considerata ripetuta
ogni volta che effettuate un ordine o stipulate una transazione con o tramite noi.

20. Impegni

20.1. Lei si impegna nei nostri confronti (ovvero, ci fornisce una promessa contrattualmente
vincolante che farete azioni sulle quali faremo affidamento quando forniamo servizi a Lei.
Pertanto, è necessario assicurarsi di mantenere tali promesse, poiché sarà responsabile e
passibile di responsabilità a noi se non lo fa):

20.1.1. Lei otterrà e rispetterà in ogni momento, e farà tutto il necessario per mantenere
pienamente in vigore ed efficacia, tutte le autorità, i poteri, i consensi, le licenze e le
autorizzazioni di cui alla clausola 18;

20.1.2. Lei è disposto e è in grado, su richiesta, di fornirci tempestivamente informazioni e
documentazione che potremmo richiedere in relazione alla Sua posizione finanziaria, al
domicilio o ad altre questioni. Se la Società dovesse richiedere ulteriori informazioni o
documentazione, siete obbligati a fornirle entro 15 giorni dalla ricezione della notifica. Il
mancato rispetto dei termini entro il periodo stabilito concede alla Società il diritto di risolvere il
nostro rapporto commerciale. ;

20.1.3. Lei ci notificherà tempestivamente il verificarsi di qualsiasi evento di fallimento o
insolvenza o similare;

20.1.4. Lei dovrà:

a. rispettare tutte le leggi applicabili in relazione all'Accordo e a qualsiasi transazione, nella
misura in cui esse siano a Lei applicabili; e

b. adottare tutte le misure ragionevoli per rispettare tutte le leggi applicabili in relazione al
Contratto e a ciascuna transazione, laddove tali leggi applicabili non si applichino a Lei,
ma la Sua cooperazione sia necessaria per aiutarci a rispettare i nostri obblighi;

20.1.5. Lei non invierà ordini né intraprenderà altre azioni che possano creare una falsa
impressione della domanda o del valore di prodotto o inviare ordini che lei ha ragione di credere
siano in violazione delle leggi o dei regolamenti applicabili. Lei dovrà osservare gli standard di
comportamento ragionevolmente attesi da persone nella Sua posizione e non intraprendere
alcuna azione che ci impedirebbe di osservare gli standard di comportamento ragionevolmente
attesi da persone nella nostra posizione;

20.1.6. Lei si impegna a non utilizzare noi o i nostri servizi per il raggiungimento di obiettivi
illegali e a non esercitare i  Suoi diritti in mala fede o allo scopo di arrecare danni a noi, anche
manipolando la Piattaforma Online o utilizzando in qualsiasi modo i nostri termini e condizioni
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o le nostre politiche contro di noi;

20.1.7. su richiesta,  Lei fornirà tutte le informazioni che potremmo ragionevolmente richiedere
per comprovare le questioni di cui alla presente clausola;

20.1.8. Lei fornirà informazioni accurate e aggiornate sulla Sua identità, situazione finanziaria,
obiettivi di investimento e tolleranza al rischio;

20.1.9. Lei informerà tempestivamente la società di qualsiasi cambiamento delle Sue
circostanze personali o finanziarie che potrebbe influire sull'idoneità dei servizi forniti;

20.1.10. Agirà  in buona fede e divulgherà  chiaramente le Sue intenzioni o obiettivi quando
esegue operazioni o cerca consigli;

20.1.11. Si conformerà  alle normative AML evitando transazioni sospette e fornendo la
documentazione di supporto quando richiesto;

20.1.12. Adempirà agli obblighi fiscali derivanti dalle attività di investimento, inclusa la fornitura
della documentazione fiscale necessaria alla società;

20.1.13. Sarà responsabili della salvaguardia delle Sue credenziali di accesso all'account e
dovrete notificare immediatamente la società in caso di violazione della sicurezza;

20.1.14. Resterà  responsabili delle Sue decisioni di investimento, in particolare nei conti non
discrezionali in cui la società agisce solo su istruzioni del cliente.

21. Riservatezza e Protezione dei Dati

21.1. Potremmo raccogliere, utilizzare e divulgare dati personali riguardanti individui viventi
identificabili (di seguito denominati "Individui"), inclusi dati personali ci forniate
volontariamente, in qualsiasi modo, affinché noi possiamo:

21.1.1. adempiere ai nostri obblighi ai sensi dell'Accordo;

21.1.2. svolgere le nostre attività commerciali e i nostri rapporti quotidiani con Lei;

21.1.3. compilare analisi statistiche delle pagine visitate della Struttura Online;

21.1.4. monitorare e analizzare la nostra attività;

21.1.5. partecipare alla prevenzione del crimine, alla conformità legale e normativa;

21.1.6. commercializzare e sviluppare altri Prodotti e servizi;

21.1.7. trasferire qualsiasi dei nostri diritti o obblighi ai sensi dell'Accordo; e
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21.1.8. trattare qualsiasi dato personale per altre finalità correlate.

21.2. Non otterremo né richiederemo la divulgazione di dati personali sensibili (quali l'origine
etnica, le credenze religiose o le cartelle cliniche) riguardanti gli Individui, ma se si sceglie di
fornire tali dati personali sensibili, potremmo presupporre che tali dati personali sensibili siano
forniti con il consenso dell’Interessato per il trattamento per gli scopi per cui tali dati personali
sono stati forniti, a meno che non ci venga comunicato diversamente per iscritto da Lei.

21.3. Se Lei sceglie di non fornire dati personali non sensibili riguardanti un Individuo che
abbiamo richiesto, potremmo non essere in grado di garantirLe l'accesso alla Struttura online.

21.4. Né noi né alcuno dei nostri Associati o Fornitori di Servizi divulgheremo a terzi alcun dato
personale che noi o loro potremmo raccogliere su un Individuo, fatta eccezione per:

21.4.1. nella misura in cui noi o loro siamo tenuti a farlo ai sensi di qualsiasi legge applicabile;

21.4.2. laddove sussista un dovere di divulgazione al pubblico;

21.4.3. laddove i nostri legittimi interessi commerciali richiedano la divulgazione; o

21.4.4. su richiesta o con il consenso dell'Individuo o a persone descritte nella clausola 20.5
seguente.

21.5. Noi o i nostri Associati o Fornitori di Servizi potremmo divulgare dati personali a coloro
che forniscono servizi a noi o ai nostri Associati o ai nostri Fornitori di Servizi o che agiscono in
qualità di nostri agenti o dei nostri Associati o dei nostri Fornitori di Servizi, a qualsiasi persona
a cui noi o i nostri Associati o i nostri Fornitori di Servizi trasferiamo o proponiamo di trasferire
uno qualsiasi dei nostri o dei loro diritti o obblighi ai sensi del Contratto e ad agenzie di
informazioni creditizie autorizzate o altre organizzazioni che aiutano noi o i nostri Associati o i
nostri Fornitori di Servizi e altri a prendere decisioni in materia di credito e a ridurre l'incidenza
delle frodi o nel corso dell'esecuzione di controlli di identità, prevenzione delle frodi o controllo
del credito. Inoltre, potremmo condividere i dati personali di un Individuo con i nostri Associati
e Fornitori di Servizi per scopi commerciali, come la gestione dei conti dei clienti e
l'informazione dei clienti su nuovi prodotti e servizi, come consentito dalle leggi applicabili.

21.6. Un individuo può avere determinati diritti di accesso ad alcuni o a tutti i dati personali che
raccogliamo e conserviamo al momento della richiesta, o di rettifica di informazioni inesatte, ai
sensi delle leggi applicabili in materia di protezione dei dati. Se l'individuo desidera esercitare
tali diritti (esclusivamente a proprie spese), deve contattarci per iscritto e potrebbe essergli
richiesto di fornire ulteriori informazioni per aiutarci a soddisfare tale richiesta.

21.7. Noi o i nostri Associati o Fornitori di Servizi possiamo trasferire dati, inclusi dati personali,
in altri Paesi, inclusi Paesi al di fuori dello Spazio Economico Europeo, che potrebbero non
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avere leggi sulla protezione dei dati, per qualsiasi delle finalità descritte nel questa clausola 20.
Accettando l'Accordo, Lei  acconsente a tali trasferimenti per conto degli Individui.

21.8. Noi o i nostri Associati o un Fornitore di Servizi potremo registrare o monitorare le
conversazioni telefoniche tra voi e noi o i nostri Associati o un Fornitore Fornitore per la
sicurezza, la conformità alla legge, scopi di formazione e per mantenere e migliorare la qualità
dei nostri servizi. Tali conversazioni telefoniche possono essere utilizzate da noi come prova in
caso di qualsiasi controversia tra noi.

21.9. Potremmo utilizzare cookie o dispositivi di tracciamento degli indirizzi IP sulla Struttura
Online per amministrare la Struttura Online, memorizzare password e nomi utente, monitorare
le visite alle pagine sulla Struttura Online in questa e in altre occasioni dal Suo terminale,
personalizzare il servizio della Struttura Online per Lei e tracciare e facilitare la navigazione
nella Struttura Online. Un cookie è un dato memorizzato sul Suo disco rigido contenente
informazioni su di Lei relative all'utilizzo della Struttura  Online. Gli indirizzi IP possono essere
collegati ai Suoi dati personali e, tracciando questi indirizzi, otterremmo tali dati personali.
L'accesso alla Struttura  Online è subordinato all'accettazione da parte Sua di tutti i cookie e
dispositivi di tracciamento degli indirizzi IP descritti nella presente clausola e per le finalità
illustrate nella stessa. Accettando il Contratto, lei riconosce di aver compreso la natura
generale dei cookie e dei dispositivi di tracciamento degli indirizzi IP e le finalità per le quali
saranno da noi utilizzati. Per ulteriori informazioni, consulti la nostra politica sui cookie
(disponibile sulla Struttura  Online).

21.10. Lei riconosce e accetta che tutti i servizi forniti tramite la Struttura Online comportano
trasmissioni via Internet e che tali trasmissioni sono pertanto soggette ai rischi intrinseci di
Internet. Pur riconoscendo la nostra responsabilità di adottare ragionevoli precauzioni di
sicurezza, Lei riconosce e accetta che, come con qualsiasi rete, potrebbe essere esposto a
programmi non autorizzati trasmessi da terze parti, a intrusioni informatiche e/o al mancato
raggiungimento delle destinazioni previste di informazioni e dati e/o alla ricezione errata o al
reindirizzamento errato di tali informazioni. Sebbene le nostre funzionalità di privacy e
sicurezza, dei nostri Associati e dei nostri Fornitori di Servizi siano progettate per ridurre tali
rischi, non possiamo garantirne l'eliminazione. Lei riconosce pertanto che nessuna
trasmissione tramite la Struttura Online sarà garantita come riservata e che non saremo
responsabili nei suoi confronti per eventuali violazioni della riservatezza derivanti da tale
evento.

21.11. Per qualsiasi domanda sull'uso dei dati riservati o personali da parte nostra, La
preghiamo di rivolgersi al nostro responsabile della protezione dei dati, i cui recapiti sono
reperibili nella nostra informativa sulla privacy.

22. Inadempienza e Compensazione
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22.1. I seguenti saranno considerati Eventi di Inadempienza qualora in qualsiasi momento:

22.1.1. Lei non adempia pienamente e immediatamente a qualsiasi obbligo di effettuare un
pagamento nei nostri confronti o di chiudere qualsiasi posizione aperta alla data di
regolamento o quando da noi richiesto;

22.1.2. Lei inadempie a qualsiasi altro obbligo nei nostri confronti ai sensi dell'Accordo o in
relazione a qualsiasi transazione o commette qualsiasi violazione di qualsiasi altro obbligo ai
sensi dell'Accordo;

22.1.3. qualsiasi dichiarazione o garanzia da Lei resa fosse o sia divenuta o successivamente
sarebbe, se ripetuta in qualsiasi momento, non corretta;

22.1.4. qualora riteniamo che lei abbia abusato della protezione a Lei concessa ai sensi della
Clausola 4.12 di cui sopra a nostro danno, il che include, senza limitazioni, una situazione in cui
un cliente agisce in malafede perseguendo una strategia mediante la quale trarrebbe vantaggio
da tale protezione mentre detiene altre posizioni con noi che La avvantaggiano nel caso in cui
la protezione sia o possa essere attivata;

22.1.5. riteniamo necessario o opportuno prevenire quella che consideriamo sia o possa essere
una violazione da parte Sua della clausola5.14.1 sopra;

22.1.6. (nel caso in cui Lei sia una società) Lei avvii una procedura volontaria (o una procedura
involontaria sia avviata nei Suoi confronti) o qualsiasi altra procedura che ricerchi o proponga
liquidazione, riorganizzazione, un accordo o concordato, un congelamento o una moratoria, o
altri simili provvedimenti nei Suoi confronti o riguardo ai Suoi debiti ai sensi di qualsiasi
fallimento, insolvenza, legislazione regolamentare, di vigilanza o simile (inclusa qualsiasi legge
societaria o altra legge con potenziale applicazione a voi, in caso di insolvenza), o la richiesta di
nomina di un fiduciario, curatore fallimentare, liquidatore, commissario straordinario,
amministratore, custode o altro funzionario simile di voi o di una parte sostanziale dei Suoi
beni; o se intraprendete qualsiasi azione societaria per autorizzare una qualsiasi delle
precedenti; e, in que in caso di riorganizzazione, accordo o composizione, non acconsentiamo
alle proposte;

22.1.7. (qualora siate un'entità societaria) siete stati sciolti o, se la Sua capacità o esistenza
dipende da una registrazione in un registro formale, tale registrazione viene rimossa o termina,
oppure vengono avviate procedure che mirano o propongono la Sua dissoluzione, la
cancellazione da tale registro o la cessazione di tale registrazione;

22.1.8. (qualora lei sia una persona fisica) lei (o, se siete co-titolari di un conto congiunto, se
uno qualsiasi di voi) deceda, divenga incapace di intendere e di volere, sia impossibilitato a
pagare i Suoi debiti alla scadenza o siete in bancarotta o insolventi, come definito da qualsiasi
legge fallimentare o sull'insolvenza a voi applicabile; o qualsiasi Suo debito non viene pagato
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alla data di scadenza, o diventa suscettibile in qualsiasi momento di essere dichiarato esigibile
e pagabile in base ad accordi o strumenti che evidenziano tale indebitamento prima che
sarebbe altrimenti scaduto e pagabile, o qualsiasi causa, azione o altri procedimenti siano stati
avviatinced o qualsiasi azione sia intrapresa per qualsiasi esecuzione, qualsiasi vincolo,
pignoramento o sequestro nei confronti di, o un creditore ipotecario prenda possesso di, l'intero
o qualsiasi parte della Sua proprietà o dei Suoi beni (materiali e immateriali); o

22.1.9. Se noi ragionevolmente anticipiamo che una qualsiasi delle circostanze precedenti
possa verificarsi; allora potremo esercitare i nostri diritti ai sensi della clausola 21.2, eccetto nel
caso del verificarsi di un Evento di Inadempienza specificato nelle clausole 21.1.6 o 21.1.8
(ciascuno un “Evento di Inadempienza per Fallimento”), nel qual caso si applicano le
disposizioni della clausola 21.3.

22.2. Fatto salvo il punto 21.3, potremo, in qualsiasi momento successivo al verificarsi di un
Evento di Default, cancellare qualsiasi ordine in sospeso, risolvere i nostri servizi e liquidare
tutte o parte delle Sue posizioni aperte (di seguito denominata “Data di Liquidazione”).

22.3. Qualora si verificasse un Evento di Inadempienza per Bancarotta, saremo considerati aver
esercitato i nostri diritti ai sensi della clausola 21.2.immediatamente prima del momento del
verificarsi dell'Evento di Default di Fallimento.

22.4. Alla Data di Liquidazione e in quelle successive (alla Data di Liquidazione o appena
ragionevolmente possibile dopo la Data di Liquidazione) chiuderemo tutte le Sue posizioni
aperte e utilizzeremo tutti i soldi da noi detenuti per coprire i costi di tali chiusure.

22.5. Se, a seguito delle azioni da noi intraprese ai sensi della clausola 21.4, il Suo conto risulta
a credito, provvederemo a pagare tale importo a tale conto come da Lei indicato, non appena
ragionevolmente possibile. Se non vi sono fondi sufficienti sul Suo conto per coprire le azioni
intraprese da noi ai sensi della clausola 21.4, la differenza tra l'importo di denaro nel Suo conto
e il costo di chiusura delle Sue posizioni aperte sarà immediatamente dovuta e pagabile a noi.

22.6. I nostri diritti ai sensi di questa clausola 21 si aggiungono e non limitano o escludono
qualsiasi altro diritto che potremmo avere ai sensi dell'Accordo o altrimenti, sia per accordo
che per operazione di legge. In particolare e fatte salve le disposizioni delle clausole da 21.2 a
21.5 (inclusivo), siamo autorizzati e abilitati, senza preavviso nei Suoi confronti e a nostra
assoluta discrezione, a intraprendere tali azioni per proteggere i nostri posizione, comprese,
senza limitazioni, una o più delle seguenti azioni (in tutto o in parte):

22.6.1. annullare tutti o qualsiasi ordine non eseguito;

22.6.2. chiudere, eseguire, annullare o, se applicabile, abbandonare una qualsiasi delle Sue
posizioni aperte o inserire posizioni compensative;
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22.6.3. combinare conti, compensare tra conti o convertire una valuta in un'altra valuta (per
evitare dubbi, potremmo farlo in caso di Evento di Default o in caso di deficit su uno o più dei
Suoi conti e di surplus su uno o più altri conti); oppure

22.6.4. soddisfare qualsiasi obbligo che Lei possa avere nei nostri confronti, direttamente o
tramite garanzia o fideiussione, utilizzando qualsiasi suo fondo in nostra custodia o sotto il
nostro controllo.

23. Diritti di Proprietà Intellettuale

23.1. La Struttura Online può incorporare dati, testi, immagini, software, materiali multimediali e
altri contenuti di terze parti (di seguito denominati "Contenuti di terze parti") e i riferimenti al
termine "Struttura Online" devono essere intesi come comprensivi di tutti i materiali, contenuti e
servizi resi disponibili di volta in volta sulla Struttura Online, visualizzati sullo schermo o
scaricati su un altro computer, inclusi, senza limitazioni, i Contenuti di terze parti.

23.2. La Struttura Online è protetta da copyright, diritti di database e altri diritti di proprietà
intellettuale. L'utente riconosce che noi e/o terze parti conserviamo tutti i diritti, i titoli e gli
interessi sulla Struttura Online. L'utilizzo della Struttura Online non conferisce alcun diritto di
proprietà sulla stessa.

23.3. Salvo diversamente e specificamente concordato per iscritto o nella misura necessaria
all'utente per visualizzare la Piattaforma Online in conformità con l'Accordo, l'utente non dovrà:

23.3.1. copiare la Struttura Online in tutto o in parte (tranne per effettuare copie di backup
esclusivamente a fini di ripristino di recovery/emergenza);

23.3.2. mostrare, riprodurre, creare opere derivate da, trasmettere, vendere, distribuire, affittare,
dare in locazione, sublicenziare, condividere a tempo (timeshare), prestare o trasferire o in
qualsiasi modo sfruttare la Struttura online in tutto o in parte;

23.3.3. incorporare la  Struttura  Online in altri Prodotti;

23.3.4. utilizzare la Struttura Online in qualsiasi accordo di condivisione di file;

23.3.5. creare collegamenti incorporati da qualsiasi programma software alla Struttura Online;

23.3.6. rimuovere o oscurare qualsiasi delle nostre note di copyright o quelle di qualsiasi dei
nostri Associati;

23.3.7. utilizzare qualsiasi dei nostri marchi commerciali, marchi di servizio, nomi di dominio,
loghi o altri identificatori o quelli di uno qualsiasi dei nostri fornitori terzi; o

23.3.8. nella misura consentita dalla legge, decodificare, decompilare, disassemblare o
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accedere al codice sorgente della Struttura online.

24. Collegamenti o Link

La Struttura online può contenere collegamenti/link ad altri siti web non controllati da noi o da
alcuno dei nostri Associati e contenere materiale prodotto da terze parti indipendenti. I
proprietari di tali siti web collegati non hanno necessariamente alcun rapporto, commerciale o
di altro tipo, con noi. L'esistenza di un link dallo Strumento online a qualsiasi sito web di terze
parti non costituisce una raccomandazione o altra approvazione da parte nostra o di alcuno dei
nostri Associati o Fornitori di servizi di tale sito web, del suo contenuto o di qualsiasi fornitore
dello stesso. Eventuali opinioni o raccomandazioni espresse su siti web di terze parti sono
quelle del fornitore pertinente e non sono le opinioni o le raccomandazioni nostre o di alcuno
dei nostri Associati. Né noi né alcuno dei nostri Associati accettiamo alcuna responsabilità per
il contenuto fornito su qualsiasi sito web accessibile tramite link sullo Strumento online.

25. Recesso

25.1. Lei può recedere dall'Accordo in qualsiasi momento, mediante comunicazione scritta a
noi, a condizione che non abbia posizioni aperte e non abbia alcuna passività pendente nei
nostri confronti. Possiamo interrompere la fornitura dei nostri servizi all'utente previa
comunicazione scritta all'utente a/span> in qualsiasi momento. La rescissione non influenzerà
alcuna transazione precedentemente stipulata e sarà senza pregiudizio per qualsiasi diritto
maturato o pendente e obblighi Suoi o nostri.

25.2. Senza limitare la generalità di quanto precede, possiamo risolvere l'Accordo con effetto
immediato, al verificarsi di uno qualsiasi dei seguenti eventi:

a. Violazione da parte Sua di una qualsiasi delle disposizioni dell'Accordo.

b. Mancanza o incapacità, da parte Sua, di fornirci le informazioni o la documentazione
richieste ai fini dell'identificazione, o nel caso in cui le informazioni o la documentazione
che ci fornite siano inaccurate, incomplete o fuorvianti.

c. Al verificarsi di qualsiasi Evento di Inadempienza in conformità alla clausola 21
dell'Accordo.

d. Laddove abbiamo ragionevoli motivi di credere che Lei non abbia agito in buona fede,
incluso, ma non limitato a, laddove determiniamo che hai, volontariamente o meno,
abusato delle nostre misure di protezione dal saldo negativo. Ciò include, ma non è
limitato a, la copertura della tua esposizione utilizzando conti di trading multipli, sia sotto
il Suo stesso profilo o in connessione con un altro cliente.
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e. In caso di tua morte o incapacità (si prega di notare che, in caso di morte, tutti i fondi
disponibili nel/nei Suo/Suoi conto/i faranno parte del Suo patrimonio).

f. Qualora riteniamo che Lei abbia violato o intenda violare le leggi applicabili, incluse, a
titolo esemplificativo e non esaustivo, le leggi e i regolamenti applicabili in materia di
antiriciclaggio.

g. Se riteniamo che Lei abbia agito in modo contrario alla nostra Politica di Esecuzione degli
Ordini o a qualsiasi altra delle nostre politiche o procedure.

25.3. Il recesso non pregiudicherà i Suoi o i nostri diritti maturati, le indennità, gli impegni
esistenti o qualsiasi altra disposizione contrattuale destinata a sopravvivere alla risoluzione
dell'Accordo.

25.4. Il recesso non inciderà sul completamento delle transazioni avviate prima della ricezione
della Sua comunicazione di recesso.

25.5. Alla scadenza di qualsiasi preavviso di recesso, annulleremo tutti gli ordini in sospeso e
chiuderemo tutte le posizioni aperte da voi detenute il prezzo di mercato prevalente (come da
noi determinato). Inoltre, pagherai tutte le commissioni e gli oneri sostenuti fino alla data di
cessazione e qualsiasi spesa aggiuntiva necessariamente sostenuta da noi (o da terzi) nella
risoluzione dell'Accordo e qualsiasi perdita necessariamente realizzata nella liquidazione o
concludendo le transazioni in sospeso e trasferendovi i Suoi fondi.

EFFETTI DELLA CESSAZIONE DEL RAPPORTO CON IL CLIENTE

25.6. Al momento della cessazione dell'Accordo e/o di qualsiasi altro accordo/i stipulato/i tra
noi e Lei, tutti gli importi dovuti da Lei a noi diventeranno immediatamente esigibili e pagabili,
incluse (ma senza limitazioni): (a) tutte le commissioni, gli oneri e le spese in sospeso; (b)
qualsiasi spesa di negoziazione sostenuta da la risoluzione del presente Accordo; e (c)
qualsiasi perdita e spesa realizzata nella chiusura di qualsiasi transazione o contratto, o nella
liquidazione o conclusione di obbligazioni in sospeso da noi sostenute per Suo conto.

25.7. In caso di cessazione, completeremo tutte le transazioni e/o i contratti già stipulati o in
corso di esecuzione, e il presente Accordo continuerà ad vincolare noi e Lei in relazione a tali
transazioni e/o contratti. Abbiamo il diritto di dedurre tutti gli importi a noi dovuti prima di
trasferire eventuali saldi creditori su qualsiasi conto/i a voi e avremo il diritto di posticipare tale
trasferimento fino alla chiusura di tutte le transazioni e/o i contratti tra Lei e noi. Inoltre, avremo
il diritto di richiederLe il pagamento di eventuali spese sostenute per il trasferimento dei Suoi
investimenti.

25.8. La cessazione non pregiudica i diritti e gli obblighi allora pendenti (in particolare, senza
limitazioni, relativamente alle clausole sulla legge applicabile) e le operazioni e/o i contratti che
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continuerà ad essere disciplinato dal presente Accordo e dalle clausole particolari concordate
tra voi e noi in relazione a tali transazioni e/o accordi, fino al completo adempimento di tutti gli
obblighi.

25.9. Nel caso in cui ci coinvolgiate, direttamente o indirettamente, in qualsiasi tipo di frode, ci
riserviamo il diritto, a nostra esclusiva discrezione e senza pregiudizio per qualsiasi altro diritto
che potremmo avere ai sensi dell'Accordo e/o di qualsiasi altro accordo tra di noi, incluso,
senza limitazioni, l'Accordo, per annullare tutti i precedenti.

25.10. Nel caso in cui ci coinvolga, direttamente o indirettamente, in qualsiasi tipo di frode, ci
riserviamo il diritto, a nostra sola discrezione, e fatto salvo qualsiasi altro diritto che potremmo
avere ai sensi dei presenti termini e condizioni, di annullare tutte le transazioni e/o i contratti
precedenti, che metterebbero o potrebbero mettere a rischio i nostri interessi e/o gli interessi di
uno qualsiasi dei nostri (altri) clienti.

IN CASO DI MORTE

25.11. In caso di decesso, qualsiasi persona che si dichiari essere il suo rappresentante legale
personale o il titolare superstite di un conto cointestato deve fornirci una comunicazione
formale del Suo decesso in una forma da noi ritenuta accettabile, inclusa, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, la fornitura di un certificato di morte originale in formato
cartaceo.

25.12. Dopo aver ricevuto e accettato il Suo certificato di morte, considereremo il Suo decesso
come un Evento di Inadempimento, consentendo alla Società di esercitare uno qualsiasi dei
suoi diritti ai sensi della clausola 21 di questi termini e condizioni, tra cui, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, la chiusura di tutte le posizioni aperte sul Suo conto; il
Contratto continuerà a vincolare il Suo patrimonio fino alla sua risoluzione da parte del Suo
rappresentante legale o da parte nostra in conformità con il Contratto.

25.13. Lei riconosce e accetta che non avremo alcun obbligo di assumere la gestione del Suo
conto in seguito al suo decesso.

25.14. Nonostante quanto previsto nei presenti termini e condizioni, se il Contratto non viene
receduto entro due anni dalla data del Suo decesso, potremmo adottare le misure che
riterremo appropriate per chiudere il Suo account; la Sua successione o i suoi rappresentanti
legali saranno responsabili di tutti i costi associati alla nostra adozione di tale misura, o alla
valutazione della sua adozione, salvo nella misura in cui i costi derivino da nostra negligenza,
dolo o frode.

26. Comunicazioni
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Fatte salve le clausole 7 e 8, le comunicazioni e qualsiasi altra notifica possono essere
trasmesse tramite posta o e-mail, all'indirizzo che noi o Lei potremo di volta in volta
comunicarci per iscritto. Tutte le comunicazioni così inviate si considerano rispettivamente
trasmesse e ricevute nel momento in cui il mittente spedisce la lettera prepagata o riceve una
conferma di ricezione dell'e-mail.

27. Reclami

I reclami sono gestiti in conformità con la nostra politica di gestione dei reclami. Se ha un
reclamo in merito alla nostra prestazione ai sensi dell'Accordo, dovrebbe indirizzarlo a
compliance.cy@admiralmarkets.com, che esaminerà la natura del reclamo per cercare di
risolverlo. Se ha una controversia di trading, La preghiamo di fornire quante più informazioni
possibili. Avremo bisogno del Suo numero di conto (login per la Struttura online) e del numero
di ticket di qualsiasi ordine o transazione in questione, oltre alle informazioni elencate nella
procedura per la risoluzione dei reclami dei clienti, che si trova sul nostro sito web. Risolveremo
i reclami di persone fisiche e giuridiche entro due (2) mesi dalla ricezione del reclamo
all'indirizzo email sopra menzionato. Nel caso in cui la Società non sia in grado di rispondere
entro due mesi, la Società La informerà dei motivi del ritardo e indicherà il periodo di tempo
entro il quale è possibile completare l'indagine. Questo periodo non può superare i tre mesi dal
periodo di presentazione del reclamo. Lei potrà anche presentare il reclamo al difensore civico
finanziario della Repubblica di Cipro entro quattro (4) mesi dalla data della risposta finale. La
procedura di gestione dei reclami dell'Ombudsman Finanziario è disponibile sul sito web
dell'Ombudsman Finanziario:
http://www.financialombudsman.gov.cy/forc/forc.nsf/index_en/index_enOpenDocument.

28. Generale

28.1. La fornitura dei nostri servizi è soggetta a tutte le leggi applicabili. In caso di conflitto tra il
Contratto e le leggi applicabili, prevarranno queste ultime. Non siamo tenuti a fare o astenerci
dal fare nulla che violi le leggi applicabili e possiamo fare tutto ciò che riteniamo necessario per
conformarci ad esse.

28.2. I diritti e gli obblighi in sospeso (in particolare quelli relativi alle clausole 16, 21, 27 e 28) e
le transazioni sopravvivranno alla cessazione dell'Accordo, e continuerà ad essere disciplinato
dalle sue disposizioni e dalle clausole particolari concordate tra noi in relazione a tali
transazioni fino a quando tutti gli obblighi siano stati pienamente eseguiti.

28.3. Se una qualsiasi disposizione del presente Accordo dovesse essere ritenuta da un
qualsiasi tribunale o organismo amministrativo avente giurisdizione competente come invalida
o non applicabile, talep a n > l'invalidità o l'inapplicabilità non dovranno inficiare le altre
disposizioni dell'Accordo, che dovranno rimanere pienamente in vigore ed efficaci.
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28.4. Qualsiasi mancata insistenza da parte nostra (continuata o meno) sulla stretta
osservanza di qualsiasi disposizione dell'Accordo non costituirà né sarà considerata una
rinuncia da parte nostra a qualsiasi dei nostri diritti o rimedi. I diritti e i rimedi a noi concessi ai
sensi dell'Accordo sono cumulativi e l'esercizio o la rinuncia a qualsiasi parte di essi non
preclude o inibisce l'esercizio di qualsiasi altro diritto ulteriore e rimedi.

28.5. Nessuna azione, indipendentemente dalla forma, derivante o in connessione con
l'Accordo, o altrimenti esistente tra le parti, può essere intentata da un parte più di due anni
dopo la scoperta della causa dell'azione. La scoperta dell'azione deve essere segnalata entro
due anni dalla risoluzione dell'Accordo.

28.6. Solo le parti con diritti espliciti ai sensi dell'Accordo possono far valere qualsiasi termine
e beneficiare dell'Accordo.

28.7. Siamo coperti dal Fondo di Compensazione degli Investitori cipriota (di seguito
denominatol' “FCI”). Qualora non fossimo in grado di far fronte alle nostre passività relative
all'attività di investimento, se presenta un reclamo valido, lei avere diritto al risarcimento da
parte dell'ICF in relazione agli investimenti che organizziamo o gestiamo per voi. Ciò dipende
da le tipo di attività e alle circostanze del reclamo. In caso di nostro fallimento, l'ICF potrà
restituirle fino a €20.000o come potrà essere aggiornato di tanto in tanto. Per maggiori
informazioni sull'ICF, potete visitare https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/.

29. Legge Applicabile e Giurisdizione

29.1. L'Accordo è regolato e sarà interpretato in conformità con le leggi della Repubblica di
Cipro. Ciascuna parte dell'Accordo si sottopone irrevocabilmente alla giurisdizione esclusiva
dei tribunali ciprioti per risolvere qualsiasi causa, azione o altro procedimento relativo
all'Accordo (di seguito denominato "Procedimento"). Nessuna disposizione dell'Accordo ci
impedirà di avviare Procedimenti contro di voi in qualsiasi giurisdizione.

29.2. Ciascuna parte accetta irrevocabilmente di rinunciare a qualsiasi obiezione che possa
avere in qualsiasi momento sulla sede di qualsiasi procedimento avviato nei tribunali ciprioti e
accetta di non eccepire che tali procedimenti siano stati instaurati in un foro incompetente o
che tale tribunale non abbia giurisdizione su di essa.

ALLEGATO 1

Valutazione e Categorizzazione del Cliente

1. ​Valutazione di Appropriatezza:

 

1.1. Non forniremo alcun servizio di investimento e accessorio a un cliente a meno che non
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otteniamo tutte le informazioni necessarie riguardanti il cliente o potenziall conoscenza ed
esperienza del cliente nel campo degli investimenti, la situazione finanziaria del cliente e gli
obiettivi di investimento del cliente.

Ci assicureremo che le informazioni riguardanti la conoscenza e l'esperienza di un cliente o
potenziale cliente nel campo degli investimenti includano quanto segue, a the misura
appropriata alla natura del cliente, alla natura e all'estensione del servizio da fornire e al tipo
previsto di prodotto o transazione, inclusa la loro complessità e i rischi connessi:

a. il tipo di servizio, transazione e strumento finanziario con cui il cliente ha familiarità.

b. la natura, il volume e la frequenza delle transazioni del cliente in strumenti finanziari e il
periodo durante il quale sono state eseguite.

c. il livello di istruzione e la professione o la precedente professione pertinente del cliente o
del potenziale cliente.

Richiederemo ai clienti o ai potenziali clienti di fornire le informazioni necessarie ai fini della
valutazione dell'adeguatezza e avremo il diritto di fare affidamento sulle informazioni fornite
dai clienti o potenziali clienti, a meno che non veniamo a conoscenza o avremmo dovuto essere
a conoscenza del fatto che le informazioni sono manifestamente obsolete, inaccurate o
incomplete.

Inoltre, quando offriamo servizi di investimento diversi dalla gestione di portafoglio,
determineremo di volta in volta se il cliente possiede l'esperienza e la conoscenza necessarie
per comprendere i rischi associati al prodotto o al servizio di investimento offerto o richiesto.

A tali fini, saremo autorizzati a presumere che un cliente professionale abbia l'esperienza e le
conoscenze necessarie per comprendere i rischi connessi a tali specifici servizi di investimento
o transazioni, o tipologie di transazione o prodotto, per i quali il cliente è classificato come
cliente professionale.

1.2. Eccezioni alla Valutazione di Adeguatezza

Quando forniamo servizi di investimento che consistono unicamente nell'esecuzione o nella
ricezione e trasmissione di ordini dei clienti con o senza servizi accessori, adcompresa la
‘Concessione di crediti o prestiti a un investitore per consentirgli di effettuare una transazione
in uno o più strumenti finanziari, dove la la società che concede il credito o il prestito è
coinvolta nella transazione’ (di seguito denominati “Crediti o Prestiti”), i quali Crediti o Prestiti
non comprendono quelli esistentilimiti di credito di prestiti, conti correnti e linee di credito di
scoperto dei clienti, potremmo fornirLe tali servizi di investimento senza condurre una
Valutazione di Appropriatezza, se tutte le seguenti condizioni sono soddisfatte:
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a. i servizi si riferiscono a uno qualsiasi dei seguenti strumenti finanziari:

i. azioni ammesse alla negoziazione su un mercato regolamentato o su un mercato
equivalente di un paese terzo o su un MTF, qualora si tratti di azioni di società, ed
escluse le azioni di organismi di investimento collettivo diversi dagli OICVM e le
azioni che incorporano un derivato;

ii. obbligazioni o altre forme di debito cartolarizzato ammesse alla negoziazione su un
mercato regolamentato o su un mercato equivalente di un paese terzo o su un MTF,
escluse quelle che incorporano un derivato o una struttura che rende difficile per il
cliente comprendere il rischio connesso;

iii. strumenti del mercato monetario, esclusi quelli che incorporano un derivato o una
struttura che rende difficile per il cliente comprendere il rischio connesso;

iv. azioni o quote di OICVM, esclusi gli OICVM strutturati di cui all'articolo 36, paragrafo
1, seconda sottosezione del regolamento (UE) n. 583/2010;

v. depositi strutturati, esclusi quelli che incorporano una struttura che rende difficile
per il cliente comprendere il rischio di rendimento o il costo di uscita dal prodotto
prima del termine;

vi. altri strumenti finanziari non complessi ai fini di questa sottosezione.

Ai fini del presente paragrafo, un mercato di un paese terzo è considerato equivalente a un
mercato regolamentato se sono soddisfatti i requisiti e la procedura dell'articolo 4, paragrafo 4
della Direttiva 2014/65/UE.

b. il servizio è fornito su iniziativa del cliente o potenziale cliente;

c. il cliente o potenziale cliente è stato chiaramente informato che, nell'erogazione di tale
servizio, non siamo tenuti a valutare l'adeguatezza dello strumento finanziario o del
servizio fornito o offerto e che, pertanto, egli non beneficia della corrcorrispondente
protezione delle pertinenti regole di condotta commerciale.

d. Adempiamo agli obblighi in materia di conflitti di interesse, come previsto dalla sezione
24 della “Legge che prevede la prestazione di servizi di investimento, l'esercizio di attività
di investimento, il funzionamento dei mercati regolamentati e altre questioni correlate
(L.87(I)/2017)”.

1.3. Controparti idonee

Nel caso in cui dovessimo stipulare transazioni con controparti ammissibili, non saremo
obbligati a rispettare le disposizioni dell'Allegato 1 dei presenti termini e condizioni, eccetto per
il fatto che:

a. Forniremo alla controparte idonea relazioni adeguate sul servizio prestato su un supporto
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durevole. Queste relazioni dovranno includere comunicazioni periodiche alla controparte
idonea, tenendo conto del tipo e della complessità degli strumenti finanziari coinvolti e
della natura del servizio fornito alla controparte idonea e dovrà includere, ove applicabile, i
costi associati alle transazioni e ai servizi intrapresi on per conto della controparte
idonea.

b. Laddove forniamo gestione del portafoglio o abbiamo informato la controparte
qualificata che effettueremo una valutazione periodica di adeguatezza, il periodoc il
rapporto deve contenere una dichiarazione aggiornata su come l'investimento soddisfa le
preferenze, gli obiettivi e le altre caratteristiche del cliente al dettaglio della controparte
idonea.

2. Valutazione di Idoneità dell'Idoneità

Otterremo dai clienti o potenziali clienti le informazioni necessarie per comprendere i fatti
essenziali relativi al cliente e di avere una base ragionevole per ritenere, data la debita
considerazione della natura e dell'entità dei servizi forniti, che la specifica transazione a essere
stipulato nel contesto della fornitura del servizio di gestione del portafoglio soddisfa i seguenti
criteri:

a. soddisfa gli obiettivi di investimento del cliente in questione.

b. che il cliente sia finanziariamente in grado di sopportare tutti i rischi di investimento
correlati, coerentemente con i suoi obiettivi di investimento.

c. che il cliente abbia l'esperienza e le conoscenze necessarie per comprendere i rischi
inerenti alla transazione o alla gestione del portafoglio del cliente.

Laddove forniamo un servizio di investimento a un cliente professionale, avremo il diritto di
presumere che, in relazione ai prodotti, alle transazioni e ai servizi per i quali sarà così
classificato, il cliente abbia il livello necessario di esperienza e conoscenza ai fini del punto 2(c)
di cui sopra.

Le informazioni riguardanti la situazione finanziaria del cliente o potenziale cliente devono
includere, ove pertinente, informazioni sulla fonte e sull'entità del suo patrimonio.è il suo
reddito regolare, le sue attività, comprese quelle liquide, gli investimenti e gli immobili, nonché
informazioni sui suoi regolari impegni finanziari.

Le informazioni riguardanti gli obiettivi di investimento del cliente o potenziale cliente devono
includere, ove pertinente, informazioni sulla durata per la quale il cliente desidera detenere
l'investimento, le sue preferenze in merito all'assunzione di rischi, il suo profilo di rischio e le
finalità dell'investimento.
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Qualora, nel fornire il servizio di investimento di gestione di portafoglio, non otteniamo le
informazioni richieste nell'Allegato 1 (ove applicabile), allora noi non fornirà alcun servizio di
investimento o servizi accessori al cliente o potenziale cliente.

3. Classificazione del Cliente

 

La Sua classificazione del cliente potrebbe essere soggetta a modifiche in qualsiasi momento,
previa ricezione di una notifica da parte nostra.

Alleghiamo di seguito un riepilogo abbreviato dei requisiti relativi alla categorizzazione dei
clienti professionali e delle controparti qualificate. I clienti al dettaglio sono clienti che non sono
né clienti professionali né controparti qualificate.

Le seguenti persone possono essere classificate come clienti professionali:

1. Entità che sono tenute ad essere autorizzate o regolamentate per operare nei mercati
finanziari. L'elenco seguente deve essere inteso come inclusivo di tutte le autorizzate che
svolgono le attività caratteristiche degli enti menzionati: enti autorizzati da uno Stato membro
ai sensi di una direttiva dell'Unione Europea, entità autorizzate o regolamentate da uno Stato
membro senza riferimento a una direttiva, ed entità autorizzate o regolamentate da un paese
terzo:

a. Istituzioni creditizie;

b. Imprese di investimento;

c. Altre istituzioni finanziarie autorizzate o regolamentate;

d. Compagnie assicurative;

e. Organismi di investimento collettivo e società di gestione di tali organismi;

f. Fondi pensione e società di gestione di tali fondi;

g. Operatori in materie prime e in derivati su materie prime;

h. Locali;

i. Altri investitori istituzionali;

2. Grandi imprese che soddisfano due dei seguenti requisiti di dimensione su base aziendale:

 totale del bilancio: EUR 20 000 000
 fatturato netto: EUR 40 000 000
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 fondi propri: EUR 2 000 000

3. I governi nazionali e regionali, compresi gli enti pubblici che gestiscono il debito pubblico a
livello nazionale o regionale, le banche centrali, le istituzioni internazionali e sovranazionali quali
la Banca mondiale, il Fondo monetario internazionale, la Banca centrale europea, la Banca
europea per gli investimenti e altre organizzazioni internazionali simili.

4. Altri investitori istituzionali la cui attività principale è investire in strumenti finanziari,
comprese le entità dedicate alla cartolarizzazione di attività o altre operazioni di finanziamento.

I Clienti possono scegliere di essere trattati come clienti professionali se soddisfano
determinati requisiti quantitativi e qualitativi. Forniremo tutti i dettagli su richiesta.

Le seguenti persone possono essere classificate come controparti idonee:

entità autorizzate o regolamentate come imprese di investimento;
istituti di credito;
società di assicurazione;
un fondo UCITS o la sua società di gestione;
un fondo pensione e la sua società di gestione;

   altre istituzioni finanziarie autorizzate da uno Stato membro o regolamentate ai sensi
delle leggi di Cipro o del diritto dell'Unione europea

   governi nazionali e i loro uffici corrispondenti, inclusi gli enti pubblici che si occupano del
debito pubblico a livello nazionale, le banche centrali, la banca centrale Cipro e
organizzazioni sovranazionali.

Come indicato in precedenza, un cliente al dettaglio può richiedere la riclassificazione come
cliente professionale se, a suo giudizio, possiede esperienza, conoscenze e competenze
sufficienti per prendere decisioni di investimento indipendenti e per valutare adeguatamente i
rischi associati. Valutiamo la richiesta sulla base delle informazioni fornite dal cliente in merito
all'esperienza di trading, all'esperienza professionale o alle attività finanziarie. I clienti
professionali sono tenuti a tenere informata l'impresa di investimento di qualsiasi
cambiamento che possa influire sulla loro attuale classificazione. Qualora, tuttavia, l'impresa di
investimento dovesse venire a conoscenza del fatto che il cliente non soddisfa più le condizioni
iniziali che lo rendevano idoneo al trattamento professionale, adotterà le misure appropriate.
Alcuni diritti applicabili ai clienti al dettaglio (inclusi quelli derivanti dalla Legge) non saranno
applicabili ai clienti professionali o alle controparti qualificate.

Una controparte idonea può richiedere di essere trattata come cliente professionale o al
dettaglio, in generale o in relazione a un particolare servizio di investimento o transazione e/o
strumento finanziario.

In aggiunta, un cliente professionale può richiedere di essere trattato come un cliente al
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dettaglio, sia in generale o in relazione a un particolare servizio di investimento, transazione e/o
strumento finanziario.

Ove pertinente, notificheremo ai clienti i diritti che perderanno se saranno trattati come clienti
professionali o controparti idonee e potremmo richiedere loro di confermare per iscritto di
riconoscere e accettare la perdita di tali diritti. Non saremo obbligati a riclassificare alcun
cliente.

ALLEGATO 2

Informativa sui Rischi per l'Investimento in Titoli

Lo scopo della presente informativa sul rischio del trading di titoli è quello di fornirLe una
panoramica dei rischi di base (ossia, indicativi e non esaustivi) del trading di titoli.

1. Rischio di Mercato

Il Rischio di Mercato è il rischio di una perdita di valore degli investimenti a causa di sviluppi
economici o altri eventi che influenzano l'intero mercato. A causa del rischio di mercato, Lei
potrebbe subire perdite dovute a un andamento sfavorevole dei prezzi nel mercato azionario o
in un suo segmento. Un andamento sfavorevole dei prezzi può essere causato, ad esempio, da
indicatori economici negativi relativi allo stato o al settore economico in questione, da un
contesto economico instabile o da un mercato azionario instabile.

2. Rischio di Volatilità

Il rischio di volatilità è il rischio di variazioni del valore di un prodotto finanziario. Un'elevata
volatilità generalmente significa che il valore di un titolo può subire forti oscillazioni al rialzo
e/o al ribasso in un breve periodo di tempo. Tale elevata volatilità è più probabile nei titoli
illiquidi o negoziati meno frequentemente rispetto ai titoli liquidi o negoziati più
frequentemente. A causa della volatilità, un ordine da voi effettuato potrebbe non essere
eseguito o potrebbe essere eseguito parzialmente a causa di rapide variazioni dei prezzi di
mercato. Inoltre, la volatilità può causare incertezza sul prezzo di qualsiasi ordine di mercato
da Lei effettuato, poiché il prezzo al quale l'ordine viene eseguito può essere sostanzialmente
diverso dall'ultimo prezzo di mercato disponibile, o può variare significativamente in seguito,
con conseguenti perdite reali o fittizie.

3. Rischio di Liquidità

La liquidità si riferisce alla capacità dei partecipanti al mercato di acquistare e/o vendere titoli
rapidamente a un prezzo competitivo e con una differenza minima di prezzo. Generalmente, si
presume che maggiore è il numero di ordini disponibili sul mercato, maggiore è la liquidità. La
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liquidità è importante poiché, con una maggiore liquidità, sarà più facile per Lei acquistare e/o
vendere titoli rapidamente e con una differenza di prezzo minima e, di conseguenza, è più
probabile che si paghi o si riceva un prezzo competitivo per le Sue operazioni eseguite.
Generalmente, si può prevedere una minore liquidità negli strumenti scarsamente negoziati
rispetto a quelli liquidi o più frequentemente strumenti negoziati. In determinate condizioni di
mercato (come, nel caso in cui non vi siano ordini in sospeso né sul lato dell'acquisto né il lato
di vendita o se la negoziazione di un titolo è sospesa per qualsiasi motivo), potrebbe essere
difficile o impossibile per Lei di liquidare una posizione sul mercato a un prezzo ragionevole.

4. Rischio di Trading speculativo

Le transazioni speculative vengono effettuate nel tentativo di trarre profitto dalle fluttuazioni del
valore di mercato dei titoli, anziché dal valore fondamentale di un titolo e/o dagli attributi
sottostanti incorporati in un titolo. Il trading speculativo si traduce in un grado incerto di
guadagno o perdita. Quasi tutte le attività di investimento comportano in una certa misura
rischi speculativi, poiché un investitore non è consapevole se un investimento si rivelerà
redditizio o meno.

5. Rischio relativo alle Fluttuazioni dei Prezzi in seguito ad Annunci societari

Gli annunci societari o qualsiasi altra informazione rilevante possono influire sul prezzo dei
titoli. Questi annunci, combinati con una liquidità relativamente inferiore di un titolo, possono
generare una significativa volatilità dei prezzi.

6. Rischio dei Sistemi

Un rischio di sistema è la prospettiva che un Cliente subisca una perdita a causa di
malfunzionamenti tecnici nei sistemi di depositari, custodi, borse valori e altre liquidazioni di
operazioni su titoli. Tali malfunzionamenti tecnici possono comportare il ritardo
nell'esecuzione, il rifiuto delle transazioni, il ritardo dei regolamenti post-transazione,
trasferimenti errati e altri eventi. L'interruzione del tradinginterruzioni e/ o malfunzionamenti
dovuti, ad esempio, alla lentezza o alla temporanea indisponibilità di una connessione internet,
possono comportare delle perdite per il Cliente. In aggiunta, il trading ad alto volume può
causare ritardi nell'esecuzione degli ordini, poiché, durante periodi di volatilità, i partecipanti al
mercato possono continuamente modificare il loro ordine quantità o l'inserimento di ordini
nuovi/multipli possono causare ritardi nell'esecuzione degli ordini o rifiuti.

7. Rischio normativo/legale

Le politiche, le norme, i regolamenti, le leggi e le procedure governative che disciplinano il
trading in borsa vengono aggiornate periodicamente. Tali azioni e modifiche regolatorie
nell'ambito legale/normativo ecosistema, inclusi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i
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cambiamenti nelle tasse/imposte, possono alterare il potenziale profitto di un investimento in
titoli. Inoltre, alcune politiche governative possono essere maggiormente incentrate su alcuni
settori rispetto ad altri, influenzando così il profilo di rischio e rendimento di un investimento.

8. Rischio politico

Il rischio politico è un rischio che nello stato in cui i titoli sono stati registrati o dove l'emittente
è 101f53;">dei titoli in cui il Cliente ha investito, si verificano eventi che influenzano la stabilità
politica o economica o l'ulteriore sviluppo dello stato o della regione e, di conseguenza,
potrebbe sussistere il rischio che il Cliente, in parte o totalmente, perda il proprio investimenti
nello stato o nella regione, o subisce perdite considerevoli sugli investimenti effettuati. I rischi
politici includono, ad esempio, cambiamenti radicali nella politica economica e l'ambiente
legislativo (ad esempio, processi di nazionalizzazione), situazioni di crisi sociale e di politica
interna (ad esempio, disordini civili), ecc.

9. Rischio del sistema di regolamento

Il rischio del sistema di regolamento è la possibilità che si verifichino guasti (principalmente)
tecnici nei sistemi e negli account o nei canali di comunicazione dei registri di titoli, borsa,
borse, stanze di compensazione e altre istituzioni o altri problemi possono causare
l'annullamento delle transazioni, il ritardo dei regolamenti post-transazione, trasferimenti errati
e altri eventi, che possono comportare perdite per il Cliente.

10. Rischio Valutario

Il profitto o la perdita nelle transazioni in contratti denominati in valuta estera
(indipendentemente dal fatto che siano negoziati nella giurisdizione del Cliente o in un'altra)
sarà uninfluenzate dalle fluttuazioni dei tassi di cambio qualora sia necessario effettuare una
conversione dalla valuta di denominazione del contratto a un'altra valuta.

1. Rischio di Informazione

Il rischio di informazione è il rischio che il Cliente non prenda decisioni ponderate o prenda
decisioni di investimento inadeguate a causa della ricezione di informazioni inccompleta e/o
inaccurata e/o inadeguata informazione sui titoli, o un impedimento/difficoltà nel ricevere
informazioni complete, accurate e adeguate per tali titoli. Ciò può essere dovuto, a sua volta, a
fonti inaffidabili, interpretazione errata di informazioni o errori di comunicazione non
originariamente accurati.

Conclusione:

Il trading di titoli non è adatto a tutti gli investitori e comporta rischi che possono portare a la
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perdita del Suo capitale investito. Si raccomanda di consultare un consulente finanziario
indipendente e debitamente autorizzato e di assicurarsi di avere la propensione al rischio,
l'esperienza e le conoscenze necessarie prima di decidere di fare trading. Le performance
passate non sono un indicatore affidabile né una garanzia di risultati e/o rendimenti futuri.

Informativa sui Rischi per il Trading con Margine o Leva finanziaria

IL TRADING DI CFD NON È ADATTO A TUTTI, COMPORTA UN RISCHIO ELEVATO E PUÒ
CAUSARE PERDITE SUPERIORI AL SUO INVESTIMENTO INIZIALE

Lo scopo di questa informativa sui rischi è quello di informarLa su alcuni dei rischi associati al
trading di CFD. Non è inteso che questo divulgazione dei rischi include una descrizione
completa ed esaustiva di tutti i rischi coinvolti nel trading di CFD. È necessario assicurarsi che
la propria decisione di utilizzare i nostri servizi sia presa su base informata e di essere
soddisfatti delle informazioni disponibili a voi. Se non si è sicuri o non si comprende il
contenuto di questa informativa sui rischi in particolare, si è pregati a richiedere una
consulenza finanziaria indipendente.

Prima di fare trading di CFD è necessario essere consapevoli dei rischi connessi. L'elevato
grado di leva associato a questi tipi di investimenti implica un rischio più elevato rispetto ad
altri prodotti finanziari. La leva finanziaria (o trading a margine) può rivelarsi controproducente,
con conseguenti perdite sostanziali o guadagni sostanziali.

 Le performance passate di questi tipi di investimenti non garantiscono risultati futuri. È
necessario tenere conto di eventuali commissioni e oneri fiscali a cui si andrà incontro
personalmente. Admirals Europe Ltd non si assume alcuna responsabilità per eventuali
imposte a cui si potrebbe essere tenuti a pagare su eventuali profitti realizzati tramite la nostra
Struttura Online.

Il trading con margine comporta un elevato livello di rischio e non è adatto a tutti gli investitori.
L'elevato grado di leva finanziaria può rivelarsi vantaggioso o sfavorevole. È Sua esclusiva
responsabilità monitorare le Sue posizioni aperte e lei dovrebbe monitorarle attentamente.

Prima di fare trading, Lei dovrebbe valutare attentamente i Suoi obiettivi di investimento, il Suo
livello di esperienza finanziaria e la Sua propensione al rischio. In caso di dubbi sull'idoneità dei
prodotti da noi offerti, La preghiamo di richiedere una consulenza finanziaria indipendente.
Esiste sempre una relazione tra rendimento elevato e rischio elevato. Qualsiasi tipo di
speculazione di mercato o di trading che possa generare rendimenti insolitamente elevati
rappresenta anche un rischio elevato per il capitale. Solo i fondi in eccesso dovrebbero essere
esposti a rischio e se non si è in grado di sostenere le perdite derivanti dal trading, non si
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dovrebbe fare trading di CFD.

Si raccomanda a TUTTI I CLIENTI di familiarizzare con i CFD, con i requisiti di Margine, con gli
strumenti di trading, con le nostre piattaforme di trading e con i mercati finanziari in generale,
approfittando del nostro conto dimostrativo GRATUITO e SENZA RISCHI (Conto Demo). Per
maggiori dettagli, si prega di consultare il nostro sito web https://admiralmarkets.com/?
regulator=cysec.

1. CFD in Generale

I CFD sono prodotti finanziari complessi che generalmente si chiudono solo quando un cliente
sceglie di chiudere una posizione aperta esistente e, pertanto, generalmente non hanno una
data di scadenza prestabilità. (Ciò può essere soggetto a modifiche a seconda dei termini della
classe di attività sottostante e/o del prodotto).

I CFD possono essere paragonati ai contratti futures, che possono essere stipulati in relazione
a determinate valute estere, indici, metalli preziosi, petrolio, materie prime o strumenti
finanziari. Tuttavia, a differenza di altri futures, i contratti CFD possono essere regolati solo in
contanti. Le transazioni in CFD possono anche comportare una passività potenziale e le relative
implicazioni devono essere consapevoli, come illustrato di seguito. Tutti i nostri CFD sono
contratti sintetici, il che significa che i clienti non hanno alcun diritto sullo strumento o bene
sottostante o sui diritti ad esso connessi, salvo quanto specificamente indicato nel CFD. Ciò
include alcun diritto su azioni di riferimento sottostanti o diritti di voto connessi.

2. Mercati esteri

I CFD relativi ai mercati esteri comportano rischi diversi rispetto ai mercati nazionali del cliente.
In alcuni casi, i rischi saranno maggiori. Il potenziale di profitto o perdite derivanti da transazioni
relative ai mercati esteri saranno influenzate dalle fluttuazioni dei tassi di cambio esteri. Tali
rischi accresciuti includono i rischi di politica o accuse di politica economica in una
giurisdizione straniera, che possono alterare sostanzialmente e permanentemente le
condizioni, i termini, la commerciabilità o il prezzo di un valuta estera.

3. Ordini o Strategie di Riduzione del Rischio

L'inserimento di determinati ordini (ad esempio, ordini "stop loss" o "stop limit") volti a limitare
le perdite a determinati importi potrebbe non sempre funzionare perché le condizioni di
mercato o le limitazioni tecnologiche potrebbero rendere impossibile eseguire tali ordini ai
prezzi richiesti o del tutto. Qualora un cliente operi utilizzando tali ordini o strategie deve farlo
accettando questo rischio.
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4. Leva

I CFD comportano un elevato grado di rischio. L'indebitamento e la leva finanziaria ottenibili con il
trading di CFD implicano che sia necessario depositare solo un piccolo deposito (Margine) per
iniziare a fare trading con noi, sebbene questo piccolo deposito possa comportare perdite o
guadagni ingenti. Le transazioni con leva finanziaria elevata sono soggette a variazioni significative
di valore a causa di variazioni relativamente piccole del valore o del livello dello strumento o
dell'elemento sottostante su cui si basa il prezzo del CFD.

5. Transazioni con Responsabilità contingente

I CFD sono transazioni con leva finanziaria o marginazione che richiedono l'effettuazione di una serie
di pagamenti a fronte del valore del contratto, anziché il pagamento immediato dell'intero importo. È
possibile che si verifichi una perdita totale del Margine depositato presso di noi per aprire o
mantenere una posizione. Rivalutamo costantemente le posizioni aperte durante ogni Giorno
Lavorativo e qualsiasi profitto o perdita viene immediatamente riflesso sul conto. Una perdita
potrebbe comportare il pagamento di un Margine aggiuntivo sostanziale con breve preavviso per
mantenere le posizioni aperte. Potremmo modificare i tassi di Margine e/o i requisiti di trading
nozionale in qualsiasi momento (anche durante i fine settimana/giorni festivi o in condizioni di
mercato anomale), il che potrebbe comportare una modifica del Margine che è richiesto di
mantenere. Se non si mantiene un Margine sufficiente sul proprio conto in ogni momento e/o non si
forniscono tali fondi aggiuntivi entro i tempi richiesti, le posizioni aperte potrebbero essere chiuse in
perdita e si potrebbe essere responsabili dell'eventuale deficit risultante.

6. Transazioni Over- the Counter (OTC)

Quando si negoziano CFD, non si opera su un mercato regolamentato o su una borsa valori. Si stipula
direttamente un contratto con noi in relazione allo strumento finanziario sottostante o al bene su cui
si basa il prezzo del CFD. Tutte le posizioni aperte con noi devono essere chiuse con noi e non
possono essere chiuse con terzi. Questo potrebbe rendere difficile chiudere una posizione a un
prezzo che si desidera o che si desidera chiudere (ad esempio, se riscontriamo problemi tecnici con
il nostro servizio online e questo non è disponibile, o se diventiamo insolventi).

Il trading di transazioni finanziarie OTC può esporLa a rischi maggiori rispetto alla negoziazione su
un mercato regolamentato, poiché non esiste un mercato su cui chiudere le Sue posizioni aperte e i
prezzi e le altre condizioni sono stabiliti da noi, nel rispetto di eventuali requisiti legali/normativi. Le
transazioni OTC possono aumentare il rischio di liquidità e introdurre altri fattori di rischio
significativi: potrebbe essere impossibile, ad esempio, valutare il valore di una posizione derivante da
una transazione OTC o determinare l'esposizione al rischio. Inoltre, non è necessario che i prezzi bid
e ask siano quotati da noi e, anche laddove lo siano, potremmo avere difficoltà a stabilire un prezzo
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equo, in particolare quando la borsa o il mercato di riferimento per il sottostante è chiuso o sospeso.
Lei è inoltre esposto al rischio di inadempimento da parte nostra; tuttavia, nell'improbabile
eventualità che ciò si verifichi, Lei potrebbe avere diritto a un risarcimento da parte del Fondo di
compensazione degli investitori, fino al massimo consentito al momento rilevante ai sensi dello
schema: https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/.

7. Prezzi

 I prezzi pubblicati sulla nostra Struttura online potrebbero non riflettere necessariamente il mercato
più ampio. Selezioneremo i prezzi che riteniamo appropriati per determinare i requisiti di margine e
per la valutazione periodica delle posizioni sul Suo conto a mercato e la chiusura di tali posizioni.
Sebbene prevediamo che questi prezzi saranno ragionevolmente correlati a quelli disponibili sul
cosiddetto mercato interbancario o su qualsiasi altra sede di negoziazione appropriata o altro
mercato finanziario (di seguito denominato "Mercato di Riferimento"), i prezzi da noi utilizzati
potrebbero variare rispetto a quelli disponibili per le banche e gli altri partecipanti al Mercato di
Riferimento. Di conseguenza, potremmo esercitare un ampio potere discrezionale nel definire i
requisiti di margine e nel riscuotere il margine da Lei.

Poiché i CFD sono in parte correlati al sottostante (e a qualsiasi Mercato di Riferimento), Lei
dovrà assicurarvi di essere consapevole dei rischi connessi al sottostante, tra cui le fluttuazioni
valutarie, la volatilità e il gapping (un improvviso cambiamento di prezzo che può essere causato da
molti fattori, inclusi, ma non esclusivamente, eventi economici, annunci di mercato e periodi in cui il
trading sottostante non avviene). Un ordine stop-loss non è garantito e non La proteggerà da questo
rischio poiché non è immediato e attiva solo un ordine di chiusura della posizione al prezzo più vicino
disponibile.

8. Monitoraggio delle Posizioni

È Sua responsabilità monitorare in ogni momento le posizioni aperte e Lei dovrebbe essere sempre
in grado di farlo. La presente informativa sui rischi deve essere letta congiuntamente ai principali
termini e condizioni commerciali di cui la presente informativa sui rischi costituisce parte integrante,
nonché a qualsiasi altro documento fornito o altrimenti reso disponibile sul nostro sito online.

9. Evento Imprevisto e Rischio del Fine Settimana

Diverse situazioni, sviluppi, sospensioni, interruzioni impreviste nelle ore di trading o eventi che
possono verificarsi durante un fine settimana/festività bancaria (sia nella Repubblica Cipro o in un
altro Paese), quando un mercato generalmente chiuderà per il trading, può causare la riapertura del
mercato/classe di attività sottostante a un livello significativamente diverso prezzo/livello da dove il
mercato/l'asset sottostante ha chiuso il giorno lavorativo/di trading precedente. Non sarà possibile
utilizzare lo Strumento online per effettuare o modificare gli ordini in questi momenti in cui i mercati

Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd) 
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus 

Email: info@admiralmarkets.com.cy 
License number: 201/13 

Registration number: HE310328

https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/


sono generalmente chiusi. Esiste un rischio sostanziale che gli ordini stop-loss lasciati a protezione
di posizioni aperte posizioni detenute in questi momenti saranno eseguite a livelli significativamente
peggiori rispetto al loro prezzo specificato e l'utente accetta il rischio che ciò comporta durante tali
orari.

10.Trading elettronico

Il trading in contratti OTC tramite la Struttura Online può differire dal trading su altri sistemi di trading
elettronici, nonché dal trading in un convenzionale o di mercato aperto. Sarà esposto ai rischi
associati al sistema di trading elettronico, compresi il guasto dell'hardware e del software e tempi di
inattività del sistema, relativamente alla Struttura online, ai Suoi sistemi e all'infrastruttura di
comunicazione (ad esempio Internet) che collega lo Strumento online con Lei.

11. Sospensioni del Trading

In determinate condizioni potrebbe essere difficile o impossibile liquidare una posizione. Questo può
verificarsi, ad esempio, in periodi di rapidi movimenti dei prezzi dove il prezzo di un sottostante
aumenta o diminuisce durante una sessione di trading in misura tale che il trading nel sottostante è
limitato o sospesi. Qualora ciò si verifichi, l'utente accetta qualsiasi rischio associato. È opportuno
essere consapevoli che in determinate circostanze potremmo essere tenuti a chiudere le posizioni a
causa di istruzioni regolamentari o di borsa e come talh non siamo responsabili per eventuali perdite
che potrebbero derivare.

12. Commissioni

Prima di iniziare a fare trading, Lei dovrebbe ottenere i dettagli di tutte le commissioni e altri oneri di
cui sarà responsabile, come indicato nel tariffario disponibile sulla Struttura online.

13. Insolvenza

In caso di insolvenza, fallimento o inadempimento dei Suoi obblighi nei nostri confronti, le Sue
posizioni potrebbero essere liquidate o chiuse senza il Suo consenso. In caso di insolvenza da parte
nostra, qualsiasi somma di denaro da Lei detenuta presso di noi potrebbe essere irrecuperabile.

14. Comunicazione

Non ci assumiamo alcuna responsabilità per eventuali perdite derivanti da comunicazioni ritardate o
non ricevute tra Leii e noi.

15. Consulenza
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Non forniamo nessuna consulenza in materia di investimenti. Sebbene possiamo effettuare
valutazioni generali dei mercati, tali valutazioni non costituiscono consulenza di investimento
individuale e non tengono conto delle Sue circostanze individuali. Qualsiasi decisione di fare trading
è esclusivamente Sua.

Effettuiamo una valutazione di adeguatezza per il trading di CFD sulla base delle informazioni che
Lei  ci fornisce riguardo alla Sua esperienza di trading e al Suo patrimonio finanziario e guadagni. I
clienti sono tenuti a tenere informata la società di investimento di qualsiasi cambiamento che
potrebbe influire sulla loro attuale classificazione. Qualora la società di investimento dovesse
tuttavia venire a conoscenza del fatto che il cliente non soddisfa più i requisiti iniziali che lo
rendevano idoneo al trading di CFD, adotterà le misure appropriate.

Azioni societarie: CFD su Azioni

Si prega di notare che il trattamento riservato a un'operazione societaria potrebbe essere meno
favorevole rispetto a quello che si riceverebbe se si possedesse lo strumento sottostante, poiché le
modifiche da noi apportate potrebbero dover essere apportate in modo tempestivo e avere effetto
prima di quanto richiesto dall'operazione societaria. Pertanto, il tempo a disposizione per prendere
decisioni potrebbe essere notevolmente ridotto; le opzioni disponibili potrebbero essere più
restrittive/meno vantaggiose e potrebbero essere tali da non consentire la chiusura della posizione.
Dato che gli eventi societari possono spesso essere annunciati con un preavviso estremamente
breve, potrebbe non essere possibile chiudere le posizioni per evitare conseguenze negative e
potrebbe essere necessario fornire maggiori fondi per coprire il margine con un preavviso molto
breve.

16. Dividendi e Aggiustamenti dei Dividendi sui CFD

Un "Aggiustamento del Dividendo" è un aggiustamento che viene applicato quando un'azione supera
la sua data "ex-dividendo" (inclusa la data ex- di qualsiasi speciale dividendo) nel mercato azionario
sottostante. Nel caso di posizioni lunghe, l'adeguamento del dividendo viene accreditato sul Suo
conto. Nel caso di posizioni short, l'aggiustamento del dividendo viene addebitato dal suo conto.

a. In che modo i dividendi influenzano le posizioni sugli indici o sulle azioni?

Quando un'azione sottostante diventa ex-dividendo (cioè, distribuisce un dividendo agli azionisti),
effettuiamo una rettifica in contanti sul Suo conto affinché la Sua posizione non è influenzata dal
calo di prezzo che si verifica nel mercato per quella quota o indice. Se siete lunghi, noi accrediteremo
il suo conto. Se è in corto/short, lo addebiteremo.

b. Cosa succede quando un titolo o un indice diventa ex-dividendo?
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Quando un'azione diventa ex-dividendo, il suo valore diminuirà generalmente dello stesso importo del
dividendo. Poiché un indice azionario è costituito da un certo numero di società, il calo del valore
delle azioni provocherà anche un calo del valore dell'indice.

c. Perché effettuiamo l'adeguamento

Quando il prezzo di un'azione o di un indice diminuisce dopo essere diventato ex-dividendo, il Suo
profitto e perdita (P&L) corrente viene influenzato. Se sei long, ciò significa che si perde un
potenziale profitto. Se la posizione è corta, ciò significa che il Suo P&L è migliore di quanto
dovrebbeessere.

Dato che il calo di prezzo è un movimento di mercato previsto, dobbiamo effettuare un
aggiustamento affinché il Suo P&L non sia influenzato.

L' ammontare del dividendo varierà a seconda della società o dell'indice.

Appendice A

Avviso Importante: Raccolta, Scambio e Trasmissione Automatica di Informazioni Fiscali

IL PRESENTE AVVISO FORMA PARTE INTEGRANTE DEI TERMINI E CONDIZIONI DELLA SOCIETÀ ED
È FORNITO IN CONFORMITÀ AGLI OBBLIGHI LEGALI E REGOLAMENTARI APPLICABILI.

In conformità con i nostri obblighi legali in quanto società di investimento regolamentata operante ai
sensi delle leggi della Repubblica di Cipro, la informiamo del nostro dovere di raccogliere, elaborare,
scambiare e trasmettere automaticamente determinate informazioni fiscali relative al Suo conto.

Questo obbligo deriva dalla Legge sulla cooperazione amministrativa nel settore fiscale (Legge
205(I)/2012, come modificata), che traspone la Direttiva del Consiglio 2011/16/UE, come modificata
dalla Direttiva 2014/107/UE (DAC2), nonché dai quadri internazionali di trasparenza fiscale, inclusi lo
Standard Comune di Reportistica (CRS) dell'OCSE e il Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA)
degli Stati Uniti, come implementato a Cipro in base al relativo Accordo intergovernativo e alla
legislazione abilitante.

1. Raccolta di Informazioni

Per garantire la conformità con i suddetti quadri legali, siamo tenuti a raccogliere da lei determinate
informazioni personali e finanziarie. Queste possono includere, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo:

Il suo nome completo e la data di nascita;

Numero/i di identificazione fiscale (TIN);
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Giurisdizione/i di residenza fiscale;

Numero/i di conto;

Saldi del conto e dettagli sul reddito;

Dati finanziari e transazionali.

Queste informazioni sono necessarie per determinare il Suo status ai sensi dei regimi di
segnalazione fiscale applicabili e per garantire una trasmissione accurata e legittima alle autorità
fiscali competenti.

2. Scambio di Informazioni

In conformità ai nostri obblighi legali, le informazioni raccolte possono essere divulgate al
Dipartimento Fiscale della Repubblica di Cipro. Il Dipartimento Fiscale cipriota può, a sua volta,
scambiare tali dati con autorità fiscali estere in giurisdizioni con le quali Cipro ha stipulato accordi
reciproci di scambio di informazioni fiscali, incluse, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, le
giurisdizioni partecipanti al CRS e gli Stati Uniti, in conformità con FATCA.

3. Trasmissione Automatica delle Informazioni

Lo scambio di dati fiscali viene eseguito tramite meccanismi automatici di scambio di informazioni,
facilitati dal Dipartimento Fiscale cipriota, come prescritto da DAC2, CRS e FATCA. Questi quadri
normativi impongono la segnalazione sistematica e periodica delle informazioni sui conti per
promuovere la trasparenza e supportare gli sforzi internazionali volti a combattere l'evasione fiscale.

4. Scopo e Base Giuridica

La base giuridica per il trattamento delle Sue informazioni fiscali è l'adempimento dei nostri obblighi
legali e regolamentari ai sensi di:

Legge 205(I)/2012 e la legislazione secondaria applicabile emanata ai sensi della stessa;

L'Accordo Intergovernativo (IGA) FATCA concluso tra la Repubblica di Cipro e gli Stati Uniti
d'America;

Altri strumenti pertinenti dell'Unione Europea e internazionali che disciplinano lo scambio di
informazioni fiscali.

Non richiediamo il Suo consenso per effettuare tale trattamento, in quanto è necessario per
l'adempimento di un obbligo legale a cui siamo soggetti.

5. Impatto sul Suo Conto
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Se Lei viene identificato come una persona soggetta a segnalazione o se Lei detiene un conto
soggetto a segnalazione ai sensi di DAC2, CRS o FATCA, le informazioni del Suo conto saranno
divulgate al Dipartimento Fiscale di Cipro e successivamente scambiate con le autorità fiscali estere
competenti. Tale segnalazione è condotta per garantire la conformità fiscale globale e può avere
implicazioni per le Sue questioni fiscali personali.

6. La Sua Responsabilità

È obbligati a fornire informazioni accurate e complete sulla Sua residenza fiscale e a notificarci
prontamente qualsiasi modifica a tale status. La incoraggiamo vivamente a rivedere la Sua attuale
classificazione fiscale e la documentazione correlata per garantire la continua conformità.

Qualora necessitasse di assistenza o avessi domande riguardo alla fornitura o alla verifica delle
informazioni fiscali, La preghiamo di contattarci il prima possibile.

La Sua collaborazione è essenziale e apprezzata in quanto ci consente di adempiere ai nostri
obblighi ai sensi della legge fiscale nazionale e internazionale. La ringraziamo per la Sua continua
fiducia e comprensione.

APPENDICE B

Informativa sulla Sostenibilità (SFDR)

Admirals Europe Ltd è autorizzata a fornire servizi di Gestione del Portafoglio; tuttavia, tale servizio è
attualmente inattivo. Di conseguenza, i rischi di sostenibilità, come definiti dal Regolamento (UE)
2019/2088 (“SFDR”), non dovrebbero avere un impatto materiale sulle decisioni di investimento della
società o sulla performance dei portafogli dei clienti in questo momento. La società integrerà i rischi
di sostenibilità nei propri processi decisionali di investimento una volta che i servizi di Gestione del
Portafoglio diventeranno attivi e revisionerà di conseguenza le presenti Condizioni.

Principali Impatti Negativi

Admirals Europe Ltd non considera attualmente i principali impatti negativi (“PAI”) delle decisioni di
investimento sui fattori di sostenibilità come delineato nell'Articolo 4 dell'SFDR. Ciò è dovuto allo
stato inattivo del servizio di Gestione del Portafoglio. L'azienda potrà riconsiderare questo approccio
all'attivazione del servizio.

Remunerazione e Sostenibilità

Il quadro retributivo dell'azienda supporta un'efficace gestione del rischio. I rischi di sostenibilità
attualmente non influenzano i risultati della remunerazione, dato lo stato non attivo dei servizi di
gestione del portafoglio. L'azienda aggiornerà la propria politica di remunerazione se il rischio di
sostenibilità diventerà rilevante al momento della riattivazione del servizio.
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