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In vigore dal 29 maggio 2024

CONDIZIONI D'USO

1. Disposizioni generali

1 . 1 StereoTrader (di seguito denominato anche il "Prodotto") è un'estensione tecnica (di terzi)
esterna per le versioni desktop scaricabili delle piattaforme di trading MetaTrader 4 ("MT4") e
MetaTrader 5 ("MT5"), che Admirals Europe Ltd (di seguito "Admirals") offre in collaborazione con
Leveredge Ltd ("Editore" del Prodotto) ai clienti ai sensi delle condizioni di licenza qui descritte.

1.2 L'Editore dispone di un Contratto di licenza con l'utente finale (End-User License Agreement,
EULA) e di un manuale di Riferimento del Prodotto (manuale d'Uso) propri, che devono essere letti,
compresi e accettati da ogni utente del Prodotto prima di utilizzare il Prodotto.

1.3 Il Prodotto può essere utilizzato sia sui conti simulati con denaro virtuale ("Conti demo") sia sui
conti con denaro reale ("Conti reali") di tutti i clienti di Admirals che hanno aderito alla presente
offerta del Prodotto ("Clienti idonei").

1.4 La licenza del Prodotto per i Conti demo è disponibile gratuitamente ai Clienti idonei di
Admirals, si rinnova automaticamente ogni mese solare e la durata complessiva della licenza è in
genere limitata dalla durata del Conto demo in questione.

1.5 La licenza del Prodotto è disponibile gratuitamente ai Clienti idonei di Admirals se il
cliente mantiene un controvalore minimo sul Conto reale di 4.000 euro (quattromila euro), o importo
equivalente in un'altra valuta di base del Conto reale. Il soddisfacimento del suddetto requisito del
controvalore minimo sul Conto reale è soggetto a un controllo manuale discrezionale che avviene:

1.5.1 nel corso di 2 (due) giorni lavorativi da quando il controvalore richiesto del Conto reale è stato
raggiunto e segnalato ad Admirals effettuando una richiesta dalla speciale Pagina di Destinazione
del Prodotto posta sul sito web di Admirals tramite https://admiralmarkets.com/trading-
platforms/stereotrader?regulator=cysec. Admirals informerà il cliente via e-mail che l'accesso è
stato concesso;

1.5.2 alla fine di ciascun mese solare, quando Admirals decide se la licenza del Prodotto di un Cliente
idoneo verrà rinnovata o meno per il mese solare successivo.

Admirals Europe Ltd (previously Admiral Markets Cyprus Ltd) 
Agias Zonis 63, 3090 Limassol, Cyprus 

Email: info@admiralmarkets.com.cy 
License number: 201/13 

Registration number: HE310328

https://download.stereomt.de/docs/StereoTrader_eula.pdf
https://download.stereomt.de/docs/StereoTraderMT_Reference.pdf
https://admiralmarkets.com/trading-platforms/stereotrader?regulator=cysec


1.6 Admirals non effettua la rivendita di licenze del Prodotto StereoTrader a pagamento; pertanto,
la licenza del Prodotto sui conti reali è disponibile per il cliente solo fintanto che Admirals rinnova la
licenza del Prodotto.

1.7 Il Prodotto StereoTrader è progettato per le piattaforme scaricabili MT4 e MT5 per Windows e
fornisce strumenti aggiuntivi per il monitoraggio del conto di trading e dei mercati finanziari, nonché
per l'esecuzione degli ordini di trading.

1.8 Il Prodotto si basa sugli indicatori e sulla tecnologia Expert Advisor presenti nelle versioni
desktop scaricabili per Windows di MT4 e MT5. Questi sono attivi solo se la piattaforma MetaTrader
è connessa a internet e ai server di trading di Admirals e sono state concesse tutte le autorizzazioni
necessarie al Prodotto nelle impostazioni della piattaforma di trading.

1.9 Prima di utilizzare le caratteristiche e le funzioni del Prodotto su un conto reale, si consiglia a
tutti gli utenti di leggere con attenzione il manuale d'uso del Prodotto fornito dall'Editore del
Prodotto, reperibile anche sul sito web dell'Editore. Inoltre, si consiglia a tutti gli utenti del Prodotto
di testare le caratteristiche e le funzioni del Prodotto su un conto demo gratuito prima di utilizzare
il Prodotto con conti con denaro reale.

1.10 Admirals non risponde delle conseguenze di un funzionamento imprevisto del Prodotto che
possa essere dovuto ad atti o omissioni dell'Editore, o alla scarsa conoscenza da parte dei clienti di
Admirals delle regole e dei principi di funzionamento del Prodotto o a un suo utilizzo non corretto.

2. Fornitura dell'accesso

2.1 Per ottenere l'accesso al Prodotto, un Cliente idoneo deve effettuare i seguenti passaggi.

2.1.1 Registrarsi e inviare una richiesta da una speciale Pagina di Destinazione del Prodotto
tramite https://admiralmarkets.com/trading-platforms/stereotrader?regulator=cysec.

2.1.2 Scaricare il file di installazione del Prodotto StereoTrader (per Windows) dal sito web o tramite
il link.

2.1.3 Avviare il file di installazione del Prodotto StereoTrader e seguire le istruzioni in esso contenute.

2.2 La licenza del Prodotto per un Conto demo si attiva istantaneamente e i clienti saranno in grado
di utilizzare il Prodotto StereoTrader al momento dell'accesso alla piattaforma di trading con le
credenziali del Conto demo ricevute da Admirals durante il processo di registrazione.

2.3 L'attivazione della licenza del Prodotto per un Conto reale richiede che il Conto reale abbia un
controvalore minimo di 4.000 euro (quattromila euro), o importo equivalente in un'altra valuta di
base del Conto reale.

Avvertenza:
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l'attivazione della licenza del Prodotto su un Conto reale potrebbe richiedere fino a due giorni
lavorativi. Una volta concessa la licenza, Admirals ne informerà il cliente via e-mail.
Ogni licenza del Prodotto per un Conto reale è fornita solo per un particolare Conto reale e non
può essere trasferita. Se un cliente possiede più Conti reali, può ricevere gratuitamente una
licenza per ciascun conto, a condizione che vengano soddisfatti i requisiti minimi di
controvalore per ciascun conto.
La licenza viene concessa fino al successivo periodo di controllo manuale discrezionale,
durante il quale Admirals decide se rinnovare o meno la licenza di un cliente per un altro mese.
La procedura di richiesta della licenza del Prodotto per un Conto reale non impedisce al cliente
di utilizzare tutti gli altri Conti reali e le funzionalità e funzioni della piattaforma di trading fornite
da Admirals.

3. Rinnovo dell'accesso

3.1 La licenza del Prodotto per un Conto demo si rinnova automaticamente fintanto che il Conto
demo esiste o che il Prodotto è offerto da Admirals.

3.2 La licenza del Prodotto per un Conto reale si rinnoverà automaticamente se il cliente mantiene un
controvalore minimo sul Conto reale di 4.000 euro (quattromila euro), o importo equivalente in
un'altra valuta di base del Conto reale, al momento del controllo di cui alla sezione 1.5.2.

3.3 Qualora Admirals decida di non rinnovare la licenza del Prodotto, Admirals tenterà di
informarne il cliente via e-mail 72 ore prima della sospensione dell'accesso; tuttavia, non è garantita
la tempestiva consegna di tale notifica al cliente. Il cliente rimane l'unico responsabile di qualsiasi
conseguenza possa derivare dalla sospensione della licenza del Prodotto.

3.4 Ogni cliente la cui licenza del Prodotto non è stata rinnovata è libero di continuare a utilizzare i
servizi di Admirals ai sensi dei Termini Generali utilizzando le funzionalità e le funzioni standard delle
piattaforme MT4 e MT5.

4. Revoca della licenza

4.1 Admirals e l'Editore presuppongono un "Uso Corretto": qualora un cliente utilizzi la presente
offerta del Prodotto in modo anomalo o contro gli interessi economici e legali di Admirals, Admirals
ha il diritto di estinguere immediatamente l'accesso al Prodotto a propria ragionevole discrezione,
con o senza preavviso al cliente.

4.2 Admirals ha il diritto di sospendere l'accesso al Prodotto anche per i Conti reali con
controvalore superiore a 4.000 euro (quattromila euro), o importo equivalente in un'altra valuta di
base del Conto reale, qualora emergano evidenti comportamenti ricorrenti di versamento e prelievo
che indichino un abuso delle condizioni del presente Prodotto.

4.3 Admirals si riserva il diritto, a propria discrezione, di modificare, adeguare, sospendere,
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annullare, estinguere o interrompere la fornitura del Prodotto in qualsiasi momento, con o senza
preavviso al cliente.

In nessun caso Admirals risponde di eventuali conseguenze dirette o indirette di qualsiasi modifica,
adeguamento, sospensione, annullamento o estinzione del Prodotto.

4.4 Nulla esclude o limita la responsabilità esclusiva del cliente per eventuali attività illegali o
fraudolente che possano aver luogo durante l'utilizzo del Prodotto.

5. Disposizioni finali

5.1 Al ricevimento del Prodotto, il cliente conferma di aver letto, compreso e accettato le presenti
condizioni di licenza per l'uso del Prodotto StereoTrader, nonché tutte le condizioni applicabili
all'utente finale e i manuali d'uso del Prodotto reperibili sul sito web dell'Editore, nonché tutti gli altri
Termini Generali di Admirals, e di accettarli.

5.2 Admirals non fornisce alcuna dichiarazione né garanzia circa il funzionamento impeccabile del
Prodotto, e non si assume alcuna responsabilità per eventuali problemi tecnici relativi al Prodotto
che derivino da atti o omissioni dell'Editore o da un'incompatibilità totale o parziale, temporanea o
permanente, del Prodotto con le piattaforme MT4 e MT5 offerte da Admirals.

5.3 Utilizzando il Prodotto e accettando le condizioni di licenza, il cliente accetta di esonerare
Admirals e i suoi rappresentanti da qualsiasi responsabilità per eventuali rivendicazioni, costi, perdite
o danni di qualsiasi tipo derivanti dal Prodotto o emersi in relazione allo stesso.

5.4 In caso di controversia o di errata interpretazione delle condizioni di licenza sopra indicate, tale
controversia o errata interpretazione verrà risolta come Admirals riterrà opportuno. La decisione
di Admirals è definitiva e vincolante.

5.5 Il cliente può annullare la licenza del Prodotto in qualsiasi momento inviando un'e-mail con il
numero del suo conto di trading e un breve messaggio a stereotrader@admiralmarkets.com.

5.6 Admirals si riserva il diritto di rivelare il numero di conto del cliente a un Editore correlato al fine
di poter eseguire istruzioni, valutazioni tecniche e ordini del cliente per la fornitura dei servizi del
Prodotto o per indagare su eventuali sospetti di abuso.

Se hai domande o feedback per noi, non esitare a contattarci.
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